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وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية                                 إدمان الانترنت    
 لدى عينة من الشباب الجامعى                

        
 

 
  :مقدمة

يعد الانترنت أبرز ما أسفر عنه توظيف تكنولوجيا الكمبيوتر والاتصالات فى خدمة 
 من الحياة اليومية للكثيرين،وتمثل تكنولوجيا البشرية، وتمثل شبكة الانترنت جزء أساسى

المعلومات والانترنت فى القرن الحالى تحديا قويا للفرد والمجتمع على حد سواء، حيث 
يعتبرا من أهم مظاهر العولمة، مما يتطلب مواجهة تحديات العولمة والتى من بينها إدمان 

ته تكنولوجيا الانترنت من وعلى الرغم مما قدم ).٢٠٠٤صلاح طه إبراهيم،(الانترنت 
تطبيقات وتسهيلات، إلا أنها ارتبطت أيضا بالعديد من المشكلات والتى من بينها إدمان 

 . الانترنت وما صاحبه من العديد من المشكلات والاضطرابات النفسية والاجتماعية والجسدية
وجيا وقد شهدت السنوات الأخيرة تغيرات كمية ونوعية متلاحقة وسريعة فى تكنول

المعلومات، كان لها أكبر الأثر على كافة جوانب المجتمع الانسانى،حيث التغير من مجتمع 
لى العمل العقلى، والانتقال من إلى مجتمع المعلومات، والانتقال من العمل البدنى إالصناعة 

 .نتاج المعلومات وتسويقهاإلى إنتاج البضائع إ
 بالعديد من المشكلات والاضطرابات ويعتبر إدمان الانترنت اضطراب نفسى يرتبط

عصام (القلق، الاكتئاب، الوحدة النفسية، وانخفاض الثقة بالنفس: النفسية التى تتمثل فى
؛ إبراهيم بن ٢٠٠٨محمد النبوى محمد، (، ضعف التفاعل الاجتماعى)٢٠٠٨محمد زيدان،

 ).٢٠١٠سالم وآخرون،
الأفكار : راض تتمثل فىأن إدمان الانترنت له أع) ١٩٩٩(Young يونج توأوضح

الوسواسية حول الانترنت، انخفاض التحكم فى الاندفاع، العجز عن التوقف عن استخدام 
ويرى البعض أن . الانترنت، وجميعها تؤكد على الاستخدام غير الصحى للانترنت

مستخدمى الانترنت بإفراط يعانون من اضطرابات اجتماعية ومشكلات نفسية كالشعور 
فسية، ضعف المساندة الاجتماعية، العزلة الاجتماعية، والاكتئاب خاصة لدى بالوحدة الن

 ).    Young,et al.,2001;Pawlak,C., 2002;Gross ,E., 2004(الشباب 
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 :مشكلة البحث  
 النفسية السلبية تنبع مشكلة البحث من أهمية موضوع الانترنت والاستخدام المرضى له والآثار

 .خدام بوصفه ظاهرة أصبحت شائعة وتمثل تحديات تواجه الأفرادالمترتبة على هذا الاست
ويعتبر استخدام شبكة الانترنت إشكالية تؤدى إلى أنواع مختلفة من المشاكل النفسية 

 هو اضطراب سببه إشكالية )(IAوالاجتماعية والجسدية، ومن ثم فإن إدمان الانترنت 
عمق هذه الإشكالية تزايد القلق فى الآونة ومما ي). Haghighi,B.T.,2011(استخدام الانترنت 

الأخيرة لدى الآباء والمربين بسبب الزيادة الهائلة فى معدلات استخدام الانترنت من جانب 
الأبناء، وما يعكسه ذلك من توتر فى المناخ الأسرى، مما دفع الباحثين لدراسة هذه الظاهرة 

 .)Cablan,2003; Selfhout,et al., 2008; Hengging,T.,2009(من جوانب متعددة 
وعلى الرغم من أهمية الانترنت كوسيلة للتواصل والحصول على المعلومات 
والتدريب على المهارات وتسويق المنتجات وخلافه، إلا أن الأمر لا يتوقف عند هذا الحد، 

. بل قد يتطور إلى حد ينتهى بإدمان الانترنت على نحو مرضى يؤثر على الفرد والمجتمع
اً لحداثة شبكة الانترنت، فإن عملية دراسة ورصد ومتابعة تأثيرها مازالت عملية ونظر

 . معقدة وشائكة، ومازالت البحوث العلمية والدراسات التجريبية فى بدايتها
وفى ضوء ما سبق ترى الباحثة وجود حاجة ملحة لمزيد من الدراسات الميدانية حول 

يد عليه، من قبل طلاب الجامعة وما يترتب عليه من مشكلة إدمان الانترنت، والإقبال المتزا
آثار سلبية الأمر الذي يشكل خطورة على أداء مهامهم الحياتية وأنشطتهم اليومية بصفة 

 .عامة وتحصيلهم الأكاديمي بصفة خاصة
 :  وبناء على ما سبق تتحدد مشكلة البحث فى الإجابة على التساؤلات الآتية

لانترنت بكل مـن الرضـا عـن الحيـاة والمسـاندة الاجتماعيـة       إلى أى مدى يرتبط إدمان ا     -١
 . والضغوط الأسرية، وما هى طبيعة العلاقة إن وجدت

 .  لدى الإناثههل يختلف مستوى إدمان الانترنت لدى الذكور عن -٢
على كل مقياس من المقاييس المسـتخدمة فـى   ) عينة البحث(هل يختلف الطلاب عن الطالبات     -٣

 . الاهتمام فى البحثقياس المتغيرات موضع
 .هل توجد علاقة بين درجات المتغيرات النفسية موضع البحث ببعضها البعض -٤
 .أى من المتغيرات النفسية موضع الاهتمام فى البحث يمكن التنبؤ من خلالها بإدمان الانترنت -٥

 :هدف البحث
ت يهدف البحث الحالي إلى دراسة العلاقة بين إدمان الانترنت وعدد من المتغيرا 

الرضا عن الحياة، المساندة الاجتماعية والضغوط الأسرية، وذلك : النفسية التى تتمثل فى
بالإضافة إلى دراسة العلاقات الارتباطية بين هذه المتغيرات . لدى عينة من طلاب الجامعة

 بالنسبة لكل متغير من ثفى علاقتها بإدمان الانترنت، ودراسة الفروق بين الذكور والإنا
 .تغيرات، وأى المتغيرات يعتبر منبئا لإدمان الانترنت عن غيرههذه الم
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 :أهمية البحث
 تكمن أهمية البحث الحالي فى أهمية الجانب الذى يتصدى لدراسته، حيث أنه يسعى 
إلى دراسة علاقة إدمان الانترنت أو الاستخدام المرضى له لدى عينة من طلبة وطالبات 

ية، لما لهذه الظاهرة من آثار سلبية على الفرد والمجتمع الجامعة بعدد من المتغيرات النفس
ومما لا شك . على حد سواء، تجعله يحد من نشاطاته اليومية وأداء منخفض لمهامه الحياتية

فيه أن هذا الجانب ينطوى على أهمية كبيرة سواء من الناحية النظرية أو من الناحية 
وع إدمان الانترنت باهتمام من قبل الباحثين فمن الناحية النظرية فقد حظى موض: التطبيقية

ولكن هذا الاهتمام لم يرق إلى حجم الآثار النفسية المترتبة على إفراط استخدامه وما ينتج 
عنه أيضاً من ضعف فى توافق الفرد على المستوى النفسى والاجتماعى، وضعف فى شبكة 

حداث قصور أكاديمى ومهنى للفرد علاقاته الاجتماعية الفعلية، كما أنه قد يكون سببا فى إ
)Rapee,1995; King,1995( ، وضعف فى درجة الانجاز بصفة عامة)،٢١٥ :٢٠٠٨على صالح(، 

ويرى ماكيرت وباميلا ويتن . ومن ثم انخفاض مستوى الصحة النفسية لديه
Mackert&Whitten,P.) أن إدمان الانترنت مشكلة واسعة الانتشار توثر على ) ٦٣ :٢٠٠٣

فإن الحاجة مازالت ماسة لإجراء ونظراً لحداثة هذا الموضوع، .  جوانب حياة الفردمختلف
 Douglas,et(م ١٩٩٠المزيد من البحوث عن إدمان الانترنت الذى لم يكن معروفا حتى عام 

al.,2008.( ونظراً لاهتمام البحث الحالى بدراسة العلاقة بين إدمان الانترنت وكل من الرضا 
مساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية، وذلك فى ضوء الفروق بين عن الحياة، وال

الجنسين، فإن ذلك من شأنه أن يلقى مزيداً من الضوء والثراء على دينامية وطبيعة العلاقة 
 .  بين إدمان الانترنت وكل من المتغيرات السابقة

هى المرحلة ، و"مرحلة الشباب" كما ترجع أهمية البحث إلى أهمية المرحلة النمائية 
التى تواجه الفرد بمطالب جديدة، وتفرض عليه أدوار حياتية مختلفة، وتتطلب مزيدا من 

وتعد فئة الشباب أحد القطاعات الهامة والحيوية التى يعول عليها . الاستقلالية والثقة
ته المجتمع كثيرا فى التنمية والتقدم، تلك الفئة هى الأكثر تأثرا إيجابيا أو سلبيا بما أفرز

وقد . ثورة الاتصالات، ويعد الانترنت أحد أهم نتائج هذه الثورة التى يعنى به الشباب
 أوضحت نتائج العديد من الدراسات أن الشباب أكثر عرضة لخطر إدمان الانترنت

) Kendall,1998; Kraut,et al.,1998; Hengging,T.,2009; Choo,Siow, 2011; Haghghi,B.T., 2011.( 
ية البحث من الناحية التطبيقية فهى تتمثل فى توفير قدر من البيانات عن أما عن أهم 

إدمان الانترنت والمتغيرات والظواهر المرتبطة به، ومن ثم محاولة معرفة الأسباب الكامنة 
 . وراء هذا السلوك ومحاولة البحث عن اساليب وطرق وبرامج للحد منه
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 :الإطار النظرى والمفاهيم الأساسية
  Internet addiction    (IA)  :الانترنتإدمان 

عادة مادة (يشير مفهوم الإدمان إلى الاعتماد الفسيولوجى بين شخص ومنبه معين 
، لهذا السبب لا يستخدم الدليل التشخيصى والإحصائي الرابع للاضطرابات النفسية )نفسية

)DSM-IV( ل لوصف الاستخدام المرضى لمادة أو أخرى على سبي" الإدمان" مصطلح
فى حالة المواد –" الاعتماد"فلا يصف القمار القهرى بأنه إدماناً بل يستخدم مصطلح . المنبه

وعلى ذلك يمكن أن . فى حالة الاضطرابات المرتبطة بالقمار" المرض" ومصطلح -النفسية
الاستخدام "يطلق على مجموعة الأعراض المميزة للاستخدام المفرط للانترنت اسم 

 Holden ويختلف هولدن. )Pathological Internet use) Davis,2001"المرضى للانترنت
مع سابقه فى أن مختلف أشكال الاعتماد على المواد النفسية وصور القهر ) ٢٠٠١(

 إلى إطلاق مصطلح Holdenالأخرى تنطوى على جوانب مشتركة، مما دعا هولدن 
 .السلوك الإدمانى على الاستخدام المفرط للانترنت

؛ شابيرا وآخرون ٢٠٠١أسامة أبو سريع،(ن شيوع هذه الظاهرة وانتشارهاوبالرغم م
Shapira, etal.،؛ شارتون٢٠٠٣Charlton،؛ تشين وآخرون ٢٠٠٥Chen,et al.،فقد ) ٢٠٠٧

الاعتماد على "تباينت آراء الباحثين فى تسميتها، حيث أطلق عليها البعض 
طلق عليها فريق من الباحثين ، وأ)Internet dependence )Lin&Tsai,2001"الانترنت

 ،)useProblematic Interne )Caplan,2002;Yellowless&Marks,2005الاستخدام المشكل للانترنت
، )Pathological Computer use) Griffiths,2000والاستخدام المرضى للكمبيوتر 

ستخدام ، والا)Internet addiction disorder ) Goldberg,1996واضطراب إدمان الانترنت
، )Internet us Pathological) Martin & Schumacher,1997;Davis,1999,2001 المرضى للانترنت
استخدم مصطلح إدمان الانترنت لأول مرة ثم تبعته ) ١٩٩٦ (Goldbergإلا أن جولدبرج 

ونظرا لتباين الآراء حول تحديد مسمى واحد متفق عليه للاستخدام ). ١٩٩٦(Youngيونج 
 للانترنت، فإنه تبعا لذلك لم يتوفر إطار تفسيرى يوحد جهود الباحثين لفهم أسباب الصحىغير 

 . وكذلك برامج واضحة فاعلة من أجل ترشيد استخدامه. استخدام هذه الوسيلة بشكل غير صحى
ويرجع تعدد المصطلحات فى هذا المجال إلى حداثته فى البحث السيكولوجى، وأن 

سيليبى وآخرون (ضج بعد وما زال فى مرحلة التكوين والنضج مفهوم إدمان الانترنت لم ين
Cilebbi,et al.،؛ مورالى وجورج ٢٠٠٧Murali&George،؛ دانيال وآخرون ٢٠٠٧

Daniel,et al.،٢٠١١؛ عبد الناصر السيد،٢٠١١.( 
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إن إدمان الانترنت وإن كان لا يتطابق تماما مع إدمان المخدرات، فإنه أقرب ما يكون إلى 
يعبران عن تجربة ذاتية متشابهة يجمع بينهما ) إدمان الانترنت وإدمان المخدرات(، فكلاهما الإدمان

تغير المزاج، والانسحاب الاجتماعى، والصراع، والشعور بالضيق والكدر، وغالبا ما تحدث تلك 
الأعراض عند التوقف عن استخدام الإنترنت ومن ثم تحدث انتكاسات متعددة مع تزايد السلوك 

 .هرىالق
بين الاستخدام المفرط الطوعى للانترنت ) ٢٠٠٨ (.Selfhout,et al ويفرق سلفهوت وآخرون 

بدون مبرر منطقى، ومن يستخدمه بإفراط لطبيعة عمله التى تحتاج استخداما مفرطا للانترنت؛ 
 .فالحالة الأولى هى إدمان للانترنت، أما الحالة الثانية فهى لا تقع ضمن هذا التصنيف

زيادة مفرطة واضطرارية فى استخدام الانترنت والابتعاد عنه يؤدى "د بإدمان الانترنت  ويقص
 ).Mitchell,2000:632"(إلى سلوكيات مزاجية عصبية

 ". اعتماد الطالب على سلوك لا يمكنه مطلقا التوقف عنه"بأنه) ١٩٩٩(  .Frey,R.Jويعرفه فريى
اد النفسى للمداومة على ممارسة التعامل متلازمة الاعتم"بأنه ) ٢٠٠٣( ويعرفه حسام عزب 

بل على حساب هذه (مع شبكة الانترنت لفترات طويلة أو متزايدة، دون ضرورة مهنية أو أكاديمية 
 .مع ظهور المحكات التشخيصية المألوفة من الإدمانات التقليدية) الضرورات وغيرها

رنت تؤدى إلى حدوث اضطرابات  التوافقى لاستخدام الانترحالة من الإدمان المرضى غي"وهو 
 ).Charlton,2002"(إكلينيكية يستدل عليها من بعض المظاهر كالانسحاب والشعور بالوحدة والعزلة

عدم قدرة الأفراد على السيطرة على "بأنه ) ٢٠٠٣(.Shapira,et alويعرفه شابيرا وآخرون
 ية وصعوبات فى حياة الأفراداستخدامهم للانترنت مما يؤدى إلى تأثيرات نفسية واجتماعية ومدرس

 ".وعملهم
تعبير يصف الذين يقضون على الانترنت وقتا "بأنه ) ٢٠٠٦ ( Orzckأورزاكويعرفه 

طويلا جدا، ويصبحون منعزلين عن أصدقائهم وأسرهم ولا يبالون بأعمالهم وواجباتهم، 
 ".ومن ثم يغيرون إدراكهم عن العالم من حولهم

استخدام " بأنه -ددته الجمعية الأمريكية للطب النفسىكما ح–ويعرف إدمان الانترنت 
 ساعة أسبوعيا لغير حاجة العمل، مع الميل لزيادة ساعات ٣٨الانترنت بما يتجاوز 

استخدام الانترنت لإشباع الرغبة نفسها التى كانت تشبعها من قبل ساعات أقل، مع المعاناة 
التوتر النفسى : شبكة ومنهامن أعراض نفسية واجتماعية عند انقطاع الاتصال بال

والحركى، القلق، تركيز التفكير حول الانترنت بشكل قهرى، حركات إرادية ولا إرادية من 
عصام منصور، وعبد االله : فى(الأصابع مشابهة لحركات الأصابع على الكمبيوتر

 ).٢٠١١الدبوبى،
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لتحكم فى عدم قدرة الأفراد على ا"بأنه ) ٢٠١٠( .Han,et alويعرفه هان وآخرين 
استخدامهم للانترنت، مما يؤدى إلى حدوث اضطراب شديد وعجز وظيفى فى مجالات 

 .الحياة المختلفة
أن الزيادة الهائلة فى استخدام الانترنت أدت ) ٢٠٠٦(.Kim,et alويرى كايم وآخرون 

 .إلى تغييرات نفسية قد تكون إيجابية وقد تكون سلبية
: ة من الآثار السلبية لإدمان الانترنت منهاوقد أظهرت نتائج بعض الدراسات جمل

    العزلة الاجتماعية، البعد عن الحياة الواقعية، انخفاض عدد ساعات النوم وما يترتب 
 وفقدان الشهية وانخفاض معدل تناول الطعام، عليه من إجهاد وتوتر

)Young&Rodgers,1998;Anderson,2001 ( ،وانخفاض والاكتئاب، والشعور بالوحدة النفسية
تقدير الذات، ونقص الكفاءة الذاتية، وانخفاض  القدرة على تحمل الأعباء الأسرية 

)O'Reilly,1996( ، وتأثير سلبى على العلاقات الاجتماعية، والقلق، والخجل
 ).Henderson, et al.,2002;Stanton,2002;(الاجتماعى

إلى ) DSM-IV(لرابع للاضطرابات النفسية وقد أشار الدليل التشخيصى والإحصائي ا
توق شديد لاستخدام الانترنت، عدم السيطرة على : معايير إدمان الانترنت والتى تتمثل فى

الوقت المستخدم فى الانترنت، أعراض السحب فى حال عدم استخدام الانترنت أو تقليل 
ة على التحمل ومن ثم الوقت، واختفاء هذه الأعراض عند استخدامه مرة ثانية،نمو القدر

زيادة مدة الاستخدام، تضييق الحياة وقصرها على استخدام الانترنت وإهمال مظاهر مهمة 
فى حين اعتبر . شريك الحياة، والأسرة، والمهنة، ومجالات الاهتمام الأخرى: أخرى مثل

إدمان الانترنت ) DSM-V(الدليل التشخيصى والإحصائي الخامس للاضطرابات النفسية
وتؤكد جولى ). Warden,et al.,2004; Blok, 2008; Danil,L.,et al.,2011(راب نفسي اضط

على أنه ينبغى النظر إلى إدمان الانترنت على ) ٢٠٠٤( .Bursten,J.,et alوآخربيورستن 
 .أنه اضطراب حقيقى

 واحداً من المكونات الأساسية Satisfaction  Life ofالشعور بالرضا عن الحياةويعد *
؛ مايكل ١٩٨٤،Diener دنر(عادة، ومؤشراً من مؤشرات التكيف والصحة النفسية للس

 ).٢٠٠٠؛ كمال مرسى، ١٩٩٥؛ رياض مالكوش،١٩٩٣أرجايل، 
وأوضحت بعض الدراسات أن إدمان الانترنت يشعر المستخدم للانترنت بالرضا عن ذاته، فى 

ر بالسعادة والرضا عن الحياة الذى حين أوضحت نتائج دراسات أخرى أن إدمان الانترنت يقلل الشعو
 ).٢٠١٣الشيماء أحمد عبد الفتاح،(يعتبر مكون من مكونات السعادة 
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 من المفاهيم التى تعتبر واحداSocial supportً  مفهوم المساندة الاجتماعيةويعتبر *
وأوضح عدد من الباحثين أن الافراط فى استخدام . مؤشراً من مؤشرات الصحة النفسية

ت من شأنه أن يؤدى إلى آثار اجتماعية سيئة مثل نقص التفاعل الأسرى، وفقدان الانترن
الأصدقاء والعزلة الاجتماعية، مما يعنى ضعف شبكة العلاقات الاجتماعية الواقعية للفرد 

)Chebbi,Koong,Liu& Rottman, 2007.( 
 فى أن سعادة الإنسان وتنمية صحته النفسية والجسمية) ٢٠٠٠(ويرى كمال مرسى 

المساندة الاجتماعية التى يحصل عليها من الآخرين، ومن يحرم هذه السعادة يعيش فى 
 ).١٨٣ص(عزلة ووحدة نفسية تجعله عرضة للاضطرابات والأزمات والشقاء فى حياته 

كما يرى العديد من الباحثين أن شعور الفرد بالمساندة الاجتماعية يعتبر مؤشرا من 
 تؤدى المساندة الاجتماعية إلى توافق نفسى أفضل للأفراد مؤشرات الصحة النفسية، حيث

 Flynn, R.et al., 1994; Commerford, M.C.,et(ومن ثم ارتفاع مستوى الصحة النفسية لديهم 

al.,1996; Halamandaris &Power,1997; Liu,1999;Christopher,et al,2004;Manual,et al.,2004.( 
 الأفراد الذين يقضون وقت كبير على الانترنت أن) ١٩٩٨(Shpiraوأوضح شابايرا 

يواجهون مشكلات عديدة منها انقطاع علاقاتهم وفقدان عملهم والتسرب من المدرسة او 
كما أنهم يكونون أكثر شعورا بالوحدة النفسية ويفقدون الى حد ما المهارات . الجامعة

 . ماعيةالانفعالية والاجتماعية، ومن ثم ضعف فى درجة المساندة الاجت
وجود علاقة سالبة بين ادمان ) ٢٠٠٠(Estin&Laroseكما أوضح استين ولاروز 

 أن إفراط استخدام Youngكما أوضحت يونج .الانترنت وانخفاض المساندة الاجتماعية
 .الانترنت يؤدى إلى آثار سلبية منها اللامبالاة خاصة فيما يتصل بالعلاقات الاجتماعية

أن إدمان ) ٢٠٠٧ (Muhu، وموهيو)٢٠٠٦(.Kim,et alوأوضح كيم وآخرون 
تجنب العلاقات الاجتماعية : الانترنت نجم عنه العديد من المخاطر والأضرار السلوكية منها

المباشرة مع المحيطين، وتقل القدرة على المواجهة، وانخفاض مستوى التعاون مع 
 .المحيطين

 مدمنى وغير مدمنى وجود فروق بين) ٢٠٠٧ (.Chen,et alوأوضح تشين وآخرون 
. الانترنت فى كل من الاكتئاب والقلق وضعف المساندة الاجتماعية لصالح مدمنى الانترنت

فى دراسة له على أن انخفاض المساندة الاجتماعية يرتبط ) ٢٠٠٢ (Craig ويؤكد كرايج 
 .بادمان الانترنت
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العلاقات أن إدمان الانترنت يجعل الفرد ينسحب من ) ٢٠٠٧(وترى بشرى إسماعيل
مما يؤدى به إلى ) المادية-الانفعالية(الاجتماعية ومن ثم انخفاض المساندة الاجتماعية 

العزلة والوحدة النفسية ويصبح منطويا عن الآخرين، غير اجتماعى أو أن يكون هو فى 
الأصل لديه استعدادا للانطواء وللعزلة نظرا لسمات شخصيته الانطوائية أو لقلقه 

 يستطيع مواجهة الآخرين ومن ثم ينسحب الى عالمه الخاص به ويجد ونيسا الاجتماعى، لا
 .له فى ذلك هو الانترنت ويدعم انطوائيته وخجله وخوفه من مواجهة الآخرين

وجود علاقة بين ) ٢٠٠٤(.Engelberg,E.&Sjoberg,Lوأوضح انجلبرج وسجوبرج 
ب الجامعة، حيث أن مستخدمى استخدام الانترنت والمهارات الاجتماعية والتوافق لدى طلا

الانترنت بافرط يميلون الى العزلة والوحدة ولديهم قيم شاذة ونقص فى المهارات 
 .الاجتماعية

ة التي تتصف بها حياتنا المعاصرة، يأحد المظاهر الرئيس الضغوط الأسريةوتعد *
ة مناحي وهذه الضغوط ما هي إلا رد فعل للتغيرات الحادة والسريعة التي طرأت علي كاف

أمانى عبد ( السبب الرئيسي وراء الإحساس بالآلام النفسية والأمراض العضويةوهىالحياة، 
 ).ت.المقصود، وتهانى عثمان، د

أن إدمان ) ١٩٩٨(Young&Rogersزويونج وروجر) ١٩٩٦ (ORrillyويرى اورالى 
ل الأعباء الانترنت له تأثير سلبى على العلاقات الاجتماعية، وانخفاض القدرة على تحم

 .الأسرية، والعزوف عن المشاركة فى الأنشطة الاجتماعية
ويفسر الإدمان لشبكة الانترنت بأنه يقدم للفرد العديد من المعززات كالحب والمتعة 
والراحة النفسية، كما تعد طريقة سهلة للهروب من مشكلات الواقع والضغوط التى يواجهها 

يعها معززات السلوك لدى الفرد فيسعى الفرد وراء الفرد سواء كانت أسرية أو نفسية، وجم
 ).Jennifer&Ferris,1999( )التفسير السلوكى للإدمان(ترنت هذه المعززات عن طريق استخدام الان

وقد يكون لدى الفرد استعداد لإدمان الانترنت، ومع ذلك لايقع فى فخ الادمان، ولكن 
ته، فإنه يصبح أكثر ميلا لأن يكون إذا ما تعرض لأحداث ضاغطة فى وقت معين من حيا

) الضاغطة(والظروف المناسبة ) ذو الاستعداد(مدمنا بالفعل، وبهذا إذا وجد الشخص المناسب
  ).Jennifer&Ferris,1999 ()التفسير الدينامى للإدمان(يظهر الادمان على السطح 

وط أن ضغوط الحياة بما فيها الضغ) ٢٠٠٧(.Ham,et al وقد أوضح هام وآخرون
 .الأسرية لها تأثير إيجابى ودال بالنسبة لإدمان الانترنت

إلى أن سلبيات الانترنت تمثلت فى إهمال الحياة )٢٠٠٤(ويشير صالح سليمان
 . والأنشطة الاجتماعية، تهديد الاستقرار الأسرى وتدهور العلاقات الاجتماعية
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ضعف العلاقات أن إدمان الانترنت أدى الى )٢٠٠٨(ويرى محمد السيد أبو المجد
لما يتداوله الأفراد ن آراء ومفاهيم (المجتمع، تذبذب القيم الاجتماعيةبالأسرة والآخرين فى 

كما يؤثر ادمان ). سلبية واتجاهات سلبية قد تؤثر على القيم والسلوك الاجتماعى المستقر
خين، الانترنت سلبيا على السلوك الاجتماعى، واكتساب البعض سلوكيات سلبية منها التد

 .الكذب، الادمان
 :تحديد المصطلحات

 : إدمان الانترنت-١
الاستخدام المرضى للانترنت دون سبب منطقى أوموضوعى، ودون "يقصد به 

ضرورة مهنية، وتفضيله على ما عداه من أنشطة أخرى لها أولوية بالنسبة للفرد، مما يؤثر 
ية فى حالة التوقف أو سلبا على مختلف جوانب حياة الفرد، مع ظهور أعراض اضطراب

 ).الباحثة" (تقليل استخدام الانترنت، كما تدل درجته على المقياس المستخدم
  Life satisfaction  الرضا عن الحياة- ٢

حالة داخلية يشعر بها الفرد وتظهر فى سلوكه واستجاباته، وتشير إلى "ويقصد به 
يئة المدركة، وتفاعله مع خبراتها ارتياحه وتقبله لذاته، ولأسرته، وللآخرين، وتقبله للب

 ).الباحثة(بصورة متوافقة، وذلك كما تقاس بالمقياس المستخدم 
  Social support  المساندة الاجتماعية-٣

الدعم الانفعالى والمادى والأدائى الذى يتلقاه الفرد من قبل الآخرين "ويقصد بها 
 ومدى –فى العمل أو فى الفصل  الأسرة، الأصدقاء، الجيران، الزملاء، –المحيطين به

وتحدد إجرائيا بالدرجة التى يحصل عليها " قدرة الفرد على تقبل وإدراك هذا الدعم 
أسماء السرسى، وامانى عبد المقصود، (المفحوص على مقياس المساندة الاجتماعية 

٢٠١٣.( 
 Family Stresses:  الضغوط الأسرية-٤

 لظروف أو مطالب الأبناءض فيها الوالدين وحالة يتعر" الضغوط الأسرية بأنها تعرف
، وكلما ازدادت تلك ، وعدم استقرار النظام الأسرىالتوافقعدم تفرض عليهم نوعا من 

أمانى عبد  ( أو استمرت لفترات طويلة تزداد هذه الحالة خطورة وطأةالظروف أو المطالب
 .)١٦، ص٢٠٠٦المقصود، وتهانى عثمان، 
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 :دراسات سابقة
للنظر أن الدراسات العربية التى تناولت موضوع إدمان الانترنت سواء   من الملفت 

كاضطراب مستقل فى علاقته ببعض المتغيرات الأخرى أو كاضطراب يستأهل العلاج 
 مما يوضح أهمية الموضوع الذى تتصدى له الباحثة – فى حدود علم الباحثة–كانت قليلة

 . بالدراسة
بدراسة للتعرف على علاقة ) ٢٠٠٠(.Christopher,et alقام كريستوفر وآخرون 

من  ٨٩ بين المراهقين، على عينة قوامهااستخدام الانترنت بالاكتئاب والعزلة الاجتماعية
وأظهرت نتائج الدراسة أن منخفضى استخدام الانترنت أفضل فى .طلاب المرحلة الثانوية

مما يوضح أن ارتفاع . علاقاتهم مع أمهاتهم وأقرانهم عن مرتفعى استخدام الانترنت
  .استخدام الانترنت يرتبط بضعف الروابط الاجتماعية

بدراسة لفحص العلاقة بين الوحدة النفسية والمساندة الاجتماعية ) ٢٠٠٢(Pawlakوقام باولاك
وأظهرت نتائج .  طالبا٢٠٠٢وإدمان الانترنت لدى طلاب المدارس الثانوية، لدى عينة قوامها 

دال بين الوحدة النفسية والمساندة الاجتماعية وإدمان الانترنت، وأن طلاب الدراسة وجود ارتباط 
المدرسة الثانوية الذين لديهم مستوى مرتفع من الوحدة النفسية وانخفاض مستوى المساندة الاجتماعية 
يتجهون نحو الانترنت لخفض تلك المشاعر، وأوضح أنه من الممكن أن يؤدى الشعور بالوحدة 

 . المساندة الاجتماعية الى إدمان الانترنتالنفسية وضعف
بدراسة هدفت الىفحص العلاقة بين الوحدة النفسية والدعم ) ٢٠٠٢(Craigوقام كرايج 

 فى الصفوف ٢٠٢الاجتماعى وإدمان الانترنت لدى طلبة المدارس الثانوية، وذلك على عينة قوامها 
تماعى ارتبطا بإدمان الانترنت، حيث أن وأظهرت النتائج أن الوحدة  ونقص الدعم الاج . ١٢-٩من 

أفراد العينة الذين لديهم مستوى مرتفع من الوحدة ومستوى منخفض من الدعم الاجتماعى ربما 
يلجأون إلى الانترنت لتخفيف مشاعر الوحدة، ولإيجاد الدعم من خلال التواصل مع آخرين من خلال 

 .شبكة الانترنت
بدراسة بهدف معرفة مشكلات ) ٢٠٠٣(.Shapira,et alوقامت شابايرا وآخرون

وأظهرت النتائج وجود مشكلات . استخدام الانترنت وأنواع الرضا والمعايير التشخيصية
الانشغال الاجتماعى والعاطفى السلبى، وعدم السيطرة على : لسوء استخدام الانترنت منها

 . والقلقالانفعالات، والسلوكيات الاندفاعية، والمعاناة أحيانا من الاكتئاب
بدراسة عن تأثير استخدام الانترنت على المساندة ) ٢٠٠٣( Andrade وقام أندريد

الاجتماعية كما يدركها الأطفال، حيث اهتم بدراسة ماهية تأثير الانترنت على العلاقات 
الاجتماعية لمستخدميه، وأظهرت النتائج أن قضاء وقت طويل على الانترنت يؤدى إلى 

 . كتئاب والعزلة الاجتماعية لدى الراشدينارتفاع مستويات الا
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  )الثالثء زالج ( ٢٠١٤ والعدد الثاني يوني المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

بدراسة تهدف إلى التعرف على الآثار النفسية ) ٢٠٠٤(وقامت كريمة مهدى
طالبا وطالبة من ٢٤٠والاجتماعية التى يسببها استخدام الانترنت وذلك على عينة قوامها 

دالة بين وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق . طلبة جامعة الازهر بالقاهرة والأقاليم
الذكور والإناث فى استخدام الانترنت لصالح الذكور، وأن طلاب الجامعة بالقاهرة أكثر 
استخداما للانترنت من طلاب الأقاليم، ووجود فروق دالة بين الذكور والإناث فى الآثار 

، العلاقات مع الأصدقاء، مع المجتمع، اغتراب "العلاقات الأسرية"النفسية والاجتماعية
 . لصالح الذكور"  المشكلات الجنسية، التدخينالذات،

بدراسة عن مشكلات الصحة النفسية للطلاب ) ٢٠٠٥(Xiaomingوقام إكسيومنج 
مقياس الاكتئاب، تقدير الذات، الرضا عن : مدمنى الانترنت مستخدما عدة أدوات تضمنت

صائيا بين وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة اح. الحياة، والمساندة الاجتماعية
الطلاب مدمنى الانترنت والطلاب غير المدمنين بالنسبة للمساندة الاجتماعية والرضا عن 

 . الحياة والقلق التفاعلى والاكتئاب وتقدير الذات
بدراسة عن الصحة النفسية لاضطراب ) ٢٠٠٧ (.Chen,et alوقام تشين وآخرون 

 من طلاب الجامعة ٣٦٠امها إدمان الانترنت لدى طلاب الجامعة، وذلك على عينة قو
وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق بين . مستخدما مقاييس للاكتئاب، والمساندة الاجتماعية

مدمنى وغير مدمنى الانترنت فى كل من الاكتئاب والقلق وضعف المساندة الاجتماعية 
ة الاناث، لصالح مدمنى الانترنت، وأن نسبة الذكور الذين يستخدمون الانترنت أكبر من نسب

وخلصت الدراسة الى نتيجة مؤداها أن إدمان الانترنت يؤثر بشكل خطير على الصحة النفسية 
 .للطلاب

بدراسة عن العوامل النفسية والاجتماعية المرتبطة بإدمان ) ٢٠٠٧ (Liuوقام ليو 
 طالبا ، ومستخدما أدوات تضمنت مقياس ٥٨٠الإنترنت وذلك على عينة مكونة من 

وأوضحت نتائج الدراسة . لقلق، طرق مواجهة الضغوط، والعلاقات الأسريةللاكتئاب، ا
وجود فروق دالة بين مدمنى الانترنت وغير المدمنين بالنسبة للعلاقات الأسرية والاتجاه 
نحو المدرسة وأساليب مواجهة الضغوط، وارتفاع القلق والاكتئاب لدى مدمنى الإنترنت 

وعدم الرضا عن الحياة المدرسية والأساليب السلبية وأوضح الباحث أن الأسر المضطربة 
 .فى مواجهة الضغوط والقلق والاكتئاب هى منبئات لإدمان الانترنت

إدمان الإنترنت والهناء " بدراسة موضوعها) ٢٠١٣(وقامت الشيماء أحمد عبد الفتاح 
-ناء النفسيعلاقة بين إدمان الإنترنت والهاللتعرف على وذلك بهدف ا"  الإجتماعي-النفسي

 تقدير الذات - الإنطواء الإجتماعي- الإكتئاب- الخجل:الإجتماعي من خلال مكوناته وهي
 وكذلك الوقوف على دلالة الفروق بين المدمنين وغير المدمنين على ، الرضا عن الحياة-

 الإجتماعي، وكذلك الفروق بين الذكور والإناث في كل من إدمان -متغيرات الهناء النفسي
ترنت والهناء النفسي الإجتماعي لديهم، وكذلك مدى إسهام كل متغير من متغيرات الهناء الإن

 وأظهرت النتائج . الإجتماعي في التنبؤ بحدوث إدمان الإنترنت لدى طلبة الجامعة-النفسي
بين إدمان الإنترنت وكل ) ٠,٠١( علاقة إرتباطية موجبة دالة إحصائيا عند مستوي وجود
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 علاقة ووجودلدراسة، ااعي والإنطواء الإجتماعي والإكتئاب لدى عينة من الخجل الإجتم
بين إدمان الإنترنت وكل تقدير الذات ) ٠,٠١(إرتباطية سالبة دالة إحصائيا عند مستوي 

 ،الإنطواء الإجتماعي، الإكتئاب، الرضا عن الحياة(أسهم كل من و ه،والرضا عن الحيا
 التنبؤ بحدوث إدمان الإنترنت لدى عينة الدراسةالخجل، تقدير الذات على الترتيب في 

 :تعقيب
يتضح من العرض السابق قلة الدراسات العربية التى تناولت متغيرات الدراسة الحالية 
حيث أنها لم تلق الاهتمام الكافى بالنسبة لحجم الظاهرة، كما أن هناك اتفاق عام بين معظم 

د من المشكلات النفسية والاجتماعية، وتأثيره الدراسات حول ارتباط إدمان الانترنت بالعدي
 .على التوافق بصفة عامة ومن ثم مستوى الصحة النفسية لدى الأفراد فى مختلف الفئات

  :بحثفروض ال
 :وضعت الباحثة لهذه الدراسة عدة فروض مؤداها

-إناث-ذكور(عينة لا توجد علاقة ارتباطيه دالة بين الدرجات التى يحصل عليها أفراد ال-١
على مقياس إدمان الانترنت من ناحية، ودرجاتهم على مقاييس الرضا ) العينة الكلية

 .عن الحياة، والمساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية من ناحية أخرى
 لا توجد علاقة ارتباطيه دالة بين الدرجات التى يحصل عليها أفراد العينة على -٢

 .دراسة وبعضها البعضالمتغيرات النفسية موضع ال
 لا توجد فروق دالة بين متوسطات الدرجات التى يحصل عليها الذكور ومتوسطات -٣

 .الدرجات التى تحصل عليها الإناث على مقياس إدمان الانترنت
 لا توجد فروق دالة بين متوسطات الدرجات التى يحصل عليها الذكور ومتوسطات -٤

ى مقاييس الرضا عن الحياة، والمساندة الدرجات التى تحصل عليها الإناث عل
 .الاجتماعية، والضغوط الأسرية

 . يمكن التنبؤ بإدمان الانترنت من خلال المتغيرات النفسية موضوع البحث -٥
 : الطريقة والإجراءات

 :  عينة البحث-أ
طالبا وطالبة من طلبة وطالبات كلية التربية النوعية ) ٢٠٠(تكونت عينة البحث من 

 سنة )٢٠-١٨(لمنوفية طبق عليهم مقياس إدمان الانترنت ممن تتراوح أعمارهم الزمنية بين جامعة ا
، وممن حصلوا على درجة ٠,٩١سنة، وانحراف معيارى قدره ١٩,٥ومتوسط عمرى قدره 

  : مرتفعة على مقياس إدمان الانترنت، وروعى توافر الشرطين الآتيين فى المجموعتين
الحصول على درجة -٢بيوتر واشتراك فى خدمة الانترنت، أن يكون لدى الطلاب كم-١

 .مرتفعة فى اختبار إدمان الانترنت
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 : أدوات الدراسة-ب
 )                         ١٩٩٨يونج،( اختبار إدمان الانترنت -١

وقام عبد الناصر السيد عامر بترجمته ) ١٩٩٨ (Youngأعدت هذا الاختبار يونج 
يئة المصرية فى دراسة له، حيث تم التوصل إلى معاملات صدق على الب) ٢٠١١(وتقنينه  

عبارة بصيغة ) ٢٠(ويتكون الاختبار من . يمكن الاطمئنان إليها عند استخدام هذا الاختبار
 ". قليلة جدابدرجة كبيرة جدا إلى بدرجة"الاستفهام ولكل عبارة خمس بدائل للإجابة تتراوح ما بين 

 أمانى عبد المقصود:   تقنين  Life of satisfacti: مقياس الرضا عن الحياة-٢
بهدف تقييم مستوى ) ٢٠٠١ (Huebner,Scottقام بإعداد هذه الأداة سكوت هيوبنر 
وقامت الباحثة بتقنين المقياس فى البيئة العربية . الشعور بالرضا عن الحياة لدى الراشدين

ية، خاصة عندما يقاس الشعور نظراً لندرة مقاييس الرضا عن الحياة فى المجتمعات العرب
بنداً مقسمة على خمس أبعاد ) ٧٢(ويتكون المقياس من   .بالرضا عن الحياة لدى الراشدين

بند، والرضا عن الحياة ) ١٨" (الرضا الذاتى"الشعور بالرضا عن الذات : رئيسية هى
" جتماعىالرضا الا"بنود، والرضا عن العلاقات الاجتماعية ) ١٠"(الرضا الأسرى"الأسرية 

بند، والخلو من الأعراض العصابية ) ١١" (الرضا المهنى"بند، والرضا عن العمل ) ١٨(
وقد تم قياس الصدق والثبات بطرق متعددة، حيث تم . بند) ١٥(والميول الانسحابية 

 .  التوصل إلى معاملات صدق وثبات يمكن الاطمئنان إليها عند استخدام هذا المقياس
  :         دة الاجتماعية مقياس المسان-٣  

) ١٩٨٧(عام  .Dunn,S.et alأعد هذا المقياس فى الأصل سوزان ديون وآخرون 
بترجمة وتقنين هذه الأداة فى ) ٢٠٠٠(وقامت كل من أسماء السرسى، وأمانى عبد المقصود

 البيئة المصرية بهدف تقدير المساندة الاجتماعية كما يدركها المراهقين، وقد تضمنت الأداة
المساندة من قبل النظراء، والمساندة من قبل الأسرة، والرضا : أربع أبعاد رئيسية هى

عبارة، حيث يطلب من كل مفحوص إبداء ) ٢٥(ويتضمن الاختبار . الذاتى عن المساندة
حيث ) دائما،أحيانا،أبدا(رأيه بالنسبة لكل عبارة على مقياس متدرج من ثلاث اختيارات هى 

للعبارات الموجبة، ) ٣،٢،١(ابة واحدة مع تخصيص الدرجات يختار المفحوص استج
وقد تم قياس الصدق والثبات بطرق متعددة، حيث . للعبارات السالبة) ١،٢،٣ ( والدرجات

 .  تم التوصل إلى معاملات صدق وثبات يمكن الاطمئنان إليها عند استخدام هذا المقياس
 مقصود وتهانى عثمانأمانى عبد ال: تقنين: مقياس الضغوط الأسرية -٤

 كل من قامتو. Berkey&Hanson قام بإعداد هذا المقياس كل من بيركى وهانسن
ثلاث مقاييس الذى يتضمن  ،تقنين هذا المقياسبترجمة و تهانى عثمان وأمانى عبد المقصود

الضغوط المؤثرة على و ،"الضغوط المؤثرة على نظام الأسرة بصفة عامة : "فرعية هي
، وقد تم قياس الصدق والثبات بطرق "قوة النظم الأسرية "و" بصفة خاصةنظام الأسرة 

متعددة، حيث تم التوصل إلى معاملات صدق وثبات يمكن الاطمئنان إليها عند استخدام هذا 
وقد تم قياس  .مع العلم أن الباحثة الحالية اكتفت بتطبيق المقياس الفرعى الأول. المقياس

 حيث تم التوصل إلى معاملات صدق وثبات يمكن الصدق والثبات بطرق متعددة،
 .  الاطمئنان إليها عند استخدام هذا المقياس
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 :نتائج البحث وتفسيرها
 : النتائج المتعلقة بالفرض الأول وتفسيرها

لا توجد علاقة ارتباطيه دالـة بـين الـدرجات التـى            " ينص الفرض الأول على أنه      
لكلية على مقياس إدمان الانترنـت مـن ناحيـة،          يحصل عليها الطلاب والطالبات والعينة ا     

ودرجاتهم على مقاييس الرضا عن الحياة، والمساندة الاجتماعية، والضغوط الأسـرية مـن             
 .ناحية أخرى

وقد استخدمت الباحثة أسلوب معامل ارتباط بيرسون للتحقق من صحة أو بطلان هـذا       
 .تائج فى هذا الصدديوضح ما تم التوصل إليه من ن) ٦(الفرض، وفيما يلى جدول

 )٦(جدول 
 ى ودرجاتهم علإدمان الانترنتمعاملات الارتباط بين درجات الطلاب ودرجات الطالبات على مقياس 

 .مقاييس الرضا عن الحياة، والمساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية
 المتغیرات  النفسیة  

ضغوط  المساندة الاجتماعیة الرضا عن الحیاة إدمان الانترنت
 أسریة

 *٠٫١٢٧ **-٠٫٤٣٩ **-٠٫٢٧٠ طلاب
 *٠٫١٤١ **-٠٫٤٧١ **-٠٫٤٥٢ طالبات

 *٠٫٣١٣ **-٠٫٤٣٥ **-٠٫٣٤١ العینة الكلیة
بـين  ) ٠,٠١(وجود علاقة ارتباطيه سالبة ودالة عنـد مسـتوى     ) ٦(يتضح من الجدول السابق     **

مقياس إدمـان الانترنـت ودرجـاتهم       الدرجات التى حصل عليها الطلاب والطالبات والعينة الكلية على          
بالنسـبة للطـلاب،   ) ٠,٢٧٠(على مقياس الرضا عن الحيـاة حيـث كانـت قيمـة معامـل الارتبـاط          

وتعنى هذه النتائج أنه كلمـا أسـاء الفـرد    . بالنسبة للعينة الكلية  ) ٠,٣٤١(بالنسبة للطالبات، و  ) ٠,٤٥٢(و
تتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسـات عـدد مـن           و. استخدام الانترنت كلما قل شعوره بالرضا عن الحياة       

شـابايرا  (الباحثين الذين أوضحوا وجود علاقة وثيقـة بـين إدمـان الانترنـت والرضـا عـن الحيـاة             
 ).٢٠١٣؛ الشيماء أحمد عبد الفتاح،٢٠٠٥،Xiaoming؛ إكسيومنج ٢٠٠٣،.Shapira,etalنوآخرو

) ٠,٠١(لة عند مسـتوى     كما يتضح من نفس الجدول وجود علاقة ارتباطيه سالبة ودا         
بين الدرجات التى حصل عليها الطلاب والطالبات والعينة ككل على مقياس إدمان الانترنت             

) ٠,٤٣٩(ودرجاتهم على مقياس المساندة الاجتماعية، حيث كانت قيمة معامـل الارتبـاط             
نى هـذه  وتع. بالنسبة للعينة الكلية  ) ٠,٤٣٥(بالنسبة للطالبات، و  ) ٠,٤٧١(بالنسبة للطلاب، و  

النتائج أنه كلما كان الفرد مدمنا لشبكة الانترنت كلمـا قلـت شـبكة علاقاتـه الاجتماعيـة          
وتتفق هذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسـات التـى أوضـحت أن ارتفـاع                . الطبيعية

وأنه يوجود ارتباط دال بين وإدمـان       . استخدام الانترنت يرتبط بضعف الروابط الاجتماعية     
؛ ٢٠٠٠،.Christopher,et alكريسـتوفر وآخـرون   (نقص المساندة الاجتماعيـة  الانترنت و

؛ ٢٠٠٤،كريمة مهدى؛ ٢٠٠٣، Andrade أندريد؛  ٢٠٠٢،Craig ؛ كرايج٢٠٠٢،Pawlak  باولاك
 ) . ٢٠٠٧ ،.Chen,et al؛ تشين وآخرون ٢٠٠٥،Xiaomingإكسيومنج 
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ة بين الـدرجات التـى      كما يتضح من نفس الجدول وجود علاقة ارتباطيه موجبة ودال         
حصل عليها الطلاب والطالبات والعينة ككل على مقياس إدمان الانترنت ودرجـاتهم علـى            

بالنسـبة للطـلاب،    ) ٠,١٢٧(مقياس الضغوط الأسرية حيث كانت قيمة معامل الارتبـاط          
بالنسـبة للعينـة   ) ٠,٣١٣(و) ٠,٠٥(بالنسبة للطالبات، وهى دالة عند مسـتوى     ) ٠,١٤١(و

وتعنى هذه النتائج أنه كلما كان الفرد مـدمنا علـى           ). ٠,٠١(ى دالة عند مستوى     الكلية وه 
استخدام الانترنت كلما زادت الضغوط الأسرية لديه نتيجة عدم تفرغه لأفراد أسرته وعـدم              

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات عديد من الباحثين الذين أوضحوا وجـود             . تفاعله معهم 
رنت والضغوط الأسرية، ووجود فروق دالة بـين مـدمنى الانترنـت     علاقة بين إدمان الانت   

        المدمنين بالنسبة للعلاقات الأسـرية والاتجـاه نحـو المدرسـة وأسـاليب مواجهـة الضـغوط                وغير  
 ).٢٠٠٤؛كريمة مهدى،٢٠٠٧،Liuليو (

 : النتائج المتعلقة بالفرض الثانى وتفسيرها
لاقة ارتباطيه دالة بـين الـدرجات التـى         لا توجد ع  "  ينص الفرض الثانى على أنه      

 ".حصل عليها أفراد العينة على المتغيرات النفسية موضع الدراسة وبعضها البعض
وقد استخدمت الباحثة أسلوب معامل ارتباط بيرسون للتحقق من صحة أو بطلان هـذا       

 .يوضح ما تم التوصل إليه من نتائج فى هذا الصدد) ٧(الفرض، وفيما يلى جدول
 )٧(ل جدو

التى حصل عليها أفراد العينة على المتغيرات النفسية موضع الدراسة معاملات الارتباط بين الدرجات 
 .وبعضها البعض

 الضغوط الأسرية مساندة اجتماعية رضا عن الحياة المتغيرات النفسية
 *٠,١٢٦- **٠,٣٣٩ -------------- رضا عن الحياة
 *٠,١١٨- --------------  مساندة اجتماعية
 -----------   الضغوط الأسرية

وجود علاقة ارتباطيه موجبة ودالة بين الدرجات التـى     ) ٧(يتضح من الجدول السابق     
حصل عليها أفراد عينة البحث على مقياس الرضا عن الحياة والدرجات التى حصل عليهـا           

معامـل الارتبـاط    نفس الأفراد على كل من مقياس المساندة الاجتماعية، حيث بلغت قـيم             
ووجود علاقة ارتباطيه سـالبة ودالـة بـين    ). ٠,٠١(وهى قيمة دالة عند مستوى    ) ٠,٣٣٩(

الدرجات التى حصل عليها أفراد عينة البحث على مقياس الرضا عن الحياة والدرجات التى              
حصل عليها نفس الأفراد على كل من مقياس الضغوط الأسرية، حيث بلغت قيمـة معامـل           

 ).٠,١٢٦-(الارتباط 
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كما يتضح من الجدول السابق وجود علاقة ارتباطيه سالبة ودالة بين الـدرجات التـى     
حصل عليها أفراد عينة البحث على مقياس المساندة الاجتماعية والدرجات التـى حصـل عليهـا نفـس                  

وهـى قيمـة دالـة       ،)٠,١١٨-(الأفراد على مقياس الضغوط الأسرية، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط           
 أن ضـغوط  )٢٠٠٧(.Ham,et alوتتفق هذه النتيجة مع ما أوضحه هام وآخرون ). ٠,٠٥(ند مستوى ع

 .الحياة بما فيها الضغوط الأسرية لها تأثير إيجابى ودال بالنسبة لإدمان الانترنت
السابقة بصفة عامة أنه كلما كان الفرد لديه درجة مناسبة من المسـاندة             وتعنى النتائج   

 كان راضيا عن حياته، أما لو كان الفرد لديه درجة مرتفعة مـن الضـغوط    الاجتماعية كلما 
 .الأسرية ولا يمتلك أساليب مواجهة مناسبة للتعامل مع هذه الضغوط كلما انخفض رضاه عن حياته

 :النتائج المتعلقة بالفرض الثالث وتفسيرها 
ت التـى   لا توجد فروق دالة بين متوسـطات الـدرجا        "ينص الفرض الثالث على أنه      

 ".يحصل عليها الطلاب ومتوسطات الدرجات التى تحصل عليها الطالبات على مقياس إدمان الانترنت
 للتحقق من صحة أو بطلان هـذا الفـرض،          T-test "ت"وقد استخدمت الباحثة اختبار     

 .يوضح ما تم التوصل إليه من نتائج فى هذا الصدد) ٨(وفيما يلى جدول 
 )٨(جدول

ت الدرجات التى حصل عليها الطلاب والدرجات التى حصلت عليها الطالبات على  بين متوسطاالفروق
 مقياس إدمان الانترنت

 الدلالة "ت"قيمة  ع م العينة
 ٤,١٧١ ١٣,٦٤١ طلاب
 ٥,٣٢٠ ١١,٢٩١ طالبات

 
٤,١٢٥ 

 
 ٠,٠١دالة عند 

وجود فروق دالة إحصائيا بـين المتوسـط الحسـابى          ) ٨(يتضح من الجدول السابق     
رجات التى حصل عليها الطلاب والمتوسط الحسابى للـدرجات التـى حصـلت عليهـا            للد

الخاصـة  " ت"، حيث بلغـت قيمـة   إدمان الانترنتالطالبات أفراد عينة البحث على مقياس      
 .لصالح الطلاب) ٠,٠١(وهى قيمة دالة عند مستوى ) ٤,١٢٥(بالمقارنة 

تى أوضحت فروق دالة بين الذكور      وتتفق هذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات ال        
؛ إبـراهيم  ٢٠٠٧،.Chen,et al؛ شين وآخرون٢٠٠٣هبة بهى الدين،(والإناث لصالح الذكور

فى حين تختلف هذه النتيجـة مـع نتـائج          ). ٢٠١٠؛وسام عزت، ٢٠١٠بن سالم وآخرون ،   
التى أوضحت عدم وجود فروق بين الذكور والإنـاث فـى           ) ٢٠٠١(Woodsدراسة وودز   

 .قت المستخدم فى الانترنتكمية الو



 

 ١٢١ 

  )الثالثء زالج ( ٢٠١٤ والعدد الثاني يوني المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 وتعزى الباحثة ارتفاع نسبة الذكور عن الإناث إلى مساحة الحرية التى تسـمح بهـا               
الثقافة العربية للذكور عن الإناث مما يتيح لهم فرص أكبر للتعامل مـع الانترنـت داخـل                 
المنزل وخارجه وفى أى وقت حتى مع عدم وجود جهاز كمبيوتر وذلك من خلال اسـتخدام       

لانترنت من جهاز المحمول، كما أن انشغال الإناث بالعديد من المهام المنزلية والدراسـية،              ا
والمكلفة بأدائها، وتعدد الأدوار المنوطة بها، بالإضافة إلى الرقابة من قبـل الأسـرة،والقيود    

   .التى قد تفرض عليها، يجعلها أقل استخداما للانترنت عن الذكور

 :ض الرابع وتفسيرهاالنتائج المتعلقة بالفر
لا توجد فروق دالة بين متوسـطات الـدرجات التـى          " ينص الفرض الرابع على أنه      

يحصل عليها الطلاب ومتوسطات الدرجات التى تحصل عليها الطالبـات علـى مقـاييس              
 ". الرضا عن الحياة، والمساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية

 )٩(جدول
ى حصل عليها الطلاب والدرجات التى حصلت عليها الطالبات على  بين متوسطات الدرجات التالفروق

 ".مقاييس الرضا عن الحياة، والمساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية
         العينة الطالبات الطلاب

 ع م ع م المقياس
 
 " ت"قيمة 

 
مستوى 
 الدلالة

 ٠,٠١ ٢,٣٣٠ ١٤,٢٤٦ ١٢٤,١٨٨ ١٣,٨١٥ ١٠٢,٤١٦ رضا عن الحياة
 غير دالة ٠,٩١٠ ٦,٩١١ ٥١,٧٥٥ ٦,٢٣٤ ٥١,٢٣٤ ساندة اجتماعيةم

 غير دالة ٠,٠٧١ ٢١,٢٤٧ ٩٧,٢٥٥ ١٦,٩٧٤ ٩٢,١٥٦ ضغوط أسرية

كما يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة بـين المتوسـط الحسـابى للـدرجات التـى        
 أفـراد عينـة البحـث       حصل عليها الطلاب والمتوسط الحسابى للدرجات التى حصلت عليها الطالبـات          
الخاصـة بالمقارنـة    " ت"على كل من مقياس المساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية، حيث كانت قيمة            

 على الترتيب، وهى قيم تقـل كثيـرا عـن القيمـة الحديـة               ٠,٠٧١،  ٠,٩١٠بين هذه المتوسطات تبلغ     
 . على الأقل٠,٠٥المطلوبة لكى يصبح أيا منهما دال عند مستوى 

ذه النتيجة فى جزء منها مع نتائج دراسـة كـل مـن أسـماء السرسـى وأمـانى عبـد                     وتتفق ه 
. من حيث عدم وجود فروق دالة بين الذكور والإناث من حيث المسـاندة الاجتماعيـة              ) ٢٠٠٠(المقصود

فى حين تختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة عدد من الباحثين الذين أوضـحوا أن الإنـاث كـن أكثـر                     
 ة الاجتماعية عن الذكورإدراكا للمساند

)Wiseman,et al.,1995; Commerford, M.&Reznikof,M.,1996 .(  كما تتفق هذه النتيجـة
التى أوضحت عدم وجود فروق     ) ٢٠٠٦(مع نتائج دراسة أمانى عبد المقصود وتهانى منيب       

 .بين الذكور والإناث من حيث إدراكهم للضغوط الأسرية



 

 ١٢٢ 

  )الثالثء زالج ( ٢٠١٤ والعدد الثاني يوني المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 :س وتفسيرهاالنتائج المتعلقة بالفرض الخام
توجد فروق دالة إحصائيا فى إدمـان الانترنـت بـين           "ينص الفرض الأول على أنه      

 ".متوسطات درجات الذكور والإناث أفراد المجموعة الكلية لصالح الذكور

لتحديد مدى دلالة الفروق ووجهة كل من هذه الفروق،         " ت" اختبار   واستخدمت الباحثة 
 .لتوصل إليه من نتائج في هذا الصدديوضح ما تم ا) ١٠(وفيما يلي جدول 

)                                                                                                 ١٠(جدول 
للمقارنة بين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد المجموعة الكلية " ت"نتائج اختبار 

 لمقياس إدمان الانترنت)  إناث-ر ذكو(وفقاً للنوع 
 مستوى الدلالة الدلالة "ت"قيمة ع م  مجموعة

 ٦,٧٣٥ ٧٤,٣٦٧ ذكور
 ٤,٩٩٧ ٦٨,١٨٣ إناث

٥,٦٦٤ 
 

 ٠,٠١ دال

والإنـاث فـى     يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين متوسطات درجات كل من الذكور            
وهـي قيمـة دالـة عنـد مسـتوى      ) ٥,٦٦٤(قارنـة  الخاصة بالم " ت" حيث بلغت قيمة     إدمان الانترنت، 

  . وجاءت هذه الفروق لصالح الذكور)٠,٠١(

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات التى أوضحت فروق دالة بين الذكور              
؛ إبـراهيم   ٢٠٠٧،.Chen,etal؛ شين وآخرون    ٢٠٠٣هبة بهى الدين،  (والإناث لصالح الذكور  

فى تختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسـة         ). ٢٠١٠م عزت، ؛ وسا ٢٠١٠بن سالم وآخرون،  
التى أوضحت عدم وجود فروق بين الذكور والإنـاث فـى كميـة             ) ٢٠٠١(Woodsوودز  

 .الوقت الذى يقضونه فى استخدام الانترنت

وتعزى الباحثة ارتفاع نسبة الذكور عن الإناث إلى مساحة الحرية التـى تسـمح بهـا       
ن الإناث مما يتيح لهم فرص أكبر للتعامل مـع الانترنـت داخـل              الثقافة العربية للذكور ع   

المنزل وخارجه وفى أى وقت حتى مع عدم وجود جهاز كمبيوتر وذلك من خلال اسـتخدام       
الانترنت من جهاز المحمول، كما أن انشغال الإناث بالعديد من المهام المنزلية والدراسـية،              

بها، بالإضافة إلى الرقابة من قبل الأسرة، والقيـود         والمكلفة بأدائها، وتعدد الأدوار المنوطة      
 . التى قد تفرض عليها، يجعلها أقل استخداما للانترنت عن الذكور



 

 ١٢٣ 

  )الثالثء زالج ( ٢٠١٤ والعدد الثاني يوني المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 :النتائج المتعلقة بالفرض السادس وتفسيرها
يمكن التنبؤ بدرجـة إدمـان الانترنـت مـن خـلال عـدد مـن         " ينص الفرض السادس على أنه    

 ". الرضا عن الحياة، المساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية:المتغيرات النفسية المتمثلة فى
وللتحقق من صحة هذا الفرض، استخدمت الباحثة أسلوب الانحدار المتعـدد لمعرفـة             
أقوى المتغيرات تأثيرا فى إدمان الانترنت، الجدول التالى يوضح ما تم التوصل إليـه مـن                

 .التوصل إليه من نتائج فى هذا الصددويوضح الجدول التالى ما تم . نتائج فى هذا الصدد
 )١٠(جدول 

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد لمتغيرات البحث                   
  على إدمان الانترنت

المتغیر 
 التابع

المتغیرات المستقلة     
 )المنبئة(

نسبة 
 المساھمة

المعامل 
 البنائى

 الخطأ المعیارى
 للمعامل البنائى

 قیمة بیتا
قیمة 

 "ت"
مستوى 
 الدلالة

 ٠٫٠١ ٥٫٢١٠- ٠٫٣٢١- ٠٫٠١٤ ٠٫١٠٢- ٠٫١١٣ رضا عن الحیاة
 ٠٫٠١ ٨٫٠٦٢- ٠٫٤١٥- ٠٫٠٣٣ ٠٫١١٣- ٠٫١٦٤ مساندة اجتماعیة

 
إدمان 

 ٠٫٠٥ ١٫٣٤٠ ٠٫١١٣ ٠٫٠١٣ ٠٫١٢ ٠٫٠١٧ ضغوط أسریة الانترنت

 عـن  أنه يمكن التنبؤ بإدمان الانترنت من خلال كل من الرضا) ١٠(يتضح من جدول  
الحياة، والمساندة الاجتماعية، والضغوط الأسرية، حيث جاءت نسبة مساهمة الرضـا عـن            

، ونسـبة مسـاهمة الضـغوط       ٠,١٦٤، ونسبة مساهمة المساندة الاجتماعية      ٠,١١٣الحياة  
، ماعدا الضغوط الأسرية كانت الدلالـة       ٠,٠١، وجميعها دال عند مستوى      ٠,٠١٧الأسرية  

 . أنها متغيرات منبئة لإدمان الانترنت، مما يعنى٠,٠٥عند مستوى 
وتعنى هذه النتيجة أنه كلما زادت درجة إدمان الانترنت انخفض درجة الرضـا عـن               

وتتفق هـذه النتيجـة مـع مـا         . الحياة، والمساندة الاجتماعية، وارتفعت الضغوط الأسرية     
 ـ          ) ٢٠٠٧ (Liuأوضحه ليو    ية من أن الأسر المضطربة وعدم الرضا عـن الحيـاة المدرس

 .والأساليب السلبية فى مواجهة الضغوط والقلق والاكتئاب هى منبئات لإدمان الانترنت
 كما يتضح من الجدول السابق أن أكثـر المتغيـرات تنبـؤا بإدمـان الانترنـت كـان المسـاندة                   

" ت"حيـث بلغـت قيمـة    ، يليه متغير الرضا عن الحيـاة،     ٩,٠٦٧" ت"الاجتماعية، حيث بلغت قيمة     
بلغـت قيمـة    ، حيث   ، يليه متغير الضغوط الأسرية    ٠,٠١دالة عند مستوى    " ت" قيم    وجميع ،٥,٢١٠

 .٠,٠٥، وهى قيمة دالة عند مستوى ١,٣٤٠ "ت"

وتعنى هذه النتيجة بصفة عامة أن المسـاندة الاجتماعيـة، والرضـا عـن الحيـاة،                
تماعية هى  وأن المساندة الاج  . والضغوط الأسرية هى أكثر المتغيرات تنبؤا بإدمان الانترنت       

 .أكثر المتغيرات تنبؤا بإدمان الانترنت، يليها الرضا عن الحياة، ثم الضغوط الأسرية



 

 ١٢٤ 

  )الثالثء زالج ( ٢٠١٤ والعدد الثاني يوني المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 :البحوث المقترحة والتوصيات والتطبيقات التربوية
 

 :البحوث المقترحة: أولاً
 . فاعلية برنامج إرشادى فى التغلب على إدمان الانترنت لدى المراهقين من الجنسين-١
مفهوم الـذات، تقـدير     ( ة بين إدمان الانترنت وبعض المتغيرات النفسية         دراسة للعلاق  -٢

 .لدى شرائح عمرية مختلفة) الذات، الدافع للإنجاز، الرضا عن الحياة
دراسة للعلاقة بين إدمان الانترنت وبعض سـمات الشخصـية لـدى طلبـة وطالبـات             -٣

 .الجامعة
 .ب الجامعة من الجنسين المناخ الأسرى وعلاقته بإدمان الانترنت لدى طلا-٤
 

 : التوصيات والتطبيقات التربوية: ثانياً
 أهمية إرشاد الوالدين والمربين إلى تبنى أفكار عقلانية إيجابية فى المواقف الاجتماعيـة     -١

 .المختلفة
 . نشر الوعى لدى الطلاب حول خدمة الانترنت وإرشادهم إلى المواقع النافعة والهادفة-٢
 التعليم مسئولية إنشاء مواقع تربوية ثقافية موجهة للـنشء، ودعـم            ضرورة تبنى قطاع  -٣

 .تلك المواقع بالكوادر البشرية والدعم المادى نظراً لأهمية هذه الخدمة بالنسبة لهم
 تصميم برامج وقائية لتنمية وعى الطلاب بمخاطر استخدام الانترنت، من خلال دمجها             -٤

 .تقلةفى بعض المقررات أو تدريسها كبرامج مس



 

 ١٢٥ 

  )الثالثء زالج ( ٢٠١٤ والعدد الثاني يوني المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 المراجع
 :المراجع العربية: أولاً
إدمان الانترنت ). ٢٠١٠(إبراهيم بن سالم، محمود يوسف رسلان، ومحمد النبوى محمد -١

المجلة العلمية . ودوافع استخدامه فى علاقتهما بالتفاعل الاجتماعى لدى طلبة الجامعة
دى عشر، العدد الأول، ، المجلد الحا)العلوم الإنسانية والإدارية(لجامعة الملك فيصل 

 . ١٤٤ -٩١ص ص
مراجعة نظرية : هل يسبب سوء استعمال الانترنت إدمانا نفسيا؟). ٢٠٠٠(أسامة أبو سريع -٢

ندوة علم النفس وتطلعات المستقبل فى دول التعاون . للدلائل المؤيدة والمعارضة
 . قابوس سبتمبر، قسم علم النفس،كلية التربية، جامعة الملك٢٧-٢٥الخليجى، مسقط

الضغوط الأسرية كما يدركها الأبناء الجامعيون ). ٢٠٠٦( أمانى عبد المقصود وتهانى منيب -٣
دراسة مقارنة فى كل من الريف والحضر، وبرنامج إرشادى للتغلب على الضغوط "

-٢٩، المجلد السادس عشر، يوليو، ص ص٥٢، مؤتمر علم النفس، العدد "الأسرية
١١٢. 

. فاعلية برنامج علاجى متعدد النظم فى علاج إدمان الانترنت). ٢٠٠٣(حسام الدين عزب -٤
مؤتمر الطفل العربى والتحدى، معهد الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين 

 .١٣٨-١١٤القاهرة، ص ص .شمس
المصداقية والتمايز العاملى والنسبة بين : إدمان الانترنت).٢٠١١( عبد الناصر السيد عامر-٥

مجلة كلية التربية، بنها، العدد . لتعليمية المختلفة فى المجتمع المصرىطلاب المراحل ا
 .١٤٥-٩٧، يناير،ص ص )٨٥(

إدمان الانترنت وعلاقته بكل من القلق، والاكتئاب، والوحدة . )٢٠٠٨(عصام محمد زيدان-٦
 ص ص  ،إبريل،٢،ع٧مجلة دراسات عربية فى علم النفس،مج.النفسية، والثقة بالنفس
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إدمان الانترنت وآثاره الاجتماعية السلبية لدى ). ٢٠١١(عصام منصور وعبد االله الدبوبى -٧

مجلة كلية التربية، .طلبة الثانوية العامة فى عمان كما يدركها الأخصائيون الاجتماعيون
 .٢٥٥-٢٣١جامعة عين شمس، العدد الخامس والثلاثون، الجزء الثانى، ص ص 
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