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 .وعى رببت الأسر بوسبئل التواصل الإجتمبعى وعلاقته بإدارة شئون الأسرة
  
 
 

 

 
 ممخص البحث

واصؿ إلى دراسة العلبقة بيف وعى ربات الأسر بوسائؿ الت رئيسية صفةبييدؼ البحث       
دارة شئوف الأسرة بمحاورىاالاجتماعي بمحاوره)المعارؼ والمعمومات،الاتجاىات،الممارسات(   وا 

العلبقات الأسرية(. واشتممت أدوات البحث عمى استمارة البيانات  المسكف، )الغذاء، الممبس،
استبياف وعى ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي واستبياف إدارة الأولية لربات الأسر و 

مف ربات الأسر المستخدمات لوسائؿ  2;4شئوف الأسرة، وتـ تطبيقيا عمى عينة مكونة مف 
 الاجتماعي مف مستويات اجتماعية واقتصادية مختمفة وتـ الاختيار بطريقة عمديةالتواصؿ 
وتـ تفريغ البيانات وتصنيفيا وتبويبيا واستخداـ  واتبع البحث المنيج الوصفي التحميمي، غرضية

مع أختيار المعاملبت الاحصائية المناسبة، وأشارت أىـ نتائج البحث Spss البرنامج الإحصائي
ائؿ التواصؿ الاجتماعي استخداماً مف قبؿ ربات الأسر عينة البحث الياتؼ بنسبة أف أكثر وس

% يمييا 59.3%، وكاف مف أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي استخداماً الفيس بوؾ بنسبة 88.8
%، وكاف أكثر الصفحات التي تتابعيا ربات الأسر عينة البحث 59الواتس آب بنسبة 

%، كما كاف عدد 55.4ا شارع الأستاد شبيف الكوـ بنسبةيميي Lady's Shiben Elkomىي
الساعات التي تقضييا ربات الأسر عينة البحث أماـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في اليوـ مف 

ساعات في اليوـ  8إلي أقؿ مف 6% يمييا مف 93ساعات في اليوـ بنسبة  6إلي أقؿ مف  4
ت الأسر عينة البحث لوسائؿ التواصؿ %،وكاف التوقيت المناسب لإستخداـ ربا39.4بنسبة 

%، 5.;3% ثـ يمييا في المساء قبؿ النوـ بنسبة 56.8الاجتماعي في أوقات السفر بنسبة 
وكاف أىـ الموضوعات التي تبحث عنيا ربات الأسر عينة البحث عبر وسائؿ التواصؿ 

بناء بنسبة % يمييا موضوعات في تربية الأ64.4الاجتماعي ىي المعمومات الدينية بنسبة 
%، وكاف اليدؼ مف استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لدى ربات الأسر عينة البحث 62.5

 ارتباطية علبقة وجود%، و 49.4ىو آداء بعض المياـ الوظيفية يمييا قرآءة الصحؼ بنسبة 
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 معارؼبوسائؿ التواصؿ الاجتماعي بمحاوره ) الأسر ربات وعى بيف إحصائياً  دالة ةموجب
 العلبقاتو  المسكف -الممبس - الغذاء إدارة مف كؿ وبيف ممارسات ( -اتجاىات  – اتمعمومو 
 دلالة ذات فروؽ دو وج، 2.23عند مستوي دلالة  الأسرة شئوف دارةلإ ةالكمي ةوالدرج سريةالأ

)المعارؼ  بمحاوره الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعىفي  كلًب مف  إحصائية
الممبس  –دارة الغذاء )إابمحاورى الأسرة شئوف إدارةالممارسات( و في  –اتىالاتجا –المعموماتو 
 المستوي التعميمي، مدة الزواج،ت الأسرية( تبعاً لمتغيرات البحث)السف،المينة، العلبقا-المسكف–

عمؿ الزوجة(،لصالح السف الأكبر والمينة )موظؼ حكومي(،مدة  الدخؿ الشيري، حجـ الأسرة،
أفراد،  :-8، وحجـ الأسرة الأكبر مففأكثر(،المستوي التعميمي المرتفع 42الزواج الأطوؿ)

البحث ضرورة إعداد  توصياتوكاف مف أىـ ، 2.27والدخؿ الشيرى المرتفع عند مستوي دلالة 
برامج ارشادية لمتوعية بإستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وبصفة خاصة لربات الأسر مف 

 والمسموعة. المقروءةخلبؿ وسائؿ الإعلبـ 
The Heads of Households are Aware of the Means of Social 

Communication and their Relation to the Management of Family Affairs 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 

The research aims mainly to study the relationship between female heads 

of household awareness of social media with its themes (knowledge, 

information, trends, practices) and family affairs management with its themes 

(food, clothing, housing, family relations). The research tools included the 

primary data form for female heads of household, the household heads 

awareness survey on social media and the Family Affairs Department 

questionnaire, and it was applied to a sample of 290 female heads of household 

using social media from different social and economic levels The choice was 

made intentionally, and the research followed the descriptive analytical 

approach, the data was emptied, classified, tabulated and used the statistical 
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program Spss with the selection of appropriate statistical transactions, and the 

most important research results indicated that the most used social media by 

heads of households is the phone search sample with a rate of 66.6%, and it 

was one of the most communication sites Social use of Facebook by 37.1%, 

followed by WhatsApp with 37%, and most of the pages that were followed by 

female heads of household in the research sample were Lady's Shiben Elkom, 

followed by the Street Stadium Shebin Al-Koum with 33.2% The number of 

hours spent by female heads of household in the research sample in front of 

social media per day was from 2 to less than 4 hours per day at 71%, followed 

by 4 to less than 6 hours per day by 17.2%, and the appropriate time for female 

heads of household to use the research sample was for means Social 

communication in travel times increased by 34.6%, followed by evening at 

bedtime by 19.3%, and the most important topics for female heads of 

household were the research sample on social media is religious information at 

42.2% Followed by topics in raising children by 40.3%, and the goal of using 

social media among housewives was the research sample, to perform some job 

tasks, followed by reading newspapers by 27.2%, and the presence of a 

positive, statistically significant correlation between the awareness of 

housewives with social media with its axes (knowledge and Information - 

directions - practices) between the Food Administration - clothing - housing, 

family relations, and the overall score for the Department of Family Affairs at 

the significance level of 0.01 There are statistically significant differences in 

each of the heads of household awareness of the means of social 

communication with its axes (knowledge and information - directions - 

practices) and in the administration of family affairs with its axes (food 

management - clothing - housing - family relations) according to research 

variables (age, profession, duration Marriage, educational level, family size, 

monthly income, wife’s work), in favor of the older age and profession 

(government employee), longer marriage period (20 and more), high 

educational level, and family size greater than 6-8 individuals, and high 

monthly income at the level of significance 0.05, 

One of the most important recommendations of the research was the 

necessity of preparing guidance programs to raise awareness of the use of 

social media, especially for female heads of household through the print and 

audio media  
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 -البحث: ةمقدمو ومشكم
إف إدارة شئوف الأسرة ىي نشاط مخطط لإنجاز الأىداؼ المنشودة لأفراد الأسرة كما أنيا 

احة سواء كانت الوسيمة الأساسية التي تعيف الأسرة عمى الاستغلبؿ الأمثؿ لكافة مواردىا المت
شباع احتياجاتيا المتعددة والمتنوعة )زينب  موارد مادية أو بشرية مف أجؿ تحقيؽ أىدافيا وا 

   (. 4228حقى،
فالإدارة ىي أساس نجاح الأسرة في تحقيؽ أىدافيا الفردية أو الجماعية وخاصة الأىداؼ 

 تف لطفى، سيير نورالتي يؤدى تحقيقيا إلى رفع المستوي الاقتصادي للؤسرة والمجتمع )فا
،4225.) 

إدارة الأسرة مف أىـ الأعماؿ الواجب التعامؿ معيا بكفاءة وفاعمية ، حيث يعتبر  حيث أف
بفاعمية  ووتوظيفو وتوزيع تنظيمو لموقت واستثماره يمؤشر أساسياً لقياس مدى فاعمية الفرد ف

 .(4228 ،أيمف يوسؼ  ) وعمى الأعماؿ المطموبة لتحقيؽ أىداف
رة الجيدة لمجالات السموؾ الإداري مف غذاء ومسكف وممبس وعلبقات أسرية يجعؿ فالإدا

ربة الأسرة تقضى عمى الارتجالية والإسراؼ واشباع جميع الاحتياجات لأفراد أسرتيا لتنشئة جيؿ 
 (.4229سميـ قادراً عمى مواجية التحديات والصعوبات )نجوي عبد  الجواد،

 والتييجب أف تقوـ بيا الأسرة  التيجتماعية العمميات الادارة موارد الأسرة مف إ حيث أف
شباع حاجاتيا  فييشترؾ أفرادىا  ضوء إمكاناتيا المادية والبشرية وفقاً  فيتحقيؽ أىدافيا وا 

 .(4222، ربيع نوفؿ و يللؤنماط السموكية والاستيلبكية السائدة فييا ) فاطمة حمم
انب إشباع جميع الاحتياجات لأفراد فربات الأسر تستطيع القضاء عمى الإسراؼ بج

أسرتيا لتنشئة جيؿ جديد سميـ قوى جسمانياً وعقمياً ونفسياً قادراً عمى مواجية التحديات 
دارية مف تخطيط وتنظيـ وتنفيذ والصعوبات بالإضافة إلى مسئولياتيا في تطبيؽ الممارسات الإ

قامة علبقات أسرية جيدة لتحقيؽ الاستقرار الأسر و  ى وسلبمة العلبقات بيف أفراد الأسرة تقييـ وا 
 (.4229بعضيـ البعض وبيف الأفراد المحيطيف بيـ )نجوى عبد الجواد،

فالزوجة ىي مفتاح العلبقات الأسرية الناجحة وتحقيؽ الاستقرار الأسرى وسعادة أفرادىا 
 (.   4238)أميرة القفاش،

كنولوجية قد أثرت عمى القيـ ( إلى أف الثورة الت4225)يماف عز العربراسة إكما أشارت د
والأفكار وأظيرت أنماط جديدة مف السموؾ كالقيـ النفعية والأنانية والميوؿ إلى العزلة 

 والانحرافات الاجتماعية وضعؼ الروابط الأسرية .
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كؿ مكاف سواء القرى أو المدف مف  فيمكانة ميمة  الاجتماعيوتحتؿ وسائؿ التواصؿ 
طلبع عمييا قضايا يمكنيـ الا فيلحوار بيف الحكومة والجماىير خلبؿ تدفؽ مستمر للئعلبـ وا

 (.4228)محى الديف عبد الحميـ،  الشئوف العامة عمى الساحة في
وتعتبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي مف منتجات الثورة التقنية التي يشيدىا العالـ اليوـ 

فكاف استخداـ تمؾ والتي أضافت الكثير مف النضج عمى تعاملبت وتصرفات مستخدمييا، 
قامة الصداقات، وبعد مرور الوقت تطورت العلبقة بيف  المواقع في البداية لمدردشة وا 
المستخدميف لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي في تبادؿ وجيات النظر، كما نجحت في نقؿ 
الأحداث لحظة بمحظة وتبادؿ المعمومات ومشاركتيا مع دائرة معارؼ داخؿ وسائؿ التواصؿ 

عي، وكؿ ذلؾ يندرج تحت الاستخداـ الإيجابي لمواقع التواصؿ الاجتماعي، إلا أنو قد الاجتما
يتخذ منحنى آخر غير ذلؾ إذا أسئ استخداـ ىذه المواقع أو استخداميا بأسموب سمبى مبالغ 
فيو ولغير الأغراض التي أنشئت مف أجميا فينا يتحوؿ استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي إلى 

تكوف بصدد ظاىرة سمبية خطيرة عمى حياة الإنساف واتزانو وصحتو النفسية سموؾ مرضي و 
 .(4238)بسمة يونس،

تتميز وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بمعالـ جديدة في البناء والاستخداـ مثؿ الاشتراؾ 
المجاني في ىذه الخدمات وسيولة المشاركة في ىذه الوسائؿ واستخداميا وسيولة تشكيؿ 

ضية وتحقيؽ المشاركة وتبادؿ الخدمة أو الرأي أو الفكر أو الثقافة بيف الجماعات الافترا
الأعضاء وسيولة الروابط واستخداـ وسائؿ النشر الفوري عمى الجماعات وانعكاس قواعد حرية 
النشر والتعبير وتدعيـ الفكر الديمقراطي وحقوؽ الإنساف والمفاىيـ السياسية والاجتماعية التي 

يا التشكيلبت والجماعات التي استفادت مف سيولة استخداميا والنشر انتشرت وتكونت حول
 (.4234والمشاركة في المواقع الاصمية )رامي الشرافي،

حيث أف مف أىـ مميزات وخصائص وسائؿ التواصؿ الاجتماعي التي تتمثؿ في مشاركة 
لتواصؿ بيف المصادر والموارد العممية وتوفير التواصؿ بيف المجموعات المختمفة وتمكيف ا

نشاء المجموعات وتقديـ معرفة جديدة وتقدـ دعماً لممحادثات التفاعمية بيف  أطياؼ الشعب وا 
زالة القيود المفروضة في العالـ الحقيقي     (.4237)محمد خمؼ الله، الأفراد والمجموعات وا 

وتعد وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ىي سلبح ذو حديف مف ناحية يؤدى كمفتيا المنخفضة 
سيولة الوصوؿ إلييا ونشرىا السريع لممعمومات مما يتيح الانتشار الواسع للؤخبار المزيفة و 

والمقصود بيا الأخبار الخادعة والمضممة والكاذبة عف قصد في عدة موضوعات مف بينيا الدعـ 
 (.Jennifer, G,2018الزائد لجية أو شخص أو موضوعات عنصرية )
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مزيفة قد يكوف لو تأثير سمبى لمغاية عمى الأفراد والمجتمع وىذا الانتشار الواسع للؤخبار ال
ومسألة الكشؼ المزيؼ للؤخبار عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي مسألة صعبة لمغاية 

 .(Kai Shu,A ,2017وخاصةً لأنيا تستقطب اىتماماً ىائلًب فى الوقت الحالي )
عمييا مما يعطؿ الكثير مف إدماف الجموس  أىـ سمبيات وسائؿ التواصؿ الاجتماعيفمف 

الأعماؿ، نشرة لأفكاره الضالة مثؿ ترويج العنؼ والمشاركة فيو، التعرض لمجرائـ الإلكترونية 
وتـ نشرىا عبر  :422ألؼ ممؼ خبيث عاـ  65حيث رصد موقع كاسبرسكسى أكثر مف 

مف المعمومات الشبكات الاجتماعية مثؿ الفيس بوؾ، فتور الحس الأخلبقي نتيجة لمكمية اليائمة 
المميئة بالدمار والعنؼ والتي مف شأنيا أف تعود الناس عمى مشاىدة الألـ والعذاب عند البشر 
مما يجعمو أمراً مألوؼ، ظيور لغة جديدة بيف الشباب تسمى لغة الشات سرقة اليوية والاحتياؿ 

ثير مف المعمومات باعتبارىا مف المخاوؼ المزعجة التي تسببيا مواقع الشبكات الاجتماعية والك
 (.4234الشخصية واستخداميا كأدوات وأنشطة غير مشروعة )عادؿ الصادؽ،

بمثابة تقدـ الدوؿ  يالحديثة مف أىـ متطمبات العصر في التواصؿ الاجتماعيوسائؿ وتعد 
لـ تمقى أي وسيمة مف وسائؿ نقؿ ونشر المعمومات في تاريخ حيث أنو  ،(4225)خالد العؾ ، 
لتو شبكة الانترنت مف سرعة في الانتشار والقبوؿ بمختمؼ لغاتيـ وجنسياتيـ البشرية ما نا

وتوجياتيـ وأعمارىـ عمى مستوى العالـ ويرجع السبب الرئيسي في ذلؾ إلى ضخامة وتنوع 
وخطورة حجـ المعمومات التي يتحيا الإنترنت ويمكف الوصوؿ إلييا بدوف أي عقبات مكانية أو 

 .(4228ـ عبد الكريـ،زمانية أو مادية )إبراىي
التي يستخدميا الإنساف في الآونة الأخيرة  الوسائؿالشبكات الاجتماعية مف أكثر  فتعد 

لما ليا مف مميزات وانتشار وتفاعؿ،  وتستخدـ لمتعبير الحر عف ما يراه الإنساف وتشجيعو عمى 
 .( 4232ىد ، رصد أفكاره بصفة مستمرة واشتراكو مع الآخريف في نفس الأفكار ) مناؿ مجا

ومع دخوؿ شبكات الإنترنت أصبحت أساساً في حياة الشعوب عممياً وفكرياً واجتماعياً كما 
أف الإنترنت ليس فقط تطور عممياً لمتكنولوجيا اليائمة في العمـ والمعرفة فقط بؿ تطور أيضاً في 

ة عمى إنشاء العلبقات الاجتماعية وفى مجاؿ الاتصالات والمسئوؿ الأوؿ عف القفزة الفردي
بعض العلبقات عف طريؽ الدردشة ولقد ساعد عمى ذلؾ المغات والمكاف والزماف فساعدت عمى 
انتشار الثقافات المختمفة في جميع المجالات في كؿ ما ىو جديد وىذا مف أىـ إيجابيات 

 (.4227الإنترنت )خالد نبيؿ ، سعيد ناصؼ،
ـ أف مارؾ 4235يوليو  48ت فى حيث أوضحت إحصائية تـ نقميا عف طريؽ العربية ن
مميار مستخدـ نشط شيرياً أف  3.37زوكربيرج أعمف أنو تخطى المميار مستخدـ فقد وصؿ إلى 
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% :.6;موقع الفيسبوؾ حاز عمى المركز الأوؿ مف بيف الشباب مف حيث الأىمية وذلؾ بنسبة 
مف حيث الأىمية  % أما موقع لينكد إف فقد احتؿ المركز الثالث65.7يميو موقع جوجؿ بمس 

 (.4237%  حسب دراسة )أفناف طمعت،5.5وذلؾ بنسبة 
ـ مع نمو ىذة ;422مميوف فى يوليو  63وقد وصؿ عدد مستخدمى تويتر لأكثر مف 

حرفاً ويتابعوف الآخريف  362النسبة بسرعة يتغرد مستخدمو تويتر فى أى موضوع فى حدود 
 (.Haewoon,w ,2010لتمقى تغريداتيـ )
عميو  س بوؾ مف مواقع التواصؿ الاجتماعي الذى يتيح لمستخدميو الاعتمادويعد الفي

         لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا والأحداث الجارية بالإضافة إلى التواصؿ مع 
ث أو الدردشة )أسامة مف خلبؿ نشر التعميقات أو الإشارات أو الإعجاب أو الحدي الغير

بوؾ بأنو موقع يساعد عمى تكويف صداقات بيف المستخدميف ويتميز الفيس ، (4236حسانيف،
ويمكنيـ مف تبادؿ المعمومات والممفات والصور الشخصية ومقاطع الفيديو والتعميقات وأصبح 

تماعي ومنبراً افتراضياً الفيس بوؾ مف أشير المواقع عمى الشبكة العالمية ورائد التواصؿ الاج
 (. 4237)صالح العمى،لمتعبير

فإف موقع الفيس بوؾ يعد أحد أشير مواقع التواصؿ الاجتماعي حيث بمغ عدد وبذلؾ 
ألؼ مستخدـ جديد في اليوـ الواحد ويتشاركوف مف خلبلو وكأنو  372الاشتراكات فيو أكثر مف 

(، وىو الموقع الأكثر شعبية مف 4234يبدو مجتمع آخر مقابؿ لممجتمع الحقيقي )ليمى جرار،
ـ والذى أجراه مركز 4236تماعي الأخرى كما ورد في استطلبع سبتمبربيف مواقع التواصؿ الاج

 (.Maeve, D ,2015أبحاث بيو)
وفى ظؿ الانتشار اليائؿ لوسائؿ الاتصاؿ المرئية ولشبكة الاتصالات الدولية "الإنترنت"، 
أصبح ىناؾ العديد مف المعمومات والخدمات التى يمكف توافرىا للؤسرة بصفة عامة والمرأة 

ة خاصة، فقد أصبح متاح لربة الأسرة العديد مف المعمومات مف خلبؿ الإنترنت مثؿ بصف
خدمات التخفيضات بالأسواؽ ودليؿ المطاعـ وأخبار الرياضة والأخبار السياسية وأحواؿ الطقس 

 .(4226ومعمومات عف الوجبات اليومية والعناية بالأطفاؿ .... إلخ )طو نجـ،

ضرورة مف لأنو  الاجتماعيبوسائؿ التواصؿ  لوعىا يتطمب ذلؾ مف ربة الأسرةو 
الإلماـ بأساسيات  عمييا دور كبير في ربة أسرةفكؿ الوقت المعاصر  فيضروريات الحياة 

إدارتيا لشئوف أسرتيا بشكؿ  فيلما لو مف أىمية بالغة  الاجتماعياستخداـ وسائؿ التواصؿ 
الحاضر  فيمشكلبت المتعمقة بأسرتيا صحيح مما يعود عمييا وعمى أسرتيا بالنفع ومواجية ال

 فييإدارة شئوف الأسرة  فيتقوـ بدور فعاؿ  فييثروة بشرية للؤسرة والمجتمع فالمرأة  والمستقبؿ
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  الاجتماعيةبالحفاظ عمى الصحة الجسمية والنفسية والتنشئة  الاىتماـالمسئولة الأولى عف 
  الأسرة لتحقيقيا مف خلبؿ سموكياتسعى  التيلأفراد أسرتيا والذى يعد مف أىـ الأىداؼ 

 .)الباحثة( الإداري
( عمى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف :422دراسة حناف مرعى )وأظيرت 

( 2.27الأمثؿ لموقت عند مستوى دلالة ) والاستغلبؿمعمومات وميارات استخداـ الإنترنت 
الإنترنت وتخطيط الوقت  اـباستخدذات دلالة احصائية بيف درجة الوعى  إيجابية ووجود علبقة

 .(2.27عند مستوى دلالة )
(: عمي أف الشباب يفضموف التعامؿ مع الانترنت 4228كما أكدت دراسة أنور إبراىيـ )

                أكثر مف الجموس مع أفراد أسرتيـ ومف أىـ الأسباب التي تدفعيـ لذلؾ ىي الدردشة 
 مع الأصدقاء.

(: إلي أف استخداـ الانترنت بصورة كبيرة يؤدي إلي 4228وأشارت دراسة شعاع اليوسؼ)
ىماؿ وضعؼ العلبقات وفقداف التواصؿ الاجتماعي.  فقداف السيطرة عمي النفس وا 

(: عمي أف الفيس بوؾ شبكة اجتماعية تتيح 4235كما أكدت دراسة صالحة الدماري)
كما أنو يستخدـ في  فرصة التواصؿ بيف الزملبء بشكؿ كبير حتي في أوقات السفر والعطلبت

 إكتساب المعارؼ ويسمح بالتعمؽ أكثر في العالـ والتواصؿ مع أناس ذوي اىتمامات مشتركة.   
          وجاء الإحساس بالمشكمة التي تتمخص في نبعت فكرة البحث الحاليومن ىنا       

  -:السؤال التالي
بمحاوره )معارؼ  عيالاجتماالعلبقة بيف وعى ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ  ما-

داو ممارسات(  –الاتجاىات –ومعمومات   -الممبس-رة شئوف الأسرة بمحاورىا )الغذاءا 
  ؟والعلبقات الأسرية ( -المسكف

 -تشمل : والتيالفرعية  الأسئمةمجموعة من  السؤالويندرج تحت ىذا 
 ارؼ)معبمحاوره الاجتماعيبوسائؿ التواصؿ  البحثما مستوى وعى ربات الأسر عينة   -3

دارة شئوف الأسرة بمحاورىاممارس –الاتجاىات –ومعمومات         )الغذاء والممبس ات( وا 
 ؟المسكف والعلبقات الأسرية (و 

ما أكثر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي استخداماً وأكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي استخداماً،   -4
الساعات التي تقضينيا وأكثر الصفحات التي تتابع عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي وعدد 
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، والتوقيت المناسب لإستخداـ وسائؿ التواصؿ  أماـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في اليوـ
 الاجتماعي، واليدؼ مف استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي.

دارة شئوف  الاجتماعيبوسائؿ التواصؿ  البحثالعلبقة بيف وعى ربات الأسر عينة  ما  -5 وا 
  بمحاورىا ؟ الأسرة

في كؿ مف الوعى بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي و  البحثالفروؽ بيف ربات الأسر عينة  ما  -6
، ربة الأسرة ، عمؿ) السف، مدة الزواج البحثتبعاً لمتغيرات  بمحاورىا إدارة شئوف الأسرة
 الأسرة ، مستوى الدخؿ (؟ عدد أفراد، لربة الأسرة المستوى التعميمي

 : البحثأىداف 
 الاجتماعيوعى ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ  دراسةرئيسي إلي بشكؿ  البحثيدؼ ي   

بمحاورىا بإدارة شئوف الأسرة  وعلبقتو بمحاوره )معارؼ ومعمومات،الاتجاىات، الممارسات(
 وذلؾ مف خلبؿ مجموعة مف الأىداؼ الفرعية : (سريةالأ العلبقات -المسكف-الممبس-الغذاء) بمحاورىا

 الاجتماعيكؿ مف الوعى بوسائؿ التواصؿ  في البحثينة تحديد مستويات ربات الأسر ع  -3
دارة شئوف الأسرة  ممارسات( –الاتجاىات –)معارؼ ومعموماتبمحاوره )الغذاء بمحاورىاوا 

 .والممبس و المسكف والعلبقات الأسرية (
تحديد أكثر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي استخداماً وأكثر الصفحات التي تتابع عبر مواقع   -4

الاجتماعي وعدد الساعات التي تقضينيا أماـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في التواصؿ 
، والتوقيت المناسب لإستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، واليدؼ مف استخداـ  اليوـ

 .وسائؿ التواصؿ الاجتماعي
 بمحاوره الاجتماعيبوسائؿ التواصؿ  البحثبيف وعى ربات الأسر عينة  دراسة العلبقة -5

دارة شئو   بمحاورىا. ف الأسرةوا 
كؿ مف الوعى بوسائؿ التواصؿ  في البحثالفروؽ بيف ربات الأسر عينة  الكشؼ عف   -6

دارة شئوف الأسر  الاجتماعي ربة  ، عمؿة تبعاً لمتغيرات الدراسة ) السف، مدة الزواجوا 
 (.الأسرة، مستوى الدخؿ عدد أفراد، التعميمي لربة الأسرة، المستوى الأسرة
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 ثالبحأىمية 
 أولًا: الأىمية النظرية

إلقاء الضوء عمى واحدة مف أىـ مستحدثات ىذا العصر وىى استخداـ وسائؿ التواصؿ  -
دارة شئوف الأسرة بصفة خاصة.  الاجتماعي وانعكاساتيا عمى كافة نواحي الحياة بصفة عامة وا 

 ثانياً :الأىمية التطبيقية
 الاجتماعيامج إرشادية عف وسائؿ التواصؿ إعداد بر  في البحث ىذاالاستفادة مف نتائج   -3 

 والطرؽ الصحيحة لمتعامؿ معيا.
إعداد كتيبات ارشادية لإدارة شئوف الأسرة وكيفية  في البحث امف نتائج ىذ اديستفقد -4

 تنمية القدرات الإدارية لإدارة شئوف الأسرة . في الاجتماعيمف وسائؿ التواصؿ  الاستفادة
 فروض البحث: 

 التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعى بيف  إحصائية دلالة ذات ارتباطية علبقة توجد -3
دارة( ممارسات -الاتجاىات -ومعمومات معارؼ) بمحاوره جتماعىالا  الأسرة شئوف وا 

 .البحث عينة الأسر ربات لدى( سريةالأ العلبقات -المسكف-الممبس-الغذاء) بمحاورىا

 هبمحاور  الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعىفي  إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد -4
دارةممارسات( و  –الاتجاىات –)معارؼ ومعمومات الممبس  –)الغذاءابمحاورى الأسرة شئوف ا 

، لسف، مدة الزواج، عمؿ ربة الأسرةسرية( تبعاً لمتغيرات البحث )االعلبقات الأ -المسكف –
 .ؿ الشيري(المستوي التعميمي لربة الأسرة ،عدد أفراد الأسرة ،الدخ

  الأسموب البحثي
 المفاىيم الإجرائية لمبحثالمصطمحات العممية و أولًا :
 :(.4225)رشيده أبو النصر،ىو إدراؾ الفرد لنفسو والبيئة المحيطة بو  الوعى 
 :يعنى الفيـ وسلبمة الادراؾ  الوعي. 
 :ىي مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي منظومة مف الشبكات وسائل التواصل الاجتماعي 

الالكترونية عبر الانترنت وتتيح لممستخدميف إنشاء مواقع خاصة بو وربطو مف خلبؿ نظاـ 
اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخريف تجمعيـ نفس الاىتمامات كما يطمؽ عمييا مجموعة 
مف المواقع عمى شبكة الانترنت ظيرت مع الجيؿ الثاني لمويب والذى يتيح التواصؿ بيف 

مع افتراضي عف طريؽ خدمات التواصؿ المباشرة مف إرساؿ أو الأفراد فى بيئة مجت
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الاطلبع عمى الممفات الشخصية للآخريف ومعرفة أخبارىـ ومعموماتيـ التي ىي مطروحة 
 (.4234)ليمى جرار،لمعرض 

 : تستخدميا ربات الأسر عينة البحث في ىي مواقع إلكترونية وسائؿ التواصؿ الاجتماعي
سواء بيدؼ الترفيو أو شغؿ وقت الفراغ ت التواصؿ الاجتماعي التواصؿ مف خلبليا بشبكا

أو الاستفادة في إدارة شئوف الأسرة مف خلبؿ المواقع الإلكترونية عبر غرؼ الدردشة 
 كالفيس بوؾ، والواتساب، الانستجراـ فمكر. 

 :ىي إحدى فئات المدخلبت التي نعمؿ بيا عندما نفكر وىى تأتى مف  المعارف والمعمومات
معتقدات والتأويلبت والأوامر والنصائح والأسئمة والآراء والنظريات والتنبؤات وأي نتائج ال

لمخياؿ المبدع وىى لا تكوف إلا حوؿ شيء أو حدث أو فكرة وىى في جوىرىا نتائج 
لمملبحظة والإدراؾ وتكوف ناتجة عف مشاىدة حدث أو لمس شيء أو سماع صوت فيي 

ا إلى غيرنا بواسطة رموز تتمثؿ في الكممات والأشكاؿ مدخؿ ينتقؿ إلينا أو عف طريقن
 .(4226)مايكؿ ىيكؿ،التوضيحية التي نقوـ بتأويميا إلى معمومات مقصودة 

  :ىي المعمومات والبيانات المتوفرة لدى ربة الأسرة عف وسائؿ المعارؼ والمعمومات
 التواصؿ الاجتماعي ومعرفة ايجابياتيا وسمبياتيا.

 :جانب الوجداني مف السموؾ الإنساني والذى يساعد الأشخاص عمى فيـ ىو ال الاتجاىات
 (.4239)أحمد زيد،البيئة التي تحيط بيـ وكذلؾ الأشخاص والظواىر 

   :ىي ميوؿ ربة الأسرة نحو وسائؿ التواصؿ الاجتماعي واستخداميا سواء الاتجاىات
 .بالإيجاب أو بالسمب

 رة عمى أنيا نشاط مخطط لإنجاز الأىداؼ تعرؼ إدارة شئوف الأس :إدارة شئون الأسرة
المنشودة لأفراد الأسرة كما أنيا الوسيمة الأساسية التي تعيف الأسرة عمى الاستغلبؿ الأمثؿ 
شباع  لكافة مواردىا المتاحة سواء كانت موارد مادية أو بشرية مف أجؿ تحقيؽ أىدافيا وا 

 (. 4228)زينب حقى،احتياجاتيا المتعددة والمتنوعة 
 تحقيؽ أىداؼ الأسرة مف خلبؿ تنفيذ جميع مراحؿ العممية  يقصد بيا  :رة شئون الأسرةإدا

الإدارية مف تخطيط وتنفيذ وتقييـ مف اجؿ تحقيؽ الأىداؼ المرجوة في حدود الموارد 
 2والإمكانات المتاحة وذلؾ لكؿ مف المأكؿ والممبس والمسكف والعلبقات الأسرية

-تنظيـ-اري الذى تتبعو ربة الأسرة بمراحمو المتعددة )تخطيطىو السموؾ الإد إدارة الغذاء:
تقييـ( بغرض الاستخداـ الأمثؿ لمموارد المتاحة ومدى إلماميا بالمعارؼ والمعمومات -تنفيذ
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)نعمة الغذائية الصحيحة في مواقؼ الشراء والإعداد والتقديـ والحفظ والتصنيع والتخزيف
   (. :422رقباف،

 :السموؾ الإداري الذى تتبعو ربة الأسرة لاستخداـ الموارد المتاحة  بيايقصد  إدارة الغذاء
تقييـ في الشراء والإعداد والطيى والتقديـ التنفيذ و التخطيط و البكفاءة عالية مف خلبؿ  

في ضوء الوعي  والحفظ والتصنيع بغرض التخزيف مما يحقؽ الرضا لجميع أفراد الأسرة
عداد وطباستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماع  . يي وتقديـ الطعاـ لأفراد الأسرةي عند شراء وا 

 ىي السموؾ الإداري الذى تتبعو ربة المنزؿ بمراحمو المختمفة مف تخطيط  :إدارة الممبس– 
تقييـ بغرض الاستخداـ الأمثؿ لمموارد المتاحة لدييا ومدى إلماميا  -تنفيذ-تنظيـ

مف اختيار وشراء واستخداـ وعناية بالمعمومات الصحيحة الإيجابية الخاصة بالملببس 
 .( :422 )نعمة رقباف،وتخزيف
السموؾ الإداري الذى تتبعو ربة الأسرة لاستخداـ الموارد المتاحة بكفاءة  يقصد بياو     

عالية مف خلبؿ إتباع جميع مراحؿ العممية الإدارية مف تخطيط وتنفيذ وتقييـ ما تحتاج إلية 
فر لدييا مف معمومات ومعارؼ خاصة بالملببس في الأسرة مف ممبس في ضوء ما يتوا

 مواقؼ الاختيار والشراء والاستخداـ والعناية والتخزيف مما يحقؽ الرضا لجميع أفراد الأسرة
والاستخداـ والعناية في ضوء الوعي باستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عند الشراء 

 . لأفراد الأسرة   والتخزيف
 :يط لإدارة الممبس يكوف عف طريؽ عمؿ جرد دوري لمملببس في ىو التخط إدارة المسكف

)نعمة  بداية كؿ موسـ مما يساعد عمى اتخاذ قرار رشيد عند شراء الملببس الجديدة
 (.:422رقباف،
السموؾ الإداري الذى تتبعو ربة الأسرة لاستخداـ الموارد المتاحة بكفاءة  يقصد بياو      

العممية الإدارية مف تخطيط وتنفيذ وتقييـ ما تحتاج إلية  عالية مف خلبؿ إتباع جميع مراحؿ
تأثيث المسكف في ضوء ما يتوافر لدييا مف معمومات ومعارؼ خاصة بتأثيث  فيالأسرة 

المسكف وممحقاتو مف أثاث ومفروشات وأجيزة وأدوات في مواقؼ الاختيار والشراء 
في ضوء الوعي  راد الأسرةوالاستخداـ والصيانة والعناية مما يحقؽ الرضا لجميع أف

باستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عند الاختيار والشراء والاستخداـ والصيانة والعناية 
 .لأفراد الأسرة

 :الأساس الذى تقوـ عميو الأسرة في أي مجتمع أف تكوف وحدة  إدارة العلبقات الأسرية
ت والتقاليد المستمدة مف متماسكة في البناء الاجتماعي المتكامؿ والمتناسؽ مع العادا
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الشريعة الإسلبمية في العمؿ عمى الحفاظ عمى جودة العلبقات الأسرية عف طريؽ تقريب 
الاتجاىات بيف الأفراد للؤسرة الواحدة بما يتماشى مع العقيدة السمحة والسائدة في المجتمع 

 (.4223)محمد التويجرى،
حة بكفاءة عالية مف خلبؿ إتباع جميع استخداـ ربة الأسرة الموارد المتا يقصد بياو     

مراحؿ العممية الإدارية مف تخطيط وتنفيذ وتقييـ ما تحتاج إلية الأسرة مف علبقات أسرية 
ناجحة مف خلبؿ ما يتوافر لدييا مف معمومات ومعارؼ خاصة بإقامة علبقات أسرية طيبة 

يحقؽ الرضا لجميع أفراد مع أفراد أسرتيا والمحيطيف والطرؽ الصحيحة لتربية أبنائيا بما 
معارؼ المعمومات و في ضوء الوعي باستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وتوافر ال الأسرة

 . الأسرة خاصة بإقامة علبقات أسرية طيبة مع أفراد ال
 ثانياً :"منيج البحث

 (:422)دلاؿ القاضي ، محمود البياتى،يتبع البحث الحالي المنيج الوصفي التحميمي 
 حدود البحث: ثالثاً:

المستخدمات لوسائؿ التواصؿ مف  ةسر أ ةرب 2;4 البحث : تضمنت عينةالحدود البشرية
 .غرضيةوتـ الاختيار لمعينة بطريقة عمدية  مستويات اجتماعية واقتصادية مختمفةالاجتماعي مف 
 اغسطسأدوات البحث في الفترة الزمنية الممتدة مف بداية شير : تـ تطبيؽ الحدود الزمنية

 .;423شير سبتمبر نياية وحتى 

مف خلبؿ المقابمة : تـ تطبيؽ البحث عمى ربات الأسر مف محافظة المنوفية الحدود الجغرافية
إدارة الجامعة، المدارس، الوحدات الصحية، الإدارة التعميمية، المديرية التعميمية، في )الشخصية 

 .(ة المنوفيةرس بمحافظامجمع المصالح، أولياء أمور لمطمبة ببعض المد
 رابعاً: تصميم وبناء وتقنين أدوات البحث: اشتممت أدوات البحث عمى :

 استمارة البيانات الأولية لربات الأسر: -أولًا:
 التي تحدد مواصفات عينةالأولية تـ إعداد ىذه الاستمارة بيدؼ الحصوؿ عمى المعمومات 

 -الاستمارة عمى:وقد اشتممت تمؾ  البحث وتحدد المتغيرات المستقمة لمبحث
إلى أقؿ مف  57 -سنة 57إلى أقؿ مف  47 –سنة  47إلى ) أقؿ مف  والسف وتـ تقسيم

أقؿ مف -7سنوات، مف  7وتـ تقسيميا إلي )أقؿ مف  مدة الزواج سنة فأكثر(، 67-سنة  67
، عمؿ فأكثر( 42 -سنوات 42أقؿ مف  -37مف  -سنوات 37أقؿ مف -32مف -سنوات 32

أفراد،  6-4)مف الأب والأـ والأبناء المقيميف ةالأسر  أفراد ، عددلاتعمؿ( -)تعمؿ ربة الأسرة
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        مستويات ثلبثوتـ تقسيميا إلى  لربة الأسرة المستوى التعميمي فأكثر( 8أفراد ،8-7مف
( ) متوسط حاصؿ عمى الابتدائية -يقرأ ويكتب -أمي لا يقرأ ولا يكتبمنخفض يشتمؿ عمي ) 

حاصؿ عمى  -حاصؿ عمى الثانوية العامة أو الدبموـ –الإعدادية  حاصؿ عمىيشتمؿ عمي 
حاصؿ  -حاصؿ عمى الماجستير -مؤىؿ جامعي يشتمؿ عمي ( )مستوي مرتفعمعيد متوسط

المستوي سرة تـ تقسيميا إلي ثلبث مستويات )، مستوي الدخؿ الشيري للؤعمى الدكتوراه(
إلى أقؿ مف  3722مف  -جنية 3722الدخؿ الشيري ) أقؿ مف المنخفض ويشتمؿ عمي فئات 

إلى أقؿ مف  4722مف ) (، المستوي المتوسط4722إلى أقؿ مف  4222مف  -4222
إلى  6222مف  – 6222إلى أقؿ مف  5722مف  -5722إلى أقؿ مف  5222مف -5222
(، بالإضافة إلي عدد فأكثر 7222 (، المستوي المرتفع )يشمؿ فئة  6722مف  6722أقؿ مف 

 )الياتؼ،التابميت، أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي استخداماً الوصفية التي تصؼ  مف الأسئمة
أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي  الكمبيوتر المكتبي(، البلبي ستيشف، إكس بوكس، اللبب توب،
بينتريست،  انستجراـ، تمبمر، لينكد إف، جوجؿ بمس، اليوتيوب، )الفيس بوؾ، التويتر، استخداماً 
أـ  )صحبة خير المنوفية، أكثر الصفحات التي تتابع عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي واتسآب(،
(، وعدد الساعات التي تقضينيا  ،Lady's Shiben Elkomعمر،  شارع الأستاد شبيف الكوـ

ساعات،مف  6إلي أقؿ مف4ساعة، مف  4)أقؿ مف  أماـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في اليوـ
ت فأكثر(، والتوقيت المناسب لإستخداـ وسائؿ التواصؿ ساعا8ساعات،8إلي أقؿ مف 6

، الاجتماعي)في الصباح، ، في المساء قبؿ النوـ في أوقات السفر،وقت  في أي وقت مف اليوـ
أىـ الموضوعات التي تبحث عنيا ربات الأسر في وسائؿ التواصؿ  الزيارات العائمية(،

ة بيـ، معمومات دينية، موضوعات في تربية الاجتماعي)الموضة والأزياء، البشرة والشعر والعناي
( واليدؼ مف استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي )التسوؽ،  الأبناء، الفف وأخبار النجوـ

التسويؽ، التسمية وشغؿ وقت الفراغ، قرآءة الصحؼ،التعميـ والحصوؿ عمي دورات عف بعد، 
 . داء بعض المياـ الوظيفية، تنمية اليوايات(أ الثقافة العامة،

 

 استبيان وعى ربات الأسر بوسائل التواصل الاجتماعي:ثانياً: 
 يدؼ التعرؼ عمى مستوى وعى ربات الأسر بوسائؿ التواصؿبستبياف لاإعداد اتـ     

     واستخداـ نتائج  (ممارسات –الاتجاىات –معارؼ ومعمومات)ىا محاور بإلى  يالاجتماع
            عبارات تـ وضع، عمى العينة بحثالتطبيؽ الاستبياف فى التحقؽ مف صحة فروض 

فى صورتيا المبدئية وفقاً لمتعريؼ الإجرائى والاطلبع عمى الدراسات السابقة  الاستبياف
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(، 4228) إبراىيـ عبد الكريـ، (،4228اليوسؼ، )شعاع ،ومنيا دراسة  والاطلبع عمى مقاييسيا
  (.4236، )نورىاف صقر،(4233)عبير الشبشيرى،

ربة  72عمؿ دراسة استطلبع رأى بعرض مجموعة أسئمة عمى عينة مكونة مف د تـ وق     
حيث تـ الاعتماد  البحثتحميؿ إجابات ربات الأسر عينة و  أسرة ينطبؽ عمييـ مواصفات العينة

 عمى نتائج ىذا التحميؿ في وضع الاستبياف المبدئي.
(عبارة موزعة عمى 75ة )يتضمف استبياف وسائؿ التواصؿ الاجتماعى فى صورتو الأوليو  -

 الممارسات(. –الاتجاىات  -ثلبثة محاور أساسية وىى ) المعارؼ والمعمومات
 عبارة  38عمى ويشتمؿ  المعارف والمعمومات - أ

 أعمـ أف وسائؿ التواصؿ الإجتماعى تساعد ربة المنزؿ فى معرفة أسعار السمع والخدمات
 نزؿ فى تكويف  صداقات مع أشخاص مف ثقافات مختمفة أعرؼ أف وسائؿ التواصؿ الإجتماعى تساعد ربة الم

 تعتبر وسائؿ التواصؿ الإجتماعى مصدر ميـ لممعمومات والمعارؼ لإدارة شئوف الأسرة
المعمومات والبيانات المتوفرة لدى ربة الأسرة عف وسائؿ التواصؿ الاجتماعى ومعرفة تقيس 

 .ايجابياتيا وسمبياتيا
 عبارة  38عمى ويشتمؿ  الاتجاىات

 أرى أف وسائؿ التواصؿ الإجتماعى توفر جيد ربة المنزؿ
 أفضؿ التسوؽ عبر وسائؿ التواصؿ الإجتماعى فى شراء بعض السمع 

 أشعر بالراحة عند استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعى
  .تخداميا سواء بالإيجاب أو بالسمبميوؿ ربة الأسرة نحو وسائؿ التواصؿ الاجتماعى واس تقيس

 عبارة  43عمى وتشتمؿ  الممارسات -ج
 أتحدث مع أصدقاء جدد لتبادؿ الخبرات فيما بيننا عبر وسائؿ التواصؿ الإجتماعى  

 أجمس عدة ساعات يومياً لمترفيو عبر شبكات التواصؿ الاجتماعى  
 أستخدـ أكثر مف موقع لمتواصؿ عبر شبكات التواصؿ الاجتماعى 

ستخداـ وسائؿ التواصؿ الإجتماعى والممارسات التى قياـ ربة الأسرة  بالتط تقيس بيؽ الفعمى وا 
 .اـ تتبعيا أثناء الإستخد

تـ عرضو في صورتو الأولية عمى مجموعة مف  صدق محتوى الاستبيانولمتعرؼ عمى 
وقد أتفؽ جميع المحكميف عمى  (محكـ) 33( المحكميف مف الأساتذة المتخصصيف عددىـ
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محاور كما جاءت نسبة الاتفاؽ عمي  ،%322، %4.5;وحت بيف عبارات الاستبياف بنسب ترا
% كما جاءت نسبة اتفاؽ 322%،2;الاستبياف)معارؼ ومعمومات،اتجاىات،ممارسات( مابيف 

وقد تـ إجراء التعديلبت في ضوء ملبحظات  %4.;; بنسبة لاستبياف ككؿالمحكميف عمي ا
كما تـ حساب صدؽ ،  لصدؽ المحتوى وأراء السادة المحكميف وبذلؾ يكوف الاستبياف قد خضع

الاتساؽ الداخمي عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ محور مف محاور الاستبياف 
 2والدرجة الكمية للبستبياف والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ

وعي  معاملبت ارتباط بيرسوف بيف الدرجة الكمية لممحور مع الدرجة الكمية لاستبياف (3)جدوؿ 
 .سر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي ربات الأ

 معامؿ الارتباط مع الاستبياف عدد العبارات المحور ـ
**6;2.9 38 معارؼ و معمومات 3  
**46:.2 38 اتجاىات 4  
**2.856 43 ممارسات 5  

   2.23** دالة عند مستوى الدلالة 
قيـ  وىى 46:,2، 2,856أف معاملبت الارتباط تراوحت ما بيف  (3)مف الجدوؿ  يظير

مما يدؿ عمى تجانس المحاور مع الدرجة الكمية وصدؽ الاستبياف  2,23دالة عند مستوى دلالة
بطريقة ألفا كرونباخ وطريقة كما تـ حساب ثبات الاستبياف ، وقدرتو عمي قياس ما وضع لقياسو

عمي 77:.2،  :;:.2،  2.837جاءت  والتي التجزئة النصفية لجتماف وسبيرماف وبراوف
وبذلؾ يكوف الاستبياف ، عاليةمرتفعة وتشير إلى تمتع الاستبياف بدرجة ثبات  قيـوىي  الترتيب

تتحدد الاستجابة عمى ىذه العبارات وفقاً لثلبثة ،  عبارة( 75) في صورتو النيائية يتكوف مف 
( عبارة سالبة 37( عبارة موجبة و):5منيا )وكانت العبارات ( نادرا-أحيانا-دائما)اختيارات
ىذا وقد ، لمعبارات السالبة (5-4-3) ،لمعبارات الموجبة (3-4-5)عمى مقياس متصؿ، هالاتجا

تـ تقسيـ عينة البحث عمي استبياف وعي ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي إلي ثلبثة 
 مستويات كالتالي :

 ىالإجتماع التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعىحساب المدى الفعمي لمدرجة الكمية لاستبياف 
 .لربات الأسر عينة البحث

 (مشاىدة ةأقؿ درج-مشاىدةالمدى الفعمي=)أعمي درجة  -
 ;9=84-363المدى الفعمي   = -
 طوؿ الفئة=)المدى الفعمي /عدد المستويات( -
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 48=48.5=5/;9طوؿ الفئة= -
 3-طوؿ الفئة  المستوى المنخفض=أقؿ درجة مشاىدة+ -
 ( درجة9:: 84المستوى المنخفض=) -
 ( درجة335: ::المستوى المتوسط=) -

 وكذلؾ بالنسبة لكؿ محور مف محاور الاستبياف،  ( درجة363:  336المستوى المرتفع =)
( يوضح توزيع عينة البحث وفقاً لأعمي وأقؿ درجة مشاىدة عمي استبياف الوعي 4جدوؿ )

 .بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي والمستويات المقابمة ليا وفي الدرجة الكمية
عدد  المتغيرات

 اراتالعب
أعمي 
 مشاىدة

أقؿ 
 مشاىدة

المستوي 
 المنخفض

 المستوي المرتفع المستوي المتوسط

المعمومات 
 والمعارؼ

 ( درجة:6-;5) ( درجة:5-52) ( درجة ;43-4) 43 :6 38

 ( درجة 66-56) ( درجة 55-48) ( درجة 47-:3) :3 66 38 الاتجاىات

 ( درجة ;6-63) ( درجة 62-54) ( درجة 53-45) 45 ;6 43 الممارسات

الدرجة الكمية 
 للبستبياف

( 363-336) ( درجة 335-::) ( درجة 9:-84) 84 363 75
 درجة 

 ثالثاً: استبيان ادارة شئون الأسرة.
، لإدارة شئوف الأسرةالإجرائى  لممفيوـتـ وضع عبارات الاستبياف فى صورتيا المبدئية وفقاً     

مقاييسيا ومنيا دراسة نعمة ابقة والاطلبع عمى وبعد الاطلبع عمى البحوث والدراسات الس
عبير  ،(;422دراسة زينب صلبح ) (،:422، عبير عمي)( 4223، ربيع نوفؿ )رقباف

تفيد  (عبارة84( وقد تـ اعداد الاستبياف فى صورتة الأولية يشتمؿ عمي)4233الشبشيري)
عاملبت ويحتوى عمى ادارة شئوف الأسرة لدى ربات الأسر ال اجاباتيا فى معرفة مدى جودة

 أربعة محاور وىى كالتالى:
 عبارة  37:إدارة شئوف الغذاء ويتضمف ىذا المحور  المحور الأول

 أحرص عمى شراء طعاـ مجيز أو نصؼ مجيز مف خلبؿ وسائؿ التواصؿ الإجتماعى
 يصعب عمى التعرؼ عمى أسعار المواد الغذائية مف خلبؿ وسائؿ التواصؿ الإجتماعى

 أصناؼ غذائية جديدة مف خلبؿ وسائؿ التواصؿ الإجتماعى أتعرؼ عمى
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وادارة السموؾ الإدارى الذى مدى إدارة شئوف الغذاء بما يتلبئـ مع الدخؿ الشيرى تقيس 
( لمواجية وحؿ المشكلبت تقييـ -تنفيذ –مختمفة مف )تخطيط تستخدمة ربة المنزؿ بمراحمة ال

مداد الأسرة  بالطعاـ الذى يضمف النمو البدنى والعقمى للؤفراد بيا فى التى ترتبط بتغذية الأسرة وا 
 .حدود الموارد المتاحة

 عبارة  39: إدارة شئوف الممبس ويتضمف ىذا المحور المحور الثانى
 أختار بعض الملببس مف خلبؿ التسوؽ عبر وسائؿ التواصؿ الإجتماعى

خلبؿ فترة الأوكازيوف عبر وسائؿ أحرص عمى تحديد الإحتياجات الفعمية قبؿ عممية شراء الملببس 
 التواصؿ الإجتماعى

 أحدد فى قائمة احتياجات كؿ فرد فى الأسرة مف الملببس قبؿ بداية كؿ موسـ
 -تنفيذ –منزؿ بمراحمو المختمفة مف )تخطيطالسموؾ الإدارى الذى تستخدمة ربة التقيس 

 .( عند اختيار وشراء واستخداـ الملببس والعناية بياتقييـ
 عبارة  37: إدارة شئوف المسكف ويتضمف ىذا المحور محور الثالثال

 أفضؿ شراء تحؼ وأنتيكات مف جروبات عبر وسائؿ التواصؿ الإجتماعى
 أحرص عمى تجديد ستائر المنزؿ عمى الموضة كؿ فترة بالإستعانة بوسائؿ التواصؿ الإجتماعى 

 أنتيكات لتجديد المسكف وأثاثةأطيؿ فى الجموس عبر وسائؿ التواصؿ الإجتماعى لتنفيذ 
تقييـ ( بغرض  -تنفيذ -السموؾ الإدارى الذى تتبعو الأسرة بمراحمو المختمفة )تخطيطتقيس 

الاستخداـ الأمثؿ لموارد الأسرة المتاحة عند تأثيث المسكف وممحقاتة مف أثاث ومفروشات 
 .وأجيزة وأدوات واستخداميا والعناية بيا

  المحور الرابع:
 عبارة 37ارة العلبقات الأسرية وتربية الأبناء ويتضمف ىذا المحور إد    

 أطيؿ فى الجموس أماـ وسائؿ التواصؿ الإجتماعى لمبحث عف موضوعات معينة 
 أجمس بمفردى أماـ وسائؿ التواصؿ الإجتماعى حتى فى وجود زيارات عائمية

ة بوسائؿ التواصؿ الإجتماعى لمعرفة أحرص عمى عمؿ يوـ لمنزىو مع أفراد عائمتى مف خلبؿ الإستعان
 أفضؿ الأماكف لمتنزة 

تقييـ (  -تنفيذ -تتبعو ربة المنزؿ بمراحمو المختمفة )تخطيط الإدارى الذى السموؾتقيس  
لماميا ووعييا بالمعمومات والمعارؼ الخاصة بإقامة  بغرض الإستخداـ الأمثؿ لمواردىا وا 

لمحيطيف والطرؽ الصحيحة لتربية أبنائيا وحؿ علبقات أسرية طيبة مع أفراد أسرتيا وا
، ولمتعرؼ عمي صدؽ الاستبياف تـ عرضة عمي مجموعة مف المشكلبت التى تواجييـ

( محكـ مف الاساتذة المتخصصيف في إدارة المنزؿ مف كميات الاقتصاد 33المحكميف عددىـ )
قد أتفؽ المحكميف عمى و المنزلي جامعة المنوفية وجامعة حمواف وكميات التربية النوعية ، 
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محاور الاستبياف  %، كما جاءت نسبة الأنفاؽ عمي322%، 4,5;عبارات الاستبياف بنسبة 
% وقد تـ إجراء ;,;;الاستبياف ككؿ  % ، كما جاءت نسبة الاتفاؽ عمي322%،2;مابيف 

التعديلبت في ضوء ملبحظات وأراء السادة المحكميف وبذلؾ يكوف الاستبياف قد خضع لصدؽ 
لمحتوى، كما تـ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف درجة ا

 2كؿ محور مف محاور الاستبياف والدرجة الكمية للبستبياف والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ
 إدارة لممحور مع الدرجة الكمية لاستبيافمعاملبت ارتباط بيرسوف بيف الدرجة الكمية  (5جدوؿ )

 . الأسرة شئوف
 معبمل الارتببط مع الاستبيبن عذد العببراث المحور م

**4.6.4 15 إدارة شئون الغذاء 1  

**4.924 .1 إدارة شئون المسكه 2  

**59..4 15 إدارة شئون الملابس 3  

 4.649** 15 إدارة شئون العلاقبث الأسزيت 4

 فأقؿ 2.23** دالة عند مستوى الدلالة 

 46;,2، 2.896،;2,86ملبت الارتباط تراوحت ما بيف أف معا (5)مف الجدوؿ  يظير     
مما يدؿ عمى تجانس المحاور مع الدرجة الكمية وصدؽ  2,23وىى قيـ دالة عند مستوى دلالة

كما تـ حساب ثبات الاستبياف بطريقة ألفا  ،الاستبياف وقدرتو عمي قياس ما وضع لقياسو
 ;6،2.99;:.2 ، 2.956التي جاءت كرونباخ وطريقة التجزئة النصفية لجتماف وسبيرماف و 

وبذلؾ يكوف  ،عاليةوىي قيـ مرتفعة وتشير إلى تمتع الاستبياف بدرجة ثبات عمي الترتيب 
( عبارة وتتحدد لاستجابة عمى ىذه 84الاستبياف قد أصبح في صورتو النيائية يشتمؿ عمى )

رات بعضيا يأخذ الاتجاه نادرا( وكانت العبا-أحيانا-العبارات وفقاً لثلبثة اختيارات ) دائما
، ىذا ( لمعبارات السالبة5-4-3( لمعبارات الموجبة، )3-4-5الايجابي عمى مقياس متصؿ )

         وقد تـ تقسيـ عينة البحث في إدارة شئوف الأسرة إلي ثلبث مستويات وفقاً لطريقة المدي
 الفعمي كالتالي:

 (مشاىدةأقؿ درجو -مشاىدة)أعمي درجة  المدى الفعمي= -
 72=333-383المدى الفعمي = -
 )المدى الفعمي /عدد المستويات( طوؿ الفئة= -
 39=38.8=85/5طوؿ الفئة= -
 3-طوؿ الفئة  المستوى المنخفض=أقؿ درجة مشاىدة+ -
 ( درجة349: 333المستوى المنخفض=) -
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 ( درجة366: :34المستوى المتوسط=) - 

 ( درجة383:  367المستوى المرتفع =) -
 عينة البحث عمي محاور الاستبياف والجدوؿ التالي يوضح ذلؾوكذلؾ تـ حساب مستويات 

( توزيع عينة البحث وفقاً لأعمي وأقؿ درجة مشاىدة عمي استبياف إدارة شئوف 6يوضح جدوؿ)
 الأسرة والمستويات المقابمة ليا وفي الدرجة الكمية

عدد  المتغيرات
 العبارات

أعمي 
 مشاىدة

أقؿ 
 مشاىدة

المستوي 
 المنخفض

 المستوي المرتفع المتوسطالمستوي 

 ( درجة 59-56) ( درجة 55-52) ( درجة ;4-48) 48 59 37 إدارة الغذاء
 ( درجة :6-62) ( درجة ;5-54) ( درجة 53-46) 46 :6 39 إدارة المسكف
 ( درجة ;5-57) ( درجة 56-53) ( درجة 52-49) 49 ;5 37 إدارة الممبس

إدارة العلبقات 
 الأسرية

 ( درجة 59-55) ( درجة 54-:4) ( درجة 45-49) 45 59 37

الدرجة الكمية 
 للبستبياف

84 383 333 (333-349 )
 درجة 

(34:-366 )
 درجة 

(367-383 )
 درجة 

 خامساً: الأساليب الإحصائية المستخدمة:
 تـ استخداـ الاختبارات الإحصائية التالية: 
 ية.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار ، النسب المئوية -

جمالى التواصؿ الاستبياف لكؿ مف استبياف وسائؿ  حساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف المحاور وا 
دارة شئوف الأسرة لحساب صدؽ الاستبياف.  الاجتماعى وا 

معامؿ ارتباط ألفا كرونباخ ومعامؿ التجزئة النصفية لجتماف وسبيرماف براوف لحساب الثبات 
اختبار"ت" ، Pearson Correlation Coefficientمعامؿ ارتباط بيرسوف ، للؤدوات

T.Test  ، تحميؿ التبايف ذى الاتجاه الواحدOne Way Analysis Of Variance 
ANOVA ، الاختبارات البعديةPost Hoc Tests  بطريقة معامؿL.S.D  . 
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 -نتائج البحث: 

  البحث  عينة لخصائصلًا: التوزيع النسبي لعينة البحث وفقا أو 
 2;4ف= لمخصائص الاجتماعية والاقتصادية توزيع النسبي لعينة البحث وفقا ( ال7جدوؿ )

 % العدد مدة الزواج % العدد عدد أفراد الأسرة % العدد السف

سنوات 7اقؿ مف  65.6 348 أفراد 6-4مف  37.7 67 سنو 47أقؿ مف   :; 52.8 

حتى أقؿ  47مف 
مف  أقؿ -7مف  68.4 356 أفراد 8-7مف 48.7 99 سنة 57مف 

سنوات  32  
:2 49.8 

حتى أقؿ  57مف 
أقؿ مف -32مف  32.5 52 فأكثر8 52.5 :: سنة 67مف 

سنوات 37  
:9 52.2 

أقؿ -37مف     49.9 2: سنة فأكثر 67
سنوات 42مف  

32 5.6 

 6.: 46 سنة فاكثر 42      

المستوى التعميمي 
 % العدد مستوي الدخؿ % العدد لربة الأسرة

 

 عمؿ ربة الأسرة

 

لعددا  

 

% 
أمي لا منخفض مف)
يقرأ  -يقرأ ولا يكتب

حاصؿ عمى  -ويكتب
(الابتدائية  

)أقؿ مف  منخفض 53 2;
أقؿ مف  -جنية3722
4722) 

 4.6: ;45 تعمؿ 76.7 :37

حاصؿ متوسط)عمي 
 –عمى الإعدادية 

حاصؿ عمى الثانوية 
 -العامة أو الدبموـ

حاصؿ عمى معيد 
(متوسط  

 4722متوسط )مف  8.;4 8:
أقؿ مف أقؿ مف إلى 

6722) 

 39.8 73 لاتعمؿ :.65 349

مؤىؿ ) مرتفع
حاصؿ  -جامعي

 -عمى الماجستير
حاصؿ عمى 

 (  الدكتوراه

 

 3.9 7 (فأكثر  7222مرتفع) 6.;5 336

ربة الأسرة وزعت  لسن التوزيع النسبي لعينة البحث وفقاً  أف (7يتضح مف نتائج الجدوؿ )
% لمف 48.7سنة،67إلي أقؿ مف  57أعمارىف مف % لمف تراوحت52.5عينة البحث إلى

، سنة فأكثر67مف تراوحت أعمارىـ مف% ل49.9سنة، 57:أقؿ مف47تراوحت أعمارىـ مف
، كما تبيف مف الجدوؿ أف التوزيع النسبي لعينة البحث سنة47% لمف قؿ سنيـ عف 37.7نسبة 
 8-7دد أفراد الأسرة مف لع %68.4حيث وزعت عينة البحث إلى نسبة لعدد أفراد الأسرةوفقاً 

أفراد فأكثر،  8% لعدد أفراد الأسرة  32.5أفراد و 6-4% لعدد أفراد الأسرة مف  65.6أفراد و
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سنوات  بنسبة  7حيث كانت أعمي نسبة مف عينة البحث لمدة الزواج أقؿ مف مدة الزواج  

يمى لربة التعم % ، 6.:فأكثر بنسبة  42%، في حيف كانت أقؿ نسبة لمدة الزواج  52.8
( % 8.;4-63.4و ) ( % منخفض53-:.37يث وزعت عينة البحث إلى نسبة )ح الأسرة

، مستوي الدخل المالي لمزوج و الزوجة عمي الترتيب ( % مرتفع 6.;5-56.8)ومتوسط 
% :,65% لمستوى الدخؿ المنخفض و  76,7حيث وزعت عينة البحث إلى نسبةللأسرة 
% تعمؿ 4.6:حيث وزعت عينة البحث إلي  الأسرةعمل ربة % لممرتفع، 3.9و لممتوسط

 تعمؿ. % مف ربات الأسر عينة البحث لا39.8و
 نتائج وصف عينة البحث عمي الأسئمة الوصفية لمبحث.  : ثانياً 

أكثر وسائل التواصل 
 الاجتماعي استخداماً 

التوقيت المناسب لاستخدام وسائل  % تكرار
 التواصل 

 % تكرار

 47.73 96 الصباح فى 88.;: 482 الياتؼ

 88.;4 8: فى المساء قبؿ النوـ 35.25 2; اللبب توب

 38.77 :6 فى أى وقت مف اليوـ 32.56 52 الكمبيوتر المكتبى

أكثر مواقع التواصل 
 الاجتماعي استخداماً 

 75.32 376 فى أوقات السفر % تكرار

 33.94 56 وقت الزيارات العائمية 84.:: 479 الفيس بوؾ

 :.32 :6 أخرى تذكر 49.: 46 التويتر

مدة استخدام وسائل التواصل  48.43 98 اليوتيوب
 الاجتماعي فى اليوم

 %   تكرار  

 9.7 44 ساعة 4أقؿ مف  3.94 7 لينكد إف

 93 428 ساعات6إلى أقؿ مف  4مف  :3.5 6 جوجؿ بمس

 39.4 72 ساعات8إلى أقؿ مف  6مف  4.63 9 تمبمر

 6.5 34 ساعات فأكثر 8 ;49.7 2: إنستجراـ  فمكر

أىم المواضيع لمبحث عنيا في وسائل  4.29: :45  واتس آب
 التواصل

 %   تكرار  

 :4.: 46 الموضة والأزياء   

أكثر الصفحات متابعة عمي 
 مواقع التواصل الاجتماعي

 33.94 56 البشرة والشعر والعناية بيـ %   تكرار  

 89.46 7;3 دينيةمعمومات  32.56 52 صحبة خير المنوفية

 7.39 3:8 موضوعات فى تربية الأبناء :36.6 64 أـ عمر
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Lady's Shiben Elkom 392 7:.84 4.63 37 الفف واخبار النجوـ 

 :73.5 ;36 شارع الأستاد شبيف الكوـ

 88.;3 79 أخرى تذكر

اليدف من استخدام وسائل 
 التواصل الاجتماعي 

 %  تكرار 

 ;:.8 42 التسوؽ
  47.73 96 ة وشغؿ وقت الفراغالتسمي

 ;88.9 6;3 قرآءة الصحؼ

التعميـ والحصوؿ عمى 
 دورات عف بعد

62 35.9; 

الحصوؿ عمى الثقافة 
 العامة  

97 47.:8 

 آداء بعض المياـ الوظيفية
 

 
437 

96.35 

 تنمية اليوايات
 

;6 
 

54.63 

مف  ل الاجتماعي استخداماً أكثر وسائل التواصوأشارت النتائج إلي أف (: 4يوضح جدول)
قبؿ عينة البحث كانت الياتؼ واللبب توب والكمبيوتر المكتبي بنسبة 

 وأكثر مواقع التواصل الاجتماعي استخداماً عمي الترتيب، % %32.56،%53.25،88.;:
عمي % ;49.7%،;4.7:%،84.:: جاءت في الفيس بوؾ والواتس آب والانستجراـ بنسبة

( في أف موقع الفيس بوؾ حاز عمي المركز الأوؿ 4237فناف طمعت )التوالي وىذا يتفؽ مع أ
ىي  أكثر الصفحات متابعة عبر مواقع التواصل الاجتماعيمف حيث الأىمية ، بينما كانت 

% :73.5%،84.:7وشارع الأستاد شبيف الكوـ بنسبة  Lady's Shiben Elkomصفحة 
وسائل التواصل الاجتماعي في اليوم  وكانت عدد الساعات التي تقضينيا أمامعمي التوالي، 

% عمي التوالي، 39.4%،93ساعات بنسبة 8إلي أقؿ مف 6ساعات ثـ مف 6إلي أقؿ مف 4مف 
(: أف الغالبية العظمي مف الأفراد يفضموف الجموس 4229وىذا ما أشارت إليو دراسة إبراىيـ)
التوقيت المناسب ف ، وعأكثر مف الجموس مع أفراد أسرتيـ عمي شبكات التواصؿ الاجتماعي

 في أوقات السفر وفي المساء قبؿ النوـ بنسبة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي
(: عمي أف الفيس 4235كما أكدت دراسة صالحة الدماري) عمي التوالي، 88%.;%4،75.32
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بوؾ شبكة اجتماعية تتيح فرصة التواصؿ بيف الزملبء بشكؿ كبير حتي في أوقات السفر 
ما أنو يستخدـ في إكتساب المعارؼ ويسمح بالتعمؽ أكثر في العالـ والتواصؿ مع والعطلبت ك

عينة  الموضوعات التي التي تبحث عنيا ربات الأسروكانت أىـ  أناس ذوي اىتمامات مشتركة
عمي % 86.36%،89.46البحث ىي المعمومات الدينية وموضوعات في تربية الأبناء بنسبة 

في آداء بعض المياـ الوظيفية  تخدام وسائل التواصل الاجتماعيوكان اليدف من اسالتوالي، 
مي فوائد الانترنت (ع4223)رانيا سعيدكما أشارت  %;:.88%،96.35حؼ بنسبة وقرآءة الص

لمباحثيف ومعمومات في أي والحصوؿ منو عمى المعمومات وخدمات الترجمو الفورية وتقديـ دعـ 
  أي مكاف.   وقت ومف

 البحث.عمى أدوات  البحثصف استجابات عينة و  ثالثاً : نتائج
 ابمحاورى بوسائل التواصل الاجتماعي في الوعيتوزيع مستويات عينة البحث 

 2;4ف= بمحاورهوفقاً لموعى بوسائؿ التواصؿ الاجتماعى (التوزيع النسبي لمستويات عينة البحث 9جدوؿ)

 المستويات

 المحاور

 المرتفع المتوسط المنخفض

 % العدد % ددالع % العدد

 49.8 2: 75.3 376 5.;3 78 المعارؼ والمعمومات

 45.3 89 85.3 3:5 35.9 62 الاتجاىات 

 43.6 84 68.4 356 54.6 6; الممارسات

 33.3 54 82.5 397 8.:4 5: الدرجة الكمية للبستبياف

 اعي فػػي الػػوعي بوسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػأف مسػػتويات عينػػة البحػػث  (9يتضػػح مػػف جػػدوؿ)      
ثػػػـ  %8.:4بنسػػبة  مػػنخفضذات المسػػتوى  البحػػثيمييػػا عينػػػة  %82.5بنسػػبة  متوسػػطةكانػػت 

بمػػا يشػػير إلػػي أف ىنػػاؾ انخفػػاض فػػي ، %33.3بنسػػبة  مرتفػػعذات المسػػتوى  البحػػثيمييػػا عينػػة 
وعػػي ربػػات الأسػػر عينػػة البحػػث بصػػفة عامػػة بوسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي ، وبػػذلؾ فػػإف ىنػػاؾ 

ربػػات الأسػػر بوسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي وكيفيػػة التعامػػؿ معيػػا مػػف حاجػػة لرفػػع مسػػتوي وعػػي 
عداد البرامج الإرشادية لمتوعية بذلؾ.  خلبؿ وسائؿ الإعلبـ وا 
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 توزيع مستويات عينة البحث عمي استبيان إدارة شئون الأسرة بمحاورة
 اإدارة شئوف الأسرة بمحاورى وفقاً ( التوزيع النسبي لمستويات عينة البحث :)جدوؿ

 المستويات
 المحاور

 المرتفع المتوسط المنخفض
 % ؾ % ؾ % ؾ

 ;4 6: 68.4 356 :.46 94 إدارة الغذاء
 52.6 :: 75.3 376 38.7 :6 إدارة الممبس
 38.4 69 82.5 397 45.6 :8 إدارة المسكف

 39.9 73 ;.79 :38 46.6 93 إدارة العلبقات الأسرية
 6.;3 78 78.7 386 46.3 92 الدرجة الكمية إدارة شئوف الأسرة

 عينة البحث في إدارة شئوف الأسرةأف النسبة الأعمى لاستجابات  (:يتضح مف جدوؿ)
بنسبة  منخفضذات المستوى  البحثيمييا عينة  %78.7بنسبة  متوسطةوالغالبة كانت 

، بما يشير إلي أف ربات %6.;3بنسبة  مرتفعذات المستوى  البحثثـ يمييا عينة  46.3%
 ر عينة البحث مازالت في حاجة لرفع الوعي بإدارة شئوف الأسرة بطريقة صحيحة. الأس
 :النتائج في ضوء فروض البحث رابعاً 

 بوسػػػائؿ لأسػػػرا ربػػػات وعػػػىإحصػػػائية  بػػػيف  ةذات دلالػػػ ةتوجػػػد علبقػػػة ارتباطيػػػ :الفررررض الأول
دارةممارسػػات( و  -الاتجاىػػات-معػػارؼ ومعمومػػاتبمحػػاوره ) الإجتمػػاعى التواصػػؿ  الأسػػرة وفشػػئ ا 

إدارة العلبقػػػػػات  -إدارة شػػػػػئوف المسػػػػػكف-إدارة شػػػػػئوف الممػػػػػبس -إدارة شػػػػػئوف الغػػػػػذاءبمحاورىػػػػػا )
وعػػى ربػػات ولتحقػػؽ مػػف صػػحة ىػػذا الفػػرض تػػـ حسػػاب معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف بػػيف ، (الأسػػرية

دارة شئوف الأسرةالأسر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعى و   بمحاورىا. ا 
دارةو  الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعىبيف  معامؿ ارتباط بيرسوف (;جدوؿ )  ا 

 الدرجة الكمية والمحاور الفرعية فى ربات الأسر لدى بمحاورىا الأسرة شئوف
وعى ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ 

 الإجتماعى
 إدارة شئوف الأسرة

 

إدارة شئوف 
 الغذاء

إدارة شئوف 
 الممبس

إدارة شئوف 
 المسكف

إدارة شئوف 
العلبقات 
 الأسرية

الدرجو الكميو 
لإدارة شئوف 

 الأسرة

 **2.559 **2.538 **2.5:5 **2.492 **2.469 المعارؼ والمعمومات
 **2.5:4 **2.5:4 **;:2.5 **8;2.4 **2.527 الاتجاىات
 **2.466 **2.368 **2.493 **2.473 **2.425 الممارسات 

الدرجة الكمية لوعي ربات الأسر 
 وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ب

2.4:5** 2.528** 2.5;8** 2.547** 2.588** 

     2.23عند مستوي معنوية  ة** دال   
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 ربػػات وعػى إجمػػالي بػيف إحصػػائياً  دالػة موجبػػو ارتباطيػة علبقػػة وجػود( إلػػي ;يشػير جػدوؿ )     
دارة و  الغػػػذاء إدارة  مػػػف كػػػؿ وبػػػيف الإجتمػػػاعى التواصػػػؿ بوسػػػائؿ الأسػػػر دارةو  الممػػػبسا   المسػػػكف ا 

دارة و   الارتبػػاط معػػاملبت قػػيـ كانػػت حيػػث الأسػػرة شػػئوف لإدارة ةالكميػػ ةوالدرجػػ سػػريةالأ العلبقػػات ا 
 مسػتوى عنػد دالػة قػيـ وجميعيػا الترتيػب عمى2.588  ، 2.547 ، 8;2.5 ،2.528 ، 2.4:5
 شػئوف إدارة كانػت الإجتمػاعى كممػا التواصػؿ بوسػائؿأي أنو كمما زاد وعي ربات الأسر  ، 2.23

تيا أكثػػػر جػػػودة وبطريقػػػة صػػػحيحة ، أي أنػػػو كممػػػا زاد وعػػػي ربػػػات الأسػػػر بوسػػػائؿ التواصػػػؿ سػػػر أ
ة شػػئوف الاجتمػػاعي سػػواء فػػي المعمومػػات والمعػػارؼ والاتجاىػػات أو الممارسػػات كممػػا كانػػت إدار 

، وكممػا زادت علبقات الأسرية يػتـ بطريقػة صػحيحة، الالمسكف، الممبس، أسرتيا سواء إدارة الغذاء
عمومػػات ومعػػارؼ ربػػات الأسػػر عػػف وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي وكػػاف لػػدييا اتجاىػػات ايجابيػػة م

نحو ىذه الوسائؿ وممارسات صحيحة عند التعامؿ مع وسائؿ التواصؿ الاجتمػاعي كانػت قػدرتيا 
عمي إدارة الغذاء والممبس والمسكف والعلبقات الأسرية أفضؿ وقػد يرجػع ذلػؾ إلػي مػا تكتسػبة ربػة 

تجاىػػػات الأسػػػرة مػػػ ف خػػػلبؿ اسػػػتخداميا لوسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي مػػػف معمومػػػات ومعػػػارؼ وا 
فوسػائؿ التواصػػؿ الاجتمػاعي تتػػيح ، وممارسػات تسػاعدىا عمػػي إدارة شػئوف الأسػرة بطريقػػة أفضػؿ

لمستخدمييا خدمة التواصؿ في أي وقت ومػف أي مكػاف فيػي تفػرز العلبقػات بػيف أبنػاء المجتمػع 
اقػػػػع الفػػػػيس بػػػػوؾ وتػػػػويتر واليوتيػػػػوب )ممػػػػدوح شػػػػتمة ، حنػػػػاف مرعػػػػي الانسػػػػاني وأبػػػػرز تمػػػػؾ المو 

(، وفػػي ظػػؿ الانتشػػار اليائػػؿ لوسػػائؿ التواصػػؿ أصػػبح ىنػػاؾ العديػػد مػػف الخػػدمات التػػي 4237،
يضػػػػات بالأسػػػػواؽ ودليػػػػؿ المطػػػػاعـ الأسػػػػرة مػػػػف خػػػػلبؿ الإنترنػػػػت مثػػػػؿ التخفيمكػػػػف توافرىػػػػا لربػػػػة 

 كمياً. تحققكون الفرض الأول ي وبذلك ـ،والوجبات اليومية وتربية الأبناء والعناية بي
وعى ربات الأسر بوسائؿ  في كلًب مفتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  :الفرض الثانى

دارة شئوف الأسرة ممارسات( و  -الاتجاىات-ومعمومات التواصؿ الإجتماعى بمحاوره )معارؼ ا 
إدارة العلبقات  -كفإدارة شئوف المس-إدارة شئوف الممبس -بمحاورىا )إدارة شئوف الغذاء

تبعاً لمتغيرات البحث)السف، مدة الزواج، المستوي التعميمى لمزوجة، عدد أفراد الأسرة،  الأسرية(
 الدخؿ الشيري، عمؿ ربة الأسرة(.

لمعرفة الفروؽ فى وعي ربات   T.Testاختبار ولتحقؽ مف صحة ىذا الفرض تـ استخداـ      
دارة شئوف ا          لأسرة تبعاً لممتغيرات ثنائية الفئة )عمؿ ربة الأسرة( الأسر بوسائؿ التواصؿ وا 

، المستوي ث فئات فأكثر )السف، لممتغيرات ذات الثلبF.Test (one way Anova)و
، مدة الزواج، عدد أفراد الأسرة، الدخؿ الشيري( ويتفرع مف ىذا الفرض التعميمي لربة الأسرة

 الفروض الفرعية التالية 
ذات دلالة إحصائية في كلًب مف الوعي بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي بمحاورىا  توجد فروؽ 4-3

دارة شئوف الأسرة بمحاورىا تبعاً لمتغير السف.  وا 
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 تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه بيف وعى ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ الإجتماعى (32جدوؿ)
دارة شئوف الأسرة    سفلمدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً لموا 

 الدلالة قيمة ؼ متوسط المربعات درجة الحرية مجموعات المربعات مصدر التبايف المتغيرات

معارؼ 
 معموماتو 

 545.832 5 3:6.:496 بيف المجموعات
 :84.97 4:8 24;.75;38 داخؿ المجموعات دالة** 7.379

  ;:4 924.2:8;3 المجموع

 الاتجاىات
 8:8.:34 5 3:49.872 بيف المجموعات

 65;.65 4:8 572.:335 داخؿ المجموعات دالة** :4;.4
  ;:4 222.:3542 المجموع

 ممارسات
 665.769 5 5;86.5: بيف المجموعات

3:.89
 45.967 4:8 32:.738: داخؿ المجموعات دالة **  ;

  ;:4 5:3.425; المجموع
الدرجة 
الكمية 

لوعى ربات 
 الأسر

 ;85.;457 5 :8;.36:27 بيف المجموعات

9.:83 
 دالة**
 
 

 522.376 4:8 7.578;64: داخؿ المجموعات

  ;:4 323.546;; المجموع
 

 2.23**دالة عند مستوي دلالة 

 إدارة الغذاء
 569.:338 5 ::6895.5 بيف المجموعات

 ::78.2 4:8 ::;.6:;37 داخؿ المجموعات دالة** 53:.42
  ;:4 598.:4287 المجموع

 إدارة الممبس
 685.985 5 3:77.275 بيف المجموعات

 3::.45 4:8 89;.8:27 داخؿ المجموعات دالة** 642.;3
  ;:4 883.243: المجموع

 إدارة المسكف
 945.;98 5 4;:.:529 بيف المجموعات

 ;39.65 4:8 92.299;6 داخؿ المجموعات دالة ** :66.35
  ;:4 ;8;.:26: المجموع

إدارة العلبقات 
 الاسرية

 6:5.:44 5 55;.35; موعاتبيف المج
 ;52.78 4:8 3;934.3: داخؿ المجموعات دالة** 9.696

  ;:4 848.346; المجموع
الكمية  ةلدرجا

لإدارة شئوف 
 الأسرة

 477.872; 5 59244.822 بيف المجموعات
 567.:57 4:8 643.:32434 داخؿ المجموعات دالة ** ;4:.47

  ;:4 373.243;35 المجموع
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فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات  توجػػػد: مػػػا يمػػػي(إلػػػي 32تشػػػير نتػػػائج جػػػدوؿ) 

وعي ربات الأسػر بوسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي بجميػع محاورىػا وفػي الدرجػة الكميػة تبعػاً درجات 
ة لػػعمػػي الترتيػػب وىػػي قػػيـ دا 83:.9،;89.:3، :4;.7.379،4لمسػػف حيػػث بمغػػت قيمػػة )ؼ( 
، توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػائية بػػػيف متوسػػػطات درجػػػات 2.23إحصػػائياً عنػػػد مسػػػتوي دلالػػة 

ربات الأسر عينة البحث في المحػاور الفرعيػة وفػي الدرجػة الكميػة لإدارة شػئوف الأسػرة تبعػاً لمسػف 
عمػى الترتيػب وىػي  ;4:.47، 9.696، :66.35، 642.;3، 53:.42حيث بمغت قػيـ )ؼ( 

  2.23عند مستوي  قيـ دالة إحصائياً 
ربػػات الأسػػرفي كػػؿ مػػف  بػػيف المتوسػػطات الحسػػابية لمجموعػػات معنويػػة فػػروؽأقػػؿ ولمعرفػػة 

دارةالوعي بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي و  الفرعيػة تبعػاً المحػاور فػي الدرجػة الكميػة و  الأسػرة شػئوف ا 
 LSD 2لمسف تـ استخداـ اختبار 

عينة البحث في سطات الحسابية لمجموعات لأقؿ فرؽ معنوي بيف المتو  LSDمعامؿ  (33جدوؿ )
دارةالوعي بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي و   مدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً لمسفل الأسرة شئوف ا 

 المجموعات المتغيرات
المتوسط 
أقؿ مف  الحسابي

47 

: 47مف
أقؿ مف 
57 

: 57مف 
 67أقؿ مف 

 67مف 
 فأكثر

معارؼ 
 معموماتو 

 - - - - ;7.:3 47أقؿ مف 
 - - - 2.58 7;.:3 57: أقؿ مف 47مف
 - - 6;.2 3.5 ;:.;3 67: أقؿ مف 57مف 

 - *3.86 *:4.7 *6;.4 43.75 فأكثر 67مف 

 الاتجاىات

 - - - - 43.26 47أقؿ مف 
 - - - 2.37 ;43.3 57: أقؿ مف 47مف
 - - :2.7 2.95 43.99 67: أقؿ مف 57مف 

 - 6;.2 *3.74 *3.89 44.93 فأكثر 67مف 

 ممارسات

 - - - - 73.;4 47أقؿ مف 
 - - - 2.63 4;.;4 57: أقؿ مف 47مف
 - - 2.5 2.93 52.44 67: أقؿ مف 57مف 

 - *3.86 *6;.3 *4.57 8:.53 فأكثر 67مف 

الدرجو الكمية 
لوعى ربات 

 الأسر

 - - - - 88.;35 47أقؿ مف 

 - - - :2.2 96.;35 57: أقؿ مف 47مف
 - - *;3.4 3.59 363.25 67أقؿ مف : 57مف 

 - *3.79 *8:.4 *6;.4 364.8 فأكثر 67مف 

 إدارة الغذاء
 - - - - 43.39 47أقؿ مف 

 - - - 2.88 5:.43 57: أقؿ مف 47مف
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 المجموعات المتغيرات
المتوسط 
أقؿ مف  الحسابي

47 

: 47مف
أقؿ مف 
57 

: 57مف 
 67أقؿ مف 

 67مف 
 فأكثر

 - - 2.56 3 44.39 67: أقؿ مف 57مف 

 - *3.56 *:3.8 *4.56 45.73 فأكثر 67مف 

 إدارة الممبس 

 - - - - 63.;4 47أقؿ مف 
 - - - 2.46 87.;4 57: أقؿ مف 47مف
 - - 6:.2 :3.2 ;52.6 67: أقؿ مف 57مف 

 - 2.97 *;3.7 *5:.3 53.46 فأكثر 67مف 

 إدارة المسكف 

 - - - - 99.;5 47أقؿ مف 

 - - - 2.36 3;.;5 57: أقؿ مف 47مف
 - - 2.79 2.93 :62.6 67: أقؿ مف 57مف 

 - *3.89 *4.46 *:4.5 64.37 فأكثر 67مف 

إدارة العلبقات 
 الاسرية

 - - - - 77.43 47أقؿ مف 
 - - - 2.48 77.69 57: أقؿ مف 47مف
 - - 2.65 ;2.8 ;.77 67: أقؿ مف 57مف 

 - *3.47 *:3.8 *6;.3 79.37 فأكثر 67مف 

الدرجو الكمية 
لإدارة شئوف 

 الأسرة

 - - - - 393.7 47أقؿ مف 
 - - - 2.39 393.89 57: أقؿ مف 47مف
 - - 3.89 6:.3 395.56 67: أقؿ مف 57مف 

 - *3.22 *4.89 6:.4* 396.56 فأكثر 67مف 
 2.27* دالة عند مستوي دلالة 

وجد   LSDقؿ فرؽ معنوي ألنتائج الاختبارات البعدية بطريقو :  (33تشير نتائج جدوؿ) -
قد حصمو عمي ( فأكثر سنة 67) مف فئة المتزوجات الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف

ة الدرج في(  57: أقؿ مف 47)مف وفئةمستوي حسابي أكبر بالمقارنة بالفئات الأخري 
 بمغ الحسابيف المتوسطيف بيف بفارؽ بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي الأسر ربات لوعى الكمية
 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو سننا الأكبر الفئة 8:.4

 وفئة( فأكثر سنة 67) مف فئة المتزوجات الأسر ربات بيف اختلبؼ ؾىنا أف تظير كما -
 المتوسطيف بيف الأسر بفارؽ ربات لوعى الكمية ةالدرج في (سنة 57 مف أقؿ إلي 47مف 

 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو سننا الأكبر الفئة 3.79 بمغ الحسابيف
 إلػي 47)مػف وفئػة( فػأكثر سػنة 67) مف فئة المتزوجات الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف -

 الحسػابيف المتوسػطيف بػيف الأسػرة بفػارؽ شػئوف دارةلإ  الكميػة الدرجػو فػي( سػنة 57 مف أقؿ
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 تظيػػر كمػػا،2.27 دلالػػة مسػػتوي عنػػد إحصػػائياً  داؿ فػػرؽ وىػػو سػػننا الأكبػػر الفئػػة 4.89 بمػػغ 

 إلػي 47)مػف وفئػة( رفػأكث سػنة 67) مف فئة المتزوجات الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف
 الحسػػابيف المتوسػػطيف بػػيف الأسػػرة بفػػارؽ شػػئوف لإدارة الكميػػة ةالدرجػػ فػػي( سػػنة 57 مػػف أقػػؿ
، وىػذا يعنػي 2.27 دلالػة مسػتوي عنػد إحصػائياً  داؿ فػرؽ وىػو سػننا الأكبر الفئة 3.22 بمغ

كانػت أنو كممػا زاد السػف فػي الفئػة العمريػة الأكبػر سػناً لػدي ربػات الأسػر عينػة البحػث كممػا 
رشػػػيدة أبػػػو بطريقػػػة صػػػحيحة، حيػػػث تختمػػػؼ  دراسػػػة أكثػػػر قػػػدرة عمػػػي إدارة شػػػئوف أسػػػرتيا 

( فػػػي عػػػدـ وجػػػود علبقػػػة معنويػػػة بػػػيف عمػػػر الزوجػػػة وبػػػيف 4227) النصر،شػػػيريف محفػػػوظ
(: 4232الخشػمي)سارة تعرض أسرتيا لممشكلبت المتعمقة بإدارة الأسرة، كما أشارت دراسة 

بػػيف المعػػارؼ والمعمومػػات بشػػأف الإنترنػػت وبػػيف سػػف ربػػة إلػػي عػػدـ وجػػود علبقػػة ارتباطيػػة 
 الأسرة. 

 

 الإجتمرراعى التواصررل بوسررائل الأسررر ربررات وعررىفرري  إحصررائية دلالررة ذات فررروق توجررد0-0
 تبعا لمتغيرات الدراسة عمل ربة الأسرة. بمحاوره

 الإجتماعى واصؿالت بوسائؿ الأسر ربات وعى متوسطات بيت الفروؽ لدلالة (ت) اختبارنتائج  (34جدوؿ)
 لعمؿ لربة الأسرة.مدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً وادارة شئوف الأسرة ل

الانحراؼ  المتوسط العدد المجموع المتغيرات
 المعياري

الفروؽ بيف 
 المتوسطات

 الدلالة قيمو ت

 معموماتمعارؼ و 
 غير دالة -:2.6 2.8- 5.65 4:.56 ;45 تعمؿ 

 6:.5 57.64 73 لا تعمؿ

 الاتجاىات
 غير دالة -2.89 2.85- 4.86 64.37 ;45 تعمؿ 

 4.37 :64.9 73 لا تعمؿ

 ممارسات
 غير دالة -6:.3 3.29- 4.89 55.96 ;45 تعمؿ 
 7;.3 56.89 73 لا تعمؿ

الدرجو الكمية لوعى 
 ربات الأسر

 غير دالة -4.46 3.64- 35.47 356.47 ;45 تعمؿ 
 34.96 357.89 73 لا تعمؿ

 غير دالة -6:.2 7;.2- 6.98 45.37 ;45 تعمؿ  إدارة الغذاء
 7;.5 46.3 73 لا تعمؿ

 غير دالة -3.43 2.75- 9;.4 53.86 ;45 تعمؿ  إدارة الممبس
 4.46 54.39 73 لا تعمؿ

 إدارة المسكف
 غير دالة -2.68 2.43- 6;.4 68.95 ;45 تعمؿ 
 4.97 68.74 73 لا تعمؿ

 إدارة العلبقات الاسرية
 غير دالة -4:.2 2.34- 6.83 53.86 ;45 تعمؿ 

 4;.6 53.74 73 لا تعمؿ
الدرجو الكمية لإدارة 

 شئوف الأسرة
 غير دالة -3.93 2.62- 6:.32 364.83 ;45 تعمؿ 

 33.46 364.43 73 لا تعمؿ
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ة بيف متوسطات درجات إحصائي (: لا توجد فروؽ ذات دلالة34دوؿ )تنبيف نتائج الج
 –الاتجاىات–ومعمومات )معارؼ بمحاوره الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعى

لا تعمؿ( -الأسر( تبعا لمتغير عمؿ ربة الأسرة )يعمؿ ربات لوعى الكمية الدرجة -ممارسات
 ( عمي التوالي و ىي قيـ غير دالة4.46-،6:.3-،2.89-،:2.6-حيث بمغت قيمة )ت()

ا بمحاورى الأسرة شئوف إدارةا، لاتوجد فروؽ ذات دلالو إحصائية بيف متوسطات درجات إحصائي
سرة( تبعاً الدرجة الكيمة لإدارة شئوف الأ -ةسريالعلبقات الأ -المسكف –الممبس  –)الغذاء 

-،2.68-،3.43-،6:.2-لا تعمؿ( حيث بمغت قيمو )ت()-لمتغير عمؿ ربة الأسرة )يعمؿ
ني أف عمؿ ربة الأسرة سواء إحصائي، وىذا يع ىي قيـ غير دالةوالي و عمي الت( 3.93-،4:.2
دارتيا لشئوف أسرتيا بطريقة تعمؿ أ و لاتعمؿ لا يؤثر عمي وعييا بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي وا 

عمى وجود أعمى نسبة لمستوى أداء  (0222)أكدت دراسة ىبة الله شعيبكما  صحيحة،
ما كانت أعمى نسبة فيما يخص الغذاء لصالح السيدات السيدات العاملبت بإدارة الموارد ك

(: إلي وجود فروؽ ذات ;422)رشيدة أبو النصر، شيريف محفوظ ، كما أشارت دراسةالعاملبت
عاملبت في جميع أبعاد إدارة العلبقات الأسرية البيف الزوجات العاملبت والغير دلالة احصائية 

 لصالح الزوجات العاملبت.
وعي ربات الأسر عينة البحث بين متوسطات  في إحصائية دلالة تذا فروق توجد 4-3

دارة بمحاوره الإجتماعى التواصل بوسائل الأسر ربات وعى درجات كلًا من   الأسرة شئون وا 
 :)مدة الزواج( كما يمي لمتغير تبعاً  ابمحاورى
بحث في متوسطات درجات ربات الأسر عينة ال تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه بيف (35جدوؿ)
دارة شئوف الأسرة في ا الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعى كلًب مف لدرجة الكمية والمحاور وا 

 الزواجة مدلالفرعية تبعاً 
 مصذر التببيه المتغيزاث

مجموعبث 
 المزبعبث

درجت 
 الحزيت

متوسط 
 المزبعبث

 الذلالت قيمت ف

         معارؼ
 معموماتو 

 493.355 5 3577.889 بيف المجموعات
 86.822 456 ;3:568.63 داخؿ المجموعات دالة** 9;6.3

  :45 924.2:8;3 المجموع

 الاتجبهبث

 29:.464 5 3436.255 بيف المجموعات
 64.454 456 89;.5;;33 داخؿ المجموعات دالة** ;7.96

  :45 222.:3542 المجموع

 ممبرسبث

 8:7.:38 5 65.647: بيف المجموعات
 52.285 456 :759.99: داخؿ المجموعات دالة **  7.833

  :45 5:3.425; المجموع
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 مصذر التببيه المتغيزاث
مجموعبث 
 المزبعبث

درجت 
 الحزيت

متوسط 
 المزبعبث

 الذلالت قيمت ف

الدرجو الكمية 
لوعى ربات 

 الأسر

 386.;:37 5 44:.67;9 بيف المجموعات
 92;.542 456 3377.724; داخؿ المجموعات دالت** 4.951

  :45 323.546;; المجموع

 الغذاء
 578.756 6 39:4.894 بيف المجموعات

 88.686 4:7 97.926::3 داخؿ المجموعات دالة** 7.586
  ;:4 598.:4287 المجموع

 الممبس
 49;.388 6 56.858: بيف المجموعات

 :49.77 4:7 9:48.5:7 داخؿ المجموعات دالة** 8.279
  ;:4 883.243: المجموع

 المسكف
 495.833 6 276.:358 بيف المجموعات

 45.746 4:7 37;.88:2 داخؿ المجموعات لة ***دا 33.85
  ;:4 ;8;.:26: المجموع

العلبقات 
 الأسرية

 :83.:4 6 3;365.2 بيف المجموعات
 3;55.5 4:7 6:5.255; داخؿ المجموعات دالة** 8:.36

  ;:4 848.346; المجموع

الدرجو الكمية 
لإدارة شئوف 

 الأسرة

 95;.4772 6 88:.34976 بيف المجموعات

8.37;3485 داخؿ المجموعات دالة ** 7.954
7 4:7 667.279 

373.24;35 المجموع
3 4:;  

  2.223* دالة عند مستوي دلالة **    2.23** دالة عند مستوي دلالة 
(: وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف متوسطات درجات عينة 35تبيف نتائج جدوؿ ) -

ؿ التواصؿ الاجتماعي تبعاً لمتغير مدة الزواج حيث بمغت قيمة ؼ البحث في الوعي بوسائ
 .  2.27عمي التوالي وىي قيـ دالة احصائياً عند 73;.7.833-6-;9-7.96;6.3

ربات الأسر عينة البحث في فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات  توجد  -
حيث  الزواج ةمدتبعاً  الأسرة شئوف دارةلإ الكمية ةالدرجفي  الأسرة شئوف دارةالمحاور الفرعية لإ

وىي قيمة دالة إحصائياً  (7.954 -79:.36 -33.853-8.279-7.586) ؼ بمغت قيـ
   2.223عند مستوي دلالة

 بوسرائل الأسرر ربرات وعرىالمتوسرطات الحسرابية لمجموعرات  معنوية  فروق بينأقل ولمعرفة 
دارة شئون الأسرة  الإجتماعى التواصل  الرزواج ةمردلالفرعيرة تبعراً المحراور ة الكمية و في الدرجوا 

 LSD 2تم استخدام اختبار 
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 الأسر ربات وعىلأقؿ فرؽ معنوي بيف المتوسطات الحسابية لمجموعات  LSDمعامؿ  (36جدوؿ )
دارة شئوف الأسرة في الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ  الزواج ةمدلدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً ا وا 

 لمجموعاتا المتغيرات
المتوسط 
 7اقؿ مف  الحسابي

 سنوات

-7مف 
32 
 سنوات

-32مف 
37 
 سنوات

-37مف 
42 
 سنوات

42 
 فاكثر

معارؼ 
 معموماتو 

 - - - - - 37.23 سنوات 7اقؿ مف 

 - - - - ;2.3 37.4 سنوات 32-7مف 

 - - - 2.53 2.72 37.73 سنوات 37-32مف 

 - - 2.38 2.69 2.88 37.89 سنوات 42-37مف 

 - *:;.3 *4.36 *4.67 *4.86 *39.87 فاكثر 42

 الاتجاىات

 - - - - - 44.45 سنوات 7اقؿ مف 
 - - - - 2.45 44.68 سنوات 32-7مف 
 - - - :2.3 2.63 44.86 سنوات 37-32مف 
 - - 2.58 2.76 2.99 45 سنوات 42-37مف 

 - *:3.7 *6;.3 *4.34 *4.57 :46.7 فاكثر 42

 ممارسات

 - - - - - 54.8 سنوات 7 اقؿ مف
 - - - - 2.38 54.98 سنوات 32-7مف 
 - - - 2.63 3.79 55.39 سنوات 37-32مف 
 - - 2.43 2.84 :2.9 :55.5 سنوات 42-37مف 

 - *3.55 *3.76 *7;.3 *4.33 56.93 فاكثر 42

الكمية  ةالدرج
لوعى ربات 

 الأسر

 - - - - - 343.47 سنوات 7اقؿ مف 

 - - - - 2.74 343.99 سنوات 32-7مف 

 - - - ;3.6 4.23 345.48 سنوات 37-32مف 

 - - :2.6 9;.3 ;4.6 345.96 سنوات 42-37مف 

 - *3.89 *4.37 *5.86 *6.38 347.63 فاكثر 42

 إدارة الغذاء

 - - - - - ;6.:3 سنوات 7اقؿ مف 
 - - - - 2.72 ;;.:3 سنوات 32-7مف 
 - - - ;2.7 ;3.2 :7.;3 سنوات 37-32مف 
 - - ;2.5 :;.2 :3.6 9;.;3 سنوات 42-37مف 

 - *3.7 ;:.3* *:4.6 *:;.4 43.69 فاكثر 42
 - - - - - ;45.9 سنوات 7اقؿ مف  إدارة الممبس
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 لمجموعاتا المتغيرات
المتوسط 
 7اقؿ مف  الحسابي

 سنوات

-7مف 
32 
 سنوات

-32مف 
37 
 سنوات

-37مف 
42 
 سنوات

42 
 فاكثر

 - - - - 2.42 4;.45 سنوات 32-7مف 
 - - - :2.5 2.73 46.5 سنوات 37-32مف 
 - - 3.46 3.84 3.97 47.76 سنوات 42-37مف 

 - *4.6 *5.86 *6.24 *6.37 6;.49 فاكثر 42

 إدارة المسكف

 - - - - - 49.75 سنوات 7اقؿ مف 
 - - - - 9;.2 7.:4 سنوات 32-7مف 
 - - - 3 9;.3 7.;4 سنوات 37-32مف 
 - - 3.38 4.38 5.35 52.88 سنوات 42-37مف 

 - *:3.6 *4.86 *5.86 *6.83 54.36 فاكثر 42

قات إدارة العلب
 الاسرية

 - - - - - 52.57 سنوات 7اقؿ مف 
 - - - - 2.77 ;.52 سنوات 32-7مف 
 - - - 2.94 3.49 53.84 سنوات 37-32مف 
 - - 2.5 3.24 3.79 4;.53 سنوات 42-37مف 

 - *4:.3 *4.34 *6:.4 *;5.5 55.96 فاكثر 42

الدرجة الكمية 
لإدارة شئوف 

 الأسرة

 - - - - - ;359.6 سنوات 7اقؿ مف 
 - - - - 2.76 25.:35 سنوات 32-7مف 
 - - - 2.89 3.43 9.:35 سنوات 37-32مف 
 - - 3.4 9:.3 4.63 ;.;35 سنوات 42-37مف 

 - *4.96 *6;.5 *6.83 *7.37 364.86 فاكثر 42
 2.27*دالة عند مستوي 

 42) مف فئة عينة البحث الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف (:36تشير نتائج جدوؿ) -
ربات الأسر بوسائؿ  الأسر ربات لوعى الكمية ةالدرج في (سنوات 7 مف قؿأ) وفئة( كثرأػف

 3.89، 4.37 ، 6.38،5.86 بمغ الحسابيف المتوسطيف بيف بفارؽ التواصؿ الاجتماعي
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 تظير كما، 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو الزواج ةمد في الاطوؿ الفئة
 32-7 مف)مف وفئة( كثرأف 42) مف فئة عينة البحث الأسر ربات بيف تلبؼاخ ىناؾ أف

ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي  الأسر ربات لوعى الكمية ةالدرج في( سنوات
 داؿ فرؽ وىو الزواج ةمد في الاطوؿ الفئة 5.86 بمغ الحسابيف المتوسطيف بيف بفارؽ

عينة  الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف رتظي كما، 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً 
 ربات لوعى الكمية ةالدرج في (سنوات 37-32 مف) وفئة( كثرأف 42) مف فئة البحث
 4.37 بمغ الحسابيف المتوسطيف بيف بفارؽربات الأسر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي  الأسر
 تظير كما، 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو الزواج ةمد في الاطوؿ الفئة
 42-37 مف) وفئة( كثرأف 42) مف فئة عينة البحث الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف

 بفارؽربات الأسر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي  الأسر ربات لوعى الكمية ةالدرج (سنوات
 إحصائياً  داؿ فرؽ وىو الزواج ةمد في الاطوؿ الفئة 3.89 بمغ الحسابيف المتوسطيف بيف
 فئة المتزوجات الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف تظير كما، 2.27 دلالة مستوي عند
 بفارؽالدرجة الكمية لإدارة شئوف الأسرة  في (سنوات 32-7 مف)مف وفئة( كثرأف 42) مف
 إحصائياً  داؿ فرؽ وىو الزواج مدة في الاطوؿ الفئة 6.83 بمغ الحسابيف المتوسطيف بيف
 فئة عينة البحث الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف تظير كما،2.27 دلالة مستوي عند
 بيفالدرجة الكمية لإدارة شئوف الأسرة  في (سنوات 37-32مف) وفئة( كثرأف 42) مف

 عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو الزواج مدة في طوؿالأ الفئة 6;.5 بمغ الحسابيف المتوسطيف
 مف فئة ينة البحثع الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف تظير كما، 2.27 دلالة مستوي

 بيف بفارؽالدرجة الكمية لإدارة شئوف الأسرة  في (سنوات 42-37 مف) وفئة( كثرأف 42)
 عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو الزواج مدة في الاطوؿ الفئة 4.96 بمغ الحسابيف المتوسطيف

 ، أي أنو كمما طالت فئة مدة الزواج  كمما زاد الوعي بوسائؿ التواصؿ2.27 دلالة مستوي
دارة شئوف الأسرة   .الاجتماعي وا 

بين متوسطات درجات ربات الأسر عينة البحث في  إحصائية دلالة ذات فروق توجد 0-6
دارة شئون الأسرة بمحاورىا   بمحاوره الإجتماعى التواصل بوسائل الأسر ربات وعىكلًا من  وا 

 .(لربة الأسرة التعميمي المستوي) لمتغير تبعاً 
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دارة وا   الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعىبايف أحادي الاتجاه بيف تحميؿ الت (37جدوؿ)
 ةلمزوج التعميمي المستويالكمية والمحاور الفرعية تبعاً  شئوف الأسرة في الدرجة

 مصذر التببيه المتغيزاث
مجموعبث 

 المزبعبث
 درجت الحزيت

متوسط 

 المزبعبث
 الذلالت قيمت ف

 معبرف و معلومبث

 163..44 2 2235.339 بثبيه المجموع

 61.541 .23 1.466.243 داخل المجموعبث دالت** 2.1..

  239 19.42.436 المجموع

 الاتجبهبث

 233.334 2 1441.652 بيه المجموعبث

 41.431 .23 11.66.343 داخل المجموعبث دالت** 6.959

  239 13243.444 المجموع

 ممبرسبث

 354.152 2 59..4..1 بيه المجموعبث

 .9..26 .23 614.444. داخل المجموعبث **دالت   13.216

  239 9331.243 المجموع

الذرجه الكليت لوعى 

 رببث الأسز

 23.5.926 2 143.9.632 بيه المجموعبث

 293.316 .23 34.21.692 داخل المجموعبث دالت** 9.641

  239 99141.324 المجموع

 الغذاءإدارة 

 1435.194 2 51.5.9.2 ه المجموعبثبي

 54.516 .23 15432.443 داخل المجموعبث دالت** 13.939

  239 24653.3.6 المجموع

 الملبسإدارة 

 434.436 2 21.2.1.9 بيه المجموعبث

 22.343 .23 6433.341 داخل المجموعبث دالت** 19.414

  239 3661.421 المجموع

 المسكهإدارة 

 646.131 2 3434.654 المجموعبث بيه

 6.4..1 .23 5413.315 داخل المجموعبث دالت ** 34.343

  239 3443.969 المجموع

العلاقبث إدارة 

 الاسزيت

 154.133 2 54.633. بيه المجموعبث

 31.252 .23 33.5.436 داخل المجموعبث **دالت 4.344

  239 9626.124 المجموع

يت لادارة الذرجه الكل

 شئون الأسزة

 64.449.. 2 33322.444 بيه المجموعبث

 353.2.1 .23 ..144323.9 داخل المجموعبث دالت ** 21.9.9

  239 139151.421 المجموع

 2.23**دالة عند مستوي دلالة 
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 وعػىفػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف متوسػطات درجػات  وجػودإلػي  (37تشير نتائج جػدوؿ) -
 المسػػتوي تبعػػاً  الأسػػر ربػػات لػػوعى الكميػػة ةالدرجػػعػػف  الإجتمػػاعى التواصػػؿ بوسػػائؿ رالأسػػ ربػػات

وىػػػي ( 863.;-35.438 -;7;.8 -9.493) ) ؼ(ـ حيػػػث بمغػػػت قػػي لربػػػة الأسػػرة التعميمػػي
   2.223قيمة دالة إحصائياً عند مستوي دلالة

 اورىػػػا فػػػيبمح الأسػػػرة شػػػئوف إدارةفػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات درجػػػات  توجػػػد -
-;:;.:3) ) ؼ( حيػػث بمغػػػت قػػيـ التعميمػػي المسػػتويتبعػػػاً  الأسػػرة شػػئوف إدارة الكميػػة ةالدرجػػ

 ،2.23وىػػي قيمػػة دالػػة إحصػػائياً عنػػد مسػػتوي دلالػػة( ;9;.43 -26:.236-56.525-6.;3
 ةالدرجػػػعػػػف  الأسػػػرة شػػػئوف إدارةفػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات درجػػػات  لا توجػػػد-

وىػي قيمػة دالػة  ;9;.43 حيث بمغت قيمة) ؼ( التعميمي المستويتبعاً  الأسرة وفشئ إدارة الكمية
، وقد يرجع ذلؾ إلي أنػو كممػا أرتفػع المسػتوي التعميمػي لمزوجػة  2.23إحصائياً عند مستوي دلالة

 كمما زاد وعييا بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي .

 بوسررائل الأسررر اتربرر وعررىفررروق بررين المتوسررطات الحسررابية لمجموعررات أقررل ولمعرفررة 
دارة شررئون الأسرررة  الإجتمرراعى التواصررل  مسررتويلمالفرعيررة تبعرراً المحرراور فرري الدرجررة الكميررة و وا 
 LSD 2تم استخدام اختبار  ةلمزوج التعميمي
 ربات وعىلأقؿ فرؽ معنوي بيف المتوسطات الحسابية لمجموعات  LSDمعامؿ  (38جدوؿ )
لدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً ئوف الأسرة في ادارة شوا   الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر

 لربة الأسرة. التعميمي المستوي

المتوسط  المجموعات المتغيرات
 مرتفع متوسط منخفض الحسابي

 معلومبثمعبرف و

 - - 22.35 منخفض
- 

 - 4.22 .23.4 متوسط
- 

 *1.54 *6..1 24.61 مزتفع
- 

 الاتجبهبث

 - - 39.91 منخفض
- 

 - 4.36 .44.2 متوسط
- 

 *1.53 *1.94 41.35 مزتفع
- 

 - - 29.39 منخفض ممبرسبث
- 
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المتوسط  المجموعات المتغيرات
 مرتفع متوسط منخفض الحسابي

 - 4.43 .29.4 متوسط
- 

 *4..1 *1.32 31.21 مزتفع
- 

الذرجه الكليت لوعى رببث 

 الأسز

 - - ..149 منخفض
- 

 - 4.46 114.16 متوسط
- 

 *2.13 *2.64 112.34 مزتفع
- 

 إدارة الغذاء

 - - 22.21 منخفض
- 

 - 4.59 22.3 متوسط
- 

 *1.35 *.1.9 24.13 مزتفع
- 

 إدارة الملبس

 - - 24.3 منخفض
- 

 - 1.49 9..25 متوسط
- 

 *2.15 *3.64 94..2 مزتفع
- 

 إدارة المسكه

 - - 19.39 منخفض
- 

 - 4.29 24.13 متوسط
- 

 *.1.5 1.36* 5..21 مزتفع
- 

 إدارة العلاقبث الأسزيت

 - - 23.93 منخفض
- 

 - 1.24 .34.1 متوسط
- 

 *1.4 2.64* .31.5 مزتفع
- 

الذرجه الكليت لإدارة شئون 

 الأسزة

 - - 132.36 منخفض
- 

 - 4.21 .132.5 متوسط
- 

 *1.94 *2.15 134.51 مزتفع
- 

  2.27*دالة عند مستوي دلالة 
 ةدرجػػال فػػي عينػػة البحػػث الأسػػر ربػػات بػػيف اخػػتلبؼ ىنػػاؾ أف : (38تشػػير نتػػائج جػػدوؿ) -

 اتالمتوسػػػط بػػػيف بفػػػارؽلػػػوعي ربػػػات الأسػػػر بوسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي بمحػػػاوره  الكميػػػة
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-*3.96-*:3.7-*3.76) بمػػغبػػيف فئتػػي المسػػتوي التعميمػػي المرتفػػع والمتوسػػط  ةالحسػػابي
 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو عمي التوالي * (:4.3

 الأسػػرة شػػئوف لإدارة الكميػػة ةالدرجػػ فػػي البحػػثعينػػة  الأسػػر ربػػات بػػيف اخػػتلبؼ كمػػا يوجػػد -
بػػيف فئتػػي المسػػتوي التعميمػػي المرتفػػع والمتوسػػط  ةالحسػػابي اتالمتوسػػط بػػيف بفػػارؽبمحاورىػػا 

 إحصػائياً  داؿ فػرؽ وىػو عمي التوالي *(6;.3  -*3.6-*3.79 -*4.37 -*3.57) بمغ
تفػػػع وكػػػذلؾ إدارة ، أي أف الػػػوعي لصػػػالح المسػػػتوي التعميمػػػي المر 2.27 دلالػػػة مسػػػتوي عنػػػد

شػػئوف الأسػػرة فكممػػا أرتفػػع المسػػتوي التعميمػػي لربػػة الأسػػرة كممػػا زاد وعييػػا بوسػػائؿ التواصػػؿ 
الاجتماعي وكانػت أكثػر قػدرة عمػي إدارة شػئوف أسػرتيا بطريقػة صػحيحة وقػد يرجػع ذلػؾ إلػي 

% مػف ذوات المسػتوي التعميمػي المرتفػع، وأتفقػت دراسػة 6.;5طبيعة عينة الدراسة حيػث أف 
(: فػػي وجػػود علبقػػة ارتباطيػػة بػػيف مسػػتوي التعمػػيـ لػػلؤـ فكممػػا زاد وعػػي 4232الخشػػمي)سػػارة 

 الأـ ومستوي تعميميا كمما زاد أسموب الاستخداـ الصحيح للؤنترنت.
 التواصل بوسائل الأسر ربات وعىكلًا من  في إحصائية دلالة ذات فروق توجد 0-5

 (عدد أفراد الأسرة ) لمتغير تبعاً رىا دارة شئون الأسرة بمحاو وا   بمحاوره الإجتماعى
 التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعى في كلًب مفتحميؿ التبايف أحادي الاتجاه  (39جدوؿ)

 لعدد أفراد الأسرةمدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً دارة شئوف الأسرة لوا   الإجتماعى

مجموعات  مصدر التبايف المتغيرات
 الدلالة قيمة ؼ المربعات متوسط درجة الحرية المربعات

معارؼ و 
 معمومات

 88:.5:4 4 3753.687 بيف المجموعات

 85.979 4:9 3:392.843 داخؿ المجموعات دالة** 8.227

  ;:4 924.2:8;3 المجموع

 الاتجاىات

 :426.48 4 39.294: بيف المجموعات

 65.699 4:9 :4;.2;345 داخؿ المجموعات دالة** :;6.8

  ;:4 222.:3542 جموعالم

 ممارسات
 398.337 4 ;926.67 بيف المجموعات

 52.667 4:9 898.966: داخؿ المجموعات **دالة   7.9:7
  ;:4 5:3.425; المجموع

الكمية ة الدرج
لوعى ربات الأسر 
بوسائؿ التواصؿ 

 الاجتماعي

 ;4.86::3 4 8;9752.7 بيف المجموعات
 543.523 4:9 :3792.94; جموعاتداخؿ الم دالة** ;7:.7

  ;:4 323.546;; المجموع

 دالة** 39.638 3236.672 4 23:.6279 بيف المجموعات إدارة الغذاء
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 :46.:7 4:9 38822.797 داخؿ المجموعات

  ;:4 598.:4287 المجموع

 إدارة الممبس

 652.685 4 74:.3943 بيف المجموعات

 :46.56 4:9 ;38.;5;8 لمجموعاتداخؿ ا دالة** 39.8:2

  ;:4 883.243: المجموع

 إدارة المسكف
 :873.96 4 3;;.4828 بيف المجموعات

 7;2.;3 4:9 :9;.7663 داخؿ المجموعات دالة ** 56.354
  ;:4 ;8;.:26: المجموع

إدارة العلبقات 
 سريةالأ

 459.747 4 72.324; بيف المجموعات
 52.664 4:9 898.244: اخؿ المجموعاتد **دالة 25:.9

  ;:4 848.346; المجموع

الكمية  ةالدرج
لإدارة شئوف 

 الأسرة

 597.;76: 4 :;9.6;563 بيف المجموعات

 :47.:58 4:9 75.744;326 داخؿ المجموعات دالة ** 45.438

  ;:4 373.243;35 المجموع

 2.23**دالة عند مستوي دلالة 

وعي فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات  (: توجد39جدوؿ )تشير نتائج  -
لوعي ربات الأسر بوسائؿ  الكمية ةالدرجعف ربات الأسر بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي 

 -:;6.8 -8.227) حيث بمغت قيـ) ؼ(التواصؿ الاجتماعي تبعاً لعدد أفراد الأسرة  
   2.223وي دلالةقيمة دالة إحصائياً عند مست( وىي ;7:.7 -7.9:7

 ةالدرجعف  الأسرة شئوف إدارةفروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات  لا توجد  -
 حيث بمغت قيـ) ؼ( بمحاورىا تبعا لعدد أفراد الأسرة الأسرة شئوف دارةلإ الكمية

قيمة دالة إحصائياً عند ( وىي 45.438 -25:.9 -56.354 -39.8:2 -39.638)
   2.27دلالة مستوي 

 الأسررر ربررات وعررىبررين المتوسررطات الحسررابية لمجموعررات  معنويررة فررروقأقررل لمعرفررة و 
دارة شئون الأسرة الإجتماعى التواصل بوسائل لعردد الفرعيرة تبعراً المحاور في الدرجة الكمية و  وا 

 LSD 2تم استخدام اختبار  أفراد الأسرة
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 لعدد أفراد الأسرة.لدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً دارة شئوف الأسرة في اوا   الإجتماعى التواصؿ

 المجموعات المتغيرات
المتوسط 
-4مف  الحسابي

 أفراد 6
 8-7مف

 أفراد
 أفراد :-8

 معموماتمعارؼ و 
 - - - 43.77 أفراد 6-4مف 
 - - 2.68 44.23 أفراد 8-7مف
 - *4.37 4.83* 46.38 أفراد :-8

 الاتجاىات
 - - - :45.9 أفراد 6-4مف 
 - - :3.6 :46.7 أفراد 8-7مف

 - *7:.3 *4.87 48.65 أفراد :-8

 ممارسات
 - - - 45.54 أفراد 6-4مف 
 - - :3.6 :.46 أفراد 8-7مف
 - *3.56 *4:.4 48.36 أفراد :-8

ت الدرجو الكمية لوعى ربا
الأسر بوسائؿ التواصؿ 

 الاجتماعي

 - - - 58.;32 أفراد 6-4مف 
 - - 5;.2 ;332.4 أفراد 8-7مف
 - *4.27 *:;.4 334.56 أفراد :-8

 إدارة الغذاء 
 - - - 54.55 أفراد 6-4مف 
 - - 2.94 55.27 أفراد 8-7مف
 - *3.68 *:4.3 56.73 أفراد :-8

 إدارة الممبس
 - - - 46.46 أفراد 6-4مف 
 - - 2.49 46.73 أفراد 8-7مف
 - *:;.4 *5.47 ;49.6 أفراد :-8

 إدارة المسكف

 - - - 9;.;3 أفراد 6-4مف 

 - - 2.55 42.5 أفراد 8-7مف

 - *3.86 *9;.3 6;.43 أفراد :-8

 سريةإدارة العلبقات الأ

 - - - 35.64 أفراد 6-4مف 

 - - 8:.2 :36.4 أفراد 8-7مف

 - *:3.6 *4.56 37.98 أفراد :-8

الدرجو الكمية  لإدارة شئوف 
 الأسرة

 - - - :337.5 أفراد 6-4مف 

 - - 2.83 ;;.337 أفراد 8-7مف

 - *:3.7 *4.68 6:.339 أفراد :-8

 2.27*دالة عند مستوي دلالة 
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 الكمية ةالدرج فيعينة البحث  الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف:  (:3تشير نتائج جدوؿ) -
 بيف بفارؽبوسائؿ التواصؿ الاجتماعي تبعاً لعدد أفراد الأسرة  الأسر ربات لوعى

 -*4.37) ت بمغ أفراد فأكثر حيث 8ة بيف عدد أفراد الأسرة مف الحسابي اتالمتوسط
 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو*( عمي التوالي 4.27 -*3.56 -*7:.3

 شئوف دارةلإ الكمية الدرجو في عينة البحث سرالأ ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف تظير كما -
 تبمغ ةالحسابي اتالمتوسط بيف بفارؽأفراد 7:8بمحاورىا تبعاً لعدد أفراد الأسرة مف  الأسرة

*( عمي التوالي لجميع محاور إدارة :3.7 -*:3.6 -*3.86 -*:;.4 -*3.68)
شير إلي أنو كمما زاد ، بما ي2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو شئوف الأسرة

دارة شئوف الأسرة ، كما وا   عدد أفراد الأسرة كمما زاد الوعي بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي
( إلى وجود علبقة معنوية ذات 4227) شيريف محفوظرشيدة أبو النصر،نتائج دراسة اتفقت 

    في المشاكؿ التي تتعمؽ بالعلبقات الأسرية وعدد 2.223دلالة احصاءية عند مستوى 
 .أفراد الأسرة

 التواصل بوسائل الأسر ربات وعى كلًا من في إحصائية دلالة ذات فروق توجد 0-4
دارةو  بمحاوره الإجتماعى  مستوى الدخل الشيري . لمتغير تبعا بمحاوره الأسرة شئون ا 

 
 التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعى كلًب مف تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه بيف (;3جدوؿ)
دارة شئوف الأسرة في ا عىالإجتما  الشيري الدخؿ لمستوى لدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً وا 
مجموعات  مصدر التبايف المتغيرات

متوسط  درجة الحرية المربعات
 الدلالة قيمة ؼ المربعات

معارؼ 
 معموماتو 

 545.832 4 63.883;3 بيف المجموعات
 :84.97 4:9 39982.647 داخؿ المجموعات دالة** 7.379

  ;:4 924.2:8;3 المجموع

 الاتجاىات
 8:8.:34 4 994.336 بيف المجموعات

 65;.65 4:9 8::.34657 داخؿ المجموعات دالة** :4;.4
  ;:4 222.:3542 المجموع

 ممارسات
 665.769 4 4883.4:2 بيف المجموعات

3:.89
 45.967 4:9 46;.;893 داخؿ المجموعات **دالة   ;

  ;:4 5:3.425; المجموع
 دالة** 83:.9 ;85.;457 4 56:.36379 بيف المجموعات ةالدرج
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الكمية لوعى  

 522.376 4:9 2;65.6;6: داخؿ المجموعات ربات الأسر
  ;:4 323.546;; المجموع

 إدارة الغذاء
 962.933 4 6666.488 بيف المجموعات

34.;4
 6;79.4 4:9 38436.332 داخؿ المجموعات دالة** :

  ;:4 598.:4287 المجموع

 إدارة الممبس
 465.997 4 ;3684.86 بيف المجموعات

 47.658 4:9 593.:;93 داخؿ المجموعات دالة** 7:6.;
  ;:4 883.243: المجموع

إدارة 
 المسكف

 ;458.43 4 3639.535 بيف المجموعات
32.2:

 ;458.43 4:9 8853.878 داخؿ المجموعات دالة ** 2
  ;:4 ;8;.:26: المجموع

إدارة 
العلبقات 

 سريةالأ

 8;94.9 4 658.997 بيف المجموعات
 54.693 4:9 572.;:3; داخؿ المجموعات **دالة 4.464

  ;:4 848.346; المجموع
 ةالدرج
لإدارة  الكمية
شئوف 
 الأسرة

 63:9.254 4 3;47344.3 بيف المجموعات
32.5;

 ;4;.624 4:9 52:.:33624 داخؿ المجموعات ** دالة 3
  ;:4 373.243;35 المجموع
 2.23**دالة عند مستوي 

 
 إلي أنة :  (;3تشير نتائج جدوؿ)

 التواصؿ بوسائؿ الأسر ربات وعىفروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات  توجد -
 دخؿلم تبعاً التواصؿ الاجتماعي  بوسائؿ الأسر ربات لوعى الكمية الدرجو في الإجتماعى
وىي قيمة دالة ( 83:.9 -;89.:3 -:4;.4 -7.379) ) ؼ( حيث بمغت قيـ الشيري

   2.223إحصائياً عند مستوي دلالة
 الكمية ةالدرجعف  الأسرة شئوف إدارةفروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات  توجد -
 -7:6.; -:4;.34) ) ؼ( بمغت قيـ حيث الشيري مدخؿتبعاً ل الأسرة شئوف دارةلإ

 2.223قيـ دالة إحصائياً عند مستوي دلالة( وىي  3;32.5 -32.2:2-4.464
 الأسرر ربرات وعرىبين المتوسرطات الحسرابية لمجموعرات  معنوية فروق أقلولمعرفة  0-4-1

دارة شررئون الأسرررة  الإجتمرراعى التواصررل بوسررائل  الفرعيررة تبعرراً المحرراور فرري الدرجررة الكميررة و وا 
   LSDتم استخدام اختبار  الشيري الدخل
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 ربات وعىلأقؿ فرؽ معنوي بيف المتوسطات الحسابية لمجموعات  LSDمعامؿ  (42جدوؿ ) 

دارة شئوف الأسرة في ا الإجتماعى التواصؿ بوسائؿ الأسر لدرجة الكمية والمحاور الفرعية تبعاً وا 
 الشيري لدخؿلمستوي ا

المتوسط  المجموعات المتغيرات
 مرتفع متوسط منخفض ابيالحس

 معارؼ و معمومات

 - - - 49.35 منخفض

 - - 2.77 :49.8 متوسط

 - *3.64 9;.3* 3.;4 مرتفع

 الاتجاىات

 - - - :.47 منخفض

 - - ;2.4 ;48.2 متوسط

 - *5:.3 *4.34 4;.49 مرتفع

 ممارسات

 - - - 56.87 منخفض

 - - 2.83 57.48 متوسط

 - *3.73 *4.34 58.99 مرتفع

الكمية لوعى  ةالدرج
 ربات الأسر

 - - - :5.;32 منخفض

 - - 2.84 332 متوسط

 - *8:.3 *:4.6 8:.333 مرتفع

 إدارة الغذاء

 - - - ;44.9 منخفض

 - - ;2.4 :45.2 متوسط

 - *3.79 *8:.3 46.87 مرتفع

 إدارة الممبس

 - - - ;.54 منخفض

 - - :2.9 :55.8 متوسط

 - *8:.3 *4.86 57.76 مرتفع

 إدارة المسكف

 - - - 64.;5 منخفض

 - - ;2.4 93.;5 متوسط

 - *3.85 *4;.3 63.56 مرتفع

 - - - 4;.45 منخفض سريةإدارة العلبقات الأ
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المتوسط  المجموعات المتغيرات
 مرتفع متوسط منخفض ابيالحس

 - - 3.33 47.25 متوسط

 - *3.93 *4:.4 48.96 مرتفع

الكمية لإدارة  ةالدرج
 شئوف الأسرة

 - - - 365.49 منخفض

 - - 2.74 ;365.9 متوسط

 - *4:.3 *4.56 367.83 مرتفع
 2.27*دالة عند مستوي دلالة 

 الكمية الدرجو في عينة البحث الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف: ( 42)جدوؿ نتائج تشير -
 اتالمتوسط بيف بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي تبعاً لمستوي دخؿ الأسرة الأسر ربات لوعى
* ( عمي التوالي لمحاور 8:.3-*3.73-*5:.3  -*3.64) تبمغ ية حيثالحساب

 2.27 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىوالوعي بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي 
 شئوف دارةلإ الكمية ةالدرج في عينة البحث الأسر ربات بيف اختلبؼ ىناؾ أف تظير كما -

 -*1.11 -*1.43 -*1.24 -*1.51ة حيث بمغت )الحسابي اتالمتوسط بيف الأسرة
 دلالة مستوي عند إحصائياً  داؿ فرؽ وىو ( عمي التوالي لمحاور إدارة شئوف الأسرة*1.20
توجد فروؽ ذات دلالة  في أنو :(4233ىذه النتيجة مع دراسة أماؿ سندي) وتتفؽ،  2.27

في مظاىر الاستيلبؾ الخاصة بالممبس وعمميات التجميؿ  2,27إحصائية عند مستوي 
، كما ا لمستوي الدخؿ الشخصي في اتجاه ذوات الدخؿ الأعمىلدى عينة البحث تبع

جود علبقة معنوية إلى و (4227)، شيريف محفوظأبو النصر توصمت نتائج دراسة رشيدة
في المشاكؿ التي تتعمؽ بالعلبقات الأسرية ودخؿ  2.223ية عند مستوى ذات دلالة احصائ

وجود علبقة ارتباطية بيف مستوي (:في عدـ 4232الأسرة، كما أتفقت دراسة رولا الحمصي)
 الدخؿ الشيري للؤسرة واستخداـ الانترنت.

 .بذالك ثبتت صحو الفرض الثاني جزئياو 
  :التوصيات 

إعداد برامج ارشادية لمتوعية بإستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بصفة عامة ولربات  -
 .نمية المجتمعالأسر بصفة خاصة مف خلبؿ مؤسسات الاستشارات الأسرية ومؤسسات ت
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والعمؿ  وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لربات الأسر لحسف إستغلبؿتوجيو البرامج التثقيفية  -
ينعكس عمي حياة الأسرة ومف ثـ  لو كبير الأثر في أف بماعمي توعيتيـ بأىمية الوقت 

والمساعده عمي استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بإيجابية مف قبؿ ربات  المجتمع
 2الأسر

إعداد برامج تدريبية لربات الأسر لكيفية إدارة شئوف الأسرة بطريقة صحيحة في ضوء  -
 .بإيجابية  استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي الحديثة

لكيفية إستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي والتعامؿ معيا بشكؿ إعداد برامج إرشادية  -
 صحيح.

ؿ التواصؿ الاجتماعي في تنمية القدرات إعداد كتيبات ارشادية للبستفادة مف وسائ -
 الإدارية لإدارة شئوف الأسرة. 
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 :المراجع
 وسبؿ السعودية المرأة لدي الترفييي الاستيلبؾ ثقافة(: 4233)سندي خميؿ عمر بنت آماؿ .3

دراسة ميدانية،  القري، أـ جامعة التربية، كمية ، الاسلبمية التربية نظر وجية مف مواجيتيا
 .السعودية

يـ في (: استخدامات الشباب لمشبكات الاجتماعية وتأثيرىا عمى علبقات4237) اف طمعت عرفةأفن .4
 تبادؿ الخبرات المجتمعية، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الإعلبـ، جامعة القاىرة.

(: الذكاء الوجداني وعلبقتو بإدارة العلبقات الأسرية لممتزوجات ، 4238أميرة أحمد محمد القفاش ) .5
 لة ماجستير غير منشورة ، كمية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية.رسا

 المصرية، الأسرة عمى المعموماتية لمثورة الاجتماعية الآثار(: 4228)إبراىيـ محمد إبراىيـ أنور .6
 غير ماجستير رسالة بالقاىرة، الإنترنت شبكة مستخدمي مف عينة عمى ميدانية دراسة

 .شمس عيف جامعة الآداب، كمية منشورة،
 الأساسية المدارس ومُديرات مُديري لدى ومُضيعاتو الوقت إدارة(: 4228) يوسؼ أحمد حمد أيمف .7

 النيميف، جامعة. منشورة غير دكتوراه رسالة" .  فمسطيف في والبيرة الله راـ مُحافظة في
 .السوداف

لممعارؼ،  يعرب(: إعلبـ الشباب والبث الوافد، المكتب ال4239زيد ) يأحمد سمير عبد الياد .8
 .3ط

(: المراىقوف الشباب مف منظور ديني، مشروع صحة 4232المجمس القومى للؤمومة والطفولة) .9
المراىقيف، صندوؽ الأمـ المتحدة، المجمس القومي للؤمومة والطفولة، القاىرة، جميورية 

 .مصر العربية
 مف عينة عمى ميدانية دراسة ف،المراىقي عمى الاجتماعية وآثاره الإنترنت(:4228)الكريـ عبد إبراىيـ .:

 .طنطا جامعة الإنترنت، مقاىي عمى المتردديف
ة المصرية في ظؿ مجتمع المعمومات (:ملبمح التغيير في الأسر 4225إيماف محمد عز العرب) .;

دراسة ميدانية الاتجاىات أرباب الأسر الحضارية نحو دور التقنية الحديثة في التنشئة 
الندوة السنوية التاسعة لقسـ اجتماع المصرية وتحديات العولمة،  الاجتماعية للؤبناء، أعماؿ

 كمية الآداب، جامعة القاىرة، جميورية مصر العربية.
(:دور برامج المرأة والأسرة بتميفزيوف الدلتا في رفع 4225إيماف عبد السلبـ عبد المجيد الجندي) .32

ة، كمية الاقتصاد المنزلي، مستوى الوعى بإدارة موارد الأسرة، رسالة ماجستير غير منشور 
 جامعة المنوفية

 الإنترنت عبر والتعمـ النحت مجاؿ تطوير فى ودوره بوؾ الفيس موقع(: 4233) نصيؼ  بسمة .33
 الدولى السادس العربى السنوى المؤتمر إلى مقدـ بحث المعرفة، عصر متطمبات ضوء فى

 عصر متطمبات ضوء ىف العربى والوطف مصر فى العالى التعميـ برامج لتطوير الثالث
 .المنصورة النوعية، التربية كمية ، المعرفة

 بالاضطرابات وعلبقتيا الاجتماعى التواصؿ شبكات إدماف(: 4238)يونس عيد حسيف بسمة .34
 التربية، كمية منشورة، غير ماجستير رسالة غزة، محافظة فى الجامعة طمبة لدى النفسية
 .غزة الأزىر، جامعة
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(:الإنعكاسات الاجتماعية لمثورة الرقمية تأثير وتغيير 4227عيد أميف ناصؼ)خالد إبراىيـ نبيؿ، س .35 

أسموب المعيشة عمى الإسكاف الحضرى، المؤتمر المعمارى الدولى السادس، قسـ العمارة، 
 كمية اليندسة، جامعة أسيوط، جميورية مصر العربية.

قرآف والسنة ، الطبعة الخامسة، (: بناء الأسرة المسممة فى ضوء ال4225خالد عبد الرحمف العؾ )  .36
 .دار المعارؼ

 .9العدد والإتصالات الإنترنت لمكمبيوتر الأىراـ مجمة العصر، لغة(: 4223) سعيد أحمد رانيا .37
(: منيجية وأساليب البحث العممى وتحميؿ البيانات :422دلاؿ القاضى، محمود البياتى) .38

 عماف. ،ر والتوزيع بالأردفر الحامد لمنش، دا Spssباستخداـ البرنامج الاحصائى 
ى ك(: أثر الصحافة النسائيو فى تنمية الوعى الاستيلب4225رشيدة محمد ابو النصر ) .39

 لدى ربة الأسرة، رسالة دكتوراة غير منشورة ، جامعة المنوفية.
 والاتصالية والاقتصادية الاجتماعية العوامؿ بعض دراسة(: 4227)النصر أبو محمد رشيدة .:3

 للبقتصاد التاسع المصري المؤتمر ، المنزلية الإدارة تطبيؽ تعوؽ التى لبتبالمشك وعلبقتيا
 .المنوفية جامعة ، المنزلي

(: دراسة بعض العوامؿ الاجتماعية 4227رشيدة محمد أبو النصر، شيريف جلبؿ محفوظ ) .;3
، لتى تعوؽ تطبيؽ الادارة المنزليةوالاقتصادية والاتصالية وعلبقتيا بالمشكلبت ا

 جامعة المنوفية.المصرى التاسع للبقتصاد المنزلى، كمية الاقتصاد المنزلى، المؤتمر
(: إدماف الإنترنت وعلبقتة بميارات التواصؿ الاجتماعي "دراسة ميدانية عمي 4232رولا الحمصي) .42

 .www.Abegs.orgعينة مف طلبب جامعة دمشؽ" 
 التوافؽ بصعوبات الأسرة موارد إدارة علبقة(: :;;3) سكينة حسف بوأ ونادية حقى محمد زينب .43

 الإقتصاد كمية ، الثالث العدد ، البحوث مجمة ، العاممة المرأة لدى والاجتماعى النفسى
 .المنوفية جامعة ، المنزلى

(: الإدارة ومتغيرات العصر بيف النظرية والتطبيؽ، مكتبة عيف 4228زينب محمد حقى) .44
 رة.شمس، القاى

(: الآثار الاجتماعية السمبية لاستخداـ الفتاة في مرحمة المراىؽ 4232سارة صالح الخشمي) .45
يناير، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة الأميرة 67للبنترنت، مجمة العموـ الإنسانية ،العدد

 نوره، الرياض،المممكة العربية السعودية.  
جامعات فى محافظة غزة لمواقع الفيس بوؾ، (: استخداـ طمبة ال4233سماح العشى وىند عيد ) .46

 كمية الآداب، قسـ الصحافة، غزة، فمسطيف.
 صحة عمى السمبية لمتأثيرات دراسة وأضرار فوائد الحديثة التقنيات(:4228)اليوسؼ شعاع .47

 .الأولى ،الطبعة والعشروف السادسة السنة ، 334 العدد قطر، الأمة، ،كتاب الفرد
 استخدامات في"  ميدانية دراسة"  الاجتماعية والشبكات طلببال(: 4235)الدماري صالحة .48

   www.maktobblog.com،   اجتماعية كشبكة بوؾ لمفيس والإعلبـ الفنوف طلبب واشباعات
(:الآثار الايجابية والسمبية والمترتبة عمي اقتناء واستخداـ أجيزة :422صفاء بنت حسيف عشيري ) .49

مالي للؤسرة ،رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الاقتصاد الاتصاؿ وعلبقتيا بإدارة الدخؿ ال
المنزلي ،قسـ السكف وادارة المنزؿ، جامعة أـ القري، مكة المكرمة ، المممكة العربية 

 السعودية.

http://www.abegs.org/
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 المعرفة دار الحيث، العربى المجتمع فى الجماىيري الاتصاؿ(: 4226)نجـ العاطى عبد طو .:4 

 .الإسكندرية الجامعية،
 مركز أولية، ورقة ، والتأثير والأدوات المجتمع تغير الإلكترونى، الفضاء(: 4234)الصادؽ عادؿ .;4

 .العربية مصر جميورية القاىرة، بالأىراـ، والإستراتيجية السياسية الدراسات
، العيف، دار الكتاب الجامعى 3(: دراسات فى الإعلبـ الإلكترونى، ط4236عبد الأمير الفيصؿ) .52

 حدة.،الإمارات العربية المت
 لربة الاستيلبكى بالسموؾ الدينى والعامؿ المادى العامؿ علبقة(::422)عمى محمد عبدة عبير .53

 الاقتصاد كمية دكتوراة، رسالة الأسرة، لربة الاستيلبكى الدينى الوعى تفعيؿ وسبؿ الأسرة
 .المنوفية جامعة ، المنزلى

 لموارد الزوجة بإدارة قتياوعلب الزوجية الأدوار(:4233)الشبشيرى محمود الرحمف عبد عبير .54
 .المنوفية جامعة ، المنزلى الإقتصاد كمية ماجستير، رسالة الأسرة،

(:دور الشباب الفمسطينى فى بناء مجتمع فمسطينى مفتوح مف خلبؿ 4234عرقوب أبو معاذ السيد) .55
الاعلبـ الاجتماعى والشبكات،اجتماع الأمـ المتحدة الدولى بشأف قضية فمسطيف " دور 
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 بدافعية وعلبقتػو لمواردىا الأسرة ربة تخطيط(: 4222) نوفؿ محمود ربيع حممي، النبوية فاطمة .56
 لي،المنز  للبقتصاد السادس العممي المؤتمر المراىقيف، أبنائيا لدى الضبط ووجية الإنجاز
 .حمواف جامعة المنزلي، الاقتصاد كمية

(: المشكلبت الأسرية المترتبة عمى إدماف الإنترنت لدى الذكور ;422) فاطمة سعيد أحمد بركات .57
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 ، مكتبة العبيكاف لمطباعة والنشر، الرياض. 3ط
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 ـ.4237، خريؼ 33العدد

  4233 ابريؿ الوقائع ؼ،صحائ الصحية والمخاطر الشباب(: 4233) العالمية الصحة منظمة .65
(: إدارة الموارد واقتصاديات الأسرة ، دار الكتاب الجامعى، 4229نجوى السيد عبد الجواد ) .66

 القاىرة.
 الحسيف، دار مطابع المنزلية، لمشئوف العممية الإدارة إلى دليمؾ(: :422)رقباف مصطفى نعمة .67

 .الثانية الطبعة
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عية ، المؤتمر السنوى الرابع لجمة وكفاءتيف فى ادارة شئوف الأسرةالأعماؿ المنزلي
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