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V  اتجاهات النخبة الإعلامية نحو معالجة الصحف الإلكترونية لقضية الأمية وجهود

  مؤسسات الدولة نحوها: دراسة ميدانية 

Media elites' attitudes towards electronic newspapers  dealing with 
illiteracy and state institutions    efforts: a field study 

  لمقصود محمودهاني نادي عبد ا د.

 مدرس الصحافة بقسم الإعلام التربوي

ة المنیا.كلیة التربیة النوعیة جامع  

  ملخص البحث:

هدف البحث إلى التعرف على اتجاهات النخبة الإعلامیة نحو معالجة الصحف الإلكترونیة 

لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة نحوها، وذلك من خلال دراسة وصفیة استخدمت أسلوب 

) مفردة من ٤٠٠( المسح الإعلامي والمنهج المقارن، بستخدام أداة الإستبیان على عینة قوامها

ان صحیفة الیوم السابع  وتوصل البحث إلى:النخب الإعلامیة الأكادیمیة والممارسین، 

الإلكترونیة جائت في مقدمة الصحف الإلكترونیة التي تتابعها العینة تلتها بوابة الأهرام ثم 

ثم  المصري الیوم، وكانت أهم الفنون المستخدمة هي الأخبار ثم شریط الأخبار العاجلة

الأحادیث الصحفیة مع المسئولین، وجائت أكثر أنواع التغطیة المستخدمة هي التغطیة 

التمهیدیة ثم تغطیة المتابعة، كما تبین وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین استخدام النخبة 

  الإعلامیة للصحف الإلكترونیة واتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة.

Abstract: 
The research aimed to identify the attitudes of the media elite 

towards the electronic newspapers' treatment of illiteracy and the efforts 
of state institutions towards it, through a descriptive study that used the 
media survey method and the comparative approach, using the 
questionnaire tool on a sample of (400) singles from academic media 
elites and practitioners. The research found that: The Youm 7 
electronic newspaper came at the forefront of the electronic newspapers 
that the sample follows, followed by Al-Ahram and then Al-Masry Al-
Youm, and the most important arts used were news, then urgent news, 
then Speech, and the most common types of coverage were Pre-cover 
and cover-up, And the presence of a statistically significant relationship 
between the media elite's use of electronic newspapers and their 
attitudes towards the issue of illiteracy and the efforts of state 
institutions. 
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  مقدمة:

أدى التطور السریع لإستخدام الإنترنت إلى تحول جمیع وسائل الإعلام إلى الوسیط 

الجدید محاولة منها للوصول إلى الجمهور من خلال استخدام الشبكة وهو أیضا ما دفع 

المؤسسات الصحفیة إلى مسایرة التطور أحیاناً عن طریق إصدار نسخ إلكترونیة منها وأحیاناً 

نشر النسخة الورقیة على الشبكة أو صدور صحف إلكترونیة خالصة على  أخرى عن طریق

شبكة الإنترنت، وقدمت تلك الصحف خدمات متنوعة لجذب الجمهور، والحصول على ثقته 

  من خلال العرض الموضوعي لكل القضایا والأحداث التي تدور حوله.

ما بین  Electronic newspapersوتتنوع القضایا التي تتناولها الصحافة الإلكترونیة 

السیاسیة والریاضیة والفنیة والدینیة والعلمیة والإجتماعیة وغیرها ومن بین تلك القضایا قضیة 

الأمیة التي تمثل تحدیاً كبیراً أمام جهود التنمیة التي تقوم بها الدولة في كل القطاعات، حیث 

یرة مثل القضیة السكانیة تنظر إلیها الدولة كقضیة محوریة ترتكز علیها حلول لقضایا كث

والقضایا الصحیة والإجتماعیة وغیرها من القضایا الأخرى، ونظراً لأهمیة القضیة وأهمیة 

معالجتها والدور الكبیر التي تقوم به الصحف الإلكترونیة في تقدیم الأحداث للجمهور، فإنه 

فة إلى الجهود التي تظهر الحاجة إلى تقییم معالجة الصحافة الإلكترونیة لقضیة الأمیة إضا

تبذلها مؤسسات الدولة في مشروعات محو الامیة وتعلیم الكبار، وذلك بهدف رفع وعي 

الجمهور بأهمیة القضیة، والجهود التي یمكن أن تضیع في حالة عدم اهتمام الجمهور، ونظراً 

من  إلى الحاجة إلى أن یكون التقییم موضوعیاً علمیاً فإنه تم اختیار النخب الإعلامیة

  الأكادیمیین والممارسین كعینة للدراسة الحالیة لتحقیق أهدافها.

  أولاً: الإطار المعرفي للبحث:

یـــرتبط الإتجـــاه ارتباطـــاً وثیقـــاً بحیـــاة الجمهـــور وأفكـــاره وقیمـــه وثقافتـــه الإتجـــاه ومكوناتـــه:  -١

تـي تحـیط وسلوكه، ولكل فرد من أفراد الجمهور تقییمه الخاص للقضـایا والمواقـف المختلفـة ال

بــه، ویعبــر الإتجــاه عــن موقــف الفــرد تجــاه المواقــف والأشــخاص والجماعــات والموضــوعات 

الاجتماعیــــة وهــــو درجــــة العاطفــــة الإیجابیــــة والســــلبیة المرتبطــــة بموضــــوع معــــین (صــــدیق، 

)، وللإتجـــــاه عـــــدد مـــــن الخصـــــائص أهمهـــــا: أنهـــــا مكتســـــبة وقابلـــــة للتعـــــدیل ٣٠٢، ٢٠١٢

ــة للقیــاس والتقــویم، ومتدرجــة مــن والتطــویر، وتتمتــع بالإســتقرار  والثبــات النســبي، وتكــون قابل

الإیجابیـة الشـدیدة إلـى السـلبیة الشـدیدة وبـین القـوة الشـدیدة والضـعف الشـدید، وغالبـاً مـا توجـه 

ســـلوك الأفـــراد والجماعـــات وتجعلهـــم یقومـــوا بســـلوكیات تجـــاه المواقـــف والأشـــخاص والقضـــایا 
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تجـاه مـن ثـلاث مكونـات هـي: المكـون المعرفـي والمكـون التي یـرتبط بهـا الإتجـاه، ویتكـون الإ

  (Hillson, D., & Murray-Webster, R. 2017, 7) السـلوكي والمكـون الوجـداني

  ).٢١، ٢٠١٤(جبار، 

 Electronic تعددت مفاهیم الصحافة الإلكترونیة الصحافة الإلكترونیة:  -٢

journalism اها البعض صحفاً إلكترونیة والمصطلحات التي یطلقها علیها الباحثین؛ فیر

والبعض الآخر نسخاً إلكترونیة أو صحف إنترنت أو صحافة فوریة أو صحافة رقمیة، 

وعموماً یمكن تعریفها على أنها: الصحف التي یتم إصدارها ونشرها على شبكة الانترنت 

نسخ أو إصدارات الكترونیة لصحف ورقیة مطبوعة أو موجز  سواء كانت هذه الصحف 

الورقیة، أو كجرائد ومجلات الكترونیة لیست لها إصدارات مطبوعة  محتویات النسخ لأهم 

مزیجاً من الرسائل الإخباریة والقصص  ، وتتضمن Online news Papers على الورق

)، كما تتضمن أیضاً مشاركة ٢٠١١والمقالات والتعلیقات والصور والإعلانات (الفیصل، 

في نشر نصوص وصور ومقاطع فیدیو عبر  User-generated contentالجمهور 

)، ویعرفها محمد عبد الحمید بأنها بأنها العملیات Singer, 2011,5مواقع صحفیة (

الصحفیة التي تتم علي مواقع محددة التعریف علي الشبكات، لاتاحة المحتوي في روابط 

ول إلي هذا متعددة، بعدد من الوسائل، وفق آلیات وأدوات معینة تساعد القارئ في الوص

المحتوي، وتوفر له حریة التجول والاختیار والتفاعل مع عناصر هذه العملیات، بما یتفق 

مع حاجات هذا القارئ واهتماماته وتفضیله ، ویحقق أهداف النشر والتوزیع علي هذا 

). ویمكن تصنیف الصحف الإلكترونیة إلى: صحف ١٤١، ٢٠٠٧الموقع (عبد الحمید، 

هي صحف الكترونیة قائمة بذاتها تختلف عن الصحف الورقیة، وصحف إلكترونیة كاملة و 

إلكترونیة لها نسخ ورقیة ومن الممكن أن تكون مشابهة للنسخة الورقیة من حیث المضمون 

وتختلف من حیث الأدوات والخدمات المتوفرة ومن الممكن أیضا أن تختلف كلیا عن 

  النسخة المطبوعة.

دة خصائص منها: الإمكانیات المتاحة لتحقیق "التفاعلیة" وتتمیز الصحف الإلكترونیة بع

Interactivity  مع القراء والمستخدمین، فالقارئ أو المستخدم لدیه الخیار المطلق في التجول

 ,Ihlebæk, K. A., & Krumsvik)بین الصفحات والعناوین والموضوعات بما یلبي حاجاته 

A. H. 2015)  (Boczkowski, P. J. 2005,18) ، بالتتابع الذي یراه في علاقته بوقت ومكان

وبیئة الاستخدام، بالإضافة إلي إمكانیة الحصول علي التغذیة العكسیة أو رجع الصدى الفوري 
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Immediately Feed Back  ،إضافة ١٤٣، ٢٠٠٧من القارئ أو المستخـدم (عبد الحمید ،(

عدة معلومات تسمح لقارئ والذي یعتمد علي قا Hyper Textإلى تقنیة بالنص الفائق 

الصحیفة الالكترونیة بالتعمق فیما وراء النص الأصلي وفقاً لنوعیة المضمون الذي تركز علیه، 

الأمر الذي یسمح للقارئ أن ینتقل من موقع إلي آخر داخل الشبكة لیصل إلى جوانب 

یا كما ). كما تتعدد أشكال معالجة القضا١٩٠، ٢٠٠١الموضوع الذي یبحث عنه (الغریب، 

  سیتم ذكره فیما یلي.

تعد التغطیة الإخباریة أحد أركان :  News coverageالمعالجة/ التغطیة الإخباریة -٣

الإعلام في العصر الحالي وأداة مهمة من الأدوات التي تمكن الجمهور من التعرف على 

شكیل الأحداث والقضایا التي تدور في المجتمع المحیط، وهي وسیلة أساسیة للتأثیر وت

)، ویمكن تعریفها بانها: العملیة التي یتم ١٣٢، ٢٠١٣الإتجاهات (جوني و عباس، 

بمقتضاها الحصول على بیانات وتفاصیل حول حدث معین والمعلومات المتعلقة به وأسابه 

ومكان حوثه ... وغیر ذلك من المعلومات التي تجعل الموضوع قابلاً للنشر (متعب و 

  ).٨٧٩، ٢٠١٧عبید، 

الباحثین التغطیة الإخباریة إلى عدة تصنیفات أهمها حسب العامل الزمني: وصنف 

  ) إلى:٧٧، ٢٠١٣وخلاله یقسمها (عامر، 

  وهي تسبق وقوع الحدث وتقدم معلومات عن حدث متوقع. تغطیة تمهیدیة: -

وتهتم بالحصول على تفاصیل على حدث غیر متوقع وقع  تغطیة تسجیلیة أو تقریریة: -

  بالفعل.

وهي تعالج نتائج وتطورات حدث وقع وتم النشر عنه سابقاً وهي استكمالاً  طیة المتابعة:تغ -

  للتغطیة التسجیلیة وتأتي بعدها.

  ) وفقاً لإتجاه المضمون إلى:٣٢، ٢٠١١) (مهدي و نفل، ٧٦، ٢٠١٣ویصنفها (الحسن، 

ذكر  تقدم الصحف من خلالها المعلومات والحقائق عن الموضوع دون تغطیة مجردة: -

  تفاصیل أو أسباب او جوانب الموضوع المختلفة.

تقوم من خلالها الصحف بشرح تفاصیل الموضوع والأسباب التي أدت إلیه  تغطیة تفسیریة: -

  وجمیع الجوانب المتعلقة به.

وهي التي تقوم من خلالها الصحف بالتركیز على جانب واحد من  تغطیة ملونة أو متحیزة: -

  صحیفة دون جوانب أخرى.الحدث یحقق سیاسة ال
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، یعرفها قاموس أكسفورد بأنها عدم القدرة على القراءة والكتابة:  illiteracyقضیة الأمیة -٤

وتعد من القضایا الشائكة في مصر والتي أصبحت تؤرق متخذي القرار حیث أن الجهل یعوق 

م الامیة جهود التنمیة في جمیع القطاعات ویعرقل خطط الدولة، ونظراً لإختلاف مفهو 

باختلاف نوعها فإن الدراسة الحالیة تركز على الأمیة الأبجدیة أي عدم القدرة على القراءة 

).وقد بلغت نسبة الأمیة في مصر عام ٢٤٧، ٢٠٠٦والكتابة بمفردات اللغة العربیة (حسن، 

%) من إجمالي عدد السكان وكانت نسبة الأمیة بین الذكور ٢٥.٨م حوالي (٢٠١٧

%) (الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء ٣٠.٨ة الأمیة بین الإناث (%) ونسب٢١.١(

  ).٢٠١٧تعداد عام 

وهو ما یتطلب تكاتف جمیع مؤسسات الدولة بالتعاون مع هیئة تعلیم الكبار للقضاء على 

الامیة في مصر، وتقع مسئولیة كبیرة على وسائل الإعلام في هذا الشأن حیث تقوم بأدوار 

مخاطر والتثقیف والتعریف بأهمیة المشاركة في جهود محو الأمیة، وخصوصاً التوعیة بال

الوسائل الأكثر انتشارا بین فئات المجتمع مثل الصحف الإلكترونیة والتي أشارت الدراسات 

التي تناولت استخدامها بین الجمهور المصري إلى زیادة في معدلات استخدامها بین الجمهور، 

عرض قضیة الأمیة وتغطیة جهود مؤسسات الدولة، وهو ما سوف وبذلك یمكن من خلالها 

  تقوم الدراسة الحالیة ببحثه.

  ثانیاً: الدراسات السابقة: تنقسم الدراسات السابقة إلى محورین:

  دراسات تناولت معالجة الصحف الالكترونیة للقضایا:  - أ

لكترونیة ) بعنوان: معالجة الصحف والمواقع الإ ٢٠١٧دراسة إیناس محمود حامد ( -

هدفت الدراسة التعرف للمشروعات التنمویة وعلاقتها بإتجاهات المراهقین نحو العمل. 

علي التعرف  مدى معالجة الصحف والمواقع الإلكترونیة لمشروعات الدولة التنمویة 

وعلاقتها بإتجاهات المراهقین نحو العمل، باستخدام منهج المسح الإعلامي على عینة 

المصري الیوم)  –الجمهوریة  –الإلكترونیة المصریة وهي ( الأهرام تحلیلیة من الصحف 

أخبارك.نت)، بینما شملت  –مصراوي  –والمواقع الإلكترونیة الإخباریة ( الیوم السابع 

) مفردة من من طلاب الجامعات والمدارس، باستخدام ٤٢٠عینة الدراسة المیدانیة علي (

: جاء الخبر الصحفي في لت الدراسة إليوتوصأداتي تحلیل المضمون والاستبیان، 

الترتیب الأول في الصحف والمواقع الإلكترونیة عینة الدراسة كأحد الأشكال التي تناولت 

%،  ثم ٤١.٨%، وجاء التقریر في المركز الثاني بنسبة ٤٣.٣المشروعات التنمویة بنسبة 
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%. كما أن ١.٥نسبة%، وأخیرًا المقال ب٥.٦%، ثم التحقیق ٧.٨الحدیث الصحفي بنسبة 

اتجاه معالجة الصحف والمواقع الإلكترونیة  عینة الدراسة للمشروعات التنمویة جاءت 

%، ١.٩% محایدة، اما معارضة فكانت بنسبة ٣٦,٢% وبنسبة ٦١.٩مؤیده بنسبة 

بالإضافة إلي أن عینة الدراسة المیدانیة تعتمد بشكل كبیر كمصدر أوّلى علي الصحف 

% من طلاب ٧٧ونیة في متابعة المشروعات التنمویة حیث بلغت نسبة والمواقع الإلكتر 

  % من طلاب الجامعات.٧٦المدارس، 

) بعنوان: معالجة الصحف الإلكترونیة للقضایا ٢٠١٧دراسة أشرف محمود صالح ( -

هدفت الدراسة إلى التعرف على كیفیة معالجة الصحف الإلكترونیة لقضایا  السیاسیة.

وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفیة التي تستخدم منهج المسح الإسلام السیاسي. 

بالعینة على عینة وثائقیة شملت الصحف الإلكترونیة الآتیة (المصري الیوم، الأهرام، بوابة 

 ٢٠١٤یونیو  ٣٠وحتى  ٢٠١٣یونیو  ٣٠الحریة والعدالة) طبقت خلال الفترة من 

بیانات الدراسة باستخدام أداة تحلیل  باستخدام أسلوب الأسبوع الصناعي وتم جمع

المضمون. وتوصلت الدراسة إلى: احتل الخبر المرتبة الأولى لشكل المادة الصحفیة التي 

عرضت من خلالها قضایا الإسلام السیاسي بالصحف الإلكترونیة عینة الدراسة بنسبة 

ناولتها الصحف %، وأشارت الدراسة إلى أهم القضایا التي ت٣٣%، یلیه المقال بنسبة ٦٧

الإلكترونیة عینة الدراسة جاءت قضیة (الانفراد بمقالید الحكم) في المقدمة بنسبة 

%، ٦٥.٩%، یلیها قضیة (الإسلام السیاسي والمعارضة) في المرتبة الثانیة بنسبة ٨٠.١

%، ثم قضیة (الشباب ٣٨.٣وفي المرتبة الثالثة قضیة (الإسلام السیاسي والتطرف) بنسبة 

%، یلیها قضیة (العلاقة بین الغرب والإسلام السیاسي) ١٥.٠٧م السیاسي) بنسبة والإسلا

%، ثم قضیة ١١.٩% وقضیة (حقوق غیر المسلمین والمرأة) بنسبة ١٣.٢بنسبة 

%، وقضیة (حریة الإعلام والإبداع والإسلام ٨.٧(الدیمقراطیة والإسلام السیاسي) بنسبة 

           تاسعة والأخیرة قضیة (الخلافة الإسلامیة) %، وفي المرتبة ال٥.٧السیاسي) بنسبة 

  %٢.٤بنسبة 

) بعنـــوان: دوافـــع اســتخدام النخبـــة الكویتیـــة للصـــحف ٢٠١٧دراســة طـــلال ســـعد العنــزي ( -

هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى  الورقیــة مقارنــة بنســختها الإلكترونیــة: دراســة میدانیــة.

مقارنـــــة بنســـــختها الإلكترونیـــــة دوافـــــع وأنمـــــاط اســـــتخدام النخبـــــة الكویتیـــــة للصـــــحف الورقیـــــة 

) مفـردة مـن ٤٠٠والإشباعات المتحققة، من خلال إجـراء دراسـة میدانیـة علـى عینـة قوامهـا (



  

 ١٩٩  
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النخب الأكادیمیة والإعلامیة والسیاسیة والثقافیة والتربویـة بالكویـت، وتوصـلت الدراسـة إلـى: 

ــــة تســــتخدم النســــخة الإلكترونیــــة مــــن الصــــحف عینــــة الدر ٩٣أن ( اســــة مقابــــل %) مــــن الین

%) یستخدمون النسـخ الورقیـة، وكانـت أبـرز أسـباب الإسـتخدام للصـحف الإلكترونیـة ٦٤.٥(

تعلـم أشـیاء جدیـدة ومسـاهمتها فـي تطـویر الأفكـار والآراء، وكانـت أهـم الإشـباعات المتحققــة 

مــــن النســــخ الإلكترونیــــة أنهــــا زادت معرفــــة عینــــة النخــــب بالقضــــایا التــــي تحــــدث بــــالمجتمع 

ربـــــي. كمـــــا تبـــــین وجـــــود علاقـــــة بـــــین متابعـــــة المبحـــــوثین للنســـــخ الإلكترونیـــــة والصـــــعید الع

  والإشباعات المتحققة.

) بعنـــوان: معالجـــة الصـــحافة الغربیـــة الإلكترونیـــة ٢٠١٧دراســـة فـــدوى محمـــود عـــوض ( -

هـــدفت الدراســة إلـــى التعــرف علـــى مـــدي للقضــایا المصـــریة واتجاهـــات المـــراهقین نحوهـــا. 

الغربیــة للقضــایا المصــریة وكــذلك اتجاهــات المــراهقین نحوهــا،  معالجــة الصــحف الإلكترونیــة

ونوعیــــة القضــــایا المصــــریة المطروحــــة، بالإضــــافة إلــــي التعــــرف معــــدل متابعــــة المبحــــوثین 

للصــحف الغربیــة الإلكترونیــة، باســتخدام المــنهج المســحي بشــقیه التحلیلــي والمیــداني، علــى 

( صـــــحیفة الواشـــــنطن بوســـــت،  عینـــــة تحلیلیـــــة مـــــن الصـــــحف الغربیـــــة الإلكترونیـــــة وهـــــي

ـــان، ووال ســـتریت) فـــي الفتـــرة مـــن  ـــي  ١/٥/٢٠١٧والجاردی ، بینمـــا شـــملت ٣١/٥/٢٠١٧إل

) مفــردة مــن المــراهقین ، باســتخدام أداة تحلیــل المضــمون والاســتبیان. ٣٠٠العینــة المیدانیــة (

ة وتوصــلت الدراســة إلــي: جــاءت التقــاریر الإخباریــة فــي مقدمــة الأشــكال الأخــرى فــي معالجــ

موضــوعات الشــأن المصــري، وجــاءت القضــایا السیاســیة فــي الترتیــب الأول مــن حیــث نــوع 

القضــایا، ثــم العســكریة، ثــم الاقتصــادیة، فالســیاحیة یلیهــا الحقوقیــة وأخیــرًا الاجتماعیــة. أیضــا 

وجــــود علاقــــة ارتباطیــــة ذات دلالــــة إحصــــائیة بــــین معــــدل متابعــــة أفــــراد العینــــة للصــــحف 

ــــین مــــدي  ــــة وب ــــي الصــــحف الإلكترونیــــةالإلكترونی             اهتمــــامهم بمتابعــــة القضــــایا المصــــریة ف

  عینة الدراسة.

) بعنوان: دور الصـحافة الإلكترونیـة المصـریة ٢٠١٧دراسة مریم محمد الشهاوي إبراهیم ( -

 ٣٠فــي تشــكیل اتجاهــات الشــباب الجــامعي نحــو العلاقــات المصــریة الأمریكیــة بعــد ثــورة 

سـة التعـرف علـي دور الصـحافة الإلكترونیـة فـي  تشـكیل هـدفت الدرایونیه: دراسة میدانیة. 

یونیـه، باسـتخدام ٣٠اتجاهات الشباب الجـامعي نحـو العلاقـات المصـریة الأمریكیـة بعـد ثـورة 

) مفــــردة مــــن الشــــباب ٤١٦مــــنهح المســــح الإعلامــــي وأداة الإســــتبیان علــــى عینــــة قوامهــــا (

: وجــــود علاقــــة لـــيوتوصــــلت الدراســــة إالجـــامعي المصــــري مـــن أربــــع جامعـــات مصــــریة. 
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إرتباطیــة دالــة إحصــائیًا بــین معــدل تعــرض المبحــوثین للصــحف الإلكترونیــة وبــین التــأثیرات 

المعرفیـــة والوجدانیـــة والســـلوكیة الناتجـــة عـــن إعتمـــادهم علـــي تلـــك الصـــحف، ووجـــود علاقـــة 

إرتباطیة دالة إحصائیًا  بین درجـة اعتمـاد المبحـوثین علـي الصـحف الإلكترونیـة فیمـا یتعلـق 

  یونیه. ٣٠العلاقات المصریة الأمریكیة بعد ثوره ب

) بعنــوان: أنمــاط قــراءة الصــحف المطبوعــة ٢٠١٦( von Kroghدراســة فــون كــورج  -

ــــة علــــى النســــختین المطبوعــــة والإلكترونیــــة لصــــحیفة   VLTوالإلكترونیــــة: دراســــة حال

مـن الصـحف هدفت الدراسة إلى التعرف على ما إذا كانت أنمـاط القـراءة تختلـف  السویدیة:

المطبوعة عنها في النسخ الإلكترونیـة مـن خـلال دراسـة لمجمـوعتین مـن الجمهـور فـي نفـس 

بعــض الاختلافــات ، وتوصــلت الدراســة إلــى: أن هنــاك ٢٠١٦الأســبوع خــلال شــهر ســبتمبر 

علـــى الإنترنـــت علـــى الصـــفحة الأولـــى مـــن النســـخة للصـــحیفة الواضـــحة حیـــث یركـــز القـــراء 

كمــا علــى أقسـام التحریــر داخـل الصــحیفة.  المطبوعــة قــراء النسـخة الإلكترونیـة ، بینمــا یركـز

ــــى عــــدد مــــن الموضــــوعات بینمــــا یتــــابع قــــراء النســــخة  یركــــز قــــراء النســــخة الإلكترونیــــة عل

المطبوعــــة عــــدد متنــــوع مــــن الموضــــوعات، أمــــا عــــن الوقــــت الــــذي یقضــــیه قــــراء الصــــحف 

                  المطبوعــــــة المطبوعــــــة فهــــــو كبیــــــر جــــــدا مقارنــــــة بلوقــــــت الــــــذي یقضــــــیه قــــــراء الصــــــحف

    لنفس الصحیفة.

) بعنوان: المسؤولیة الاخلاقیـة للإعـلام الجدیـد فـي ٢٠١٦دراسة ماجد بن فیجان العتیبي ( -

هــدفت الدراســة التعــرف علــى مواقــع الصــحف الإلكترونیــة فــي المملكــة العربیــة الســعودیة: 

ة بالمملكــة واقــع تطبیــق المســؤولیة الأخلاقیــة للإعــلام الجدیــد فــي مواقــع الصــحف الإلكترونیــ

العربیــة الســعودیة مــن وجهــة نظــر الجمهــور، وتحدیــد معوقــات تطبیــق المســئولیة الأخلاقیــة 

بمواقع الصحف الإلكترونیة بالمملكة العربیة السعودیة، من خلال دراسة وصـفیة علـى عینـة 

) مفـردة مـن متـابعي المواقــع الإلكترونیـة بالمملكـة العربیـة السـعودیة، باســتخدام ٦٠٠قوامهـا (

: أن أفــراد عینــة الدراســة (موافقــون بشــدة) تجــاه تــوافر قــیم وتوصــلت الدراســة إلــيلاســتبیان. ا

المســؤولیة الأخلاقیــة فــي مواقــع الصــحف الإلكترونیــة، كمــا أن درجــة إلتــزام مواقــع الصــحف 

الإلكترونیة في المملكة العربیة السعودیة بالمسئولیة الأخلاقیة جاءت بدرجة محایـد بمتوسـط 

)، إضــافة إلــي أن أفــراد عینــة الدراســة موافقــون علــي وجــود معوقــات فــي ٥مــن  ٣.١٧بلــغ (

) وأهــم هــذه المعوقــات هــي عــدم ٥مــن  ٤.١٠تطبیــق المســؤولیة الأخلاقیــة بمتوســط بلــغ ( 

  إمتلاك مؤهلات العمل الصحفي لدي بعض الناشرین.
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مـن : قیـاس إشـباعات القـراء ) بعنـوان٢٠١٥( .Hassan etal حسـان وآخـرون دراسـة  -

هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى مســتوى رضــا القــراء عــن محتــوى الصــحف الإلكترونیــة: 

محتویـات الصــحف الإلكترونیــة والإشــباعات التــي یحققونهــا مــن تصــفحها، باســتخدام أســلوب 

ـــى عینـــة عشـــوائیة قوامهـــا ( ) مفـــردة. ٣٣٠المســـح الإعلامـــي وباســـتخدام أداة الاســـتبیان  عل

قراء أشاروا إلـى ارتیـاحهم لمضـمون الصـحف الإلكترونیـة واتفـق وتوصلت الدراسة إلى: أن ال

محتویـات الصـحف الالكترونیـة تلبـي حـاجتهم للحصـول علـى المعلومـات وأن  القراء على أن

وأن الحصـــــول علـــــى  محتویـــــات الصـــــحف علـــــى الإنترنـــــت تجعـــــل القـــــراءة مثیـــــرة للاهتمـــــام

  صحف.أفضل عن طریق قراءة النسخة الإلكترونیة من الالمعلومات 

) بعنوان: اتجاهات النخبة الإعلامیة نحو التزام المواقـع ٢٠١٥دراسة شیرین حامد خلیفة ( -

هدفت الدراسة إلى التعـرف علـى الإخباریة الفلسطینیة بأخلاقیات المهنة : دراسة میدانیة. 

 اتجاهــات النخبــة الإعلامیــة نحــو التــزام المواقــع الإخباریــة الفلســطینیة بأخلاقیــات المهنــة، و

رصد أكثر المواقع متابعة مـن قبـل النخبـة الإعلامیـة، و أسـباب المتابعـة، وتعـد الدراسـة مـن 

) ٧٥الدراســـــات الوصـــــفیة واســـــتخدمت المـــــنهج المســـــحي بالإســـــتبیان علـــــى عینـــــة قوامهـــــا (

). وتوصـــلت الدراســـة إلـــى:  تـــدني نســـبة مراعـــاة ١٥٤) صـــحفیا بمجمـــوع (٧٩أكـــادیمي، و(

انخفــــاض نســــبة التزامهــــا بالنزاهـــــة ة مســــؤولیتها الاجتماعیــــة و المواقــــع الإخباریــــة الفلســــطینی

المصداقیة والموضوعیة و الدقـة، فـي خـرق واضـح لأخلاقیـات المهنـة، إضـافة إلـى ضـعف و 

التزامهـــا بـــالتفریق بـــین الخبـــر والـــرأي الخـــاص بـــالموقع، وأن أبـــرز أســـباب تجـــاوز أخلاقیـــات 

  انون ینظم المواقع الإخباریة.المهنة هو الانقسام السیاسي أولا، ثم عدم وجود ق

) بعنـــوان: معالجـــة الصـــحافة الإلكترونیـــة لقضـــایا ٢٠١٢دراســـة محمـــد معـــوض إبـــراهیم ( -

الفساد في المجتمع المصري وتأثیرها على المشاركة السیاسیة للشباب الجـامعي : دراسـة 

ـــة: ـــة میدانی ـــى الملامـــح المختلفـــة لاعتمـــاد الشـــ تحلیلی ـــى التعـــرف عل باب هـــدفت الدراســـة إل

للحصـــول علـــى المعلومـــات عـــن قضـــایا الفســـاد. مـــن  الجـــامعي علـــى الصـــحف الإلكترونیـــة 

الشـباب الجـامعي  طالب من مجتمع  ٤٠٠خلال دراستین تحلیلیة ومیدانیة على عینة قوامها 

بجامعــة المنوفیــة وعــین شــمس والســادس مــن أكتــوبر ومصــر للعلــوم والتكنولوجیــا. وتوصــلت 

الإلكترونیـة وهـو مـا یحقـق  الجامعي یعتمد بكثافة علـى الصـحف  الدراسة إلى: وجود الشباب

الإلكترونیــةمع وجــود علاقــة  الآثــار المعرفیــة، الوجدانیــة، والســلوكیة للاعتمــاد علــى الصــحف 

كمصـــــدر  بـــــین مـــــدى ثقـــــة المبحـــــوثین فـــــي الصـــــحف الإلكترونیـــــة ومـــــدى الاعتمـــــاد علیهـــــا 

اهتمــام المبحــوثین بقضــایا الفســاد  للمعلومــات عــن قضــایا الفســاد. ووجــود علاقــة بــین مــدى

   ومدى الاعتماد على الصحف الإلكترونیة كمصدر للمعلومات عن تلك القضایا. 
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  دراسات تناولت قضیة الأمیة وجهود محو الأمیة وتعلیم الكبار: -٢

) بعنوان: دور الاعلام المرئى فى مواجهة قضیة ٢٠١٦دراسة نجلاء فتحي محمود ( -

ة إلى التعرف على دور وسائل الإعلام المرئیة في مواجهة قضیة هدفت الدراس الأمیة.

الامیة والوصول إلى تصور مقترح لتفعیل دور الإعلام المرئي في مواجهة الامیة. من 

خلال استخدام منهج المسح وأداة تحلیل المضمون على عینة من البرامج الأكثر مشاهدة 

 ٩٠ –معكم  -القاهرة الیوم -لعاصمة ا –بعدد من القنوات وهي برامج (الحیاة الیوم 

صباح الخیر). وتوصلت الدراسة إلى: یوجد قصور واضح لدى البرامج عینة  -دقیقة

الدراسة في معالجة قضیة الأمیة والتوعیة بأهمیة المشاركة بمحو الامیة، وكانت أهم 

حلها، المقترحات: ضرورة الإلتزام بخطاب اعلامي مهني ومسئول لمعالجة القضیة وجهود 

وضع خطة إعلامیة للمشاركة الإعلامیة في القضاء على الأمیة، استخدام مواقع التواصل 

  لتشجیع الشباب على المشاركة بالمشروع. smsالاجتماعي وتقنیة 

) بعنوان: دور برامج الإذاعة المسموعة ٢٠١٦دراسة هالة عوض عبد العظیم العسیلي ( -

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور العام نموذجاً. في التوعیة بقضیة الأمیة : البرنامج 

برامج الإذاعة المسموعة في التوعیة بقضیة الأمیة واستخدم البحث المنهج الوصفي. 

م، ٢٠١٥باستخدام تحلیل المضمون للبرامج المقدمة باذاعة البرنامج العام خلال عام 

وتعلیم الذكور والإناث وتوصلت الدراسة إلى: أن هناك أهتمام متساوي بقضایا الامیة 

وعرض إمكانیات هیئة تعلیم الكبار والجهات الشریكة لها في المشروع، وقدمت الدراسة 

تصور مقترح لتفعیل دور الإذاعة في التوعیة بقضیة الأمیة من خلال تحدید الأهداف 

والجمهور المستهدف ووضع خطط للتوعیة واختیار الموضوعات التي تلتصق بحیاة 

 اختیار الشكل الإذاعي الملائم، وملائمة مواعید البث ومدة البرامج.الأمیین، و 

) بعنوان: مشكلة الأمیة في مصر ومقترحات ٢٠١٤دراسة محمد عباس محمد عرابي(  -

هدفت الدراسة إلى التعرف على علاقة برامج محو الأمیة  علمیة لعلاجها والقضاء علیها:

ود المبذولة في محو الأمیة وتعلیم الكبار في وتعلیم الكبار بالتنمیة والتعرف على الجه

مصر وتقدیم مقترحات لتطویرها، وتقدیم تصورات عملیة مقترحة قابلة للتنفیذ لمحو الأمیة، 

واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتوصلت الدراسة إلى: أنه یمكن محو الأمیة من 

هذه المشكلة، وتكامل  خلال تضافر وتكامل جهود الحكومة والأفراد والمؤسسات لعلاج

جهود أجهزة محو الأمیة، ووزارة التربیة والتعلیم، والجهاز المعنوي بالقوات المسلحة، 

  والجمعیات الأهلیة، والمتطوعین من الخریجین.
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) بعنوان: قضایا محو الامیة فى الصحافة المصریة ٢٠١٠دراسة لینة احمد السید جلبط ( -

هدفت الدراسة الى التعرف على ة تحلیلیة: دراس -٢٠٠٣حتى  ١٩٩٠فى الفترة من

مع  ٢٠٠٣حتى  ١٩٩٠معالجة الصحافة المصریة لقضایا محو الامیة فى الفترة من 

عرض أهم ملامح قضایا محو الامیة فى المجتمع المصرى كما تعكسها الادبیات فى فترة 

ل واقع قضایا الدراسة والدور التربوى للصحافة فى المجتمع وفى مجال محو الامیة مع تحلی

محو الامیة فى كل من صحیفة الاهرام القومیة وصحیفة الوفد الحزبیة، واستخدمت الدراسة 

المنهج الوصفى لملاءمته لطبیعة الدراسة مستخدمة اسلوب تحلیل المحتوى، وتوصلت 

الدراسة إلى: أن أهم قضایا محو الأمیة التي تناولتها الصحف المصریة في تلك الفترة هي 

  الدارسین والمعوقات التي یواجهونها والتمویل ومشكلاته والمعلم والبرامج. قضایا:

) بعنوان: برنامج مقترح في محو الأمیة الكمبیوتریة ٢٠٠٨دراسة إیهاب سعد محمدي( -

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر للدارسین في فصول محو الأمیة وتعلیم الكبار: 

وتریة للدارسین في فصول محو الأمیة وتعلیم برنامج مقترح في محو الأمیة الكمبی

الكبارباستخدام المنهج الوصفى لمعرفة خصائص وحاجات ودوافع الدارسین فى فصول 

محو الأمیة والمنهج شبه التجریبى لإجراء تجربة میدانیة لمعرفة أثر البرنامج المقترح على 

مبیوتر على عینة قوامها التحصیل والأداء المهارى للدارسین وخفض قلق الدارسین من الك

) دارس من محافظتي القلیوبیة والجیزة، وتوصلت الدراسة إلى: أن متوسطات درجات ٣٥(

وبطاقة الملاحظة ) بعدیاً أعلى من متوسطات الدرجات فى الاختبار القبلى،  –( الاختبار 

مل مع وهذا یدل على مدى التحسن الذى تم من اكتساب المعارف والمهارات الأساسیة للتعا

الكمبیوتر ونتیجة لتأثیر برنامج محو الأمیة الكمبیوتریة المقترح، وفى مقیاس قلق الدارسین 

من استخدام الكمبیوتر وجد دراسة الكمبیوتر نفسة أثرت بشكل إیجابى على خفض قلق 

 الكمبیوتر لدى الدارسین ونلاحظ ذلك من نتائج المقیاس قبلیا وبعدیا. 

) بعنوان: جهود الجامعات المصریة في مجال محو ٢٠٠٦دراسة هدى حسن حسن ( -

هدفت الدراسة إلى العرف على الجهود التي تقوم بها الجامعات الأمیة دراسة تحلیلیة. 

المصریة في مجال محو الأمیة، وكیف یمكن تفعیل دورها في مجال القضاء على الامیة، 

مضمون كل ما تطرق لجهود باستخدام المنهج الوصفي والمنهج التاریخي من خلال تحلیل 

الجامعات من دراسات وتقاریر، وتوصلت الدراسة إلى: أنه بالرغم من أن مشروع محو 

الامیة موجود في مصر من أكثر من نصف قرن إلا أن الجامعات المصریة لم تهتم به إلا 

 مؤخراً، كما أن نظرة الجامعات لأنشطة محو الأمیة أنها أنشطة فرعیة ثانویة وهو ما لا

یعكس أهمیة المشاركة وجهود الدولة في القضاء على الأمیة، كما أن التنسیق بین جهود 

 هیئة تعلیم الكبار والجامعات والجمعیات الأهلیة غیر واضح.
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) بعنوان: تطور جهود محو الامیة في مصر ٢٠٠٤دراسة إبراهیم علي إبراهیم قناوي ( -

هدفت الدراسة إلى سة تقویمیة. في ضوء متغیرات القرن الحادي و العشرین : درا

التعرف على تطور جهود محو الامیة في مصر في ضوء متغیرات القرن الحادي و 

العشرین، في ضوء مجموعة من المتغیرات وانعكاسها على التعلیم، وقد استخدم الباحث 

المنهج الوصفي للإجابة على تساؤلات الدراسة. وتوصلت الدراسة إلى: أن هناك تطور 

في جهود محو الأمیة وأنه تأثر بعدد من المتغیرات العصریة وتطور أسالیب  ملحوظ

التعلیم وزیادة الإمكانیات وأن محو الامیة أصبح ضرورة ملحة للجمیع في العصر الحالي، 

وأن من معوقات محو الأمیة عدم الانتباة لبیئة الدارسین عند التخطیط لجهود محو الامیة، 

الخاصة بالتسرب من التعلیم وإلزام الأمیین بالاشتراك في مع القصور في التشریعات 

 فصول محو الأمیة، وعدم وجود شعب بكلیات التربیة لتخریج معلم تعلیم الكبار.

) بعنوان: دراسة تقییمیة لجهود الهیئة العامة لمحو ٢٠٠٤دراسة عطیات صبري حمزة ( -

إلى تقییم جهود فرع الهیئة العامة هدفت الدراسة الأمیة وتعلیم الكبار بمحافظة الدقهلیة: 

لمحو الأمیة وتعلیم الكبار بمحافظة الدقهلیة ورصد المعوقات التي تعوق جهود فرع الهیئة 

العامة لمحو الأمیة وتعلیم الكبار بالدقهلیة عن تحقیقه لأهدافه والتعرف على كیفیة تنمیة 

باستخدام المنهج الوصفي  وتطویر جهود فرع الهیئة العامة لمحو الأمیة وتعلیم الكبار

)، ٤٧٠وأداتي: الاستبیان: والذي تم تطبیقه على المسئولین عن محو الأمیة (عددهم 

أن  وتوصلت الدراسة إلى:) من الأمیین. ٣٥٠والمقابلة: والتي تم تطبیقها على عدد (

رس، الأسباب التي تؤدي على زیادة الأمیة باستمرار تظهر في قلة استیعاب التلامیذ بالمدا

والتسرب من المدرسة الابتدائیة، إضافة إلى عدم وجود معلم محو الأمیة المتخصص 

وتسرب كثیر من الدارسین من فصول محو الأمیة بعد التحاقهم بها وعدم تجانس الدارسین 

داخل الفصل الواحد من حیث الجنس و العمر والقصور في الحوافز التشجیعیة المادیة 

ین على الانتظام في الدراسة مع عدم وجود شعبة لتعلیم الكبار والمعنویة تشجیعا للدارس

كما أوصت  ٠ومحو الأمیة بكلیات التربیة، وعدم وجود فصول مخصصة لمحو الأمیة

         الدراسة بضرورة وضع قضیة الأمیة على رأس قائمة اهتمامات برامج وسائل 

 الإعلام المختلفة.
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 التعلیق على الدراسات السابقة: -

التعرف على مدى معالجة یث الأهداف: تناولت دراسات المحور الأول: أولاً: من ح

الصحف والمواقع الإلكترونیة لمشروعات الدولة التنمویة وكیفیة معالجة الصحف الإلكترونیة 

للقضایا ودوافع وأنماط استخدام النخبة الكویتیة للصحف الورقیة مقارنة بنسختها الإلكترونیة 

أنماط ي معالجة الصحف الإلكترونیة الغربیة للقضایا المصریة و والإشباعات المتحققة ومد

واقع تطبیق المسؤولیة القراءة تختلف من الصحف المطبوعة عنها في النسخ الإلكترونیة و 

الأخلاقیة للإعلام الجدید في مواقع الصحف الإلكترونیة كما أنها لم تتناول على حد علم 

حافة الإلكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الباحث اتجاهات النخبة نحو معالجة الص

التعرف على دور وسائل الإعلام المرئیة في  كما تناولت دراسات المحور الثاني:الدولة. 

الإعلام المرئي في مواجهة  مواجهة قضیة الامیة والوصول إلى تصور مقترح لتفعیل دور 

الأمیة وعلاقة برامج محو الأمیة  و دور برامج الإذاعة المسموعة في التوعیة بقضیة  الامیة

وتعلیم الكبار بالتنمیة والتعرف على الجهود المبذولة في محو الأمیة وتعلیم الكبار في مصر 

وتقدیم مقترحات لتطویرها، ولكنها لم تناقش معالجة الصحف الإلكترونیة لتلك القضایا وجهود 

  مؤسسات الدولة نحوها.

كانت معظم الدراسات وصفیة  والأدوات المستخدمة:ثانیاً: من حیث المناهج والعینات 

تستخدم منهج المسح الإعلامي بشقیه التحلیلي والمیداني وأدوات الإسبیان وتحلیل المضمون 

والمنهج التجریبي وأداة الإختبار، ووینتمي البحث الحالي إلى الدراسات الوصفیة وتستخدم 

س للإتجاه. كما تنوعت العینات المستخدمة أسلوب المسح الإعلامي باستخدام الإستبیان ومقیا

 بین العینات العشوائیة والعمدیة.

أن الصحف الإلكترونیة تقدم معالجات متنوعة للقضایا المختلفة، كما ثالثاً: أهم النتائج: 

تطبق الصحف أنماط القراءة من الصحف المطبوعة عنها في النسخ الإلكترونیة كما تختلف 

الأخلاقیة للإعلام الجدید، أن هناك تطور ملحوظ في جهود محو الأمیة الإلكترونیة للمسؤولیة 

أن أهم و وأنه تأثر بعدد من المتغیرات العصریة وتطور أسالیب التعلیم وزیادة الإمكانیات

قضایا محو الأمیة التي تناولتها الصحف المصریة في تلك الفترة هي قضایا: الدارسین 

یل ومشكلاته والمعلم والبرامج. وأنه یمكن محو الأمیة من والمعوقات التي یواجهونها والتمو 

خلال تضافر وتكامل جهود الحكومة والأفراد والمؤسسات لعلاج هذه المشكلة، وتكامل جهود 

أجهزة محو الأمیة، ووزارة التربیة والتعلیم، والجهاز المعنوي بالقوات المسلحة، والجمعیات 

  الأهلیة، والمتطوعین من الخریجین.



  

 ٢٠٦  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 أوجه الإستفادة من الدراسات السابقة: 

اســـتفاد الباحـــث مـــن الدراســـات الســـابقة فـــي الإحســـاس بمشـــكلة البحـــث وتحدیـــدها وتحدیـــد   

متغیـــرات البحـــث، والتحقـــق مـــن مـــدى أهمیـــة الدراســـة الحالیـــة، وصـــیاغة الأهـــداف والتســـاؤلات 

ة الحالیـة، وتحدیـد الأدوات والفروض للدراسة الحالیة، وتحدید العینـة ونـوع العینـة المناسـبة للدراسـ

التي استخدمها الباحث لقیـاس الفـروض والإجابـة عـن التسـاؤلات وتحقیـق أهـداف البحـث وتحدیـد 

نقــاط الإطــار المعرفــي، ومقارنــة نتــائج الدراســة الحالیــة بنتــائج الدراســات الســابقة لتفســیر النتــائج 

  والخروج بتوصیات الدراسة.

  ثالثاً: مشكلة الدراسة:

خدمات الإنترنت وتغلغلها في المجتمع إلى زیادة أعداد المستخدمین وهو ما  أدى انتشار

جعل حاجة الصحف الإلكترونیة ملحة إلى الظهور على الوسیط الجدید فقد تحولت نتیجة لذلك 

معظم الصحف من مجرد نسخ ورقیة إلى وجود نسخ الكترونیة لها على شبكىة الانترنت ولم 

صحف إلكترونیة بالكامل، وقامت تلك الصحف الإلكترونیة  یقف الأمر على ذلك بل نشأت

بمختلف أنواعها واتجاهاتها بنفس مهام الصحف الورقیة بل طورت في أشكال المعالجة لقضایا 

المجتمع واستخدمت ما تقدمه الإنترنت من خدمات لتزوید الجمهور بكل ما یرید معرفته حول 

  تلك القضایا.

لها بعض الصحف الإلكترونیة قضیة الأمیة وجهود الدولة ومن تلك القضایا التي تتناو 

بمؤسساتها المختلفة في محو الأمیة وتعلیم الكبار وهو ما لمسه الباحث أثناء مشاركته بمشروع 

محو الأمیة وتعلیم الكبار بالكلیة ونظراً لخطورة قضیة الأمیة وأهمیة المشاركة في المشروع 

اتجاهات النخبة  مایمكن صیاغتها في السؤال التالي: أحس الباحث بمشكلة الدراسة والتي 

  ؟  الإعلامیة نحو معالجة الصحف الإلكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة نحوها 

  رابعاً: أهمیة الدراسة:

ترجع أهمیة الدراسة إلى أهمیة الصحافة الإلكترونیة وزیادة معدل استخدامها بین الشباب 

دولة في القضاء على الأمیة وتفعیل جهود مشروعات محو الأمیة وهم من تعول علیهم ال

بالمشاركة مع هیئة تعلیم الكبار، إضافة إلى أن تقییم فئة الخبراء الإعلامیین سواء الأكادیمیین 

أو الممارسین في وسائل الإعلام المختلفة لمعالجة تلك الصحف من المفترض أن یؤدي دور 

الالكترونیة للقضیة، مع تعظیم دور الصحف الإلكترونیة  فاعلاً في تحسین معالجة الصحف

  في تغطیة جهود الدولة وتقدیمها للجمهور لتفعیل مشاركته في المشروع.



  

 ٢٠٧  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  خامساً: أهداف الدراسة:

اتجاهات النخبة الإعلامیة نحو معالجة الصحف التعرف علي : الرئیسي للبحث لهدف ا

  وینبثق منه عدة أهداف فرعیة وهي نحوها  الإلكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة

  التعرف على مدى استخدام النخبة الإعلامیة للصحافة الإلكترونیة. -

  میة.رصد أهم الصحف الإلكترونیة التي تتابعها النخبة الإعلا -

  تحدید أهم القضایا التي تتابعها النخبة الإعلامیة أثناء متابعتها للصحافة الإلكترونیة. -

  رصد تقییم النخبة الإعلامیة لشكل معالجة الصحافة الإلكترونیة لقضیة الأمیة. -

رصد تقییم النخبة الإعلامیة لشكل معالجة الصحافة الإلكترونیة لجهود مؤسسات  -

  لأمیة.الدولة في محو ا

  سادساً: تساؤلات الدراسة:

  ما مدى استخدام النخبة الإعلامیة للصحافة الإلكترونیة. -

  ما أهم الصحف الإلكترونیة التي تتابعها النخبة الإعلامیة. -

  ما أهم القضایا التي تتابعها النخبة الإعلامیة أثناء متابعتها للصحافة الإلكترونیة. -

  لشكل معالجة الصحافة الإلكترونیة لقضیة الأمیة.ما تقییم النخبة الإعلامیة  -

ما تقییم النخبة الإعلامیة لشكل معالجة الصحافة الإلكترونیة لجهود مؤسسات الدولة  -

  في محو الأمیة.

  سابعاً: فروض الدراسة:

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في استخدامهم للصحف الإلكترونیة  -

  حسب متغیري النوع.

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في استخدامهم للصحف الإلكترونیة  -

 حسب متغیري طبیعة العمل.

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في اتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة  -

 وجهود مؤسسات الدولة حسب متغیر النوع.

في اتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة -

  وجهود مؤسسات الدولة حسب متغیر طبیعة العمل.

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین استخدام النخبة الإعلامیة للصحف الإلكترونیة  -

 واتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة.



  

 ٢٠٨  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  ثامناً: نوع ومنهج الدراسة:

ات الوصفیة وتستخدم منهج المسح الإعلامي باعتباره تنتمى الدراسة الحالیة إلى الدراس

الأنسب لجمع البیانات المیدانیة حول الظاهرة موضع الدراسة، كما تستخدم الدراسة المنهج 

  المقارن للمقارنة بین عینة الدراسة حسب متغیري النوع وطبیعة العمل.

  تاسعاً: أدوات الدراسة:

  استخدمت الدراسة الحالیة:

وقد قام الباحث بتحكیم الإستمارة من عدد من المحكمین  ان،أداة الإستبی -

 أهداف الدراسة.  المتخصصین للتأكد من وضوحها وصلاحیتها للتطبیق وتحقیق 

مقیاس اتجاه حول معالجة الصحف الإلكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات  -

مجال ، قام الباحث بعرض المقیاس على عدد من الخبراء والمتخصصین في الدولة

وأصول التربیة والإعلام وكان هناك اتفاق كبیر بین المحكمین على أن  علم النفس 

 من أهداف الدراسة.  لقیاس ما وضعت لقیاسه عبارات المقیاس تصلح 

قام الباحث بعرض الإستبیان ومقاییس الدراسة على عدد : )١(إجراءات الصدق والثبات -

بیة وذلك لقیس مدى صدقه، ثم قام الباحث من أساتذة الإعلام وعلم النفس وأسول التر 

بقیاس ثبات الإستبیان من خلال التطبیق وإعادة التطبیق على عدد من المفردات وقام 

معاملات  الباحث بتطبیق معادلة ألفا كرونباخ للتأكد من مدى ثبات الاستبیان وجاءت 

البحوث  %) وهي نسبة مقبولة في٩٠% إلى ٨٥الثبات لكل أبعاد الاستبیان بین (

 لدى متخصصي الإحصاء.
                                                           

1 تم عرض أدوات الدراسة على السادة المحكمین الآتي أسماؤهم:   

 أستاذ علم النفس التربوي بكلیة التربیة جامعة المنیا. -أ.د/ أنور ریاض عبد الرحیم - 

 .وعمید كلیة الإعلام جامعة بني سویفأستاذ الصحافة المساعد  -د/ محمد زین عبد الرحمنأ. - 

 .ستاذ الصحافة المساعد بقسم الإعلام كلیة الآداب جامعة المنصورةأ - .د/ عبد الهادي النجارأ - 

             قســــم الإعـــــلام التربـــــوي كلیــــة التربیـــــة النوعیـــــةب المتفـــــرغأســــتاذ الصـــــحافة  -أ.م.د/ حنفــــي حیـــــدر أمـــــین  - 

 .جامعة المنیا

 .أستاذ الإعلام بقسم الإعلام التربوي كلیة التربیة النوعیة جامعة المنصورة -.د/ حازم البناأ - 

 .قسم الإعلام التربوي كلیة التربیة النوعیة جامعة المنیاأستاذ مساعد ورئیس  -وائل صلاح نجیب/ د.أ.م - 

             مـــــدرس الصـــــحافة بقســـــم الإعـــــلام التربـــــوي كلیـــــة التربیـــــة النوعیـــــة -د.أحمـــــد عبـــــد الكـــــافي عبـــــد الفتـــــاح - 

 .جامعة المنیا

 .النوعیة جامعة المنیا المدرس بقسم الإعلام التربوي كلیة التربیة -د.عبد المحسن حامد أحمد - 

 مدرس أصول التربیة بكلیة التربیة جامعة المنیا. –د/ وائل عادل عبد الحكیم  - 

 
 



  

 ٢٠٩  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

   عاشراً: عینة الدراسة:

نظراً لعدم وجود إطار محدد شامل وحدیث لمجتمع النخب الإعلامیة فقد تم اختیار العینة      

بنظام العینة العشوائیة وفق أسلوب العینة المتاحة والذي یقوم على اختیار الأفراد الذین یمكن 

ائل الغتصال المتاحة، وبلغ عدد العینة المتاحة التي طبق للباحث الوصول إلیهم عن طریق وس

) من الإعلامیین ٢٠٠) مفردة من النخب الإعلامیة مقسمة إلى (٤٠٠علیها البحث عدد (

) من الإعلامیین الممارسین للعمل الإعلامي بوسائل ٢٠٠الأكادیمیین بالجامعات المصریة، و(

  قاهرة والدقهلیة.الإعلام بمحافظات أسوان وسوهاج والمنیا وال

  حادي عشر: حدود الدراسة:

تناولت الدراسة الحالیة موضوع اتجاه النخبة الإعلامیة ولیس أي أولاً: حدود موضوعیة: 

نوع من النخب الأخرى، نحو معالجة الصحف الإلكترونیة المصریة ولیس أي صحف أخرى، 

  لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة ولیس أي قضایا أخرى.

أجریت الدراسة على عینة متاحة من النخبة الإعلامیة بمحافظات  : حدود مكانیة:ثانیاً 

  أسوان وسوهاج والمنیا والقاهرة والدقهلیة.

  م. ٢٠١٧/ ٣/ ١م إلى ٢٠١٧/ ١/ ١أجریت الدراسة في الفترة من ثالثاً: حدود زمنیة: 

  تتلخص خطوات إجراء الدراسة فیما یلي:ثاني عشر: إجراءات الدراسة: 

م الإطلاع علي عدد من الدراسات السابقة والمراجع العلمیة في مجال الدراسة الحالیة ت -

 لإعداد الجانب المنهجي والمعرفي للدراسة.  

            تم الإطلاع علي عدد من المراجع العلمیة في مجال الدراسة لإعداد أدوات -

 الدراسة الحالیة. 

ثم عرضها علي مجموعة من المحكمین المتخصصین تم تصمیم أدوات الدراسة  -

 تمهیدا لتطبیق الدراسة. 

 تم إجراء الدراسة المیدانیة على عینة النخبة الإعلامیة المحددة. -

 تم استخدام عدد من الأسالیب الإحصائیة للتوصل إلي بیانات ونتائج للدراسة.  -

            لمقترحة في تم تحلیل النتائج وتفسیرها والتوصل إلي التوصیات والبحوث ا -

 مجال الدراسة.

  تمن كتابة تقریر البحث لیصل إلى الصورة الحالیة. -



  

 ٢١٠  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  ثالث عشر: التعریفات الإجرائیة للدراسة:

یقصد به درجة العاطفیة الإیجابیَّة أو السلبیَّة في النواحي المعرفیة والوجدانیة الإتجاه:  -

  والسلوكیة المرتبطة بموضوع معین.

الباحث جمیع الإعلامیین الممارسین بوسائل الإعلام یقصد به  النخبة الإعلامیة: -

  والأكادیمیین العاملین بالجامعات المصریة.

هي تلك الصحف التي تنشر على الغنترنت سواء كان لها الصحافة الإلكترونیة:  -

             نسخاً ورقیة أم لا والتي تنشر موضوعات حول قضیة الأمیة وجهود مؤسسات

  الدولة حولها.

ل ما یتعلق بمخاطر ومشكلات الجهل وعدم التعلم والتسرب من هي ك قضیة الأمیة: -

التعلیم سواء في النوحي الأسریة أو الصحیة أو الاقتصادیة أو الدینیة ...إلخ من 

  النواحي الحیاتیة.

یقصد بها كل ما تقوم به مؤسسات الدولة نحو القضاء على جهود مؤسسات الدولة:  -

 الامیة وتعلیم الكبار. الأمیة وتعظیم المشاركة بمشروعات محو

  رابع عشر: المعالجات الإحصائیة المستخدمة:

  استخدم الباحث المعاملات الإحصائیة التالیة:

   اختبار ت. -٢التكرار والنسبة.             -١ 

  .٢اختبار كا -٤معامل الارتباط لبیرسون   -٣ 

  خامس عشر: نتائج الدراسة وتفسیراتها:

  ینة وفقا لمتغیر النوع وطبیعة العمل) توصیف الع١جدول رقم (

  البیئة الاجتماعیة         

 النوع 
  إعلامي ممارس إعلامي أكادیمي

 ١٠٠ ١٠٠ ذكور

 ١٠٠ ١٠٠ إناث

 ٢٠٠ ٢٠٠ الإجمالي



  

 ٢١١  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

أن عینة الدراسة تم تقسیمها بالتساوي على متغیرین هما: یتضح من الجدول السابق: 

عة العمل (إعلامي أكادیمي / إعلامي ممارس) وهو متغیر النوع (ذكور/ إناث)، ومتغیر طبی

  ما سیتم مراعاته في المعاملات الإحصائیة الخاصة بالبحث.

  ) مدى متابعة العینة للصحافة الإلكترونیة٢جدول (

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٦٣.٧٥ ٢٥٥  دائماً 

  ٣ ١٧.٧٥ ٧١  أحیاناً 

  ٢ ١٨.٥ ٧٤  نادراً 

   ١٠٠ ٤٠٠  الإجمالي

%) من إجمالي عینة النخب الإعلامیة ٦٣.٧٥أن نسبة (ن الجدول السابق: یتضح م

%) وهو ١٧.٧٥%) ثم أحیاناً بنسبة (١٨.٥تتابع الصحافة الإلكترونیة دائماً تلیها نادراً بنسبة (

ما یشیر إلى ارتفاع نسبة مستخدمي الصحافة الإلكترونیة بین النخب الإعلامیة سواء 

وذلك قد یرجع من وجهة نظر الباحث إلى التخصص وإرتفاع  .الممارسین أو الأكادیمیین

  مستوى الثقافة وهما عاملین أساسیین من العوامل التي تزید من معدل الإستخدام.

  أ) مدى متابعة العینة للصحافة الإلكترونیة حسب متغیر النوع -٢جدول (

  العینة       
  إناث  ذكور

  الترتیب  %  ك  الترتیب  %  ك

  ١ ٦٢  ١٢٤  ١  ٦٥.٥  ١٣١  دائماً 

  ٣ ١٨  ٣٦  ٢  ١٧.٥  ٣٥  أحیاناً 

  ٢ ٢٠  ٤٠  ٣  ١٧  ٣٤  نادراً 

  ---  ١٠٠  ٢٠٠  ---  ١٠٠  ٢٠٠  الإجمالي

یتضح من الجدول السابق: تفوق الذكور على الإناث في معدل استخدامهم للصحف 

%) من ٦٢%) مقابل نسبة (٦٥.٥الإلكترونیة حیث كانت نسبة من یستخدمها من الذكور (

، وذلك قد یرجع من وجهة نظر الباحث على تفرغ الذكور عن الإناث بالإضافة إلى الإناث

  أهتمام الذكور بمتابعة الاحداث أولاً بأول.

  



  

 ٢١٢  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  أ) مدى متابعة العینة للصحافة الإلكترونیة حسب متغیر طبیعة التخصص - ٢جدول (

  العینة         

  

  إعلامي ممارس  إعلامي أكادیمي

  یبالترت  %  ك  الترتیب  %  ك

  ١ ٦٧.٥  ١٣٥  ١  ٦٠  ١٢٠  دائماً 

  ٢ ٢٣  ٤٦  ٣  ١٢.٥  ٢٥  أحیاناً 

  ٣ ١٢  ٢٤  ٢  ٢٧.٥  ٥٥  نادراً 

  ---   ١٠٠  ٢٠٠  ---   ١٠٠  ٢٠٠  الإجمالي

عینة النخبة الإعلامیة الممارسین على عینة النخبة  تفوقیتضح من الجدول السابق: 

جائت نسبة استخدام  الإعلامیة من الأكادیمیین في استخدامهم للصحافة الإلكترونیة حیث

%) للنخبة الأكادیمیة، وذلك یرجع ٦٠%) مقابل (٦٧.٥النخبة الإعلامیة الممارسة للعمل (

  إلى طبیعة العمل التي تقتضي المتابعة المستمرة لوسائل الإعلام المختلفة.

 ) أسباب متابعة العینة للصحافة الإلكترونیة٣جدول (

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١  ٨٦  ٣٤٤  نقل الأخبار وتفاصیل الأحداث والقضایاالآنیة في 

  ٢  ٨٠.٢٥  ٣٢١  وجود خدمات لا تقدمها الصحف الورقیة ولا وسائل أخرى

  ٣  ٧٢.٢٥  ٣٠٩  فیدیو..إلخ)- صور-تتیح أشكالاً متنوعة للمحتوى ( نصوص

  ٤  ٧٤.٧٥ ٢٩٩  متابعة تطورات الشأن المصري

  ٥  ٧١.٧٥ ٢٨٧  متابعة تطورات الشأن العربي والدولي

  ٦  ٦٢.٢٥ ٢٤٩  الحصول على معلومات عن موضوع أو موضوعات سابقة

  ٧  ٥٥ ٢٢٠  وجود تفاصیل عن الأحداث أكثر من وسائل إعلامیة أخرى

  ٨  ٥٢.٧٥ ٢١١    مناقشتها لموضوعات لا توجد في وسائل إعلامیة أخرى



  

 ٢١٣  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ٩  ٤٩.٢٥ ١٩٧  توفرها بطریقة سهلة قلیلة التكلفة بالمقارنة بالوسائل الأخرى

  ١٠  ٤٧ ١٨٨  مصداقیة المعلومات والاخبار التي تنشرها

  ١١  ٤٣.٧٥ ١٧٥  متابعة التعلیقات والآراء المختلفة حول موضوع ما لتكوین رؤیة 

  ١٢  ٤١.٧٥ ١٦٧  البحث عن موضوعات بعینها

   ٤٠٠  جملة من سئلوا

ائت یتضح من الجدول السابق: أن أهم أسباب استخدام العینة للصحافة الإلكترونیة ج

الآنیة في نقل الأخبار وتفاصیل الأحداث والقضایا، ثم وجود خدمات لا بالترتیب الآتي: 

-تقدمها الصحف الورقیة ولا وسائل أخرى، ثم أنها تتیح أشكالاً متنوعة للمحتوى ( نصوص

، ثم متابعة تطورات الشأن المصري، ومتابعة تطورات الشأن العربي  فیدیو..إلخ)-صور

ول على معلومات عن موضوع أو موضوعات سابقة، إضافة إلى وجود والدولي، والحص

حسان  وهو ما یتفق مع دراسةتفاصیل عن الأحداث أكثر من وسائل إعلامیة أخرى. 

  .)٢٠١٥( .Hassan etal وآخرون 

  ) مدى متابعة العینة للصحف الإلكترونیة عینة الدراسة٤جدول (

  الصحف الإلكترونیة
  مدى المتابعة

  الترتیب
 % ك

  ١  ٧٧.٧٥  ٣١١  الیوم السابع الالكتروني

  ٢  ٧٤.٧٥  ٢٩٩  بوابة الأهرام

 ٣ ٧١.٢٥ ٢٨٥  المصري الیوم

 ٤ ٦٨ ٢٧٢  الوطن الالكتروني

 ٥ ٦٢.٥ ٢٥٠  البلد نیوز



  

 ٢١٤  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 ٦ ٥٥.٧٥ ٢٢٣  الوطن نیوز

 ٧ ٤٣.٧٥ ١٧٥  البوابة نیوز

 ٨ ٢٢.٢٥ ٨٩  بوابة الوفد الالكتروني

 ٩ ١٧.٧٥ ٧١  الجمهوریة أون لاین

  ٤٠٠  جملة من سئلوا

أن أكثر الصحف الإلكترونیة التي تستخدمها عینة الدراسة یتضح من الجدول السابق: 

%)، تلیها ٧٧.٧٥هي صحیفة الیوم السابع الالكتروني حیث جائت في الترتیب الأول بنسبة (

ة %)، ثم موقع المصري الیوم في الترتیب الثالث بنسب٧٤.٧٥بوابة الأهرام بنسبة (

%)، وأن أقل الصحف الإلكترونیة ٦٨%)، ثم موقع الوطن الالكتروني بنسبة (٧١.٢٥(

%)، موقع الجمهوریة أون لاین في ٢٢.٢٥استخداما هما بوابة الوفد الإلكترونیة بنسبة (

%)، وتتفق النتائج الحالیة مع ترتیب موقع ألكسا للمواقع الأكثر ١٧.٧٥الترتیب الأخیر بنسبة (

مصر حیث یتشابه الترتیب كثیراً مع ترتیب المواقع عینة الدراسة على موقع  استخداماً في

Alexa  ویرى الباحث أن ذلك یرجع إلى أن صحف الیوم السابع وبوابة الأهرام والمصري ،

الیوم تقوم بتغطیة الشأن المصري والعربي وتتیح مشاركة الجمهور وتمللك سهولة إستخدام 

  مع تقدیم خدمات مختلفة تهم القراء. ومستوى تفاعلیة یجذب القارئ

  ) عدد الأیام التي تدخل فیها العینة على الصحیفة الإلكترونیة المفضلة خلال الأسبوع٥جدول (

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٥٧.٢٥ ٢٢٩  طوال أیام الأسبوع

  ٢ ٢٧.٥ ١١٠  من ثلاث إلى خمس أیام 

  ٣  ١٥.٢٥  ٦١  من یوم لیومین

   ١٠٠ ٤٠٠  الإجمالي

أن النسبة الأكبر من عینة الدراسة من النخبة الأكادیمیة یتضح من الجدول السابق: 

والممارسین للعمل الإعلامي یستخدموا مواقع الصحف عینة الدراسة طوال أیام الأسبوع حیث 

%) ثم من یوم لیومین ٢٧.٥بنسبة ( %)، تلیها من من ثلاث إلى خمس أیام ٥٧.٢٥جائت (

ذلك قد یرجع من وجهة نظر الباحث إلى أن سرعة العصر الحالي %)، و ١٥.٢٥بنسبة (

وسرعة الأحداث والتدفق الإخباري تجبر القارئ على ضرورة متابعة صحیفته المفضلة یومیاً 

  لمتابعة الجدید أولاً بأول.



  

 ٢١٥  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  ) عدد الساعات التي تقضیها العینة على الصحیفة الإلكترونیة المفضلة خلال الیوم٥جدول (

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٥٢.٥٠ ٢١٠  من ثلاث إلى أربع مرات في الیوم

  ٢ ٢٠.٠٠ ٨٠  حسب الظروف

  ٣  ١١.٢٥  ٤٥  لا یمكنني التحدید

  ٤  ٨.٧٥  ٣٥  من خمس إلى ست مرات في الیوم

  ٥  ٧.٥٠  ٣٠  من مرة إلى مرتین في الیوم

   ١٠٠ ٤٠٠  الإجمالي

سة الذین یستخدموا الصحافة أن حوالي نصف عینة الدر  یتضح من الجدول السابق:

%)، ٥٢.٥الإلكترونیة یقضون وقتاً من ثلاث إلى أربع مرات في الیوم حیث جائت نسبتهم (

%) لا یمكنهم ١١.٢٥%) من العینة كانت إجابتهم حسب الظروف وأن نسبة (٢٠وأن نسبة (

وقت تحدید الوقت الذي یقضونه على مواقع الصحف المفضلة، وهو ما یشیر إلى تزاید ال

  المنقضي في مطالعة الصحف عینة الدراسة.

  ) الموضوعات التي تفضل العینة متابعتها على الصحیفة الإلكترونیة المفضلة٦جدول (

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٢٣.٧٥ ٩٥  الریاضیة

  ٢ ٢٠.٠٠ ٨٠  السیاسیة

  ٣  ١٢.٧٥  ٥١  الدینیة

  ٤  ١١.٥٠  ٤٦  المنوعات

  ٥  ١٠.٠٠  ٤٠  شئون المرأة والطفل

  ٦  ٨.٥٠  ٣٤  السیاسة المحلیة

  ٧  ٤.٥٠  ١٨  الاقتصادیة

  ٨  ٤.٠٠  ١٦  الشئون العربیة

  ٩  ٢.٧٥  ١١  الفنیة 

  ١٠  ١.٢٥  ٥  العلمیة

  ١١  ١.٠٠  ٤  الطبیة

   ١٠٠ ٤٠٠  الإجمالي



  

 ٢١٦  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

أن الموضوعات الریاضیة هي أكثر الموضوعات تفضیلاً یتضح من الجدول السابق: 

%) ٢٠%)، تلیها الموضوعات السیاسیة بنسبة (٢٣.٧٥( لدى عینة الدراسة حیث جائت بنسبة

ثم الدینیة والمنوعات وشئون المرأة والطفل، أما الموضوعات الفنیة فجائت في الترتیب قبل 

%)، ثم ١.٢٥%) وفي الترتیب الأخیر الموضوعات العلمیة بنسبة (٢.٧٥الأخیر بنسبة (

حث إلى اهتمام المصریین الكبیر بكرة %)، وذلك قد یرجع من وجهة نظر البا١الطبیة بنسبة (

القدم والموضوعات المرتبطة بها ثم مرور الدولة المصریة بأحداث سیاسیة زادت من درجة 

  الوعي والإهتمام بتلك الأحداث لدى مختلف فئات الجمهور وبالتالي عینة الدراسة الحالیة.

ول قضیة الأمیة في ) مدى قیام الصحف التي تتابعها العینة بنشر موضوعات ح٧جدول (

  مصر

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٨١.٠٠ ٣٢٤  نعم

  ٢ ١٩.٠٠ ٧٦  لا

   ١٠٠ ٤٠٠  الإجمالي

أن النسبة الأكبر من النخبة الإعلامیة الممارسین یتضح من الجدول السابق: 

والأكادیمیین یرون أن الصحف الإلكترونیة عینة الدراسة اهتمت بنشر موضوعات حول قضیة 

%) ترى انها لا تنشر، وهو ما ١٩%)، بینما نسبة (٨١في مصر حیث جائت بنسبة ( الأمیة

یشیر إلى اهتمام الصحف الالكترونیة بالقضیة وذلك قد یرجع إلى أن الصحف الالكترونیة 

  تدعم خطة الدولة في القضاء على الأمیة.

محو الأمیة في ) مدى قیام الصحف التي تتابعها العینة بنشر موضوعات حول جهود ٨جدول (

  مصر

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٨١.٠٠ ٣٢٤  نعم

  ٢ ١٩.٠٠ ٧٦  لا

   ١٠٠ ٤٠٠  الإجمالي

أن النسبة الأكبر من النخبة الإعلامیة الممارسین یتضح من الجدول السابق: 

والأكادیمیین یرون أن الصحف الإلكترونیة عینة الدراسة اهتمت بنشر موضوعات حول جهود 

%) ١٩%)، بینما نسبة (٨١لة نحو قضیة الأمیة في مصر حیث جائت بنسبة (مؤسسات لدو 



  

 ٢١٧  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

ترى انها لا تنشر، وهو ما یشیر إلى اهتمام الصحف الالكترونیة بجهود الدولة، وذلك قد یرجع 

إلى أن الصحف الالكترونیة تدعم خطة الدولة في القضاء على الأمیة وتشارك الدولة في 

  القضاء على الأمیة.

) أهم الفنون الصحفیة التي تستخدمها الصحف الإلكترونیة التي تتابعها العینة ٩( جدول

  في معالجة قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة.

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٤٥.٩٩ ١٤٩  الأخبار

  ٢ ٢٣.٧٦ ٧٧  شریط الأخبار العاجلة

  ٣  ١٠.٤٩  ٣٤   الأحادیث الصحفیة 

  ٤  ٥.٥٦  ١٨  التقاریر

  ٥  ٤.٩٤  ١٦  یقات التحق

  ٦  ٤.٠١  ١٣  الفنون الساخرة

  ٧  ٣.٠٩  ١٠  المقالات

  ٨  ٢.١٦  ٧  الإعلانات

   ١٠٠ ٣٢٤  الإجمالي

یتضح من الجدول السابق: أن الأخبار تصدرت الفنون الصحفیة التي تستخدمها 

%)، ٤٥.٩٩الصحف الإلكترونیة في معالجة قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة بنسبة (

%)، ثم الأحادیث الصحفیة مع المسئولین بنسبة ٢٣.٧٦ط الأخبار العاجلة بنسبة (یلیها شری

%)، وهي فنون تندرج تحت التغطیة الإخباریة ٥.٥٦%)، والتقاریر الإخباریة  بنسبة (١٠.٤٩(

%)، ثم الفنون الساخرة والمقالات والإعلانات، ٤.٩٤المستمرة یومیاً، وجائت التحقیقات بنسبة (

وهو ما یتفق مع دراسة إیناس  تمام الصحف بالقضیة والتغطیة المستمرة لها.وذلك یؤكد اه

) ودراسة فدوى محمود عوض ٢٠١٧) ودراسة أشرف محمود صالح (٢٠١٧محمود حامد (

) والتي بینت كلها أن الأخبار التي تصدرت الفنون الصحفیة التي تستخدمها ٢٠١٧(

  للقضایا. الصحف الإلكترونیة 

  

 



  

 ٢١٨  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  أهم الشكل الذي تفضله لعرض تلك الموضوعات في صحیفتك المفضلة.) ١٠جدول (

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

أن یجمع الموضوع بین 

  الأشكال المختلفة
١  ٥٨.٣٣  ١٨٩  

  ٢ ٢١.٩١ ٧١  فیدیوهات

  ٣ ١١.٤٢ ٣٧  نصوص وصور

  ٤  ٥.٢٥  ١٧  صوت

  ٥  ٣.٠٩  ١٠  نصوص فقط

   ١٠٠ ٣٢٤  الإجمالي

عینــة الدراســة تفضــل أن یجمــع الموضــوع بــین الأشــكال  أنیتضــح مــن الجــدول الســابق: 

المختلفة مثل النصوص والصور والفیدیوهات في معالجة قضـیة الأمیـة وجهـود مؤسسـات الدولـة 

%)، تلیهــــــا نصــــــوص وصــــــور بنســــــبة ٢١.٩١%)، تلیهــــــا فیــــــدیوهات بنســــــبة (٥٨.٣٣بنســــــبة (

یة یـؤدي إلـى الوصـول %) وذلك یرجع إلى أن وجود أكثـر مـن شـكل فـي معالجـة القضـ١١.٤٢(

لمختلــف فئــات الجمهــور ویجــذب أكبــر عــدد منــه إضــافة إلــى أن الصــور والفیــدیوهات تزیــد مــن 

  مستوى فهم وتذكر المضامین المنشورة.

) أكثر أنواع التغطیة التي تستخدمها الصحف الالكترونیة في قضایا الامیة وجهود ١١جدول (

  مؤسسات الدولة.

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٣٧.٣٥ ١٢١  تغطیة إخباریة تمهیدیة

  ٢ ١٩.٧٥ ٦٤  تغطیة المتابعة

  ٣  ١٦.٠٥  ٥٢  تغطیة إخباریة تسجیلیة أو تقریریة

  ٤  ١٢.٦٥  ٤١  تغطیة محایدة أو مجردة

  ٥  ٦.٧٩  ٢٢  تغطیة تفسیریة

  ٦  ٤.٩  ١٦  تغطیة ملونة أو متحیزة

  ٧  ٢.٤٧  ٨  لا أستطیع التحدید

   ١٠٠ ٣٢٤  الإجمالي



  

 ٢١٩  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

أن العینة ترى أن أكثر أنواع التغطیة التي تستخدمها جدول السابق: یتضح من ال

الصحف الالكترونیة في قضایا الامیة وجهود مؤسسات الدولة هي التغطیة الإخباریة التمهیدیة 

%)، ثم التغطیة ١٩.٧٥%)، تلیها تغطیة المتابعة بنسبة (٣٧.٣٥حیث جائت بنسبة (

%)، تلیها التغطیة المحایدة أو المجردة بنسبة ١٦.٠٥نسبة (التقریریة ب الإخباریة التسجیلیة أو 

%)، ثم التغطیة الملونة أو المتحیزة بنسبة ٦.٧٩%)، والتغطیة التفسیریة بنسبة (١٢.٦٥(

%)، وذلك یرجع إلى أن الصحف ٢.٤٧%)، بینما جائت نسبة من لا أستطیع التحدید (٤.٩(

فنون القصیرة والتغطیة السریعة للأحداث والتي الإلكترونیة تعتمد في الأساس على الأخبار وال

  تتناسب مع طبیعة الجمهور في العصر الحالي والذي یتمیز بالسرعة.

  ) تقییم العینة لمعالجة الصحف الالكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة١٢جدول (

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

  ١ ٤٤.٤٤ ١٤٤  إیجابیة

  ٢ ٣٢.٤١ ١٠٥  سلبیة

  ٣  ٢٣.١٥  ٧٥  ایدةمح

   ١٠٠ ٣٢٤  الإجمالي

تغطیة الصحافة الإلكترونیة عینة الدراسة  أن العینة ترى أنیتضح من الجدول السابق: 

%)، مقابل نسبة ٤٤.٤٤لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة هي تغطیة إیجابیة بنسبة (

طیة محایدة، %) أن التغ٢٣.١٥%) ترى أن المعالجة سلبیة، في حین ترى نسبة (٣٢.٤١(

وهو ما یؤكد أن الصحافة الإلكترونیة المصریة لها دور في معالجة قضیة الأمیة وتعریف 

وهو ما یتفق مع دراسة ماجد بن فیجان  الجمهور بجهود مؤسسات الدولة تجاه القضیة.

  ) حول تقییم المسئولیة الاجتماعیة لتغطیة الصحف الإلكترونیة للقضایا.٢٠١٦العتیبي (

  ) اتجاه العینة لمعالجة الصحف الالكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة١٣جدول (

  العینة         

  

    معارض  محاید  موافق

  %  ك  %  ك  %  ك  ٢كا

المكون المعرفي للإتجاه 

  نحو التغطیة

٢

٢٣  
١٢.٧٦  ١٥.١٢  ٤٩  ١٦.٠٥  ٦٨.٨٣*  

المكون الوجداني للإتجاه 

  نحو التغطیة

٢

١١  
١١.٨٨  ١٥.٤٣  ٥٠  ١٩.٤٤  ٦٥.١٢*  

المكون السلوكي للإتجاه 

  نحو التغطیة

٢

٣٧  
١٠.٣٤  ١٣.٢٧  ٤٣  ١٣.٥٨  ٧٣.١٥*  

  ٣٢٤  جملة من سئلوا



  

 ٢٢٠  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

أن العینة أبدت اتجاهاً ایجابیاً نحو المكون المعرفي للإتجاه یتضح من الجدول السابق: 

أن تغطیة %) والذي تضمن ٦٨.٨٣نحو التغطیة حیث جائت نسبة استجابتهم على موافق (

الجمهور وأنها  الصحف الالكترونیة أسهمت بالتعریف بقضیة الأمیة وتكوین فكرة عنها لدى 

قدمت للجمهور معلومات كافیة عن قضیة الأمیة، بینما جاءت نسبة موافقة العینة على 

%) والذي تضمن ان متابعة ٦٥.٨٣عبارات المكون الوجداني للإتجاه نحو التغطیة بنسبة (

لكترونیة أسهمت في خلق اتجاهات إیجابیة نحو جهود محو الامیة وأن المعلومات الصحف الا

الامیة كما زادت  التي تقدمها الصحف الالكترونیة أسهمت في زیادة الاهتمام بمتابعة قضیة 

تجاه  تغطیة الصحف الالكترونیة لجهود محو الامیة وتعلیم الكبار زادت مشاعر الایجابیة 

نسبة موافقة العینة على عبارات المكون السلوكي للإتجاه نحو التغطیة  الدولة، بینما جاءت

%) والذي تضمن أن معالجة الصحف الالكترونیة أسهمت في توسیع النقاشات ٧٣.١٥بنسبة (

الامیة وعززت من موقفها  حول قضیة الامیة وأنها زادت مشاركت العینة في مشروعات محو 

للقضاء على  عالجتها لقناعات العینة تجاه جهود الدولة تجاه قضیة الامیة وغیرت من خلال م

  .)٢٠٠٤دراسة إبراهیم علي إبراهیم قناوي ( وهو ما یتفق معالأمیة. 

ویتضح من العرض السابق أن اتجاه عینة النخبة الإعلامیة نحو معالجة الصحف 

المعرفي  الإلكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة إیجابیاً في المكونت الثلاث

والوجداني والسلوكي وهو ما یؤكد أن معالجة الصحف الإلكترونیة أدت الغرض منها من خلال 

تعریف العینة بالقضیة وأهداف مؤسسات الدولة ودورها لتحقیق تلك الأهداف إضافة إلى خلق 

من اتجاه إیجابي نحو المشاركة بالمشروع مما یدفع العینة إلى المشاركة الفعلیة في المشروع 

  خلال الكتابة حول المشروع ودعم جهود الدولة من خلال الأنشطة الإتصالیة المختلفة.

) أوجه القصور التي تراها في معالجة الصحف الالكترونیة لقضیة الأمیة ١٤جدول (

  وجهود محو الأمیة وتعلیم الكبار من وجهة نظر العینة

  الترتیب  النسبة %  التكرار  أوجه القصور

  ١ ٦٢.٠٤ ٢٠١  ة المعوقات الخاصة بمشروعات محو الأمیةالنقص في تغطی

  ٢  ٥٤.٩٤  ١٧٨  عدم تغطیة شئون الدارسین بالمشروع

  ٣ ٤٧.٨٤ ١٥٥  عدم متابعة الجهود أولا بأول

  ٤ ٣٧.٦٥ ١٢٢  عدم تقدیم حلول للمشكلات المتعلقة بالمشروع

  ٥ ٢٣.٧٦ ٧٧  عدم وجود حملات إعلامیة متكاملة للقضیة

  ٦  ١٦.٣٦  ٥٣  ة أحیاناً انحیاز التغطی

  ٧ ١٢.٩٦ ٤٢  عدم توافر المعلومات التفصیلیة عن القضیة

   ٣٩٨  جملة من سئلوا



  

 ٢٢١  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

أن العینة ترى أن أوجه القصور في معالجة  یتضح من الجدول السابق ما یلي: 

الصحافة الإلكترونیة هي: النقص في تغطیة المعوقات الخاصة بمشروعات محو الأمیة وعدم 

لدارسین بالمشروع وعدم متابعة الجهود أولا بأول وعدم تقدیم حلول للمشكلات تغطیة شئون ا

المتعلقة بالمشروع وعدم وجود حملات إعلامیة متكاملة للقضیة وانحیاز التغطیة أحیاناً وعدم 

  توافر المعلومات التفصیلیة عن القضیة.

ضیة الأمیة ) مقترحات العینة لتفعیل في معالجة الصحف الالكترونیة لق١٥جدول (

  وجهود محو الأمیة وتعلیم الكبار

  الترتیب  النسبة %  التكرار  

ضرورة تغطیة المعوقات الخاصة بمشروعات محو الأمیة 

  وتقدیم حلول لها
١  ٤٤.١٤  ١٤٣  

  ٢ ٣٧.٣٥ ١٢١  تغطیة شئون الدارسین بالمشروع

  ٣ ٣١.٧٩ ١٠٣  متابعة الجهود أولا بأول

  ٤ ٢٣.٧٧ ٧٧  ةعمل حملات إعلامیة متكاملة للقضی

  ٥ ١٦.٠٥ ٥٢  محاولة توازن التغطیة للقضیة ولجهود مؤسسات الدولة

التواصل مع هیئة تعلم الكبار لتوفیر المعلومات التفصیلیة 

  عن القضیة
٦ ١٣.٥٨ ٤٤  

   ١٠٠ ٣٩٨  الإجمالي

أن عینة الدراسة توصي بضرورة تغطیة المعوقات یتضح من الجدول السابق ما یلي: 

الأمیة وتقدیم حلول لها وتغطیة شئون الدارسین بالمشروع ومتابعة  عات محو الخاصة بمشرو 

الجهود أولا بأول مع عمل حملات إعلامیة متكاملة للقضیة ومحاولة توازن التغطیة للقضیة 

           التفصیلیة ولجهود مؤسسات الدولة والتواصل مع هیئة تعلم الكبار لتوفیر المعلومات 

  عن القضیة.

  

  



  

 ٢٢٢  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  وض الدراسة:نتائج اختبار فر 

الفرض الأول: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في استخدامهم 

 للصحف الإلكترونیة حسب متغیر النوع.

) قیمة اختبار ت للفروق بین العینة في استخدامهم للصحف الإلكترونیة ١٦جدول (

  )٢٠٠،  حضر  ن = ٢٠٠(ذكور  ن=  حسب متغیر النوع.

  المتوسط    المتغیرات
الانحراف 

  المعیاري

قیمة 

  اختبار ت

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

نوع 

  الدلالة

استخدام العینة 

للصحف 

 الإلكترونیة 

ذكور  

  ٢٠٠ن=
٠,٤٥٢١  ٠,٦٢٣٢  

٠,٦١٨  ٤٠٠  ٠,٥٧١  
غیر 

إناث    دال

  ٢٠٠ن=
٠,٤٦٠٥  ٠,٦١٥٠  

وجد عدم ثبوت صحة الفرض الأول والذي ینص على أنه ت یتضح من الجدول السابق:

فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في استخدامهم للصحف الإلكترونیة حسب متغیر 

النوع، حیث أن النتائج لم تظهر وجود فروق ملموسة بن الذكور والإناث في الإستخدام وذلك 

قد یرجع إلى اتاحة اللإنترنت وسهولة الوصول على مواقع الصحف عبر التلیفون المحمول 

  ان وفي أي وقت.ومن أي مك

الفرض الثاني: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في استخدامهم للصحف 

 الإلكترونیة حسب متغیر طبیعة العمل.

) قیمة اختبار ت للفروق بین العینة في استخدامهم للصحف الإلكترونیة ١٧جدول (

  )٢٠٠ممارس  ن =  ،  إعلامي٢٠٠(إعلامي أكادیمي  ن=  حسب متغیر طبیعة العمل.

  المتوسط    المتغیرات
الانحراف 

  المعیاري

قیمة 

اختبار 

  ت

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

نوع 

  الدلالة

استخدام العینة 

للصحف 

 الإلكترونیة 

كادیمي  ا

  ٢٠٠ن=
٠,٥٤١٠  ٠,٥٢٥٤  

٠,٥٥٩  ٤٠٠  ٠,٥٤٢  
غیر 

ممارس    دال

  ٢٠٠ن=
٠,٥٣٦٢  ٠,٥٦٢١  



  

 ٢٢٣  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

بوت صحة الفرض الثاني والذي ینص على أنه توجد عدم ث یتضح من الجدول السابق:

فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في استخدامهم للصحف الإلكترونیة حسب متغیر 

طبیعة العمل، حیث أن النتائج لم تظهر وجود فروق ملموسة بن الإعلامیین الممارسین 

ترنت وسهولة الوصول على مواقع والأكادیمیین في الإستخدام وذلك قد یرجع إلى اتاحة اللإن

الصحف عبر التلیفون المحمول ومن أي مكان وفي أي وقت، وتساوي اهتمام الممارسین 

  والاكادیمیین بمتابعة القضیة.

الفرض الثالث: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في اتجاهاتهم نحو قضیة 

  .الأمیة وجهود مؤسسات الدولة حسب متغیر النوع

) قیمة اختبار ت للفروق بین العینة في اتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجهود ١٨جدول (

  )١٥٩،  إناث  ن = ١٦٥(ذكور  ن=  مؤسسات الدولة حسب متغیر النوع.

  المتوسط    المتغیرات
الانحراف 

  المعیاري

قیمة 

  اختبار ت

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

نوع 

  الدلالة

اتجاهاتهم نحو 

میة قضیة الأ

وجهود مؤسسات 

  الدولة 

ذكور  

  ١٦٥ن=
٠,٥٦١١  ٠,٦٨٢١  

  دال  ٠,٥٦٢  ٤٠٠  ٠,٦١١
إناث  

  ١٥٩ن=
٠,٥٤٧١  ٠,٦٤٨١  

ثبوت صحة الفرض الثالث والذي ینص على وجود فروق  یتضح من الجدول السابق:

لة ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في اتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدو 

للذكور لصالح المتوسط الأعلى وهم الذكور، وهو ما یشیر إلى اتجاه إیجابي   حسب متغیر النوع 

  أكثر من الإناث تجاه معالجة القضیة في المكونات الثلاث للإتجاه: المعرفي والوجداني والسلوكي.

الفرض الرابع: توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة في اتجاهاتهم نحو 

 قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة حسب متغیر طبیعة العمل.

) قیمة اختبار ت للفروق بین العینة في اتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجهود ١٩جدول (

  )١٦٤،  ممارس  ن = ١٦٠(أكادیمي  ن=  مؤسسات الدولة حسب متغیر طبیعة العمل.

  المتوسط    المتغیرات
الانحراف 

  المعیاري

قیمة 

  اختبار ت

رجة د

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

نوع 

  الدلالة

اتجاهاتهم نحو 

قضیة الأمیة وجهود 

  مؤسسات الدولة 

أكادیمي  

  ١٦٠ن=
٠,٥٣٢٠  ٠,٥٤٣٤  

  دال  ٠,٥٧٥  ٣٢٤  ٠,٥٦٩
ممارس  

  ١٦٤ن=
٠,٥٥٨٩  ٠,٦٨٩٨  



  

 ٢٢٤  

  ١ج ٢٠١٧ الحادى عشر یولیو العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

ثبوت صحة الفرض الرابع والذي ینص على وجود فروق  یتضح من الجدول السابق:

بین عینة الدراسة في اتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة ذات دلالة إحصائیة 

لصالح المتوسط الأعلى وهم الأكادیمیین الممارسین، وهو ما یشیر   حسب متغیر طبیعة العمل 

إلى اتجاه إیجابي للممارسین أكثر من الأكادیمیین تجاه معالجة القضیة في المكونات الثلاث 

  جداني والسلوكي.للإتجاه: المعرفي والو 

الفرض الخامس: توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین استخدام النخبة الإعلامیة للصحف 

 الإلكترونیة واتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجهود مؤسسات الدولة.

) معامل الارتباط بین استخدام النخبة الإعلامیة للصحف الإلكترونیة ٢٠جدول (

 ود مؤسسات الدولة.واتجاهاتهم نحو قضیة الأمیة وجه

  نوع الدلالة  مستوى الدلالة  درجة الحریة  معامل الارتباط  

استخدام النخبة الإعلامیة 

للصحف الإلكترونیة 

واتجاهاتهم نحو قضیة 

الأمیة وجهود مؤسسات 

  الدولة.

٠,٠٠٠  ٣٢٤  **٠,٩٥٥  
دال 

  احصائیًا

جود علاقة ثبوت صحة الفرض الخامس والذي ینص على و  یتضح من الجدول السابق:

ذات دلالة إحصائیة بین استخدام النخبة الإعلامیة للصحف الإلكترونیة واتجاهاتهم نحو قضیة 

الأمیة وجهود مؤسسات الدولة، حیث أثبتت النتائج أن مستخدمي الصحافة الإلكترونیة بصفة 

 دائمة لدیهم اتجاه إیجابي نحو معالجة الصحف الإلكترونیة لقضیة الأمیة وجهود مؤسسات

الدولة أكثر ممن سیابعونها بصفة متوسطة أو ضعیفة، وذلك یرجع في وجهة نظر الباحث إلى 

أن كثیري استخدام الصحف الإلكترونیة حصلوا على معلومات (مكون معرفي) أدت إلى تكوین 

  شعور إیجابي (مكون وجداني).

  النتئج العامة للدراسة:

، لامیــة تتــابع الصــحافة الإلكترونیــة دائمــاً بینــت نتــائج الدراســة أن أكثریــة عینــة النخــب الإع

مــع تفــوق عینــة النخبــة الإعلامیــة الممارســین علــى عینــة النخبــة الإعلامیــة مــن الأكــادیمیین فــي 

وأن أهــم أســباب اســتخدام العینــة للصــحافة الإلكترونیــة جائــت للصــحافة الإلكترونیــة،  اســتخدامهم 
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الأحداث والقضایا، ثم وجود خـدمات لا تقـدمها  وتفاصیل بالترتیب الآتي: الآنیة في نقل الأخبار 

-صــور-أشــكالاً متنوعــة للمحتــوى ( نصــوص الصــحف الورقیــة ولا وســائل أخــرى، ثــم أنهــا تتــیح 

، وأن أكثــر الصــحف الإلكترونیــة إســتخداماً لــدى العینــة هــي صــحف: الیــوم الســابع  فیــدیو..إلخ)

لنسبة الأكبر من عینة الدراسة مـن النخبـة الإلكترونیة وبوابة الاهرام وموقع المصري الیوم، وأن ا

الصـــحف عینـــة الدراســـة طـــوال أیـــام  الأكادیمیـــة والممارســـین للعمـــل الإعلامـــي یســـتخدموا مواقـــع 

الأســبوع ، لمتابعــة الموضــوعات الریاضــیة والسیاســیة كــأكثر الموضــوعات تفضــیلاً لــدیهم، كمــا 

وجهـود مؤسسـات الدولـة فـي اهتمت الصـحف الإلكترونیـة بنشـر موضـوعات حـول قضـیة الأمیـة 

مصر، وأن الأخبار تصدرت الفنون الصحفیة التـي تسـتخدمها الصـحف الإلكترونیـة فـي معالجـة 

ـــة وجهـــود  ـــم  مؤسســـات الدولـــة  قضـــیة الأمی ـــة ث ـــار العاجلـــة والتقـــاریر الإخباری تلاهـــا شـــریط الاخب

ن الأشـــكال الأحادیـــث الصـــحفیة والتحقیقـــات، كمـــا تفضـــل عینـــة الدراســـة أن یجمـــع الموضـــوع بـــی

المختلفة مثل النصوص والصور والفیدیوهات، وتعـددت أنـواع التغطیـة التـي تسـتخدمها الصـحف 

الدولـة بـین التغطیـة الإخباریـة التمهیدیـة وتغطیـة  الالكترونیة في قضـایا الامیـة وجهـود مؤسسـات 

المجـردة والتغطیـة  أو التقریریة تلیها التغطیة المحایـدة  المتابعة ثم التغطیة الإخباریة التسجیلیة أو 

بالترتیــــب، كمــــا أن العینــــة أبـــدت اتجاهــــاً ایجابیــــاً نحــــو  التفســـیریة والتغطیــــة الملونــــة أو المتحیـــزة 

المكــون المعرفــي للإتجــاه نحــو التغطیــة والــذي تضــمن أن تغطیــة الصــحف الالكترونیــة أســهمت 

جمهـور معلومـات كافیـة الجمهـور وأنهـا قـدمت لل فكرة عنهـا لـدى  بالتعریف بقضیة الأمیة وتكوین 

بینـت النتـائج موافقـة العینـة علـى عبـارات المكـون الوجـداني للإتجـاه نحـو  عن قضیة الأمیة، كمـا 

الصـحف الالكترونیـة أسـهمت فـي خلـق اتجاهـات إیجابیـة نحـو  التغطیة والذي تضمن ان متابعـة 

ي زیـادة الاهتمـام الصـحف الالكترونیـة أسـهمت فـ جهود محو الامیة وأن المعلومات التـي تقـدمها 

لجهــود محــو الامیــة وتعلــیم الكبــار  الامیــة كمــا زادت تغطیــة الصــحف الالكترونیــة  بمتابعــة قضــیة 

عبــارات المكــون الســلوكي  تجــاه الدولــة، بینمــا جــاءت موافقـة العینــة علــى  زادت مشـاعر الایجابیــة 

فــــي توســــیع الالكترونیــــة أســــهمت  للإتجــــاه نحــــو التغطیــــة والــــذي تضــــمن أن معالجــــة الصــــحف 

الامیة وعززت مـن   النقاشات حول قضیة الامیة وأنها زادت مشاركت العینة في مشروعات محو 

للقضـاء   موقفها تجاه قضیة الامیة وغیرت من خلال معالجتها لقناعات العینة تجاه جهود الدولـة 

 مــــع عـــدم وجــــود فـــروق بــــین عینـــة النخبــــة الإعلامیـــة فــــي اســـتخدامهم للصــــحافة علـــى الأمیـــة. 

الإلكترونیــة حســب متغیــري النــوع وطبیعــة العمــل، بینمــا بینــت وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصــائیة 

ـــة للصـــحف الإلكترونیـــة واتجاهـــاتهم نحـــو قضـــیة الأمیـــة وجهـــود  ـــین اســـتخدام النخبـــة الإعلامی ب

  مؤسسات الدولة.
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  سادس عشر: توصیات الدراسة:

معالجة قضیة الأمیة وجهود ضرورة إهتمام القائم بالإتصال في الصحف الإلكترونیة ب -

مؤسسات الدولة من خلال المتابعة المستمرة للقضیة ومشروعات محو الامیة التي 

 تقوم بها مؤسسات الدولة المختلفة بالتعاون مع هیئة تعلیم الكبار.

عمل حملات إعلامیة وإعلانیة للتوعیة بأهمیة المشاركة في مشروعات محو الامیة  -

 .٢٠٣٠ضوء خطة التنمیة المستدامة  كأحد متطلبات التنمیة في

تفعیل التواصل بین الصحف الإلكترونیة وهیئة تعلیم الكبار ومؤسسات الدولة القائمة  -

  بمشروعات محو الامیة.
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  المراجع:

  المراجع العربیة:

). دور الصحف الإلكترونیة في حل بعض المشكلات ٢٠١٨العاصي، أسماء قریان ( -

، جامعة الملك سعود : كلیة مجلة الآدابا، الاجتماعیة: صحیفة سبق نموذج 

   .١٠٤-٨٥سبتمبر، صـ )، ٣٠)، العدد (٣٠الآداب، مجلد(

) بعنوان: معالجة الصحافة الإلكترونیة لقضایا الفساد في ٢٠١٢إبراهیم، محمد معوض ( -

المجتمع المصري وتأثیرها على المشاركة السیاسیة للشباب الجامعي : دراسة تحلیلیة 

، أبریل، ص ص ١٤. العدد نولوجیا التربیة : دراسات وبحوثتك میدانیة،

٢٨٩:٣٢٩.  

) . معالجة الصحف الإلكترونیة للقضایا السیاسیة في ٢٠١٨اشتیوي، إبراهیم سالم محمد ( -

كلیة الفنون  -، لیبیا: جامعة الزیتونةمجلة بحوث الاتصاللیبیا: دراسة تحلیلیة، 

  .٣٣: ٩یونیو/ ص ص  والإعلام، السنة الثانیة، العدد الثالث،

). دور الصحافة الإلكترونیة المصریة في تشكیل اتجاهات ٢٠١٧الشهاوي، مریم محمد ( -

یونیه : دراسة  ٣٠الشباب الجامعي نحو العلاقات المصریة الأمریكیة بعد ثورة 

 ، جامعة المنصورة: كلیة الآداب.رسالة ماجستیر غیر منشورةمیدانیة، 

). المسئولیة الاجتماعیة للإعلام الجدید في مواقع الصحف ٢٠١٦العتیبي، ماجد بن فیجان (  -

، قسم رسالة ماجستیر غیر منشورةفي المملكة العربیة السعودیة،  الإلكترونیة 

   للعلوم الاجنبیة. الإعلام، كلیة العلوم الاجتماعیة، جامعة نایف العربیة 

لإذاعة المسموعة في ) بعنوان: دور برامج ا٢٠١٦العسیلي، هالة عوض عبد العظیم ( -

بحث مقدم للمؤتمر السنوي الرابع  التوعیة بقضیة الأمیة: البرنامج العام نموذجاً.

، عشر: من تعلیم الكبار إلى التعلم مدى الحیاة للجمیع من أجل تنمیة مستدامة

  .١٠٥٦: ١٠٢٣جامعة عین شمس: مركز تعلیم الكبار، أبریل، ص ص 

استخدام النخبة الكویتیة للصحف الورقیة مقارنة  ) . دوافع٢٠١٧العنزي، طلال سعد ( -

الأردن: جامعة رسالة ماجستیر غیر منشورة،  بنسختها الإلكترونیة: دراسة میدانیة.

  كلیة الإعلام. -الیرموك

)، الصحیفة اإللكترونیة والورقیة: دراسة مقارنة في المفهوم ٢٠٠١الغریب، سعید محمد ( -

لصحف المصریة"، جامعة القاهرة: كلیة الإعلام، والسمات األساسیة بالتطبیق على ا

  ،أكتوبر. ١٣المجلة المصریة لبحوث الإعلام، العدد 

، القاهرة: دار ١، طالصحافة الإلكترونیة في العالم العربي)، ٢٠٠٦الفیصل، عبد الأمیر ( -

  الشروق للنشر والتوزیع.
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رسالة ماجستیر داریة، ). اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الكتابات الج٢٠١٤جبار، كنزة( -

  .٢٥، جامعة محمد خیضر، بسكرة، ص غیر منشورة

). قضایا محو الامیة فى الصحافة المصریة فى الفترة ٢٠١٠جلبط، لینة احمد السید. ( -

جامعة رسالة ماجستیر غیر منشورة،  : دراسة تحلیلیة.٢٠٠٣حتى  ١٩٩٠من

  قسم تعلیم الكبار. -القاهرة: معهد الدراسات التربویة

). التغطیة الخبریة في الصحافة الإلكترونیة ٢٠١٣وني، باسم وحید. عباس، هدى فاضل (ج -

  .١٣٢، ص ٢٠، العدد مجلة الباحث الإعلاميالعراقیة للأزمات الداخلیة، 

). معالجة الصحف والمواقع الإلكترونیة للمشروعات التنمویة ٢٠١٧حامد، إیناس محمود ( -

، جامعة عین مجلة دراسات الطفولةالعمل، باتجاهات المراهقین نحو  وعلاقتها 

   .٨٢-٧٧، دیسمبر، صـ٧٧، العدد ٢٠شمس: كلیة الدراسات العلیا للطفولة، المجلد

) . جهود الجامعات المصریة في مجال محو الأمیة دراسة ٢٠٠٦حسن، هدى حسن ( -

الجامعات العربیة فى  -بحث مقدم للمؤتمر القومي السنوي الثالث عشر  تحلیلیة.

، نوفمبر، ٢جامعة عین شمس: مركز تطویر التعلیم الجامعي، مجلد ، ٢١رن الق

  .٣١٧: ٢٤٠ص ص 

). دراسة تقییمیة لجهود الهیئة العامة لمحو الأمیة وتعلیم ٢٠٠٤حمزة، عطیات صبري ( -

جامعة المنصورة: كلیة  رسالة ماجستیر غیر منشورة،الكبار بمحافظة الدقهلیة، 

  قسم أصول التربیة. -التربیة

). اتجاهات النخبة الإعلامیة نحو التزام المواقع الإخباریة ٢٠١٥خلیفة، شرین حامد ( -

، فلسطین: رسالة ماجستیر غیر منشورةمیدانیة،  الفلسطینیة بأخلاق المهنة: دراسة 

  الجامعى الإسلامیة ، كلیة الآداب: قسم الصحافة.

 یة للقضایا السیاسیة.) بعنوان: معالجة الصحف الإلكترون٢٠١٧صالح، أشرف محمود ( -

قسم  -العلیا للطفولة جامعة عین شمس: معهد الدراساتمجلة دراسات الطفولة. 

  .١٣٨: ١٣٣، ص ص  ٧٥العدد  ٢٠الإعلام وثقافة الطفل، مجلد 

، مجلة جامعة دمشق). الإتجاهات من منظور علم الاجتماع، ٢٠١٢صدیق، حسین ( -

  .٣٠٢، ص ٤+٣، العدد ٢٨المجلد 

). معالجة الصحف  الغربیة الإلكترونیة للقضایا المصریة ٢٠١٧مود ( عوض، فدوى مح -

، جامعة عین شمس: رسالة ماجستیر غیر منشورةواتجاهات المراهقین نحوها، 

  معهد الدراسات العلیا للطفولة، قسم الإعلام وثقافة الطفل.
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الإسلام ) . معالجة الصحف الإلكترونیة لقضایا ٢٠١٨عبد الحلیم، فاروق عبد الخالق ( -

رسالة دكتوراة غیر منشورة،  السیاسي وعلاقته بادراك عینة من المراهقین لها،

  قسم الإعلام وثقافة الطفل. -جامعة عین شمس: معهد الدراسات العلیا للطفولة

، القاهرة: عالم ١، طالإتصال والإعلام على شبكة الإنترنت)، ٢٠٠٧عبد الحمید، محمد ( -

  الكتب.

) . مشكلة الأمیة في مصر ومقترحات علمیة لعلاجها ٢٠١٤مد.( عرابي، محمد عباس مح -

والقضاء علیها، جامعة القاهرة: بحث مقدم للحصول على جائزة وقف الفنجري متاح 

م على الرابط: ٢٠١٧/ ٢/ ١بتاریخ 

http://static.midad.com/books/36788/Omyah_fe_Masr.pdf  

هود محو الامیة في مصر في ضوء ) . تطور ج٢٠٠٤قناوي، إبراهیم علي إبراهیم ( -

رسالة ماجستیر غیر منشورة،  متغیرات القرن الحادي والعشرین: دراسة تقویمیة.

  جامعة أسیوط: كلیة التربیة، قسم أصول التربیة.

). اتجاهات الجمهور نحو تغطیة القنوات ٢٠١٧متعب، حیدر شلال. عبید، حاتم بدیوي ( -

مجلة كلیة حیة على جمهور مدینة بغداد، الفضائیة للأحداث الجاریة: دراسة مس

، ص ٣٥، العراق: جامعة بابل، العدد التربیة الأساسیة للعلوم التربویة والإنسانیة

٨٧٩.  

) . برنامج مقترح في محو الأمیة الكمبیوتریة للدارسین في ٢٠٠٨محمدي، إیهاب سعد.( -

عة القاهرة: جامرسالة ماجستیر غیر منشورة،  فصول محو الأمیة وتعلیم الكبار،

  قسم تكنولوجیا التعلیم. -معهد الدراسات التربویة

. بحث مقدم ). دور الاعلام المرئى فى مواجهة قضیة الأمیة٢٠١٦محمود، نجلاء فتحي ( -

كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة ظهر المهراز للمؤتمر الدولي: الإعلام ورهان التنمیة. 

  .٥٠: ٣٠بفاس: المغرب، ص ص 

لاعداد  ٢٠١٧). تعداد عام ٢٠١٨اذ القرار التابع لهیئة تعلیم الكبار (مركز دعم واتخ -

الامیین في مصر الصادر عن الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، متاح 

 /١/ ١بتاریخ pdfhttp://www.eaea.gov.eg/pdf/p20177.على الرابط: 

  م٢٠١٨
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