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  دور بعض عوامل الهندسة البشریة في الكفاءة الانتاجیة لربة الاسرة

  

  

  

  

  ملخص البحث

     یهدف البحث بصفه رئیسیة إلي دراسة دور بعض عوامل الهندسة البشریة بأبعادها 

 درجات - مستویات الاضاءة والالوان المناسبة - ترتیب الاثاث المنزلي -وضعیة العمل (

في الكفاءة  )   تنظیم ساعات العمل وتقلیل الاجهاد -دلات الضوضاء انخفاض مع-الحرارة 

المنهج الوصفي والتحلیلي استخدم و. ) الانسانیة- النفسیة-الفنیة(الإنتاجیة لربة الأسرة بأبعادها 

 ربة أسرة من محافظة المنوفیة ذات مستویات اجتماعیة ٢٤٨عینة البحث على  فتكونت 

 ثلاث أدوات لجمع البیانات وطبقت علیهن. ارهن بطریقة صدفیة واقتصادیة مختلفة وتم اختی

. وهي استمارة البیانات العامة واستبیان عوامل الهندسة البشریة  واستبیان الكفاءة الانتاجیة 

 SPSSوبعد جمع البیانات تم تفریغها وتبویبها وجدولتها وتحلیلها احصائیا باستخدام برنامج 

  .والنسب المئویة والثبات  وحساب صدق وثبات الأدوات) R(رتباط  البسیط لمعرفة المتوسط ومعامل الا

     وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطیة موجبه دالة احصائیا بین عوامل الهندسة 

 مستویات الاضاءة والالوان المناسبة - ترتیب الاثاث المنزلي -وضعیة العمل (البشریة بأبعاده 

)  تنظیم ساعات العمل وتقلیل الاجهاد - معدلات الضوضاء انخفاض- درجات الحرارة -

كما تبین من النتائج ).  الانسانیة- النفسیة-الفنیة(والكفاءة الانتاجیة لربات الأسر بأبعاده 

البحثیة أن ربات الأسر ذات المستوي التعلیمي الأعلى هن الأكثر قدرة علي مراعاة عوامل 

یقلل الاجهاد وینظمن ساعات العمل كما یقللن من مستویات الهندسة البشریة المناسبة لهن مما 

في حین لم توجد فروق دالة احصائیا بین العاملات وغیر . الضوضاء داخل بیئة العمل المنزلیة

بینما توجد  فروق دالة . العاملات في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة لربات الأسر 

مستویات (ات والحضریات في عوامل الهندسة البشریة بأبعاده احصائیا بین ربات الأسر الریفی

وبدراسة . ٠,٠٥عند مستوي معنویة )  معدلات الضوضاء-الإضاءة والألوان المناسبة 

متوسطات الدرجات یتبین أن الفروق لصالح الحضریات بینما توجد فروق دالة احصائیا بین 
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-(T لقیمة٠,٠٥لانتاجیة عند مستوي معنویة الریفیات والحضریات في الجوانب الفنیة للكفاءة ا

لذلك توصي . وبدراسة متوسطات الدرجات یتبین اتجاه الفروق لصالح الحضریات ) ٢,١٤٣

الدراسة بضرورة الاهتمام بعوامل الهندسة البشریة والتوعیة بها لدي ربات الأسر للتقلیل من 

  .مما یعود على الأسرة والمجتمع ككل حوادث العمل ورفع الكفاءة الانتاجیة للمرأة داخل المنزل 
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Abstract 
The research aims to study the role of some the human engineering  

factors(the working situation, the order of furniture, the levels of lighting 
and the appropriate colors, temperature, low noise rates, organization of 
working hours and reducing stress) and the productive efficiency of the 
housewife(artistic - psychological - humanitarian) . Therefore, the 
descriptive and analytical method was used. The sample consisted of 248 
female heads from the deceased governorate with different 
socioeconomic levels. They applied three data collection tools: the 
general data form, the human engineering factor questionnaire and the 
production efficiency questionnaire. After the data were collected, they 
were sorted, tabulated, tabulated and analyzed statistically using the 
SPSS program to determine the mean, the simple correlation coefficient 
(R), the percentages and the stability, and the calculation of the 
reliability and stability of the instruments. 

The results showed a positive correlation between the factors of 
human engineering (the working situation, the order of furniture, the 
levels of lighting and the appropriate colors, temperature, low noise 
rates, organization of working hours and reducing stress) and the 
productive efficiency of the housewife(artistic - psychological - 
humanitarian). The results of the research show that female heads of 
households with the highest level of education are more capable of 
taking into account the human engineering factors suitable for them, 
which reduces stress, organizes working hours and reduce the noise 
levels within the home work environment. While there were no 
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statistically significant differences between workers and non-workers in 
human engineering factors and productive efficiency of female heads of 
households. While there are statistically significant differences between 
female heads of rural and urban households in human engineering 
factors with their dimensions (levels of lighting and appropriate colors - 
noise rates) at a significant level of 0.05. In the study of average scores, 
it is found that the differences in favor of urbanities, while there are 
statistically significant differences between rural and urban areas in the 
technical aspects of productive efficiency at a significant level 0.05 for 
the value of T (-2.143) and the study of the mean scores indicate the 
differences in favor of urbanities. And raise awareness of them in the 
heads of households to reduce work accidents and raise the productive 
efficiency of women in the home, which is attributed to the family and 
society as a whole. 
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  مقدمة ومشكلة البحث

كائز الاساسیة لبناء مؤسسة الأسرة ، إذا ترتبط فاعلیة أیة یعتبر المورد البشرى من الر

تكوین أسرى بكفاءة العنصر البشرى وقدرته على العمل ورغبته فیه باعتباره العنصر المؤثر 

والفعال في استخدام الموارد المادیة المتاحة بل أن نجاح أي أسرة في تحقیق أهدافها یعتمد على 

ً هذا العمل ویمثل العمل جزءا مركزیا في حیاته وبمرور الوقت ما یبذله أفرادها من جهد تجاه ً

مؤید (یشكل كل فرد مجموعة من الآراء والمعتقدات والمشاعر تجاه هذا العمل 

   ).٢٠١٣، شیلان محمود،٢٠١٠،نادر أبو شیخة،٢٠٠٩السالم،

تركیز نشأة وتطورت منذ ظهور الثورة الصناعیة، فكان ال) Ergonomics(والهندسة البشریة 

الأول والأخیر من قبل الزوج والزوجة على كیفیة رفع كفاءة أداء العمل في المنزل ،ولا زالت 

ًالهندسة البشریة تتطور بعد أن أصبحت مفاهیمها ومبادئها جزءا مهما للبیئة السكنیة وموضع  ً

ثائر السمان وبشار (اهتمام في المؤسسات المختلفة بما في ذلك المجالات الحدیثة 

 ).٢٠١٢،٢٢، نجم نجم،٢٠١١ماك،الس

وعلم الهندسة البشریة یهتم بحاجات الانسان وخصائصه والصفات البشریة المطلوب 

معرفتها من أجل إعداد التصمیم الهندسي ، فهو الذى یهتم بتصمیم الأثاث والأدوات والبیئة ، 

من إضاءة وحرارة مهمات العمل ، وطریقة أدائه والاهتمام بصحة المنفذین وسلامتهم بما فیها 

وتهویة وتنظیم ساعات العمل وغیرها ، لكى تتلاءم وتتكیف مع العنصر البشرى ، بقدر ما توفر 

الراحة النفسیة والبدنیة وتحمى سلامة المنفذ ، فإنها تساهم في تقلص التعب والحد من الأخطاء 

یزت بیئة العمل بالقبول ٕ، وتعمل على زیادة كفاءة أداء المنفذ وانتاجیته ، من جانب آخر كلما تم

َوالرضا لأفراد الأسرة وجعل ربة الأسرة مستغرقة في وظائفها، لأن ربة الأسرة تقضى جزءا كبیرا  َ

  ) ٢٠٠٨محمد دلیم، ،٢٠٠٧، نجوى حسن ،٢٠٠٤مجید العلى،(من وقتها في الأعمال المنزلیة 

الضارة وغیرها من   فتحاول الهندسة البشریة في واقع العمل تقلیل الآثار أو النتائج 

الأخطاء البشریة ومن هنا فإن تصمیم الأدوات والأجهزة والأثاث یجب أن یأخذ بنظر الاعتبار 

ًالطبیعة الجسدیة أو النفسیة لأفراد الأسرة أو المشتغلین وفقا لاستعمال الأثاث والأجهزة ابتداء 

 على الوقت لضرورة تصمیم من بدء العمل إلى نهایته ومن هنا تبرز الأهمیة الكبرى والمتزایدة

ردود (الأثاث والأجهزة بالشكل الذى یتوافق مع الخصائص الجسدیة والقابلیات الارتكازیة 

 & Snell Scott(لدى الاشخاص الذین یستعملوها ومع البیئة الخاصة التي یعملون فیها ) الافعال

Bohlander George ,2004,12 ،٢٠١٢، عبد اللطیف العامري.(  
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لوم الهندسة بالأبعاد القیاسیة للأثاث والأجهزة والمعدات المنزلیة والمكان وتصمیم وتهتم الع

یحیى (المنتج ، وتهتم بدراسة جسم الانسان في حین أن علم النفس یهتم بدراسة السلوك البشرى 

  ) .٣٤، ٢٠٠٩ ، جلال النعیمي ،١٩٩٢إبراهیم،

إلى أن )  ٢٠١١(ن المومني، موفق عبد الجبار، أمی) ٢٠٠٦،٢٢(وأشار محمد ربیع   

الهندسة البشریة هي ذلك الفرع من التقنیة الحدیثة التي تهتم بتصمیم الأثاث والأجهزة والمعدات 

كما تتضمن طرق تأدیة العمل وكیفیة التعامل مع أدوات العمل وتحسین ظروف العمل حیث 

فالهندسة البشریة . فاءة یتناسب مع أفراد الأسرة وتمكنه من أداء عمله بأكبر قدر ممكن من الك

هي نطاق علمي یتعلق بالتعامل بین الانسان وعنصر النظم الاخرى بغرض تحسین أداء الأفراد 

لذا ). (Freeman.2000,12من خلال مراعاة القدرات المادیة والمعرفیة في الاعتبار عند التصمیم 

ن والسلامة للإنسان والقیام فعلم الهندسة البشریة من العلوم التي ساهمت في توفیر عوامل الأم

 ، موفق ٢٠٠٤،٣٩عبد الحمید المغربي ،(بالأداء الحركي في أقل جهد بدني ممكن 

  ).٢٠١٢حسین،

 وأن تكیف تصمیم الأثاث والأجهزة والمعدات ومواقع العمل لخصائص الانسان وأبعاد   

خدام بكفاءة في حالة الانثروبومتریة له مبرراته الأساسیة وذلك لعدم قدره الانسان على الاست

عدم ملائمتها لقدراته وخصائصه ، فالهندسة البشریة مفهوم یتمیز بالتداخل والتكامل مع العلوم 

فعلم  ). ٢٠١٢،عبد السلام حسین،Haree.lamb.1983.208(البیولوجیة والانسانیة والتقنیة 

 والأدوات وبیئات الإرجونومیكس یعمل علي زیادة كفاءة وفاعلیة تفاعل الإنسان مع المنتجات

العمل وحفز قیم بشریة متعددة بزیادة اعتبارات الأمان والراحة في استخدام المنتجات ورضا 

  ).٢٠١٢هناء هلال ،( المستهلك وزیادة مستوي المعیشة بمعناه المعنوي

، ثائر السمان ، محمد ) ٢٠٠١(وأكدت دراسة كل من مهجة مسلم ، ونورة عبد الغفار 

 ، أن توافر الظروف المادیة للعمل والتصمیم الجید لموقع العمل من )٢٠٠٦،١٢٢(محمود 

الضوضاء والحرارة والضوء والارتفاعات والأمان والمساحة المناسبة للحركة والثقافة ، یؤدى إلى 

  .زیادة الكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة وتخفیض التكلفة وزیادة الصحة والامان للأفراد الأسرة

یة بشكل عام العلاقة بین المخرجات والمدخلات في مؤسسة الأسرة   وتمثل الانتاج 

ویقصد بالمدخلات الامكانیات المتاحة لتأدیة الخدمات بینما یقصد بالمخرجات مقدار ما یقدم 

من انتاج أو خدمة وعلى ضوء ذلك فإن الزیادة في الانتاج تعنى الزیادة في المخرجات 

اءة إلى الطریقة الاقتصادیة التي یتم بها إنجاز العملیات وتشیر الكف. باستخدام نفس المدخلات 
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 المتعلقة بالأهداف وعادة ما یعبر عنها من خلال التسمیة بین المخرجات إلى المدخلات،

وترتبط الكفاءة بالاستخدام الأمثل للموارد المتاحة للأسرة والتي یبنى علي أهداف واضحة 

لیب الصحیحة لتحقیق أهداف الأسرة الصحیحة وموضوعیة وعادلة وبالتالي استخدام الاسا

، ٢٠٠٤،٣٩عبد الحمید المغربي ،(تتطلب استخدام وسائل وطرق سلیمة وواضحة لتحقیقها 

  ). ٢٠٠٩(الحسیني رجب ریحان 

یعتمد نجاح أو فشل مؤسسة الأسرة بدرجة كبیرة على التخطیط حیث أن التخطیط السلیم 

رة ویرتبط أساسا بالعدید من العوامل الاقتصادیة یعمل على تحسین ورفع كفاءة أداء الأس

والاجتماعیة وغیرها لذا فإنه یمكن تحقیق مستویات كفاءة انتاجیة عالیة لربة الأسرة من خلال 

، ١٤٠٧،١١٧عبد العزیز القین ،(التخطیط للعوامل الاجتماعیة والاقتصادیة والتنظیمیة للعمل 

  ).٢٠٠٨، منال المالكي،٢٠٠٦أحمد علي ،

 شك أن درجة نجاح أي مؤسسة أسریة لا یعتمد فقط على توفیر التجهیزات المرتبطة ولا

بالعمل بل على تقبل أعضاء الأسرة لأهدافها أو یعتمد هذا بدرجة أساسیة على القدرة على 

التعاون لتحقیق أهداف عامة والاستخدام الفعال للموارد البشریة المتاحة ویتضح علاقة التخطیط 

عمل من خلال التعرف على مراحل التخطیط حیث یتضح مدى الاهتمام بعناصر بإنتاجیة ال

 ، سعاد ٢٠٠٥ ، عمر عقیلى،١٤٠٩،٢٠محمد خشیم ( المدخلات لتحقیق مخرجات محددة 

  ) .٢٠٠٨برنوطى،

والكفاءة تهتم بكمیة العناصر المستخدمة أي العلاقة بین هذه العناصر كمدخلات ونسبة 

لذلك فإن الكفاءة تهتم بإنجاز الأعمال بأقصر وقت وأقل استخدام ) نتائج العمل(المخرجات 

  ).١٩٨٣،٢٣٧أبراهیم المنیف ،(للعناصر للحصول على العمل المرغوبة 

 وكفاءة ربة الأسرة هي مجموع ما تمتلكه ربة الأسرة من معارف ومهارات واتجاهات   

ج أشیاء ذات قیمة نفعیة وجمالیة تمكنها من الاستفادة من الخامات المنزلیة المستهلكة في إنتا

بأقل وقت وجهد وتكالیف ومستوى عالي من التمكن والاتفاق مما یحقق لها نمو في النواحي 

والكفاءة الانتاجیة تشیر إلى إثراء ربة الأسرة للكفاءات السابقة لها .العقلیة والحركیة والوجدانیة 

       یل على كفاءة الأداء الفنیة في العمل وهى تختص بسلوكیاتها والتي ینظر إلیها كدل

  ).٢٠٠٣،٢٨ناصر الناصر،(

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین ) ١١٣، ٢٠٠٩(وأكدت دراسة نوال الزهراني 

  .ربات الأسر العاملات وغیر العاملات في كلا من سمات الشخصیة ومقومات الكفاءة الاداریة 
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على رفع كفاءته وتوفیر بیئة العمل المناسبة وفى ظل هذا الاهتمام للمورد البشرى والعمل 

جاءت هذه الدراسة لبیان دور بعض عوامل الهندسة البشریة في تنمیة الكفاءة الإنتاجیة لربة 

الأسرة، إذ تتجه مشكلة الدراسة في محدودیة الاهتمام بعوامل الهندسة البشریة في مؤسسة 

یة ، والاهتمام بصحة وسلامة أفراد الأسرة في الأسرة ، وذلك في عدم الاهتمام ببیئة العمل الماد

مزاولة أنشطتهم الوظیفیة في المسكن ، مما انعكس على تعرضهم إلى عدد من الأمراض 

، یسرى أبو Snell and all  ,2004  (الناشئة عن اهمال عوامل الهندسة البشریة في بیئة العمل 

  ).٢٠٠٦،عبد الستار العلى،٢٠٠٥الخیر،

تجه الدراسة إلى تحقیق المواءمة بین متغیرات بیئة العمل المادیة  وعلى ضوء ذلك ت

والعوامل النفسیة لربة الأسرة والاهتمام بالصحة والسلامة في عملها ، وتحدید الأسباب الجذریة 

إلى حدوث إصابات الظهر والذراعین وغیرها من الأمراض الجسدیة والنفسیة ، التي تكون 

 ویمكن اشتقاق حل الهندسة البشریة ، ذلك یساعد على تقلیل .مستدیمة أو مستمرة الحدوث 

الإصابات أو تخفیفها ، والعمل على تحسینها واتخاذ الاجراءات التي تناسب طبیعة العمل وذلك 

  . من أجل الحفاظ على صحة ربة الأسرة وأفراد أسرتها وزیادة استغراقهم في انشطتهم المختلفة

 البحث في التساؤل الرئیسي التالي ما دور بعض ومما سبق یمكن صیاغة مشكلة هذا

 مستویات الإضاءة - ترتیب الأثاث المنزلي -وضعیة العمل (عوامل الهندسة البشریة بأبعادها 

   تنظیم ساعات العمل - انخفاض معدلات الضوضاء- درجات الحرارة -والألوان المناسبة 

، ویتفـرع ) الانسانیة- النفسیة-الفنیة(ة بأبعادها في الكفاءة الإنتاجیة لربة الأسر )وتقلیل الاجهاد 

  : منـها التسـاؤلات الآتیـة 

  هل توجد علاقة ارتباطیة بین عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الإنتاجیة لربة الأسرة ؟ -١

 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأفراد عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة -٢

  ًتبعا لـمكان السكن ؟ الإنتاجیة 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأفراد عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة -٣

  ًالإنتاجیة تبعا لـعمل ربة الأسرة؟ 

هل یوجد تباین ذات دلالة إحصائیة بین الأفراد عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة -٤

  لعمریة؟ ًالإنتاجیة تبعا لـلمرحلة ا

 هل یوجد تباین ذات دلالة إحصائیة بین الأفراد عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة -٥

  ًالإنتاجیة تبعا للمستوى التعلیمي؟ 



  

 ٨٦٠ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 هل یوجد تباین ذات دلالة إحصائیة بین الأفراد عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة -٦

   للأسرة ؟ ًالإنتاجیة تبعا لـمستوى الدخل الشهري

 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأفراد عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة -٧

  ًالإنتاجیة تبعا لنوع الأسرة ؟

 هل توجد علاقة دلالة إحصائیة بین عدد أفراد الأسرة  ومدة الزواج وعوامل الهندسة -٨

  البشریة والكفاءة الإنتاجیة بأبعادها؟

یهدف البحث بصفه رئیسیة  إلي دراسة دور بعض عوامل الهندسة البشریة : هدف البحث

 - مستویات الإضاءة والألوان المناسبة - ترتیب الأثاث المنزلي -وضعیة العمل (بأبعادها 

في )    تنظیم ساعات العمل وتقلیل الاجهاد - انخفاض معدلات الضوضاء-درجات الحرارة 

وذلك من الأهداف الفرعیة )  الانسانیة- النفسیة-الفنیة(بأبعادها الكفاءة الإنتاجیة لربة الأسرة 

  : التالیة

ًدراسة الفروق بین ربات الأسر عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة الإنتاجیة تبعا  -١

 . لعمل المرأة 

 ًدراسة الفروق بین ربات الأسر عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة الإنتاجیة تبعا -٢

  . لمكان السكن 

ًتحدید التباین بین ربات الأسر عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة الإنتاجیة تبعا  -٣

  للمرحلة العمریة 

ًدراسة الاختلافات بین ربات الأسر عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة الإنتاجیة تبعا  -٤

  . للمستوى التعلیمي 

ًسر عینة الدراسة في الهندسة البشریة والكفاءة الإنتاجیة تبعا دراسة الاختلافات بین ربات الأ -٥

  .للدخل الشهري 

  دراسة الفروق في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة  وفقا لنوع الاسرة  -٦

دراسة العلاقة بین  مدة الزواج وعدد أفراد الأسرة وعوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة  -٧

 .بة الأسرة لر

  

  

 



  

 ٨٦١ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  -:تتمثل أهمیة البحث فیما یلي : أهمیة البحث

تكتسب هذه الدراسة أهمیتها في ضوء الاهتمام بالمرأة العنصر البشرى الفعال في الأسرة   -

وكیفیة تحقیق المواءمة بین خصائص المورد البشرى ومتغیرات بیئة العمل المادیة والنفسیة 

بالإضافة إلى خروج الكثیر من السیدات للعمل . والاهتمام بصحة وسلامة ربة الأسرة 

خارج المنزل ، الأمر الذي یجعلها ترغب في  القیام بالعدید من الأعمال بدون الشعور بأي 

  .ًجهدا وتعب مما یساعد على رفع الكفاءة الإنتاجیة لها

                                      .التعرف على تأثیر بعض عوامل الهندسة البشریة على الكفاءة الإنتاجیة لربة الأسرة -

)  الكفاءة الإنتاجیة–الهندسة البشریة (تستمد هذه الدراسة أهمیتها من المتغیرات البحثیة  -

فالهندسة البشریة بوصفها من الموضوعات المهمة والمعاصرة والتي تتسم بالحداثة والتجدد 

  ءة الإنتاجیة لربة الأسرة ، ومنازلنا بحاجة إلیها لتقلیل مخاطر العمل ورفع الكفا

ٕتأمل الباحثتان أن تسهم هذه الدراسة في زیادة المعرفة النظریة والتطبیقیة واثراء المعلومات  -

  . في هذا المجال من مجالات الهندسة البشریة والكفاءة الإنتاجیة

  فروض البحث

اد الكفاءة لا توجد لا توجد علاقة ارتباطیة بین عوامل الهندسة البشریة للمسكن وابع -١

   .الانتاجیة لربه الأسرة

لا توجد فروق داله احصائیا بین العاملات وغیر العاملات في الكفاءة الانتاجیة  بأبعاده  -٢

  .وعوامل الهندسة البشریة

لا توجد فروق داله احصائیا في الكفاءة الانتاجیة  لربات الاسر بأبعاده وعوامل الهندسة  -٣

  .البشریة  وفقا لمكان السكن

 توجد فروق دالة احصائیا في الكفاءة الانتاجیة بأبعاده وعوامل الهندسة البشریة وفقا لا -٤

  .للمستوي التعلیمي

لا توجد فروق دالة احصائیا في الكفاءة الانتاجیة بأبعاده وعوامل الهندسة البشریة وفقا  -٥

  .للدخل الشهري

امل الهندسة البشریة وفقا لا توجد فروق دالة احصائیا في الكفاءة الانتاجیة بأبعاده وعو -٦

  .للمرحلة العمریة



  

 ٨٦٢ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

لا توجد فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة   -٧

 .وفقا لنوع الاسرة 

لا توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین  مدة الزواج وعدد أفراد الأسرة وعوامل الهندسة  -٨

 ."ة لربة الأسرة البشریة والكفاءة الانتاجی

 :الأسلوب البحثي 

  المفاهیم الاجرائیة 

) الارجونومیكس(إدراك ربة الأسرة للتأثیرات المختلفة لبعض عوامل الهندسة البشریة : دور 

  .بأبعادها على الكفاءة الانتاجیة بأبعادها

ة المناسبة وعي ربة الأسرة بمتطلبات البیئة الفیزیقی): الارجونومیكس(عوامل الهندسة البشریة 

لأداء الأعمال داخل المنزل للتقلیل من الحوادث وأخطار الاجهاد مما یحقق التوافق مع بیئة 

العمل المنزلیة بما تتضمنه من أثاث وأجهزة وأدوات وبشكل خاص المعرفة النفسیة والفسیولوجیة 

 الضغوط التي ٕوالتشریحیة على مشكلات هذه العلاقة ، واذا ما تحقق هذا التوافق بشكل جید فإن

تقع على ربة المنزل تقل وستشعر بالراحة أكثر ، وتتمكن من أداء مهامها بشكل أفضل وبأقل 

 – الأثاث المنزلي –وضعیة العمل (عدد من الأخطاء ، وتتضمن عوامل الهندسة البشریة 

 الإجهاد وتنظیم – خفض معدلات الضوضاء – درجة الحرارة والرطوبة –الإضاءة والألوان 

  ) . ات العملساع

توفر مساحات كافیة للحركة داخل المنزل لتعدیل وضع الجسم وفق ما : وضعیة العمل -

  . یتطلبه العمل

تصمیم الأثاث المنزلي وأبعاده ملائمة لطبیعة الجسم والعمل المنزلي بحیث : الأثاث المنزلي -

 .لعرضیة للأثاثیكون الأثاث مریح ویتوفر المواصفات الصحیة المناسبة للقیاسات الطولیة وا

یتوفر في المنزل مستوى إضاءة ملائمة لطبیعة العمل وتأثیر الإضاءة : الإضاءة والألوان -

على الألوان عند اختیار ألوان المنزل بحیث تتناسب الإضاءة لجمیع الأنشطة المنزلیة 

 .المختلفة للقیام بالأعمال المنزلیة بسهولة ویسر

منزل وسائل التبرید والتدفئة المناسبة على مدار السنة، یتوفر في ال: درجة الحرارة والرطوبة -

وبخاصة التعرض لدرجات حرارة مرتفعة صیفا في المطبخ مما یؤدى إلى التوتر والتأثیر 

ًعلى الأداء، والتعرض لدرجات حرارة منخفضة شتاءا أثناء القیام بالأعمال المنزلیة مما 

 . یؤثر على الأداء



  

 ٨٦٣ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

لمنزل من الضوضاء والصوت العالي داخل المنزل خلو ا: خفض معدلات الضوضاء -

 . وخارجه مما یؤثر على أداء الأعمال المنزلیة

القیام بتنظیم العمل المنزلي وبخاصة المرهقة مع توفیر : الاجهاد وتنظیم ساعات العمل -

أوقات مناسبة للراحة بین الأعمال المنزلیة حتى لا تشعر ربة الأسرة بالملل والرتابة أثناء 

 .یام بالأعمال المنزلیةالق

هي العلاقة بین المدخلات والمخرجات  بما یحقق التوازن وعدم اهدار : الكفـاءة الإنتاجیـة

الموارد الأسریة وتحقیق الأهداف بكفاءة عالیة لذا یقصد بها قیام ربة الأسرة بالأعمال المطلوبة 

  :اد الآتیة منها بأسرع وقت وأقل تكلفة وجهد وبأعلى كیفیة وهى تشمل الأبع

یقصد بها أداء الأعمال بالجودة المطلوبة والاسلوب الأمثل الذي یحقق التجدید : عوامل فنیة -

والابتكار في الأداء للوصول للمستوي المنشود ، من خلال توفر مستوى الأجهزة والأدوات 

د ٕالملائمة للقیام وانجاز الأعمال بسهولة وسرعة، وترتیب الأثاث في المنزل بطرق تساع

  .على الحركة بسهولة 

المردود المعنوي المتحصل من أداء الأعمال والذي یحفز نحو التجدید : عوامل نفسیة -

والابتكار في الأداء سواء من داخل ربة الأسرة رضاها الشخصي عن العمل أو من خلال 

الأسرة المدح والثناء من أفراد الأسرة والشكر لها، وتوزیع المهام المنزلیة حتى لا تشعر ربة 

  .بالتعب والتوتر النفسي

وتتضمن المقدرة الجسمیة لربة الأسرة على أداء الأعمال ورغبتها في :  عوامل إنسانیة -

الانجاز وایجاد حلول للمعوقات التي تواجهها، ویتوفر لربة الأسرة الخبرة الكافیة للقیام 

ضیة، والتحفیز عند بأعمال المنزل بكفاءة عالیة، ویكون طریقة التنفیذ ونتیجة العمل مر

 . القیام بالأعمال المحببة

  :حدود الدراسة

 ربة أسرة من العاملات وغیر العاملات وتم ٢٤٨اشتملت عینة الدراسة على : عینة البحث

  .اختیارهن بطریقة صدفیة غرضیة 

  . بواقع ثلاثة أشهر٢/٢٠١٧ حتي ١٢/٢٠١٦تم تطبیق البحث في الفترة من : الحدود الزمنیة 

استخدم المنهج الوصفي والتحلیلي الذي یقوم على الدراسة العلمیة للظواهر : البحثي المنهج 

  ).٢٠١٤ذوقان عبیدات وأخرون ، ( ٕوتحلیلها واستخلاص النتائج واجراء المقارنات بینها 



  

 ٨٦٤ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  أسلوب جمع البیانات 

هندسة استخدمت ثلاث أدوات لجمع البیانات وهي استمارة البیانات العامة واستبیان عوامل ال

  :البشریة واستبیان الكفاءة الانتاجیة 

تهدف للتعرف ودراسة الخصائص الاجتماعیة والاقتصادیة :  استمارة البیانات العامة) ١(

المرحلة العمریة : والتعلیمیة لأفراد العینة تحت الدراسة وتضمنت  متغـیرات خاصـة بربـة الأسـرة 

، )  ٢(كودت )  سنة٥٠ : ٣٥(،  )  ١(كودت )  سنة٣٥ : ٢٠( وقسمت إلى ثلاث فئات  

)   لا تعمل–تعمل ( وتم تقسیمها إلى : عمل  ربة الأسرة)  . ٣(كودت  )  سنة٥٠أكثر من (

 تعلیم –یقرأ ویكتب (فالمستوى التعلیمي لربة الاسرة تم ترتیبها بالمستویات من الأقل إلى الأعلى 

أما مكـان السـكن  .  درجات ٨إلي ١ من)  دراسات علیا– تعلیم جامعي – فوق متوسط -متوسط

وفیما یتعلق بالمتغـیرات الاجتماعیـة كنوع الأسرة تم .  للحضر )  ٢(و )  ١(تم تكویده ریف 

وقسم لثلاث  فئات لحجم ) رقم صحیح(  عدد أفراد الأسرة  - ) ٢(مركبة )  ١(تكویدها نوویة 

) ٣( أفراد فأكثر٧ كبیرة – ) ٢(راد أف٦-٤ متوسطة من – ) ١( أفراد فأقل٤الأسرة  صغیرة من 

 ١٠إلى ٥ – ) ١( سنوات٥مدة الزواج  جمعت رقم صحیح وقسمت لثلاث فئات هي  أقل من 

تمثلت المتغـیرات الاقتصادیـة في الدخل الشهري )  . ٣( سنوات١٠ أكثر من – ) ٢(سنوات

 : ٢٠٠٠ن م(،  ) ١) (  جنیه٢٠٠٠أقل من ( وتم تقسیمه إلى أربع مستویات : للأسرة 

  ) .٤ )(٥٠٠٠أكثر من (،  )٣ (٥٠٠٠ : ٣٥٠٠من (،  )  ٢ ) (٣٥٠٠

تم اعدادها وتصمیمها في ضوء التعریف الاجرائي :  استبیـان عوامل الهندسـة البشریـة) ٢ (

لذا استهدف دراسة وعي ربة الأسرة بمتطلبات البیئة الفیزیقیة المناسبة لأداء الأعمال داخل 

لحوادث وأخطار الاجهاد والشعور بالراحة أكثر لتتمكن من أداء مهامها المنزل للتقلیل من ا

وضعیة العمل : بشكل أفضل وبأقل عدد من الأخطاء ، وتتضمن عوامل الهندسة البشریة 

 ٨(  درجة الحرارة والرطوبة–)عبارة٧( الإضاءة والألوان-)  عبارة٨(  الأثاث المنزلي–) عبارة٩(

  ).  عبارة٩(  الإجهاد وتنظیم ساعات العمل–) عبارات١٠( ء خفض معدلات الضوضا–) عبارة

وقد أعطیت )  ٣،٢،١(     تم تصحیح الاستبیان باستخدام مفتاح تصحیح متدرج متصل 

)  . درجة واحدة" (لا"والإجابة ) درجتان" ( إلي حد ما" والاجابة ) ثلاث درجات(الاجابة نعم 

ثم جمعت الدرجات وبلغت الدرجة . الایجابیةوقد استخدم المقیاس العكسي مع الاستجابات 

 ٪ من الدرجة یعتبر مستوي ٥٠درجة تم توزیعها وفقا لثلاث مستویات أقل من ) ١٥٣( الكلیة 

أي أن . ٪ یعتبر مستوي مرتفع ٧٠٪ یعتبر مستوي متوسط ، أكثر من ٧٠-٥٠منخفض ، من 

 مستوي  متوسط ، أقل  درجة٧٦,٥ -١٠٧,١درجة یعتبر مستوي  مرتفع ومن ١٠٧,١أكثر من 

  . درجة مستوي  منخفض٧٦,٥من 



  

 ٨٦٥ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

تم اعدادها وتصمیمها في ضوء التعریف الاجرائي لذا :  استبیـان الكفــاءة الإنتاجـــیة) ٣ (

استهدف دراسة  العلاقة بین المدخلات والمخرجات  بما یحقق التوازن وعدم اهدار الموارد 

قصد بها قیام ربة الأسرة بالأعمال المطلوبة منها الأسریة وتحقیق الأهداف بكفاءة عالیة لذا 

  :بأسرع وقت وأقل تكلفة وجهد وبأعلى كیفیة وهى تشمل الأبعاد الآتیة 

تعبر عن مدي أداء ربة الأسرة للأعمال المنزلیة )  عبارة ١٥( تتضمن :عوامل فنیة -

ء للوصول بالجودة المطلوبة والاسلوب الأمثل الذي یحقق التجدید والابتكار في الأدا

  .للمستوي المنشود

تعبر عن المردود المعنوي المتحصل من أداء )  عبارة ١٣(تتضمن : عوامل نفسیة -

الأعمال والذي یحفز نحو التجدید والابتكار في الأداء سواء من داخل ربة الاسرة رضاها 

  .الشخصي عن العمل أو من خلال المدح والثناء من أفراد الأسرة والشكر لها

تعبر عن المقدرة الجسمیة لربه الأسرة على اداء )  عبارة ١٨(وتتضمن :  انیةعوامل إنس -

  .الأعمال ورغبتها في الانجاز وایجاد حلول للمعوقات التي تواجهها

وقد أعطیت )  ٣،٢،١(       تم تصحیح الاستبیان باستخدام مفتاح تصحیح متدرج متصل 

)  . درجة واحدة" (لا"والإجابة ) درجتان ( "إلي حد ما" والاجابة ) ثلاث درجات(الاجابة نعم 

ثم جمعت الدرجات وبلغت الدرجة . وقد استخدم المقیاس العكسي مع الاستجابات الایجابیة

 ٪ من الدرجة یعتبر مستوي ٥٠درجة تم توزیعها وفقا لثلاث مستویات أقل من ) ١٣٨( الكلیة 

أي أن . تبر مستوي مرتفع ٪ یع٧٠٪ یعتبر مستوي متوسط ، أكثر من ٧٠-٥٠منخفض ، من 

 درجة مستوي متوسط ، أقل من ٦٩ -٩٦,٦ درجة یعتبر مستوي  مرتفع ومن ٩٦,٦أكثر من 

  .درجة مستوي  منخفض ٦٩

  یقصد بالتقنین حساب صدق وثبات المقاییس:  تقنین المقاییس

 Validityاعتمد البحث الحالي في التحقق من صدق المقیاس : أولا حساب صدق المقاییس

  :ي طریقتین عل

للتحقق من مدي صدق المحتوي وتمثیلة للهدف  )Validity Content (صدق المحتوي )١

الذي یقیسه تم عرضه على مجموعة من المحكمین المتخصصین في مجال إدارة المنزل 

وذلك للتعرف على آرائهم في الاستبیان ومدي ملائمة  )  ١١( والمؤسسات عددهم 

دي السادة المحكمین موافقتهم على جمیع العبارات بنسبة الاستبیان للهدف منه ، وقد أب

  .٪ على جمیع الأبعاد مع تعدیل صیاغة بعض العبارات٨١,٨

عوامل الهندسـة البشریـة   لحساب  صدق اتساق الداخلي  لمقیاس :صدق الاتساق الداخلي )٢

 درجات - مستویات الإضاءة والألوان المناسبة - ترتیب الأثاث المنزلي -وضعیة العمل (



  

 ٨٦٦ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

)    تنظیم ساعات العمل  - انخفاض معدلات الضوضاء- مستویات الإضاءة-الحرارة 

تم تطبیق الاستبیان علي عینة )   نفسیة- انسانیة-جوانب فنیة( ومقیاس الكفاءة الانتاجیة 

سیدة واعید تطبیق الاستبیان علیهن مرة اخري ) ٥٠(استطلاعیة من ربات الأسر  قدرها 

بعد رصد النتائج تمت معالجتها إحصائیا وحساب معامل الارتباط بیرسون و. بعد اسبوعین

 مما یدل ٠.٠١للمقیاسین وكانت جمیعها دالة عند مستوى )  والدرجة الكلیة-المحاور(بین 

على الاتساق الداخلي لعبارات الاستبیان ویسمح للباحثتین باستخدامهما في بحثهما الحالي 

 :یوضح ذلك ) ١(، وجدول 

   )٥٠= (معاملات الارتباط لأدوات الدراسة ن) ١ (جدول

  محاور مقیاس

 عوامل الهندسـة البشریـة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

  محاور مقیاس

  الكفاءة الانتاجیة

معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 ٠.٠١ ٠,٨٧٥ جوانب فنیة ٠.٠١ ٠,٨٦٩ وضعیة العمل

 ٠.٠١ ٠,٩٤٦ ترتیب الأثاث المنزلي
 انسانیةجوانب 

٠.٠١ ٠,٩٣٨ 

مستویات الإضاءة والألوان 

 المناسبة
٠.٠١ ٠,٩١٤ 

 جوانب نفسیة
٠.٠١ ٠,٩٠٥ 

    ٠.٠١ ٠,٨١٤ درجات الحرارة

 ٠,٧٠٣ مستویات الإضاءة
٠.٠١  

  

 ٠,٩٠٧ الضوضاءانخفاض معدلات 
٠.٠١ 

 

 

 
  

    ٠.٠١ ٠,٩٩٦ تنظیم ساعات العمل

  :  Reliability ًثانیا حساب ثبات المقاییس

 Alpha      قامت الباحثتان بحساب معاملات الثبات للمقیاسین باستخدام طریقة الفا كرونباخ 

cronbach والتجزئة النصفیة ، Split –Half  یوضح ذلك ) ٢(وجدول:  

  

  



  

 ٨٦٧ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

   )٥٠= (معامل الثبات لمحاور أدوات الدراسة ن) ٢(جدول 

محاور مقیاس عوامل الھندسة  التجزئة النصفیة
 البشریة

عدد 
 العبارات

معامل  عامل ألفام
 سبیرمان

معامل 
 جتمان

 ٠,٨٨١ ٠,٨٦٩ ٠,٧٩٧ ٩ وضعیة العمل
 ٠,٨٤١ ٠,٨٢٦ ٠,٧٢٢ ٨ ترتیب الأثاث المنزلي

مستویات الإضاءة والألوان 
 المناسبة

٧ 
٠,٩٥٩ ٠,٨٤٧ ٠,٧٧٠ 

 ٠,٩٧٩ ٠,٨٨٨ ٠,٨٦٢ ٨ درجات الحرارة
 ٠,٨٩٢ ٠,٨٥٤ ٠,٧٥٠ ١٠ انخفاض معدلات الضوضاء

 ٠,٨٨٨ ٠,٨١٢ ٠,٨١٣ ٩ تنظیم ساعات العمل
 ٠,٩٢١ ٠,٨٥٩ ٠,٨٢١ ٥١ المقیاس ككل

محاور مقیاس الكفاءة  التجزئة النصفیة
 الانتاجیة

عدد 
 العبارات

معامل  معامل ألفا
 سبیرمان

معامل 
 جتمان

 ٠,٩٤٤ ٠,٨١٢ ٠,٨٣٢ ١٥ جوانب فنیة
 ٠,٩٧١ ٠,٨٠٧ ٠,٨٣٩ ١٣ جوانب انسانیة

 ٠,٩٧١ ٠,٨١٣ ٠,٨٠٠ ١٨ نب نفسیةجوا

 ٠,٨٢٣ ٠,٨٨٨ ٠,٩١٧ ٤٦ الكفاءة الانتاجیة ككل

 التجزئة النصفیة التي تشمل معامل –ألفا ( أن قیم معاملات ثبات ) ٢(یتضح من جدول 

للأبعاد والمقیاس ككل مرتفعة مما یؤكد ثبات المقیاس وصلاحیته ) سبیرمان ، ومعامل جتمان

  .الي للتطبیق في البحث الح

  : المعالجات الإحصائیة  

    بعد جمع البیانات وتفریغها تمت المعالجة الإحصائیة باستخدام برنامج الحزم 

  Package For Social Sciences Program (S.P.S.S)الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

Statistical والانحرافات  وحساب العدد والنسب المئویة ، والوزن النسبي، والمتوسطات الحسابیة

المعیاریة ،ومعامل ارتباط بیرسون وألفا كرونباخ والتجزئة النصفیة لحساب الصدق والثبات، 

 لحساب الفروق بین المتوسطات بالنسبة لمتغیرات الدراسة، وتحلیل التباین T test" ت"واختبار 

  . لدلالة  للمقارنات المتعددة لتحدید اتجاه ا LSDواختبار  One Way Anovaأحادي الاتجاه

  

  



  

 ٨٦٨ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  النتائج والمناقشة

  الخصائص الاجتماعیة والاقتصادیة للمبحوثات عینة الدراسة: أولا 

  التوزیع النسبي لربات الأسر عینة الدراسة وفقا لخصائصهم الاجتماعیة والاقتصادیة) ٣(جدول 

عمل - ٣

ربة 

 الأسرة

 مكان - ٢ ٪ العدد

 السكن

 المرحلة - ١ ٪ العدد

  العمریة

 

 ٪ العدد

 ٣٥ لأقل من٢٠ ٤٦,٤ ١١٥ ریف ٣٤,٧ ٨٦ تعمللا 

 سنة

76 ٣٠,٦ 

 ٤٨ 119  سنة٥٠-٣٥ ٥٣,٦ ١٣٣ حضر ٦٥,٣ ١٦٢ تعمل

 ٢١,٤ 53  سنه٥٠أكثر من  ١٠٠ ٢٤٨ الاجمالي ١٠٠ ٢٤٨ الاجمالي

 ١٠٠ 248 الاجمالي      

٤ - 

المستوي 

 التعلیمي

 الدخل - ٥ ٪ العدد

 الشهري

 ٪ العدد  مدة الزواج- ٧ ٪ العدد

رأ یق

 ویكتب

أقل من  ٨,٩ ٢٢

٢٠٠٠ 

 جنیة

 ٢٢,٢ ٥٥  سنوات٥أقل من  ١٧,٧ ٤٤

تعلیم 

 متوسط

٢٠٠٠ ١٠,٩ ٢٧ -

٣٠٠٠ 

  جنیة

 

 ٥٢,٤ ١٣٠  سنوات١٠- ٥ ٢٩,٤ ٧٣

فوق 

 متوسط

٣٠٠٠ ٢٤,٢ ٦٠ -

٥٠٠٠٠ 

 جنیة

 ١٠أكثر من  ٣٩,٩ ٩٩

 سنوات

٢٥,٤ ٦٣ 

 ٥٠٠٠من  ٣٧,١ ٩٢ جامعي

 فأكثر

 ١٠٠ ٢٤٨ الاجمالي ١٢,٩ ٣٢

اسات در

 علیا

 حجم الأسرة - ٨ ١٠٠ ٢٤٨ الاجمالي ١٩ ٤٧

  )عدد أفراد الأسرة(

 ٪ العدد



  

 ٨٦٩ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 أفراد ٣( صغیرة     ١٠٠ ٢٤٨ الاجمالي

 )فأقل

٣٩,٢ ٩٧ 

 نوع - ٦

 الأسرة

 ٦-٤(متوسطة    ٪ العدد

 )أفراد

٣٠,٢ ٧٥ 

 أفراد ٧( كبیرة     ٤٥,٦ ١١٣ نوویة

 )فأكثر

٣٠,٦ ٧٦ 

 ١٠٠ ٢٤٨ الاجمالي    ٥٤,٤ ١٣٥ مركبة

       ١٠٠ ٢٤٨ الاجمالي

یتضح أن ما یقرب من نصف ربات الأسر عینة البحث ) ٣(باستعراض نتائج جدول 

 ٪ حضریات ٥٣,٦٪ ریفیات مقابل ٤٦,٤ سنه بواقع ٥٠-٣٥في المرحلة العمریة من ) ٪٤٨(

٪ ٢٤,٢٪ جامعیات في حین ٣٧,١عاملات  وكانت ) ٪٦٥,٣(، وما یقرب من ثلثي العینة 

  وحتي أقل من ٣٠٠٠٪  ما بین ٣٩,٩تواهم التعلیمي فوق متوسط  وبلغ الدخل  الشهري مس

٪ مدة ٥٢,٤ ٪من العینة أسرهن نوویة بینما ما یقرب من النصف ٤٥,٦وكانت .  جنیة ٥٠٠٠

٪ ٣٠,٢ متوسطة -٪٣٩,٢ سنوات  وتوزعت حجم الأسرة ثلاث أحجام صغیرة ١٠-٥زواجهن 

 .٪٣٠,٦كبیرة 

 ءة الانتاجیة لربات الأسر ومدي توافر عوامل الهندسة البشریةمستویات الكفا

التوزیع النسبي  لمستویات الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر عینة البحث وفقا لأبعاد ) ٤(جدول 

  )٢٤٨=ن( الهندسة البشریة 

           الهندسة البشریة الاجمالي مرتفع متوسط منخفض

 ٪ العدد ٪ العدد ٪ دالعد ٪ العدد الكفاءة الانتاجیة

--- ١,٦ ٢ ٥,٢ ١٣ منخفض

-- 

---

-- 

٦,٩ ١٧ 

 ٣٦,٣ ٩٠ ٠,٤ ١ ٢٣ ٥٧ ١٢,٩ ٣٢ متوسط

 ٥٦,٩ ١٤١ ٤,٤ ١١ ٥١,٢ ١٢٧ ١,٢ ٣ مرتفع

 ١٠٠ ٢٤٨ ٤,٨ ١٢ ٧٥,٨ ١٨٨ ١٩,٤ ٤٨ الاجمالي



  

 ٨٧٠ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

٪ من ربات الأسر ٥٦,٩تبین أن ما یزید على نصف العینة  ) ٤(    باستعراض نتائج جدول 

في حین أكثر من ثلاثة . ٪ فقط مستواهن منخفض ٦,٩تمتعن بكفاءة انتاجیة عالیة مقابل ی

كما تبین  عدم .٪ تتوافر لدیهن عوامل الهندسة البشریة  بمستوي متوسط ٧٥,٨أرباع العینة 

وجود أي  من ربات الأسر لدیهن كفاءه انتاجیة منخفضة  في ظل توافر عوامل بشریة مرتفعة 

بمستوي كفاءة انتاجیة مرتفعة في ) ٪٥١,٢(ت نصف ربات الأسر تحت الدراسة ، بینما تمتع

  .ضوء توافر عوامل بشریة متوسطة

  -:النتائج في ضوء فروض البحث : ثانیا 

لا توجد علاقة ارتباطیة بین عوامل الهندسة البشریة للمسكن وابعاد الكفاءة  :"الفرض الأول

) R(حة هذا الفرض تم استخدام معامل الارتباط البسیط ، وللتحقق من ص"الانتاجیة لربه الأسرة

للدراسة طبیعة العلاقة بین عوامل الهندسة البشریة وأبعاد الكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة ویتضح 

  ).٥(ذلك من جدول 

مصفوفة معاملات الارتباط بین أبعاد الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة ) ٥(جدول 

  بأبعادها

مصدر 

 التباین

وضعیه 

 العمل

الاثاث 

 المنزلي

الإضاءة 

 والالوان

درجة 

الحرارة 

 والرطوبة

الضوضا

 ء

تنظیم 

ساعات 

العمل  

 والاجهاد

الهندسة 

 البشریة

جوان

ب 

 فنیه

جوانب 

 نفسیة

جوانب 

 انسانیة

الكفاءة 

 الانتاجیة

وضعیة 

 العمل

 -----

- 

          

الاثاث 

 المنزلي 

٠,٧٠٣

** 

 ----

---- 

         

الاضاءة 

 والألوان

٠,٥٩٤

** 

٠,٧٨٤

** 

 ------

-- 

        

درجة الحرارة 

 والرطوبة

٠,١٩٥

** 

٠,١٩١

** 

٠,٢٧٢*

* 

 -----

-- 

       

٠,٢٤٥ الضوضاء

** 

٠,٣٧٢

** 

٠,٣٤٧*

* 

٠,٠٣٣  -----

--- 

      

تنظیم 

ساعات 

العمل 

 والاجهاد

٠,٥٧٥

** 

٠,٧٨٩

** 

٠,٧٦٢*

* 

٠,٢٥٩

** 

٠,٤٢٦

** 

 -----

- 

     



  

 ٨٧١ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

دسة الهن

 البشریة

٠,٧٥٣

** 

٠,٩٤٣

** 

٠,٧٨٨*

* 

٠,٠٦٥

* 

٠,٥٢٢

** 

٠,٨٨٩

** 

 -----

-- 

    

٠,٥٤٣ جوانب فنیة

** 

٠,٦٧٣

** 

٠,٦١٠*

* 

٠,١٥٣

* 

٠,٢١٨

** 

٠,٦٥٣

** 

٠,٦٨٦

** 

 ---

--- 

   

٠,٥٦٠ جوانب نفسیة

** 

٠,٥٧٦

** 

٠,٥٧٣*

* 

٠,٤٧٠

** 

٠,٥٨٩ *٠,١٣

** 

٠,٥٥٤

** 

٠,٦

٤٥*

* 

 -----

- 

  

جوانب 

 انسانیة

٠,٦٢٩

** 

٠,٦٤٨

** 

٠,٦٠٥*

* 

٠,١٧٧

** 

٠,٣٨٦

** 

٠,٧٠٥

** 

٠,٧٢٦

** 

٠,٦

٦٩*

* 

٠,٦١١

** 

 -----

- 

 

الكفاءة 
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وجود علاقة ارتباطیة موجبه دالة  احصائیا بین ) ٥(  أظهرت النتائج البحثیة بجدول  

)   الانسانیة - النفسیة-الفنیة(عوامل الهندسة البشریة  والكفاءة الانتاجیة لربات الأسر بأبعادها 

على **) ٠,٨٦٩، **٠,٨٦٩، ** ٠,٨٧٩،  **٠,٧٤٩(حیث بلغت قیم معاملات الارتباط 

أي كلما توافرت عوامل هندسة بشریة مناسبة أدي ذلك لارتفاع الكفاءة الانتاجیة لربة . التوالي

لأسرة من جانب الجودة  الفنیة للمخرج والراحة النفسیة أثناء الأداء أي عدم الشعور بالتعب أو ا

الملل وتقدیر أفراد الأسرة لقیمة العمل المنزلي مع تحسین الجوانب الانسانیة والتحفیز لاكتساب  

  .ربة الأسرة  للمهارات أثناء القیام بالأعمال المنزلیة

 مستویات - ترتیب الأثاث المنزلي -أن وضعیة العمل ) ٥(كما تبین من الجدول 

   تنظیم ساعات - انخفاض معدلات الضوضاء- درجات الحرارة -الإضاءة والألوان المناسبة 

العمل  من عوامل الهندسة البشریة المؤثرة علي الكفاءة الانتاجیة  لربة الأسرة حیث وجدت 

، ** ٠,٦٨٣، ** ٠,٧٢٤، ** ٠,٦٦٢(رتباط علاقة ارتباطیة بینهم  وبلغت قیم معاملات الا

، وهذه ٠,٠١وهي جمیعا دالة عند مستوي معنویة ) **٠,٧٤٣،  **  ٠,٢٧٨، **٠,٣١٢

شیلان ) ٢٠١١(سجى محروس ) ٢٠٠٦(النتائج تتفق مع دراسة ثائر السمان ، ومحمد محمود 

ت الصناعیة في تأثر استخدام قواعد الهندسة البشریة على كفاءة العملیا) ٢٠١٣(محمود 

وتشیر دراسة موفق أبو أحمده وعبد السلام حسین . وانعكاساتها على تقلیل مخاطر العمل

في ملاعب الكره الطائرة للناشئین ) الإرجونومیكس( أن تطبیق مفهوم الهندسة البشریة ) ٢٠١٣(

في عدم وجود أي من ربات )  ٤(ویؤكد ذلك نتائج جدول . ساهم في تحسین أدائهم المهارى 

الأسر لدیهن كفاءة انتاجیة منخفضة في ظل توافر عوامل بشریة مرتفعة ، بینما تمتعت نصف 



  

 ٨٧٢ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

بمستوي  كفاءة انتاجیة مرتفعة في ضوء توافر عوامل ) ٪٥١,٢(ربات الأسر تحت الدراسة 

مما یدل علي عدم صحة الفرض الأول لذا نرفض الفرض الصفري ونقبل . بشریة متوسطة

لاقة ارتباطیة موجبة دالة احصائیا بین عوامل الهندسة البشریة والكفاءة توجد ع" الفرض البدیل 

  ".الانتاجیة لربة الأسرة

 لا توجد فروق دالة احصائیا بین العاملات وغیر العاملات في عوامل الهندسة :"الفرض الثاني 

 Tارالبشریة والكفاءة الانتاجیة بأبعادها ، وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختب

لتوضیح  دلالة الفروق بین العاملات وغیر العاملات في توافر عوامل الهندسة البشریة والكفاءة 

  ).٧(،)٦(الانتاجیة ، كما هو موضح جدول 

 لتوضیح  دلالة الفروق بین العاملات وغیر العاملات في توافر عوامل Tاختبار ) ٦(جدول 

  الهندسة البشریة

محاور  ١٦٢=العاملات   ن ٨٦=نغیر العاملات 

انحراف  متوسط الاستبیان

 معیاري

انحراف  متوسط

 معیاري

مستوي  Tقیمة 

 المعنویة

 غیر دال ٠,٥٨٨- ١,٥٠٤٥٩ ٧,٠٨٦٤ ١,٦١٩٣٥ ٦,٩٦٥١ وضعیة العمل

الأثاث 

 المنزلي

 غیر دال ٠,٢٩٤- ٤,٠٢١٩١ ١٨,٠٨١٣ ٤,٣٦٣٥٣ ١٧,٩١٨٦

الإضاءة 

 والألوان

 غیر دال ٠,٢٤٨ ٢,٣٩٠٩٩ ٨,٦٣٧٥ ٢,٤٣٧٨٦ ٨,٧١٧٦

درجة الحرارة 

 والرطوبة

 غیر دال ١,٠٠٦- ١,٣٣١٠٤ ٦,١٤٣٨ ١,٣٢٣٥٢ ٥,٩٦٥١

 غیر دال ١,٠٦٣- ١,٠١٦٢٠ ٦,٢٠٦٣ ١,٠٨٨٤٩ ٦,٠٥٨١ الضوضاء

تنظیم ساعات 

العمل 

 والاجهاد

 غیر دال ٠,٨١٧- ٣,٠٢٧٨٥ ١٣,٤٥٦٣ ٣,٢٦٢٦٩ ١٣,١١٦٣

الهندسة 

 البشریة

 غیر دال ٠,٨٥٣- ٧,٨٨٠٧٣ ٥٠,٩٦٨٨ ٨,٩٩٥٣٩ ٥٠,٠٢٣٣

عدم وجود فروق دالة احصائیا بین ربات الأسر العاملات ) ٦(     أظهرت نتائج جدول 

 ترتیب الاثاث المنزلي -وضعیة العمل (  وغیر العاملات في عوامل الهندسة البشریة بأبعادها 

تنظیم    - معدلات الضوضاء- درجات الحرارة - مستویات الإضاءة والألوان المناسبة -



  

 ٨٧٣ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

- ،   ٠,٢٤٨  ،  ٠,٢٩٤- ،   ٠,٥٨٨- ، ٠,٨٥٣ -(Tحیث وجدت قیم ) ساعات العمل 

وهي غیر دالة احصائیا وقد یرجع ذلك لتوافر بعض  )  ٠,٨١٧- ، ١,٠٦٣-  ، ١,٠٠٦

عوامل الهندسة البشریة والامكانیات والمعدات المادیة التي تساعد ربات الأسر العاملات وغیر 

وهذا یختلف مع دراسة نادیة أبو . عمال المنزلیة بصورة متكافئةالعاملات لأداء الأ

في أن ربة الأسرة التي تعمل تزید من ) ٢٠٠٣(، مهجة مسلم، عبیر الدویك)٢٠٠٠(سكینة

كفاءتها في اختیارها لأثاث ومفروشات مسكنها لاحتكاكها بزملائها وأرائیهن في تجمیل المسكن 

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین ربات ) ١١٣،٢٠٠٩(، كما تشیر دراسة نوال الزهراني 

مما . الأسر العاملات وغیر العاملات في كلا من سمات الشخصیة ومقومات الكفاءة الاداریة

لا توجد فروق دالة احصائیا بین العاملات " یدل علي صحة  هذا الجزء من الفرض الثاني 

  ".وغیر العاملات في عوامل الهندسة البشریة

 لتوضیح  دلالة الفروق بین العاملات وغیر العاملات في الكفاءة الانتاجیة  Tاختبار ) ٧ (جدول

 بأبعادها

محاور  ١٦٢=العاملات   ن ٨٦=غیر العاملات ن

انحراف  متوسط الاستبیان

 معیاري

انحراف  متوسط

 معیاري

مستوي  Tقیمة 

 المعنویة

 غیر دال ٠,٨٧٩- ٢,٤٥٧٦٩ ١١,٨٧٦٥ ٢,٦٢٧٧٥ ١١.٥٨١٤ جوانب فنیة

 غیر دال ٠,٧٤٢ ٢,٨٣٦٨٦ ١٢,٩٠٦٣ ٢,٥٤٤٢٧ ١٣,٢٠٩٣ جوانب نفسیة

جوانب 

 انسانیة

 غیر دال ١,٠٠١- ٢,٤٢٦٥٢ ١٥,٧٩٣٨ ٢,٨٣٩٧٥ ١٥,٤٧٦٧

الكفاءة 

 الانتاجیة

 غیر دال ٠,٤٠٤- ٦,٧٣٠٠١ ٤٠,٥٥٠٠ ٧,٠٢٥٠٤ ٤٠,٢٦٧٤

ین ربات الأسر العاملات عدم وجود فروق دالة احصائیا ب) ٧(أظهرت نتائج جدول       

)  جوانب انسانیة - جوانب نفسیة-جوانب فنیة(وغیر العاملات في الكفاءة الانتاجیة بأبعادها 

وهي غیر دالة احصائیا   )  ١,٠٠١- ، ٠,٧٤٢ ، ٠,٨٧٩- ، ٠,٤٠٤-(Tحیث وجدت قیم 

 ربات في عدم وجود فروق دالة احصائیا بین) ٢٠١٦(وتتفق مع دراسة نعمة رقبان وأخرون  

الأسر العاملات وغیر العاملات في الكفاءة الانتاجیة ، وتختلف في ذلك مع عبیر الدویك 

ویختلف . التي اظهرت فروق في الكفاءة الانتاجیة لصالح العاملات) ٢٠١١(ومنار خضر 

في أن ) ٢٠١٦( دراسة ایمان دراز ، مهجة مسلمZhao, Baomei (2004)ایضا مع نتائج  



  

 ٨٧٤ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

لصالح ربة الأسرة التي تعمل ، وقد یرجع ذلك ) ككل(تأثیث وتجهیز المسكن القرار الشرائى ل

إلى توافر الكفاءة الانتاجیة بأبعادها لربات الأسر العاملات وغیر العاملات دون التأثر بكون 

ربة الأسرة عاملة أو غیر عاملة ، وایضا ربة الأسرة الغیر عاملة یكون لدیها المعلومات 

دها على توافر الكفاءة الانتاجیة بجوانبها الفنیة والنفسیة والانسانیة بتوفر والخبرات التي تساع

مما یدل على  صحة الفرض الثاني و  وسائل الاتصال الحدیثة بمشاهدة التلیفزیون والانترنت،

عدم وجود فروق دالة احصائیا بین العاملات وغیر العاملات في " قبول الفرض الصفري 

  ".عادها وعوامل الهندسة البشریةالكفاءة الانتاجیة بأب

لا توجد فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة  : الفرض الثالث

 لدلالة  Tلربة الأسرة وفقا لمكان السكن ، وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار 

بشریة والكفاءة الانتاجیة وفقا لمكان الفروق بین الریفیات والحضریات في توافر عوامل الهندسة ال

 ).٩(، ) ٨(السكن  كما هو موضح جدول 

 لتوضیح  دلالة الفروق بین الریفیات والحضریات في توافر عوامل Tاختبار ) ٨(جدول 

  الهندسة البشریة بأبعادها وفقا لمكان السكن

محاور  ١٣٣=حضریات  ن ١١٥=ریفیات ن

انحراف  متوسط الاستبیان

 معیاري

انحراف  متوسط

 معیاري

مستوي  Tقیمة 

 المعنویة

 غیر دال ١,٤٩٧- ١,٤٨٦٤٨ ٧,١٨٠٥ ١,٥٩٩١٥ ٦,٨٨٧٠ وضعیة العمل

 غیر دال ١,٨٥٩- ٤,٢٧٥٧٥ ١٨,٤٨٨٧ ٣,٩٣٤٤٧ ١٧,٥١١٣٠ الاثاث المنزلي

الاضاءة 

 والألوان

٠,٠٥ ٢,٣٦٢- ٢,٣٣٦١٣ ٩,٠٢٢٧ ٢,٤٣٩٣٥ ٨,٣٠٤٣ 

درجة الحرارة 

 والرطوبة

 غیر دال ١,٥٧٤- ١,١٣١٢٣ ٦,١٩٥٥ ١,٥١٤٣٩ ٥,٩٣٠٤

 ٠,٠٥ ٢,١٦٣- ٠,٩٢٧٥٤ ٦,٢٩٣٢ ١,١٤٣٢٢ ٦,٠٠٨٧ الضوضاء

تنظیم ساعات 

 العمل والاجهاد

 غیر دال ١,٩٠٤- ٣,١٠١٢٨ ١٣,٧٠٦٨ ٣,٠٨٧٥٨ ١٢,٩٥٦٥

الهندسة 

 البشریة

٠,٠٥ ٢,٤٥٩- ٨,٠٩١١٣ ٥١,٨٦٤٧ ٨,٣٣٥٠٦ ٤٩,٢٩٥٧ 

وجود فروق دالة احصائیا بین ربات الأسر )  ٨(ول      أوضحت النتائج البحثیة  بجد

مستویات الإضاءة والألوان المناسبة (الریفیات والحضریات  في عوامل الهندسة البشریة بأبعادها 



  

 ٨٧٥ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

وهي  دالة )  ٢,١٦٣- ،٢,٣٦٢- ،٢,٤٥٩-(Tحیث بلغت قیم )  معدلات الضوضاء-

ات یتبین أن الفروق لصالح وبدراسة متوسطات الدرج . ٠,٠٥احصائیا عند مستوي معنویة 

الحضریات، وقد یرجع ذلك إلى أن ربات الأسر الحضریات تهتم أكثر بالإضاءة والألوان 

المناسبة وانخفاض معدلات الضوضاء وایضا المحاكاة والتقلید في المدینة وكثرة تعدد وسائل 

یهان الحداد  وهذا ما یتفق مع نتائج دراسة ج، الاتصال والثقافة لربات الأسر الحضریات 

اللتان أظهرتا أن ربة الأسرة الحضریة مهاراتها ) ٢٠١٢ ،٢٠٠٨(، مهجة مسلم) ٢٠٠٩(

وطموحاتها عالیة في تأثیث المسكن نتیجة نجاحها في قراراتها في الشراء فربة الأسرة في 

الحضر تحرص اقتناء الأثاث والأجهزة والأدوات وطریقة ترتیبها لتساعدها على الحركة بسهولة 

في دور ربة ) ٢٠٠٣( مهجة مسلم ، وعبیر الدویك وبجودة عالیة، وهذا ما یتفق مع نتائج دراسة

الأسرة الحضریة في اختیار الأثاث والمفروشات بكفاءة مرتفعة ، والباحثتان إذ تعزوان دلالة 

الفروق إلى أن السكن في الحضر یفرض على قاطنیه الالتزام بمعاییر المدنیة والأخذ بالأحدث 

منها في جمیع الجوانب التي توفر لهن العیش في مكان یشعرون فیه بالراحة والاطمئنان في 

دل مما ی. ًظل ضغوط الحیاة الزائدة ، واتساع وتنوع البدائل والفرص في المدن مقارنة بالریف

لا توجد فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة "علي عدم صحة هذا الجزء من الفرض الثالث 

  ".البشریة والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة وفقا لمكان السكن

 لتوضیح  دلالة الفروق بین الریفیات و الحضریات في الكفاءة الانتاجیة Tاختبار ) ٩(جدول 

  بأبعادها وفقا لمكان السكن

اور مح ١٣٣=حضریات  ن ١١٥=ریفیات ن

انحراف  متوسط الاستبیان

 معیاري

انحراف  متوسط

 معیاري

مستوي  Tقیمة 

 المعنویة

جوانب 

 فنیة

٠,٠٥ ٢,١٤٣- ٢,٤٥٤٠٠ ١٢,٠٩٠٢ ٢,٥٤٧٤٣ ١١,٤٠٨٧ 

جوانب 

 نفسیة

 غیر دال ١,٤٣٣- ٢,٥٩٠٤٧ ١٣,٢٦٣٢ ٢,٨٨١٦٧ ١٢,٧٦٥٢

جوانب 

 انسانیة

 غیر دال ١,٢٧١- ٢,٧١١٥٤ ١٥,٨٩٤٧ ٢,٤٠٣٧٥ ١٥,٤٧٨٣

الكفاءة 

 الانتاجیة

 غیر دال ١,٨٤٥- ٧,٠٧٢٥٧ ٤١,٢٤٨١ ٦,٤٥٦٣٩ ٣٩,٦٥٢٢



  

 ٨٧٦ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

عدم وجود فروق دالة احصائیا بین ربات الأسر الریفیات ) ٩(أظهرت نتائج جدول 

حیث وجدت قیم )  جوانب انسانیة -جوانب نفسیة (والحضریات في الكفاءة الانتاجیة بأبعادها 

T)-وتتفق مع دراسة نعمة رقبان .  وهي غیر دالة احصائیا)  ١,٢٧١- ، ١,٤٣٣- ، ١,٨٤٥

لعدم وجود فروق بین ) ٢٠١٠(كما أشارت دراسة رباب مشعل وأمیرة حسان ) ٢٠١٦(واخرون 

 .الریفیات والحضریات في أداء الأدوار الأسریة 

انب الفنیة للكفاءة بینما توجد فروق دالة احصائیا بین الریفیات والحضریات في الجو

وبدراسة متوسطات الدرجات یتبین  ) ٢,١٤٣- (T لقیمة ٠,٠٥الانتاجیة عند مستوي معنویة 

اتجاه الفروق لصالح الحضریات ، وقد یرجع ذلك إلى أن ربات الأسر الحضریات تهتم أكثر 

عدد وسائل بالجوانب الفنیة في الكفاءة الانتاجیة حیث المحاكاة والتقلید في المدینة وكثرة ت

الاتصال والثقافة لربات الأسر الحضریات، وهذا ما یتفق مع نتائج دراسة ثائر السمان ومحمد 

في أن مستوى وعى العاملین في الحضر أعلى في الكفاءة الانتاجیة لما یتوفر ) ٢٠٠٦(محمود

ق لهم مستوى الأجهزة والمعدات وترتیب خطوات العمل مما یقل مخاطر العمل لدیهم ، و یتف

في وجود تباین ذات دالة ) ٢٠٠١(ایضا مع نتائج دراسة مهجة مسلم ، نورة عبد الغفار

بیئة العمل والعمل نفسه (احصائیة في دور ربة الأسرة في إدارة الأعمال المنزلیة فیما یختص 

لصالح الحضریات حیث العناصر البیئیة المؤثرة على كفاءة ) ٕوالقائم بالعمل وادارة الوقت والجهد

ة الأسرة في أداء الأعمال المنزلیة، مما یدل علي صحة هذا الجزء من الفرض الثالث وقبول رب

عدم وجود فروق دالة احصائیا بین الریفیات والحضریات في الكفاءة " الفرض الصفري جزئیا 

  ). جوانب انسانیة-جوانب نفسیة( الانتاجیة  بأبعادها 

  في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة لربة لا توجد فروق دالة احصائیا : الفرض الرابع

الأسرة وفقا للمستوي التعلیمي ، وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار ف لدلالة  

الفروق  لمتوسطات درجات ربات الأسر عینة الدراسة في توافر عوامل الهندسة البشریة والكفاءة 

 ).١٢(، ) ١٠(ا هو موضح جدول الانتاجیة وفقا للمستوى التعلیمي كم

یوضح  اختبار ف لدلالة الفروق  لمتوسطات درجات ربات الأسر عینة الدراسة ) ١٠(جدول 

  في توافر عوامل الهندسة البشریة بأبعادها وفقا للمستوي التعلیمي

 اتجاه الدلالة مستوي الدلالة قیمه ف مصدر التباین

 غیر دال غیر دال ١,٥٧٣ وضعیة العمل

 غیر دال غیر دال ٢,٣٢٢ ثاث المنزليالأ

 غیر دال غیر دال ١,٦٥٢ الإضاءة والألوان

 غیر دال غیر دال ١,١٧٧ درجة الحرارة والرطوبة

 "دراسات علیا" المستوي التعلیمي الأعلى  ٠,٠٥ ٣,٠٧٢ الضوضاء

 "دراسات علیا" المستوي التعلیمي الأعلى  ٠,٠١ ٣,٧٠٥ تنظیم ساعات العمل والاجهاد

 "دراسات علیا" المستوي التعلیمي الأعلى  ٠,٠٥ ٣,٠١٢ الهندسة البشریة الكلیة

وجود فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة ) ١٠(     أثبتت النتائج البحثیة بجدول 

لدي ربات الأسر تحت الدراسة وفقا )  تنظیم ساعات العمل-معدلات الضوضاء( بأبعادها 



  

 ٨٧٧ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

وهي دالة عند مستویات ) ٣,٧٠٥ ، ٣,٠٧٢، ٣,٠١٢(یمیة حیث بلغت قیم ف لمستویاتهن التعل

)  L S D( ولتحدید اتجاه الفروق تم استخدام اختبار أقل فرق معنوي ٠,٠١ و٠,٠٥معنویة 

  ). ١١(كما هو موضح جدول

لدلالة فروق متوسطات درجات الهندسة البشریة  للمقارنات المتعددة LSDاختبار ) ١١(جدول 

  لأسر عینة الدراسة وفقا للمستوي التعلیميلربات ا

المستوي  البعد

 التعلیمي

دراسات  جامعي فوق متوسط متوسط یقرأ ویكتب

 علیا

     ----- یقرأ ویكتب

    ------ ٠,٠٦٢٢٩ متوسط

   ------ ٠,١٩٠٧٤ ٠,٢٥٣٠٣ فوق متوسط

  -------- ٠,٢٧٩٧١ ٠,٠٨٨٩٧ ٠,٠٢٦٦٨ جامعي

اء
ض

ضو
ال

 

 ------ ٠,٤١١٤٨٢ *٠,٦٩١١٣ ٠,٥٠٠٣٩ ٠,٤٣٨١٠ دراسات علیا

المستوي  البعد

 التعلیمي

دراسات  جامعي فوق متوسط متوسط یقرأ ویكتب

 علیا

     ------ یقرأ ویكتب

    ------ ٠,٢٩١٢٥ متوسط

   ------- *٢,١٠١٨٥ *١,٨١٠٦١ فوق متوسط

  ------ ٠,٦٤٨٥٥- *١,٤٥٣٣٠ ١,١٦٢٠٦ جامعي

ت 
عا

سا
م 

ظی
وتن

د 
ها
ج
لا
ا

ل
عم

ال
 

------  ٠,٩٩٨٦١- *١,٦٤٧١٦- ٠,٤٤٥٦٩ ١,٦٣٣٤ دراسات علیا

- 

المستوي  البعد

 التعلیمي

دراسات  جامعي فوق متوسط متوسط یقرأ ویكتب

 علیا

     ------ یقرأ ویكتب

    ------ ٨,٢٣٢٣- متوسط

   ------- *٤,٩٩٤٤٤- *٤,١٧١٢١ فوق متوسط

  ------- *٤,٦٤٢٢٠ *٢,٩٥٥٨٠- ١,٢١٥٤٢ يجامع

ریة
ش
الب

ة 
س
ند
له
 ا
ل
وام

ع
 

------  ١,٦٨٦٤٠ ١.٦٨٦٤٠- *٤,٦٤٢٢- ٠,٤٧٠٩٩- دراسات علیا

-- 

أن المستوي التعلیمي دراسات علیا أعلي من ) ١١(أثبتت النتائج البحثیة بجدول 

 في الهندسة ٠,٠٥عند مستوي معنویة )  الفوق متوسطة - المتوسطة–المستویات الجامعیة 



  

 ٨٧٨ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

أي أن ربات الأسر ذات .  تنظیم ساعات العمل والاجهاد - الكلیة وعوامل الضوضاءالبشریة

المستوي التعلیمي الأعلى هن الأقدر علي مراعاة عوامل الهندسة البشریة المناسبة لهن مما یقلل 

الاجهاد وینظمن ساعات العمل كما أنهن یقللن من مستویات الضوضاء داخل بیئة العمل 

الباحثتان ذلك إلى أن العلم یفسح المجال أمام ربات الأسر للأخذ بكل سبل وتعزو . المنزلیة

 - والذي یعد عوامل الهندسة البشریة بأبعادها إحداها -الاطلاع والمعرفة والتقدم لزیادة وعیهن

وتنمیة مداركهن ومسایرة تطورات العصر ، الأمر الذي یمكنهن من رسم خطة لحیاتهن تربو 

یا من التفكیر والتخطیط في اتخاذ القرارات المختلفة وتنفیذها، وهذا یتفق بهن إلى مستویات عل

في أنه كلما ارتفع ) ٢٠١٦(، ایمان دراز ، مهجة مسلم) ٢٠٠٨(مع ما توضحه سماح إبراهیم 

مستوى تعلیم ربة الأسرة كلما اتسعت الأفق وذات المعلومات والمعارف وبالتالي ارتفع إدراكها 

ا من التسوق وبخاصة تسوقهم عن طریق الإنترنت كما یتفق مع ما یشیر لحاجاتها ومتطلباته

في أن ربة الأسرة دائما تسعى للتعلیم الأعلى وبالفكر التكنولوجي ) ٢٠٠٧(إلیه أحمد المسلمى

المتقدم والاتجاهات الحدیثة في البحث لكل تفاصیل أمور حیاتها للوصول للحلول المناسبة في 

  .حدود امكانیاتها 

 یوضح اختبار ف لدلالة فروق متوسطات درجات  الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر عینة  )١٢ (جدول

  الدراسة وفقا للمستوي التعلیمي

 اتجاه الدلالة مستوي الدلالة قیمه ف مصدر التباین

 لصالح المستوي التعلیمي الأعلى ٠,٠٥ ٣,٠٤٦ جوانب فنیة

 غیر دال غیر دال ١,٨٢٦ جوانب نفسیة

 غیر دال غیر دال ١,٦٧٤ انسانیةجوانب 

 مستوي التعلیم الجامعي ٠,٠٥ ٢,٥٠٥ الكفاءة الانتاجیة الكلیة

إلي وجود فروق دالة احصائیا في الكفاءة الانتاجیة ) ١٢(     أشارت النتائج البحثیة بجدول 

ت قیم ف الكلیة والجوانب الفنیة لربات الأسر تحت الدراسة وفقا لمستویاتهن التعلیمیة حیث بلغ

 ولتحدید اتجاه الفروق تم استخدام ٠,٠٥وهي دالة عند مستوي معنویة ) ٣,٠٤٦ ، ٢,٥٠٥(

  ). ١٣(كما هو موضح جدول)  L S D(اختبار أقل فرق معنوي 

  

  

  



  

 ٨٧٩ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 لدلالة فروق متوسطات درجات  الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر L S D یوضح اختبار  )١٣(جدول 

  لتعلیميعینة الدراسة وفقا للمستوي ا

المستوي  البعد

 التعلیمي

دراسات  جامعي فوق متوسط متوسط یقرأ ویكتب

 علیا

     ----- یقرأ ویكتب

    ------ ٠,٤٠٤- متوسط

   ------- *١,٤٠٥٥٦ *١,٣٦٥١٥ فوق متوسط

یة  ------ *١,٢٨١١٦- ٠,١٢٤٤ ٠,٠٨٣٩٩ جامعي
لفن

 ا
ب

وان
ج
ال

 

 ------ ٠,١٨٢٩٣ *١,٠٩٨٢٣- ٠,٣٠٧٣٣ ٠,٢٦٦٩٢ دراسات علیا

المستوي  البعد

 التعلیمي

دراسات  جامعي فوق متوسط متوسط یقرأ ویكتب

 علیا

     ------ یقرأ ویكتب

    ------ ٠,٢٥٧٥٨- متوسط

   ------ *٣,٤٣٣٣ ٣,١٧٥٧٦ فوق متوسط

  ------ *٣,٢٦٦٦٧- ٠,١٦٦٦٧ ٠,١٦٦٦٧ جامعي

یة
ج
نتا

لا
 ا
ءة

كفا
ال

------  ١,١١٧٠٢ ٢,١٤٩٦٥- ١,٢٨٣٦٩ ١,٢٨٣٦٩ دراسات علیا 

- 

أن المستوي التعلیمي دراسات علیا أعلي من ) ١٣(     أثبتت النتائج البحثیة بجدول 

 في الجوانب ٠,٠٥عند مستوي معنویة )  الفوق متوسطة - المتوسطة–المستویات الجامعیة (

امعي عن المستویات التعلیمیة الفنیة، بینما الكفاءة الانتاجیة الكلیة تفوق المستوي التعلیمي الج

، وقد یرجع ذلك إلى أن ربات الأسر ذات المستوى التعلیمي ٠,٠٥الأخرى عند مستوي معنویة 

الأعلى تهتم أكثر بالجوانب الفنیة والكفاءة الإنتاجیة الكلیة حیث المحاكاة والتقلید وكثرة تعدد 

) ٢٠١٦(ة نعمة رقبان وآخرون وسائل الاتصال والثقافة المتوفرة، وتختلف في ذلك مع دراس

في عدم وجود فروق دالة احصائیا في الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر ) ٢٠٠٠(والعنود السبعان 

في )  ٢٠١١(وفقا للمستویات التعلیمیة ، في حین تتفق مع دراسة عبیر الدویك ومنار خضر 

لمستویات التعلیمیة لصالح وجود فروق دالة احصائیا في الكفاءة الإنتاجیة لربات الأسر وفقا ل

أن ) ٢٠٠٥(المستوي التعلیمي العالي یلیه المستوي التعلیمي المتوسط وتؤكد دراسة ماجد هنیة 



  

 ٨٨٠ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

مما یدل علي عدم صحة الفرض الرابع . المستوى التعلیمي الأعلى یؤثر على انتاجیة العاملین

 في الكفاءة الانتاجیة توجد فروق دالة احصائیا" ورفض الفرض الصفري وقبول الفرض البدیل 

  .لربات الأسر وعوامل الهندسة البشریة  لصالح المستوي التعلیمي الأعلى دراسات علیا وجامعي

لا توجد فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة  : الفرض الخامس

تخدام اختبار ف لدلالة  لربة الأسرة وفقا للدخل الشهري ، وللتحقق من صحة هذا الفرض تم اس

الفروق  لمتوسطات درجات ربات الأسر عینة الدراسة في توافر عوامل الهندسة البشریة والكفاءة 

  ).١٦(، ) ١٤(الانتاجیة وفقا للدخل الشهري كما هو موضح جدول 

یوضح اختبار ف لدلالة فروق  متوسطات درجات ربات الأسر عینة الدراسة في توافر ) ١٤(جدول 

  ل الهندسة البشریة  وفقا للدخل الشهريعوام

مستوي  قیمه ف مصدر التباین

 الدلالة

 اتجاه الدلالة

 غیر دال غیر دال ١,١٣٢ وضعیة العمل

  جنیة٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠٥ ٣,٠٧٨ الاثاث المنزلي

  جنیة٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠١ ٤,٤٤٦ الاضاءة والألوان

  جنیة فاكثر٥٠٠٠-لصالح  فئة الدخل الشهري من  ٠,٠٠١ ١٤,٥١٦ درجة الحرارة والرطوبة

 غیر دال غیر دال ١,٤٩١ الضوضاء

  جنیة٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠٥ ٣,٦٦٢ تنظیم ساعات العمل والاجهاد

 ة جنی٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠٥ ٣,٢٩٨ الهندسة البشریة

وجود فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة ) ١٤(أثبتت النتائج البحثیة بجدول 

 تنظیم ساعات - درجات الحرارة والرطوبة – الإضاءة والألوان -الأثاث المنزلي( بأبعادها 

لدي ربات الأسر تحت الدراسة وفقا لمستویات الدخل الشهري حیث بلغت قیم ف ) العمل

 ٠,٠٥هي دالة عند مستویات معنویة ) ٣,٦٦٢ ، ١٤,٥١٦  ،٤,٤٤٦ ، ٣,٠٧٨، ٣,٢٩٨(

كما )  L S D( ولتحدید اتجاه الفروق تم استخدام اختبار أقل فرق معنوي ٠,٠٠١  و٠,٠١و

  ). ١٥(هو موضح جدول 

  

  

  



  

 ٨٨١ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

لدلالة فروق  متوسطات درجات ربات الأسر للمقارنات المتعددة  L S Dیوضح اختبار) ١٥(جدول 

  اسة في توافر عوامل الهندسة البشریة  وفقا للدخل الشهري عینة الدر

مستویات الدخل  البعد
 الشهري

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

٢٠٠٠-
  جنیه٣٠٠٠

٣٠٠٠-
  جنیه٥٠٠٠

 ٥٠٠٠من  
 جنیه فأكثر

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

-----    

٠,٠٥٨٢٢- ٣٠٠٠-٢٠٠٠ ------   

١,٠٤٠٢٧- ١,٠٩٨٩٨- ٥٠٠٠-٣٠٠٠ ------  

ي
زل
من
 ال

ث
لاثا

ا
 -------- *٢,٤١٠٩٨ ١,٣٧٠٧٢ ١,٣١٢٥٠  فأكثر٥٠٠٠من  

مستویات الدخل  البعد
 الشهري

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

٢٠٠٠-
٣٠٠٠ 

٣٠٠٠-
٥٠٠٠ 

 ٥٠٠٠من 
 فأكثر

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

------    

٤٧٦٣٤،- ٣٠٠٠-٢٠٠٠ ------   

٠,٣٦٨٧٤- ٠,٨٤٥٠٨- ٥٠٠٠-٠٠٠ -------  

ن
لوا

لأ
 وا

ءة
ضا

لإ
ا

 ------ *١,٦٦٣٢٧ *١,٢٩٤٥٢ ٠,٨١٨١٨ كثر فأ٥٠٠٠من  

مستویات الدخل  البعد
 الشهري

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

٢٠٠٠-
٣٠٠٠ 

٣٠٠٠-
٥٠٠٠ 

 ٥٠٠٠من 
 فأكثر

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

------    

٠,٤٤٠٢٢- ٣٠٠٠-٢٠٠٠ ------   

رة  ------- ٠,٣١٢٣- *٠,٧٥٢٥٣- ٥٠٠٠-٠٠٠
حرا

 ال
جة

در
 ------- *١,٠٥٧١٣- *١,٣٦٩٤٣- *١,٨٠٩٦٦-  فأكثر٥٠٠٠من  

مستویات الدخل  البعد
 الشهري

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

٢٠٠٠-
٣٠٠٠ 

٣٠٠٠-
٥٠٠٠ 

 ٥٠٠٠من 
 فأكثر

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

-----    

٠,٣٦٠٢١- ٣٠٠٠-٢٠٠٠ -------   

٠,٧٩٣٨٣- ١,١٥٤٠٤- ٥٠٠٠-٠٠٠ ------  

ت 
عا

سا
م 

ظی
تن

اد
جه

لا
 وا

ل
عم

ال
 ----- *١,٨٨٤١٥ ١,٠٩٠٣٣ ٠,٧٣٠١١  فأكثر٥٠٠٠من  

مستویات الدخل  البعد
 الشهري

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

٢٠٠٠-
٣٠٠٠ 

٣٠٠٠-
٥٠٠٠ 

 ٥٠٠٠من 
 فأكثر

 ٢٠٠٠أقل من 
 جنیة

-----    

١,٢٠٤٥٥- ٣٠٠٠-٢٠٠٠ -----   

٢,٥٩٥٩٦- ٣,٨٠٠٥١- ٥٠٠٠-٠٠٠* ------  

ریة
ش
الب

ة 
س
ند
له
 ا
ل
وام

ع
 

 ------- *٣,٧٥٢٢١ ١,١٥٦٢٥ ٠,٠٤٨٣-  فأكثر٥٠٠٠من 



  

 ٨٨٢ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

وتبین   وجود فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة) 15(أثبتت النتائج البحثیة بجدول 

 جنیة هن الأفضل من مستویات ٥٠٠٠ -٣٥٠٠تفوق ربات الأسر ذوات الدخل الشهري  

 في الهندسة البشریة الكلیة وعوامل الأثاث ٠,٠٥الدخل الشهري الأخرى عند مستوي معنویة 

  . تنظیم ساعات العمل والاجهاد–والألوان  الإضاءة -المنزلي

 ٥٠٠٠أما بعد درجات الحرارة والرطوبة  فإن ربات الأسر ذات الدخل الشهري الأكثر من 

جنیة هن الاقدر علي مراعاة  درجات الحرارة والرطوبة كأحد عوامل الهندسة البشریة المناسبة 

فیر مسكن ذو ترتیب أثاث منزلي لهن  وقد یرجع ذلك لتوافر امكانیات مادیة تساعد على تو

مریح  وشراء أجهزة تنظم درجات الحرارة صیفا وشتاء كالدفایات والمكیفات بالإضافة للاستعانة 

بوسائل تیسر وتسهل العمل المنزلي كشراء الأجهزة الحدیثة الأمر الذي یوفر بیئة فیزیقیة مناسبة 

، وهذا ما تؤكده دراسة أمل تركى داخل المنزل ویساعد على تنظیم العمل وتقلیل الإجهاد 

في أن استعمالات الهندسة البشریة تحسن بیئة العمل ) ٢٠١٠(، فؤاد عبد الرحمن)٢٠٠٧(

ومما یدل على ذلك عدم وجود فروق في وضعیة العمل والضوضاء وفقا للدخل . باستمرار

  .الشهري لربات الأسر تحت الدراسة

توسطات درجات  الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر عینة یوضح اختبار ف لدلالة  فروق  م) ١٦(جدول 

  الدراسة وفقا للدخل الشهري

مستوي  قیمه ف مصدر التباین

 الدلالة

 اتجاه الدلالة

  جنیة٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠٥ ٣,١٨٠ جوانب فنیة

  جنیة٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠٠١ ٧,٨٤٢ جوانب نفسیة

  جنیة٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠٥ ٣,٧٨٣ ب انسانیةجوان

  جنیة٥٠٠٠- ٣٥٠٠لصالح  فئة الدخل الشهري  ٠,٠١ ٤,٩٣٧ الكفاءة الانتاجیة الكلیة

إلي وجود فروق دالة احصائیا  في الكفاءة ) ١٦(  أشارت النتائج البحثیة بجدول 

  لربات الأسر تحت الدراسة  وفقا للدخل ) الانسانیة- النفسیة- الفنیة(الانتاجیة  الكلیة والجوانب

وهي دالة عند مستوي ) ٣,٧٨٣ ، ٧,٨٤٢ ، ٣,١٨٠ ، ٤,٩٣٧(الشهري حیث بلغت قیم ف 

 L)ولتحدید اتجاه الفروق تم استخدام اختبار أقل فرق معنوي. ٠,٠٠١ و٠,٠١  و٠,٠٥معنویة 

S D)١٧( كما هو موضح جدول.(   



  

 ٨٨٣ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

لدلالة فروق  متوسطات درجات ربات الأسر عینة الدراسة في )  L S D(یوضح اختبار ) ١٧(جدول 

  توافر عوامل الهندسة البشریة وفقا للدخل الشهري

 ٢٠٠٠أقل من  مستویات الدخل الشهري البعد

 جنیة

 ٥٠٠٠من  ٥٠٠٠-٣٠٠٠ ٣٠٠٠-٢٠٠٠

 فأكثر

    -----  جنیة٢٠٠٠أقل من 

٠,٠٢٩٨٩ ٣٠٠٠-٢٠٠٠ ------   

٠,٩٣٨٩٨- *٠,٩٠٩٠٩- ٥٠٠٠-٣٠٠٠* ------  

ي
فن
 ال

عد
الب

------  *١,١٧٦١٤ ٠,٢٣٧١٦ ٠,٢٦٧٠٥  فأكثر٥٠٠٠من  

-- 

 ٢٠٠٠أقل من  مستویات الدخل الشهري البعد

 جنیة

 ٥٠٠٠من  ٥٠٠٠-٣٠٠٠ ٣٠٠٠-٢٠٠٠

 فأكثر

    ------  جنیة٢٠٠٠أقل من 

٠,٢٧٦٧٧ ٣٠٠٠-٢٠٠٠ ------   

٠,٣٧٥٢٦- ٠,٠٩٨٤٨- ٥٠٠٠-٣٠٠٠ -------  

ي
س
نف
 ال

عد
الب

 ------ *٢,٥١٦١٠ *٢,١٤٠٨٤ *٢,٤١٧٦١  فأكثر٥٠٠٠من  

 ٢٠٠٠أقل من  مستویات الدخل الشهري البعد

 جنیة

 ٥٠٠٠من  ٥٠٠٠-٣٠٠٠ ٣٠٠٠-٢٠٠٠

 فأكثر

    ------  جنیة٢٠٠٠أقل من 

٥,٢٩٨٩- ٣٠٠٠-٢٠٠٠ ------   

٠,٧٣٧٧٩- *١,٢٦٧٦٨- ٥٠٠٠-٣٠٠٠ -------  

ي
سان

لإن
 ا
عد

الب
 

------  *١,٣١٣١٣ ٠,٥٧٥٣٨ ٠,٠٤٥٤٥  فأكثر٥٠٠٠من 

- 

 ٢٠٠٠أقل من  مستویات الدخل الشهري البعد

 جنیة

 ٥٠٠٠من  ٥٠٠٠-٣٠٠٠ ٣٠٠٠-٢٠٠٠

 فأكثر

    ------  جنیة٢٠٠٠أقل من 

٠,٢٢٣٢٣- ٣٠٠٠-٢٠٠٠ -----   

٢,٠٥٢٥٣- ٢,٢٧٥٢٥- ٥٠٠٠-٣٠٠٠* --------  

یة
ج
نتا

لا
 ا
ءة

كفا
ال

 

------  *٥,٠٠٥٣٧ *٢,٩٥٣٣٤ ٢,٧٣٠١١  فأكثر٥٠٠٠من 

- 

أن الفروق لصالح ربات الأسر ذوات الدخل الشهري ) ١٧(     وتبین من جدول 

  في الكفاءة الانتاجیة بأبعادها ٠,٠٥ جنیة  عند مستوي معنویة ٥٠٠٠ لأقل من -٣٥٠٠

في أن ) ٢٠٠٦(حمد محمود الفنیة والنفسیة والانسانیة ، وهذا ما تؤكده دراسة ثائر السمان ، وم

مستوى الدخل الشهري  للعاملین یؤثر على الهندسة البشریة وانعكاساتها على الكفاءة الانتاجیة 



  

 ٨٨٤ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

وتقلیل مخاطر العمل بتوفیر الأدوات والمعدات اللازمة لبیئة العمل ، مما یدل علي عدم صحة 

ق دالة احصائیا في توجد فرو" الفرض الخامس ورفض الفرض الصفري وقبول الفرض البدیل 

لصالح الفئة ذات " الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر وعوامل الهندسة البشریة  وفقا للدخل الشهري 

  . جنیة ٥٠٠٠-٣٥٠٠الدخل الشهري 

لا توجد فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة : الفرض السادس 

 وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار الانتاجیة لربة الأسرة وفقا للمرحلة العمریة

ف لدلالة الفروق  لمتوسطات درجات ربات الأسر عینة الدراسة في توافر عوامل الهندسة 

  ).١٩(، ) ١٨(البشریة والكفاءة الانتاجیة وفقا للمرحلة العمریة كما هو موضح جدول 

ربات الأسر عینة الدراسة في توافر یوضح اختبار ف لدلالة  الفروق  لمتوسطات درجات ) ١٨(جدول 

  عوامل الهندسة البشریة وفقا للمرحلة العمریة

 اتجاه الدلالة مستوي الدلالة قیمه ف مصدر التباین

 غیر دال غیر دال ١,٤٧٨ وضعیة العمل

 غیر دال غیر دال ١,١٣٧ الأثاث المنزلي

 غیر دال غیر دال ٠,٧٥٣ الإضاءة والألوان

 غیر دال غیر دال ١,٩١٢ طوبةوالر درجة الحرارة 

 غیر دال غیر دال ٠,٥٠٦ الضوضاء

 غیر دال غیر دال ٠,١٥٩ تنظیم ساعات العمل والاجهاد

 غیر دال غیر دال ٠,٣٦٠ الهندسة البشریة

عدم وجود فروق دالة احصائیا في عوامل الهندسة البشریة ) ١٨(ظهرت نتائج جدول أ

 - مستویات الإضاءة والألوان المناسبة -ثاث المنزلي  ترتیب الأ-وضعیة العمل (  بأبعادها 

لربات الأسر عینة البحث وفقا )   تنظیم ساعات العمل - معدلات الضوضاء -درجات الحرارة 

 ، ١,٩١٢ ، ٠,٧٥٣ ، ١,١٣٧ ،١,٤٧٨ ، ٠,٣٦٠(للمرحلة العمریة حیث وجدت قیم ف

دسة البشریة بأبعادها لا تتأثر وهي غیر دالة احصائیا، أي أن عوامل الهن) ٠,١٥٩ ، ٠,٥٠٦

بالمرحلة العمریة لربة الأسرة وهذا یرجع إلى أن ربات الأسر جمیعا متساویات في عوامل 

عدم وجود " مما یدل علي صحة  هذا الجزء من الفرض السادس . الهندسة البشریة بأبعادها

  " ربات الأسرفروق دالة احصائیا في عوامل الهندسة البشریة وفقا للمرحلة العمریة ل

  

  



  

 ٨٨٥ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

یوضح اختبار ف لدلالة الفروق  لمتوسطات درجات الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر عینة ) ١٩(جدول 

  الدراسة وفقا للمرحلة العمریة

 اتجاه الدلالة مستوي الدلالة قیمه ف مصدر التباین

 غیر دال غیر دال ٠,٤٨٤ جوانب فنیة

  سنة فأكثر٥٠المرحلة العمریة  ٠,٠١ ٥,٦٢٨ جوانب نفسیة

 غیر دال غیر دال ٠,١٣١ جوانب انسانیة

 غیر دال غیر دال ١,٣٠٣ الكفاءة الانتاجیة الكلیة

عدم وجود تباین  دال احصائیا  في الكفاءة ) ١٩( أشارت النتائج  البحثیة بجدول 

لهن وفقا للمرحلة العمریة )   جوانب انسانیة -جوانب فنیة(الانتاجیة  لربات الأسر بأبعادها 

ویتفق ذلك مع . وهي غیر دالة احصائیا )  ٠,١٣١ ، ٠,٤٨٤ ، ١,٣٠٣(حیث وجدت قیم ف 

في عدم وجود علاقة ارتباطیة بین عمر ربة الأسرة  ) ٢٠١٦(دراسة نعمة رقبان وأخرون 

عدم " مما سبق یتضح  صحة الفرض السادس وقبول الفرض الصفري . والكفاءة الانتاجیة لها

ائیا بین العاملات وغیر العاملات في الكفاءة الانتاجیة  بأبعادها وعوامل وجود فروق دالة احص

  "الهندسة البشریة

وجود تباین بین ربات الأسر في الجوانب النفسیة للكفاءة ) ١٩(بینما أظهرت نتائج جدول 

وهي دالة عند مستوي معنویة ) ٥,٦٢٨(الانتاجیة وفقا للمرحلة العمریة حیث بلغت قیمة  ف 

   كما هو موضح  (L S D)لتحدید اتجاه الفروق استخدم اختبار أقل فرق معنوي  و٠,٠١

  ).٢٠(جدول

لدلالة فروق  متوسطات درجات ربات الأسر عینة الدراسة في )  L S D(یوضح اختبار) ٢٠(جدول 

  توافر عوامل الهندسة البشریة وفقا للمرحلة العمریة

  سنة فأكثر٥٠من   سنة٥٠- ٣٥  سنة٣٥- ٢٠ مستویات الدخل الشهري البعد

   ------  سنة٣٥- ٢٠

١,٠١٥١٥ ٥٠- ٣٥* ------  

ي
س
نف
 ال

عد
الب

 

 - ٠,٢٧٥٣٢-  سنه فأكثر٥٠من 

١,٢٩٠٤٧* 

------ 

 سنة فأكثر، وقد ٥٠أن الفروق لصالح الفئة العمریة ) ٢٠(  أثبتت النتائج البحثیة بجدول 

مقارنة بمن هن أقل . ي إدارة أعمال المنزلیرجع ذلك للخبرة النفسیة والرضا عن مستوي الأداء ف

في وجود فروق ذات دلالة ) ٢٠١١(سنا، وهذا یتفق مع دراسة عبیر الدویك ومنار خضر



  

 ٨٨٦ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 سنة ٥٥  إلى ٤٥احصائیة بین الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر وعمرهن لصالح فئة العمر من 

تتزاید بارتفاع سن على أن كفاءة العملیات الصناعیة )٢٠١١(كما تؤكد سجى محروس . 

  .العاملین واستخدام قواعد الهندسة البشریة

لا توجد فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة  :   الفرض السابع

 لدلالة  Tلربة الأسرة  وفقا لنوع الأسرة ، وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار 

بات الأسر عینة الدراسة في توافر عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الفروق  لمتوسطات درجات ر

  ).٢٢(، ) ٢١(الانتاجیة وفقا لنوع الأسرة  كما هو موضح جدول 

   لتوضیح  دلالة الفروق في  عوامل الهندسة البشریة  وفقا لنوع الأسرةTاختبار )  ٢١(جدول 

 محاور الاستبیان ١٣٥=مركبة ن ١١٣=نوویة   ن

الانحراف  المتوسط

 المعیاري

الانحراف  المتوسط

 المعیاري

ستوى م Tقیمة 

 المعنویة

 غیر دالة ٠,١٠١- ٣,٥٩٩٥١ ٥,٢٣٦٨ ٣,٥١٣٢٤ ٥,١٧٨١ وضعیة العمل

 غیر دالة ٠,٢٤٢ ٣,٤٠٣٨٩ ٥,٩٨٦٨ ٣,٤٨٧٨٦ ٦,١٢٣٣ الاثاث المنزلي

 غیر دالة ١,٦١٢ ٣,٨٠٣٣٠ ٣,٠٣٩٥ ٣,٨٨٣٣٣ ٣,٠٥٤٨ الاضاءة والألوان

 غیر دالة ١,٧٦٧- ٣,٧٣٠٢٩ ٩,٧١٠٥ ٤,٥٥٨٦٤ ٨,٥٠٦٨ جة الحرارة والرطوبةدر

 غیر دالة ٠,٧٦٧ ٠,٩٨٥٦١ ٦,٦٠٠٠ ١,٠٧٨٩ ٦,٨٥٧١ الضوضاء

تنظیم ساعات العمل 

 والاجهاد

 غیر دالة ٠,٩١٣- ٤.١١٣٣٢٢ ٩.٠٧٤٣٨٠ ٤.٤٠٢١٣٤ ٩.٩٥٤٥

  دالةغیر ٠,١٧٦- ٦,٤٢١٠٦ ٦٨,٧٥٠٠ ٦,٦٣٥٣١ ٦٨,٥٦١٦ الهندسة البشریة

عدم وجود فروق دالة احصائیا في عوامل الهندسة البشریة ) ٢١(أظهرت نتائج جدول 

 - مستویات الإضاءة والألوان المناسبة - ترتیب الأثاث المنزلي -وضعیة العمل ( بأبعادها 

لربات الأسر عینة البحث )    تنظیم ساعات العمل - معدلات الضوضاء -درجات الحرارة 

 ، ١,٧٦٧- ، ١,٦١٢ ، ٠,٢٤٢ ، ٠,١٠١- ، ٠,١٧٦-(Tسرة حیث وجدت قیم وفقا لنوع الأ

وهي غیر دالة احصائیا، أي أن عوامل الهندسة البشریة بأبعادها لا )  ٠,٩١٣- ، ٠,٧٦٧

متساویات في )  مركبة -نوویة( تتأثر بنوع الأسرة وهذا یرجع إلى أن ربات الأسر جمیعا 

، سمحاء إبراهیم )٢٠٠٨(ذا ما تؤكده دراسة سماح إبراهیم وه .عوامل الهندسة البشریة بأبعادها

 -نوویة(في أن الفراغات المتوفرة لدي ربة الأسرة سواء) أ،ب٢٠١٣(، مهجة مسلم )٢٠٠٨(

في المسكن تمكنها من استغلالها بكفاءة عالیة في مجال الأثاث والأجهزة المناسبة ) مركبة



  

 ٨٨٧ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

مما  .  على الكفاءة الانتاجیة لأداء الأعمال المنزلیة وترتیبها لإمكانیاتها وقیاساتها ، مما یؤثر

عدم وجود فروق دالة احصائیا في عوامل " یدل علي صحة هذا الجزء من الفرض السابع  

  ". الهندسة البشریة وفقا لنوع الأسرة

   لتوضیح  دلالة الفروق في  الكفاءة الانتاجیة وفقا لنوع الأسرةTاختبار )  ٢٢(جدول 

محاور  ١٣٥=مركبة ن ١١٣=نوویة   ن

 تبیانالاس
الانحراف  المتوسط

 المعیاري

الانحراف  المتوسط

 المعیاري

مستوى  Tقیمة 

 المعنویة

 غیر دال ١.٠٠٦٣٥١- ٣.٦٩٣٥٥٨ ١٥.٤٦٩٨٨٠ ٣.٣٧٥٠٣٦ ١٤.٨٧٦٩٢٣ جوانب فنیة

 غیر دال ٠.٤٦٢٣٧٤- ٣.٥٥٩٥٣٥ ١٦.١٥٦٦٢٧ ٣.٣٠٧٧٧١ ١٥.٨٩٢٣٠٨ جوانب نفسیة

 غیر دال ٠.٨٣٨٠٣٠ ٣.٧٦١٤٣٦ ١٩.٢٦٥٠٦٠ ٣.٩٦٩٤١٤ ١٩.٨٠٠٠٠٠ سانیةجوانب ان

 غیر دال ٠.٣٣٤٩٩٠ ٤.٢٦٩٤٣٠ ٤٩.٠٦٠٢٤١ ٤.٠٦٨٦٤٢ ٤٩.٢٩٢٣٠٨ الكفاءة الانتاجیة

عدم وجود فروق دالة احصائیا  في الكفاءة الانتاجیة لربات ) ٢٢(أظهرت نتائج جدول 

 –نوویة (وفقا لنوع الأسرة ) وانب انسانیة  ج- جوانب نفسیة-جوانب فنیة( الأسر بأبعادها 

  ،  ٠.٤٦٢٣٧٤- ، ١.٠٠٦٣٥١-  ،  ٠.٣٣٤٩٩٠(Tحیث وجدت قیم )  مركبة

وهي غیر دالة احصائیا، أي أن الكفاءة الانتاجیة بأبعادها لا تتأثر بنوع الأسرة )  ٠.٨٣٨٠٣٠

اءة الانتاجیة متساویات في الكف)  مركبة -نوویة( وهذا یرجع إلى أن ربات الأسر جمیعا

في عدم وجود علاقة ) ٢٠١٦(تتفق تلك النتیجة مع دراسة نعمة رقبان وأخرون . بأبعادها

مما یدل علي صحة الفرض السابع . ارتباطیة بین الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر ونوع الأسرة 

لكفاءة لا توجد فروق دالة احصائیا  في عوامل الهندسة البشریة وا" و قبول الفرض الصفري  

  .الانتاجیة لربة الأسرة  وفقا لنوع الأسرة

لا توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین  مدة الزواج وعدد أفراد الأسرة  : "الفرض الثامن

، وللتحقق من صحة هذا الفرض تم " وعوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة 

اد الأسرة ومدة الزواج وكل من عوامل الهندسة البشریة  استخدام معاملات الارتباط بین عدد أفر

  )٢٣(والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة بأبعادها كما في جدول



  

 ٨٨٨ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

معاملات الارتباط بین  عدد أفراد الأسرة ومدة الزواج وكل من عوامل الهندسة البشریة  )  ٢٣(جدول 

  والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة بأبعادها

 مدة الزواج راد الأسرةعدد أف المتغیرات

 ٠,٠٧٥- ٠,١٢٣ وضعیة العمل

 ٠,٠٦٤ ٠,١٥٣ الأثاث المنزلي

 ٠,١٥٩ ٠,١٢٥ الإضاءة والألوان

 ٠,٠٠٣- ٠,٧١- درجة الحرارة والرطوبة

 ٠,٠٢٩- ٠,٠٩٢ الضوضاء

 ٠,٠٦٧ ٠,٠٢٠ تنظیم ساعات العمل والاجهاد

 ٠,٠٤٩ ٠,٠٣٧- الهندسة البشریة

 ٠,٠٢٦ ٠,٠٦٧ جوانب فنیة

 ٠,٠٤١ *٠,٢٧١ جوانب نفسیة

 *٠,١٧١ *٠,٣٤١ جوانب انسانیة

 ٠,٠٢٨ ٠,٠٩٤ الكفاءة الانتاجیة

عدم وجود علاقة ارتباطیة  دالة  احصائیا بین عدد ) ٢٣( تبین من النتائج البحثیة بجدول     

 -نزليالم ترتیب الأثاث -وضعیة العمل ( لزواج وعوامل الهندسة البشریة أفراد الأسرة ومدة ا

 تنظیم ساعات - معدلات الضوضاء - درجات الحرارة -مستویات الإضاءة والألوان المناسبة 

 ، ٠,١٥٣ ، ٠,١٢٣ ، ٠,٠٣٧-(حیث بلغت قیم معاملات الارتباط  لعدد أفراد الأسرة ) العمل 

 Rأما مدة الزواج  بلغت قیم . على التوالي ) ٠,٠٢٠ ، ٠,٠٩٢ ،  ٠,٧١- ، ٠,١٢٥

  .علي الترتیب) ٠,٠٦٧ ، ٠,٠٢٩- ، ٠,٠٠٣- ، ٠,١٥٩ ، ٠,٠٦٤ ،٠,٠٧٥- ، ٠,٠٤٩(

عدم وجود علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین ) ٢٣(     كما تبین من النتائج البحثیة بجدول 

عدد أفراد الأسرة والكفاءة الانتاجیة لربات الأسر بأبعادها الفنیة حیث بلغت قیم معاملات 

في حین توجد علاقة ارتباطیة . لى التوالي وهي غیر دالة ع) ٠,٠٩٤ ،  ٠,٠٦٧(الارتباط  

دالة احصائیا بین الجوانب النفسیة والانسانیة للكفاءة الانتاجیة وعدد أفراد الأسر فقد سجلت قیم 

 ، ویعزو ذلك إلى ٠,٠٥وهي دالة عند مستوي معنویة *) ٠,٣٤١، * ٠,٢٧١(معامل الارتباط 

أو صغیرة الحجم لا تؤثر في عوامل الهندسة البشریة بأبعادها أن عدد أفراد الأسرة سواء كبیرة 

، نعمة رقبان وأخرون ) ٢٠٠٥( وتتفق مع دراسة نعمة رقبان. والكفاءة الانتاجیة بأبعادها 

في عدم وجود علاقة ارتباطیة بین الكفاءة الانتاجیة لربات الأسر وعدد أفراد الأسرة  ) ٢٠١٦(



  

 ٨٨٩ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

في أنه كلما زاد عدد )  ب،جـ٢٠١٣(، مهجة مسلم)٢٠٠٧(دوتختلف مع دراسة زینب عبد الصم

أفراد الأسرة كلما قلت قدرة الأبناء على ممارسة السلوك الإداري واتخاذ القرار السلیم في جمیع 

  .  أمور حیاتهم 

      لا توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین مدة الزواج والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة  

حیث بلغت قیم معاملات الارتباط  لعدد أفراد الأسرة )  الجوانب النفسیة-فنیةالجوانب ال(

في حین توجد علاقة ارتباطیة . على التوالي وهي غیر دالة ) ٠,٠٤١ ، ٠,٠٢٦ ، ٠,٠٢٨(

دالة احصائیا بین مدة الزواج والجوانب الانسانیة للكفاءة الانتاجیة وبلغت قیمة معامل الارتباط 

، أي أن عدد أفراد الأسرة ومدة الزواج لا تؤثر في كل ٠,٠٥لة عند مستوي وهي دا*) ٠,١٧١(

مما سبق یتضح صحة . من عوامل الهندسة البشریة  والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة بأبعادها

لا توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین مدة الزواج " الفرض الثامن وقبول الفرض الصفري 

  ".عوامل الهندسة البشریة والكفاءة الانتاجیة لربة الأسرة وعدد أفراد الأسرة و

  التوصیات 

 :ًبناءا على ما أسفرت عنه نتائج الدراسة الحالیة توصي الباحثتان بـ 

ضرورة الاهتمام بعوامل الهندسة البشریة والتوعیة بها لدي ربات الأسر للتقلیل من حوادث   -١

  . المنزل مما یعود على الأسرة والمجتمع ككل العمل ورفع الكفاءة الانتاجیة للمرأة داخل

ضرورة اهتمام وزارة الإعلام بالتركیز علي البرامج الإعلامیة المخصصة لدور بعض  -٢

 ترتیب الاثاث المنزلي -وضعیة العمل (بأبعادها ) الارجونومیكس(عوامل الهندسة البشریة

 -فاض معدلات الضوضاء انخ- درجات الحرارة - مستویات الاضاءة والالوان المناسبة -

لتنمیة معارف ومهارات وممارسات ربة الأسرة لرفع ) تنظیم ساعات العمل وتقلیل الاجهاد 

 .الكفاءة الانتاجیة في مؤسسة الأسرة

اجراء تطویر المناهج التعلیمیة لمادة الاقتصاد المنزلي على مستوى جمیع المراحل التعلیمیة  -٣

مل المناسبة التي تزید من راحتهم وتحافظ على لإكساب الشباب كیفیة توفیر بیئة الع

صحتهم في مزاولة أنشطتهم حیث أنها من العوامل المهمة التي تؤدى إلى زیادة مستوى 

  .  كفاءتهم  في العمل

الاهتمام برفع المستوى الثقافي والتعلیمي والمهارى للفتیات بعمل دورات تدریبیة وتثقیفیة ،  -٤

عیات التابعة لوزارة الشئون الاجتماعیة لتوعیتهن بأفضل ٕوبرامج تنمویة وارشادیة بالجم

لرفع كفاءة انتاجیة ) الارجونومیكس(القیاسات والأسالیب اللازمة الخاصة بالهندسة البشریة

 .الأعمال المنزلیة

  



  

 ٨٩٠ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  المراجع 

  .الإدارة المفاهیم والأسس والوظائف ، الریاض، دار العلوم) : ١٩٨٣(أبراهیم  المنیف - ١

الاستخدام المتكامل للفراغ في المسكن المصري ذو المساحات ) : ٢٠٠٦(ي أحمد سمیر عل - ٢

الصغیرة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة الفنون التطبیقیة ، قسم التصمیم الداخلي ، 

 .جامعة حلوان 

العلاقة بین الفكر التكنولوجي المتقدم والاتجاهات الحدیثة ): ٢٠٠٧(أحمد محمد رأفت المسلمى - ٣

الأثاث، رسالة دكتوراه غیر منشورة، قسم التصمیم الداخلي والأثاث، كلیة الفنون لتصمیم 

 .التطبیقیة، جامعة حلوان

استعمالات الهندسة البشریة للتحسین المستمر ، دراسة ) : ٢٠٠٧(أمل جواد كاظم تركى  - ٤

 . استطلاعیة ، رسالة ماجستیر ، كلیة الإدارة والاقتصاد ، جامعة بغداد 

متطلبات الهندسة البشریة وفق ) : ٢٠١١(عدون السمان وبشار عز الدین السماكثائر أحمد س - ٥

فلسفة التصنیع الرشیق، دراسة استطلاعیة في ورش الشركة والوطنیة لصناعة الأثاث 

  .٢٠١٢لسنة )٣٤(، مجلد  ) ١٠٨(المنزلي في محافظة نینوى، تنمیة الرافدین، العدد

الهندسة البشریة وانعكاساتها على ) : ٢٠٠٦(محمود ثائر أحمد سعدون السمان ، ومحمد فائق  - ٦

 تقلیل مخاطر العمل ، رسالة ماجستیر ، كلیة الإدارة والاقتصاد ، جامعة الزیتونیة

أسلوب إدارة الأسرة للدخل المالي وعلاقته ببعض المتغیرات ، ): ٢٠٠٩(الحسیني رجب ریحان  - ٧

عتماد الأكادیمي لمؤسسات وبرامج الا)  الرابع العربي –الدولي الأول (المؤتمر السنوي

 إبریل ، ٩-٨التعلیم العالي النوعي في مصر والعالم العربي الواقع والمأمول في الفترة من 

  .كلیة التربیة النوعیة ، جامعة المنصورة 

دراسة العمل في اطار الانتاج والعملیات، الطبعة الأولى، اثراء ) : ٢٠٠٩(جلال  محمد النعیمي  - ٨

 . یع، عمان ، الاردنللنشر والتوز

العوامل المؤثرة علي اتخاذ قرارات تأثیث وتجهیز ) : ٢٠٠٩(جیهان محمد عبد االله  الحداد   - ٩

مسكن المقبلین علي الزواج وعلاقتها بمستوي طموحهم ، رسالة دكتوراه غیر منشوره ، كلیة 

  .التربیة النوعیة ، جامعة عین شمس 

البحث العلمي ، مفهومة ): ٢٠١٤( بدالحق  ذوقان عبیدات وعبد الرحمن عدس وكاید ع -١٠

 . وأدواته وأسالیبه ، الطبعة السادسة عشر ، دار الفكر لنشر

الحالة المعنویة للمرأة وعلاقتها بأدائها لأدوارها الأسریة ، ): ٢٠١٠(رباب مشعل وأمیرة حسان  -١١

 المنزلي، كلیة ، قسم الاقتصاد"حیاة أفضل للمرأة والأسرة الفقیرة " المؤتمر  الدولي الأول

 ).٢٠١٠(الزراعة، جامعة الإسكندریة 

مقومات الكفاءة الإداریة وعلاقتها بأنماط السلوك الاستهلاكي ): ٢٠٠٧(زینب محمد عبد الصمد -١٢

والادخاري لدى الزوجات بمدینة جدة ، مجلة بحوث الاقتصاد المنزلي ، جامعة المنوفیة، 

 .، أكتوبر )٤(العدد ) ١٧(مجلد 



  

 ٨٩١ 

 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

تأثر استخدام قواعد الهندسة البشریة على كفاءة ) : ٢٠١١(س محروس سجى ریاض عبا -١٣

العملیات الصناعیة ، دراسة استطلاعیة ، رسالة ماجستیر ، كلیة الإدارة والاقتصاد ، 

 .جامعة بغداد 

، الطبعة الرابعة، دار وائل )إدارة الأفراد(إدارة الموارد البشریة) : ٢٠٠٨(سعاد نایف برنوطى -١٤

 .ع، عمان ، الاردنللنشر والتوزی

فاعلیة برنامج تدریبي لتنمیة وعى ربة الأسرة ): ٢٠٠٨(سماح عبد الفتاح عبد الجواد إبراهیم  -١٥

نحو تأثیث وتجمیل المسكن وعلاقته بالتوافق الأسرى، رسالة دكتوراه غیر منشورة، قسم 

 .إدارة المنزل والمؤسسات كلیة الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفیة 

الملاءمة الوظیفیة للمسكن وعلاقتها بالسلوك العدواني لشباب ) : ٢٠٠٨( إبراهیم سمحاء سمیر -١٦

الجامعة ، رسالة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة الاقتصاد المنزلي ، قسم إدارة مؤسسات 

 .الأسرة والطفولة ، جامعة المنوفیة 

 الوظیفي ، دور بعض عوامل الهندسة البشریة في الاستغراق) : ٢٠١٣(شیلان فاضل محمود  -١٧

دراسة استطلاعیة لآراء عینة من العاملین في شركة آسیا سیل للاتصالات رسالة ماجستیر 

 . ، كلیة الإدارة والاقتصاد ، جامعة السلیمانیة

تأثیر تقنیة المعلومات في بعدى تصمیم العمل والهندسة ): ٢٠١٠(فؤاد یوسف عبد الرحمن -١٨

المستنصریة ، رسالة دكتوراه فلسفة في البشریة، دراسة استطلاعیة في رئاسة جامعة 

  .الاقتصاد، كلیة الإدارة والاقتصاد، جامعة المستنصریة

جودة حیاة العمل وأثرها فى تنمیة الاستغراق الوظیفي، دراسة ): ٢٠٠٤(عبد الحمید المغربي  -١٩

  ).٢(میدانیة، مجلة الدراسات والبحوث التجاریة، العدد 

ة بعض القیاسات الانثروبومتریة في الأداء المهارى نسب مساهم): ٢٠١٢(عبد السلام حسین -٢٠

) الارجونومكس(بعد تعدیل مقاسات الملعب ومعداته باستخدام علم الهندسة البشریة 

للناشئین بالكرة الطائرة، كلیة التربیة الریاضیة، الجامعة الاردنیة، مجلة جامعة النجاح 

  ).٢(، العدد)٢٦(، مجلد )العلوم الانسانیة(للأبحاث

دور إدارة التنمیة في رفع الكفاءة الانتاجیة ، الریاض ، معهد ) : ١٤٠٧(بد العزیز القین ع -٢١

  .الإدارة العامة

أثر الهندسة البشریة في خفض الكلفة ولافع الانتاجیة، دراسة ) : ٢٠١٢(عبد اللطیف العامري -٢٢

 ).٢٩(عددفي المعهد الطبي التقني، المنصورة ، مجلة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة، ال

أثر استخدام ربات الأسر لبعض الأجهزة المنزلیة ) : ٢٠١١(عبیر الدویك ومنار خضر  -٢٣

الحدیثة علي دافعیتهن للإنجاز وكفاءتهن الأدائیة والإنتاجیة ، مجلة بحوث التربیة النوعیة 

  .، الجزء الثاني٢٠١١ ، اكتوبر ٢٣، جامعة المنصورة ، عدد 

الموارد البشریة المعاصرة بعد استراتیجي ، الطبعة الأولى إدارة  ) : ٢٠٠٥(عمر وصفى عقیلي -٢٤

 .، دار وائل للنشر، عمان ، الاردن
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 . العاملین في القطاع الصناعي ، رسالة ماجستیر ، كلیة التجارة ، الجامعة الإسلامیة ، غزة  -٢٥

ع أثر الحوافز علي أداء الممرضات في المستشفیات العامة ، مطاب) : ٢٠٠٠(العنود السبعان  -٢٦

 . جده-جامعة الملك عبدالعزیز

العوامل المؤثرة على إنتاجیة العاملین في القطاع الصناعي ، ) : ٢٠٠٥(ماجد حسن هنیة  -٢٧

 . رسالة ماجستیر ، كلیة التجارة ، الجامعة الإسلامیة ، غزة 

دور التخطیط في تنمیة القوى العاملة بحرس الحدود في المملكة ) : ١٤٠٩(محمد خشیم  -٢٨

 .عودیة، الریاض ، اكادیمیة نایف العربیة، المملكة العربیة السعودیة العربیة الس

إدارة الموارد البشریة، منهج استراتیجي متكامل، الطبعة الأولى، مكتبة ): ٢٠٠٨(محمد دلیم  -٢٩

 .العبیكان للنشر والتوزیع، الریاض

  . القاهرةأصول علم النفس الصناعي، دار غریب للنشر والتوزیع،): ٢٠٠٦(محمد شحاته ربیع  -٣٠

تقییم قواعد الهندسة البشریة المتعلقة بتصامیم أنظمة العمل ): ٢٠٠٤(مجید حمید عبید العلى -٣١

 ، دراسة حالة معمل المحركات  ISO ١٠٠٧٥٢ أو  IOC ٦٣٨٥على وفق المواصفتین 

بالشركة العامة للصناعات الكهربائیة، رسالة دكتوراه فلسفة في إدارة الأعمال، كلیة الادارة 

  .قتصاد، جامعة المستنصریةوالا

دور طالبات كلیة إعداد ): ٢٠٠١(مهجة محمد إسماعیل مسلم ، ونورة عواد عبد الغفار  -٣٢

المعلمات بجدة في إدارة الأعمال المنزلیة، مجلة بحوث الاقتصاد المنزلي ، جامعة 

  .یولیو ) ١٢٥ – ٨٥(صفحة) ٣(، العدد)١١(المنوفیة، مجلد 

دور ربة الأسرة في اختیار ): ٢٠٠٣( وعبیر محمود الدویك مهجة محمد إسماعیل مسلم ، -٣٣

الأثاث والمفروشات وعلاقته بالتوافق الأسرى والرضا السكنى ، بحث منشور، مجلة 

  .أكتوبر- یولیو) ٤- ٣(الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفیة، المجلد الثالث عشر

اري في المسكـن التدریبي انعكـاس ممارسة السلـوك الإد): ٢٠٠٨(مهجة محمد إسماعیل مسلم  -٣٤

على المهارات المكتسبة لطالبات الاقتصاد المنزلي بمكة المكرمة، المؤتمر العربي الثاني 

أغسطس ،مجلة ) ١٩- ١٨(،"الاقتصاد المنزلي والتنمیة البشریة"عشر للاقتصاد المنزلي 

 ) .٣(عدد)١٨(مجلد -جامعة المنوفیة-الاقتصاد المنزلي

التصمیم الداخلي للمسكن، دار الحسین للطباعة والنشر، ): ٢٠١٢(مهجة محمد إسماعیل مسلم -٣٥

  .شبین الكوم، البر الشرقي، محافظة المنوفیة

معاییر جودة بعض خامات الدیكور وعلاقتها بتلوث ):  أ٢٠١٣(مهجة محمد إسماعیل مسلم -٣٦

  المجلة رقم- البیئة السكنیة، مجلة الجمعیة المصریة للاقتصاد المنزلي ،جامعة حلوان

  . دیسمبر ٢٣،)٢٩(

برنامج إرشادي لتنمیة وعى ربة الأسرة بترشید ):  ب٢٠١٣(مهجة محمد إسماعیل مسلم  -٣٧

 العربي السادس عشر –الاستهلاك في مجال الأثاث والمفروشات، المؤتمر الدولي الثاني

 . سبتمبر ١١ - ١٠الاقتصاد المنزلي في خدمة الصناعة، "للاقتصاد المنزلي 
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ممارسة السلوك الإداري لربة الأسرة وعلاقته ): جـ ٢٠١٣(یل مسلم مهجة محمد إسماع -٣٨

بالمهارات المكتسبة في تجمیل المسكن، المؤتمر العلمي الدولي الأول لكلیة التربیة النوعیة 

جامعة المنوفیة، المعلم العصري في ظل ضمان جودة التعلیم رؤى وآفاق مستقبلیة، المجلد 

  . أبریل ٣٠- ٢٩الثاني ، 

الوعي بدور إعلانات الإنترنت ): ٢٠١٦(محمد إسماعیل مسلم ،إیمان السید محمد درازمهجة  -٣٩

وعلاقته بالقرار الشرائي لتأثیث مسكن المقبلات على الزواج، منشور بمجلة بحوث كلیة 

  ).١(عدد )٢١(التربیة النوعیة، المنصورة،  مجلد 

دي معاصر من منظور تصمیم داخلي لمسكن سعو): ٢٠٠٨(منال مسعود بن أحمد المالكي -٤٠

ٕمدرسة ما بعد الحداثة، رسالة ماجستیر، كلیة التربیة للاقتصاد المنزلي، قسم السكن وادارة 

 .المنزل، جامعة أم القرى، المملكة العربیة السعودیة

أثر تعدیل مقاسات ملعب كرة الطائرة للناشئین ): ٢٠١٣(موفق أبو أحمدة وعبد السلام حسین  -٤١

علي تحسین الأداء  المهارى )الأرجونومیكس( علم  الهندسة البشریة ومعداته بتطبیق مفهوم

 . جامعة السلطان قابوس- ، مجلة الدراسات التربویة والنفسیة  ٣ العدد ٧بالكره الطائرة ، مجلد 

هندسة الموارد البشریة في ) : ٢٠١١(موفق عدنان عبد الجبار، أمین أحمد محبوب المومني -٤٢

 .ولى، إثراء للنشر والتوزیع، عمان، الاردنصناعة الفنادق، الطبعة الأ

إدارة الموارد البشریة مدخل استراتیجي تكاملي، الطبعة الأولى، ) : ٢٠٠٩(مؤید سعید السالم -٤٣

 .اثراء للنشر والتوزیع، عمان، الاردن

إدارة الموارد البشریة، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر ) : ٢٠١٠(نادر أحمد أبو شیخة -٤٤

  .، الاردنوالتوزیع، عمان

الاختیار للأثاث والمفروشات وعلاقته بالسمات الشخصیة ) : ٢٠٠٠(نادیة حسن أبو سكینة   -٤٥

وبعض العوامل الاجتماعیة ، مجلة الاقتصاد المنزلي ،المجلد العاشر ، العدد الثالث ، 

  .جامعة المنوفیة 

نتاجیة، من وجهة التخطیط الاستراتیجي ودوره في رفع الكفاءة الا) : ٢٠٠٣(ناصر فهد الناصر -٤٦

نظر المستفیدین بالإدارة العامة للدوریات الأمنیة، رسالة ماجستیر ، اكادیمیة نایف العربیة 

 .للعلوم الأمنیة، كلیة الدراسات العلیا، قسم العلوم الإداریة

دراسة العمل والهندسة البشریة، الطبعة الأولى ، جامعة الزیتونة ): ٢٠١٢(نجم عبود نجم -٤٧

  . صفاء للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، الاردنالاردنیة، دار

ٕتأثیر كل من مهارات ربة المنزل في أداء أعمال صیانة واصلاح ): ٢٠٠٧(نجوى عادل حسن  -٤٨ ٍ

المرافق المنزلیة والعناصر المعماریة والدافع للإنجاز على حالة المسكن ، مجلة بحوث 

  ) .٣(، العدد ) ١٧(منوفیة ، مجلد الاقتصاد المنزلي ، كلیة الاقتصاد المنزلي ، جامعة ال
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 )الجزء الاول( ٢٠١٧ عاشر ابریل الالعدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

علاقة إدارة مورد الأدوات والأجهزة المنزلیة بالدافعیة للإنجاز لدي ربات ): ٢٠٠٥(نعمه رقبان  -٤٩

الأسر لعاملات وغیر العاملات بمحافظة المنوفیة ، مجلة بحوث  كلیة الزراعة ، جامعة 

 ٣الإسكندریة، المجلد 

التحفیز وعلاقته بالكفاءة ): ٢٠١٦(ة حسان ، وایمان قطب نعمه رقبان ،  هبة االله شعیب ، امیر -٥٠

 .٢٠١٦-  العدد الثاني -  مجلة كلیة الاقتصاد المنزلي- الانتاجیة لربات الأسر

الاحتراق النفسي وعلاقته ببعض السمات الشخصیة لدى ): ٢٠٠٩(نوال عثمان أحمد الزهراني  -٥١

 .لیة التربیة، جامعة أم القرىالعاملات مع ذوى الاحتیاجات الخاصة، رسالة ماجستیر، ك

تحدیث البیئة المدرسیة للأطفال للمعاقین حركیا في ضوء مفهوم ):  ٢٠١٢(هناء أحمد هلال -٥٢

 . العدد الثالث عشر-   مجلة البحث العلمي في التربیة-الهندسة البشریة: الإرجونومیكس

لة المركز القومي الهندسة البشریة وأثره في رفع إنتاجیة العمل، مج): ١٩٩٢(یحیى إبراهیم -٥٣

 .للاستشارات والتطویر الإداري، سلسلة أسالیب رفع الانتاجیة

إنتاجیة العنصر البشرى، ماجستیر منشورة في إدارة الموارد ): ٢٠٠٥(یسرى محمد أبو الخیر -٥٤

 .البشریة، جامعة عین شمس، كلیة التجارة
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