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معايير الجودة التصميمية لدور المسنين وعلاقتها بمدى الرضا عن " 

 "الحياة لديهم
Standards Of Quality Design for the elderly Housing  and their 

relationship to the extent of satisfaction with life  
  إعداد

  د / رشا عبد االله علوان   

 جامعة حلوان -كلیة الاقتصاد المنزلي  -الطفولةمدرس بقسم إدارة مؤسسات الأسرة و 

  ملخص البحــث

یهدف البحث الحالي إلي الكشف عن العلاقة بین معاییر الجودة التصمیمیة لدور 

المسنین ومدى الرضا عن الحیاة لدیهم ،استخدم البحث المنهج الوصفي التحلیلي، تكونت 

قة صدفیة غرضیة من المقیمین ) مسن ومسنة تم إختیارهن بطری١٢٠عینة البحث من (

بدور المسنین  بمدینة طنطا بمحافظة الغربیة ذكور وإناث وتتراوح أعمارهم ما بین(أقل من 

دور مسنین ذو مستویات إقتصادیة وإجتماعیة  ٣سنة) من  ٧٠أكثر من-٦٠

جودة مختلفة.وإشتملت الأدوات علي أولاً:إستمارة (البیانات العامة)، ثانیاً: مقیاس معاییر ال

التصمیمیة لدور المسنین ثالثاً: إستبیان الرضا عن الحیاة . وقد أسفرت الدراسة عن النتائج 

التالیة: أن عوامل الترفیه والأمن والأمان هى أكثر معاییر الجودة التصمیمة  فى دور 

المسنین عینة الدراسة ، كما وجد أن الرضا عن البیئة السكنیة هو  محاور الرضا عن 

دى المسنین عینة البحث الأساسیة ، كما أوضحت النتائج وجود فروق ذات دلالة الحیاة ل

إحصائیة بین دور المسنین عینة البحث فى معاییر الجودة التصمیمیة حیث كانت قیمة ف 

وجاءت دار ( الأمریكان) فى المرتبة الأولى فى التصمیم ، تلتها  ٠.٠١دالة عند مستوى 

كما وجدت انى ، أما الترتیب الثالث فكان لدار (السعادة) ، دار (الشروق) فى الترتیب الث

فروق ذات دلالة احصائیة فى متوسط درجات أفراد العینة الأساسیة على محاور الرضا عن 

الحیاة (الرضا عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحیاة الاقتصادیة، ،الرضا عن الحیاة 

أما الرضا عن یة) تبعا للجنس لصالح الاناث، الصحیة والترفیه ، الرضا عن الأمور الدین

ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسط درجات البیئة السكنیة فكان لصالح الذكور ، 

أفراد العینة الأساسیة على محاور الرضا عن الحیاة (الرضا عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا 

لصالح الأصغر  فیه )  تبعا للسنعن الحالة الاقتصادیة، ،الرضا عن الحالة الصحیة والتر 

، كما  فكان لصالح الأكبر سنا ، الرضا عن الأمور الدینیة الرضا عن البیئة السكنیةأما سنا

) بین ٠.٠١) ، (٠.٠٥وجدت فروق علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة تراوحت بین (

عن الحیاة للمسنین معاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین عینة الدراسة بمحاورها  والرضا 

بأبعادها لصالح الدار الأعلى في مستوى تطبیق معاییر الجودة التصمیمیة ، كما وجد أن 

المستوى التعلیمى هو العامل الأكثر تأثیرا في تفسیر التباین في الرضا عن الحیاة لدى 

وتوصي الدراسة بضرورة تفعیل دور مؤسسات الأسرة والمجتمع  % .٨٣.٣المسنین بنسبة 
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Abstract 
 The present research aims to uncover the relationship between the 

design quality standards of the elderly and the satisfaction of their life. The 
research used descriptive analytical method. The research sample consisted of 
(120) elderly and elderly, Between (Less than 60-over 70 years old, from 3 
different age groups with different economic and social levels. The tools 
included: the general data form, the quality criteria for the elderly, The results 
of the study revealed that the factors of entertainment, security and safety are 
the most important quality standards designed in the homes of the elderly 
sample of the study. It was also found that satisfaction with the residential 
environment is the main subjects of life satisfaction among the elderly. 
(American) ranked first in design, followed by (Sunrise) in the second order, 
and the third ranking was for the House (happiness), and found significant 
differences Statistical average of the sample (Satisfaction with social life, 
satisfaction with economic life, satisfaction with healthy life and recreation, 
satisfaction with religious matters) according to gender in favor of females, 
satisfaction with the residential environment was in favor of males, and there 
were differences of statistical significance in the average The main sample 
scores on the subjects of satisfaction with life (satisfaction with social life, 
satisfaction with the economic situation, satisfaction with the state of health 
and recreation) according to age for the benefit of the younger,and satisfaction 
with the residential environment, satisfaction with religious matters was in 
favor of the oldest, and found significant correlation differences between 
(0.05) and (0.01) among the design quality criteria for the role of the elderly in 
the study sample and the satisfaction of the elderly with their dimensions in 
favor of the highest house in the level of applying the design quality standards 
.The study found that the educational level is the most influential factor in 
interpreting variance in satisfaction with life in the elderly by 83.3%. The 
study recommends the need to activate the role of family, society and media 
institutions in spreading quality standards in the design of the homes of the 
elderly to all concerned parties in these social institutions 

Keywords: quality standards, design quality standards, the role of the 
elderly, satisfaction with life 
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  مقدمة ومشكلة البحث:

تحظى قضایا واحتیاجات المسنین بإهتمام كثیر من مختلف دول العالم، وقد أكدت 

مراحل النمو،  الدراسات العلمیة في مجال رعایة المسنین أن كبر السن مرحلة نمائیة عادیة من

وتتطلب هذه المرحلة ضرورة العمل على دمجهم في المجتمع للمساهمة في تحقیق أهدافه 

قات مع وأصبحت العلاقات الإنسانیة علا، فقد تغیر شكل المجت ونتیجة التطور الذي نعیشه

مباشرة غیر أولیة كما كانت، لذلك أصبح لزاما أن توجد المؤسسات المتخصصة في رعایة 

الملبس توفیر ن، وأصبح من الواجب التفكیر في أن مشكلة السن لیست فقط في ضرورة المسنی

والمأكل والرعایة الطبیة باعتبارها حاجات مادیة ، فإنما الرعایة یجب أن تمتد كي تشمل تصمیم 

البیئة السكنیة التى تعمل على إشباع الحاجات وسهولة الحیاة وتحقیق السعادة، وذلك حتى ینمو 

في البقاء والحیاة في المجتمع ویتوفر لهم الرضا والإستقرار النفسي (عبد الرحمن الأمل 

  .)م٢٠٠٦العیسوى، 

خرین للقیام بالشئون رحلة تتصف بالضعف والحاجة إلى الآوتعد مرحلة الشیخوخة م

الدنیویة والإعتماد علیهم والشعور بمظاهر العجز وعدم القدرة على الحركة وكثرة الأمراض 

والنفسیة والعقلیة فهى مرحلة الإنتقال من الإستقلال إلى التبعیة ومن القوة إلى الضعف  الجسمیة

ومن الطبیعى أن الإنسان یتغیر تغیرا عضویا ونفسیا نتیجة لتقدم عمره ) ٢٠١٤(وداد العبسى ، 

فا یعیش على ماضیه ، فبعد أن كان قادرا على مواجهة مشكلات حیاته بقوة أصبح كائنا ضعی

                  ، غیر أن بعض المسنین ینجحون في مواجهة مشاكلهم وتحقیق ذاتهم ن حاضرهأكثر م

  )٢٠١٢( خدیجة على  ، 

ویلاحظ أن المسنون فى كل المجتمعات یعانون من المشكلات الاقتصادیة والصحیة مما 

ة والدعم یجعلهم عاجزین عن توفیر وتلبیة ضرورات الحیاة لأنفسهم مما یتطلب تقدیم المساند

والعون لكبار السن ونلاحظ أن الإسلام قد وضع مسئولیة المسن بالدرجة الأولى على عاتق 

أسرته وخاصة الأبناء فهى أولى الجماعات التى ترتبط بالمسن بروابط القرابة والعواطف 

ناء والمعایشة ویكون الوالدان فى أمس الحاجة إلى الرعایة والعنایة والبر والإحسان من قبل الأب

  )٢٠٠١بعد أن یكبروا فى السن . (إبراهیم العبیدى ، 

العمر وظهور ظاهرة الشیخوخة تظهر مشكلة تقدیم الرعایة للمسنین  مع التقدم الواضح فى

(وزارة التضامن ى في المنزل وهي مسألة هامة للأمان الإجتماعي والإقتصادي والأسر 

  )٢٠١٠الاجتماعى  ، 

مسنین فى الفترة الأخیرة ویرجع ذلك  لتزاید أعداد المسنین ، الدراسات المهتمة بال توتزاید

               وجهود التنمیة البشریة ، والمسئولیة الاجتماعیة تجاه المسنین كونها قضیة نفسیة وإنسانیة

  )٢٠٠٨( محمد مرسى ، 
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 ونتیجة للتغیرات التي طرأت على المجتمعات الإنسانیة والتخلي عن الإلتزامات الأسریة

من قبل الأجیال الحدیثة ظهرت في المجتمعات الإنسانیة مؤسسات متخصصة لرعایة المسنین 

المسنین التي تقدم خدمات  وتقدیم أوجه الرعایة المختلفة لهم، ومن تلك المؤسسات دور

  )٢٠٠٦تتطلب الإقامة الدائمة للمسن  (محمد القرني،التى للمسنین، وهناك المؤسسات 

 بیئتهم لتغییر مختلفة أسباب دفعتهم الذین الرعایة، دار داخل نینویجب الاهتمام بالمس

 قد جدیدة توافقیة بمهام كاهلهم وتثقل لدیهم، ومشكلاتها المرحلة هذه لتزداد ضغوط الطبیعیة،

 بد لا مقدمة الرعایة دار داخل المسنین أحوال سةادر  وتعد .بها الإیفاء عن المسنین بعض یعجز

 بمرحلة للمرور وتهیئتهم والنفسیة، الصحة الجسمیة من لائق مستوى إلى بهم للوصول منها

 التي التغیرات مع على التوافق المسنین مساعدة أن كما، المشكلات من قدر بأقل الشیخوخة

  )٢٠٠٢مریم سلیم،( شرائحه  بكافة المجتمع مسؤولیة حیاتهم وتنظیم بها، یمرون

ر على نوعیة حیاتهم فیها باعتبارها أحد والجودة التصمیمة لدور المسنین لها أثر كبی

أركان الحیاة الاجتماعیة بل أهمها ، بالإضافة إلى تأثیرها النفسى على حیاتهم لذلك ینبغى أن 

یأخذ فى الاعتبار ملائمة تصمیمها الداخلى للاستعمال تبعا لخصائصهم البیولوجیة 

ة أو یعانون من نواحى عجز والفسیولوجیة مع تقدمهم فى السن حیث یصبحون ذوى حركة مقید

فیواجهون مصاعب تمنعهم من مواصلة الحیاة بسبب العقبات الموجودة فى البیئة السكنیة  مثل 

الأبواب الضیقة والعتبات والسلالم المرتفعة وعدم توفر المصاعد وعدم ملائمة قطع الأثاث لذلك 

عتبار عند تصمیم المبانى یجب تحدید المعاییر التصمیمة لاحتیاجات المسنین وأخذها فى الا

  )٢٠٠٣(نهى نقیطى ، 

ویجب أن یكون تصمیم دور المسنین یحترم جمیع القوانین السائدة وذات مساحة كبرى 

بحیث تستقبل المسنین وتوفر لهم احتیاجاتهم ومرفق بها أقسام خاصة بالتغذیة والتسلیة 

ووضع درابزین أو مسند للید  والمعالجة ودرجات السلم تراعى فیها المقاییس الخاصة بالمسنین

من جهتى السلم وكذلك الممرات ، وجود مصعد مهیأ لاستقبال أسرة ، ووجود مصاعد قابلة 

یفضل أن تحاط دور المسنین بمساحات حرة مرفقة بمقاعد للراحة ، ویجب  للطى  ومكان للعب،

ة ویجب تهیئة أن تؤمن للمسن قاعة للاجتماع والالتقاء مع جدران فاصلة لمراعاة الخصوصی

  )٢٠١٠(آرنست نوفرت،  .المسكن لاستقبال المقعدین وغرفة جلوس مشتركة

فالدار الملائمة للمسنین تلبى احتیاجاتهم المعیشیة وتساعدهم على مزاولة أنشطتهم الیومیة 

، كإعداد الطعام والوجبات ویسهل القیام بالأعمال المنزلیة ، ویوفر لهم الحمایة من المخاطر 

ة والخارجیة التى  یتعرضون لها ویكون مناسب من الناحیة التصمیمیة وتوزیع الأثاث الداخلی

والفراغات بحیث تراعى مستخدمى الكراسى المتحركة والعكازات والمشایات والأجهزة التعویضیة  

  )٢٠٠٣(نهى نقیطى ، 
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 , Koskie & Elther)وقد اهتمت العدید من الدراسات بهذه الفئة حیث أكدت دراسة 

على أهمیة الإرتقاء بالصحة النفسیة وتقدیم العلاج النفسى المناسب لكبار السن  (2001

ومراعاة الوضع الإقتصادى والسكن والعمل والتنقل والحركة والصحة النفسیة الجیدة والرعایة 

 , Taylor , et . al)طویلة الأجل بإعتبارها مؤشرات للشیخوخة الناجحة.كما أشارت دراسة 

أن هناك مجموعة من الجوانب النفسیة والإجتماعیة ترتبط بالغضب والسلوك  على (2004

  العدوانى لدى كبار السن تظهر لدى المسنین المقیمین فى مراكز الرعایة بعیداً عن أسرهم .

 والاهتمام، والمال للصحة عوز من تفرضه وما وحاجاتها، الشیخوخة مشكلات ضوء وفي

 شكل في وتغیر .الاجتماعیة والأدوار والدافعیة، هتماماتالا في تغیر من یحدث خلالها وما

  وحیداً  للعیش المسن رارواضط والأصدقاء، الأبناء مع التفاعل الاجتماعي وتناقص الأسرة،

 الحیاة بشؤون الأسرة أفراد انشغال من ذلك تزامن مع وما المسنین، لرعایة دار إلى والانتقال

 بعض ونظرة الأسري التماسك وضعف والتربویة الدینیة مالقی وضعف الصعبة المادیة والظروف

 حاجات فقه منرای وما ذلك، كل )٢٠٠٣، زرادفیصل ال ( مسؤولة غیر نظرة للمسن الأبناء

الشبكة  وتقلص الفقد، فكرة مع التوافق على تتركز التي المرحلة متطلبات عن ناجمة متجددة

 تؤثر من جودة التصمیم، فیها المقدم لمستوىا وانخفاض وتصمیم البیئة السكنیة، الاجتماعیة،

 النفسیة الناحیة من مریح غیر وضع إلى بالمسن لتصل متسارعة،دینامیة  في وتتأثر

 والانتماء  الأمن في النفسیة الحاجات تحقیق ومدى الحیاة، عن الرضا هنا ونقصد والاجتماعیة،

  .والتقدیر

الاستخدام فى الوقت الحاضر وهو أحد ویعتبر الرضا عن الحیاة من المصطلحات شائعة 

مؤشرات الصحة النفسیة ومن أهم العوامل التى تؤثر فى شعور الفرد بالرضا عن الحیاة فیرى 

Diener,2000)  أن أهم هذه العوامل هى الصحة الجسمیة والحالة الاقتصادیة الجیدة (

ابى عن الذات كما یشمل والعلاقات الاجتماعیة الناجحة والتكیف مع الحیاة وتكون مفهوم ایج

  الرضا عن الحیاة ثلاثة جوانب أساسیة هى : تقبل الذات وتقبل الآخرین ، وتقبل الحیاة.

أن حب الشخص لحیاته  یرى علماء النفس الذین یدرسون حسن الحال والعافیة النفسیة

الخبرات  والتوافق مع الذات ومع الدنیا والناس یعتبر أهم مكونات الحیاة الطیبة؛ ویتضمن ذلك

الوجدانیة الإیجابیة والسارة، ودرجة منخفضة من المزاج السلبي، ودرجة عالیة من الرضا 

) ، والشعور بالرضا نموذج من التقدیر الهادئ والتأمل لمدى ٢٠٠٦الحیاتي (مصطفى حجازي، 

حسن سیر الأمور، حالیا أو سابقا، یسفر عن شعور بالرضا عن الحیاة بشكل عام وعن كل 

  .ن مجالاتهامجال م
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أن الناس تمتلك الكثیر من الجوانب الایجابیة التي تكسبهم   (David,2000 ) ویرى

  الأمل وتتیح لهم الفرصة للحصول على درجات عالیة من السعادة والرضا الحیاتي .

أن المتعلمین یكونون  (Meekes &murrell,2001)كما یؤكد كل من میكس وموریل 

المتعلمین حیث أن التعلیم یجعل الأشخاص أكثر وعیا وعنایة  أكثر رضا عن حیاتهم من غیر

  بصحتهم النفسیة والجسمیة وأكثر قدرة على التأقلم والتكیف مع مستجدات الحیاة 

والمؤسسات الاجتماعیة الإیجابیة من مثل الأسرة، والجیران والمسجد ودار المسنین هي 

بكل أنماطها السابقة والراهنة واللاحقة  میسرات الحیاة السعیدة، تضفي معنى إیجابیا للحیاة

  ). ٢٠٠٩(محمد الصبوة، 

 حیاته یتصف عن بالرّضا یشعر الذي الشخص ) بأنّ ٢٠٠٨( علوان ویرى نعمان

 والاستقلال واحترامها، وتقبل النفس الواقع، عن والرّضا والاستبشار، الخیر، ویتوقع بالتفاؤل،

 جزء هى التي بالسعادة الشعور إلى بالإنسان یصل ىذه الصفات تحقیق وأن والوجداني، المعرفي

  .الحیاة الرّضا عن من

) أنّ الرضا الحیاة یتمثل فى قدرة الفرد عمى التّكیف  ٢٠١٠كما ترى نجوى عبد المنعم (

) ٢٠٠٥( حین تربط منظمة الصّحة العالمیة والتّوافق مع الذّات ومع الآخرین المحیطین به، في

ة الحیاة، لأن إدارك الفرد لوضعه في الحیاة یحدّد نوعیة الحیاة بناءً الرّضا عن الحیاة بنوعی

   على ما حققه الفرد من أهداف وتوقّعات .

ویتأثر الرّضا عن الحیاة بعـدة عوامـل منهـا: القـدرة علـى التّحكم،والقـدرة علـى التفّكیـر واتخـاذ 

قــات الاجتماعیــة، والمعتقــدات القــرارارت، والصّــحة الجســمیة والعقلیــة،   والأحــوال المعیشــیة والعلا

  )٢٠١٠الدّ ینیة، والأوضاع الاقتصاد یة للفرد (صالح الهمص ، 

أن كبــار الســن یشــعرون بــدرجات رضــا  (Thieme & Dittrich,2015)وتؤكــد دراســة 

  .عالیة عن حیاتهم إذا استمروا في العمل  حتى مع تقدم  العمر 

 إشـباع :منهـا ة أمـور عـدّ  خـلال من حیاةال عن الرّضا درجات أعلى یحقق أن للفرد ویمكن

 حـال فـي ولكـن حیاتـه، عن بالرّضا شعوره یرتفع الشخصیة حاجاته الفرد یشبع فعندما الحاجات،

  )٢٠١١(محمد الهنداوى ،   .الحیاة عن الرّضا درجة من یقلل حاجاته فهذا إشباع إعاقة تم

ات المتوقعـة فـى تلـك المرحلـة ولهذا فلكل مرحلة من مراحل العمر أزمة تختلف بسبب التغیر 

ممــا یــؤثر فــى التغیــرات التــى تحــدث للفــرد فــى الشــیخوخة مــن خــلال مواقــف الأفــراد المحیطــین بــه 

والمكــان الــذى یعــیش فیــه والــذین یصــیغون بطریقــة صــریحة أو ضــمنیة المعــاییر التــى تحكــم حیــاة 

  ).٢٠١٤الكبار وصحتهم النفسیة . (تحیة عبدالعال ،
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الجودة التصمیمة لدور المسنین بأبعادها المختلفة والتى تتمثل هنا موقع  ونظراً لأن معاییر

الدار، والتصمیم الهندسى لمبنى الدار من مساحة الغرف وممرات وإضاءة والتهویة والألوان 

والأرضیات،وتوفر المطابخ والحمامات ، وعوامل الترفیه والأمن والأمان، والأثاث الملائم 

ها من العوامل الهامة التى تتدخل فى تحقیق الرضا عن الحیاة لدى والأدوات المساعدة، كل

المسنین، وإنظلاقاً من أهمیة وحساسیة مرحلة المسنین وما تتطلبه من تقدیم الرعایة اللازمة 

بكافة صورها والعمل على مراعاة معاییر جودة تصمیم البیئة السكنیة المناسبة لهم وتحقیق 

عمل على توفیر كافة الاحتیاجات والأدوات المساعدة التى توفر لهم متطلبات الحیاة اللائقة وال

الراحة والسهولة فى الاستخدام ، وإنعكاس ذلك على تمتعهم بصحة نفسیة سلیمة تؤهلهم للحیاة 

  فى هدوء وراحة ومتعة تحقق لهم الرضا عن حیاتهم .

  : فمن هنا تحددت مشكلة البحث في الإجابة علي السؤال الرئیسي التالي

ما العلاقة بین معاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین وعلاقتها بمدى الرضا عن 

  الحیاة لدیهم وینبثق من هذا السؤال الرئیسي الأسئلة الفرعیة الآتیة:

 هل یجد المسنین الدعم الكافى فى دور المسنین عینة البحث؟ 

 لبحث؟هل یحصل المسنین على الرعایة الكافیة فى دور المسنین عینة ا 

 ما هى  الأوزان لمعاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین ؟ 

  ما الإختلاف فى الأوزان النسبیة لمحاور الرضا عن الحیاة  للمسنین عینة البحث

 الأساسیة؟

  هل هناك فروق بین دور المسنین عینة الدراسة المادیة وفقا لمستوى تطبیق معاییر الجودة

عوامل  –المطابخ والحمامات  –تصمیم الهندسى للمبنى ال –التصمیمیة من حیث (الموقع 

  الأثاث والأدوات المساعدة) ؟ -الترفیه والأمن والأمان

  هل توجد فروق بین المسنین عینة البحث الأساسیة فى الرضا عن الحیاة تبعا لمتغیرات

 ر )؟مدة الإقامة بالدا –متوسط الدخل الشهرى  –مستوى التعلیم  -السن  -(الجنس الدراسة

  هل توجد ارتباطیة علاقة بین تطبیق معاییر جودة التصمیم فى دور المسنین  والرضا عن

 –الرضا عن الحالة الاقتصادیة  –الحیاة لدى المسنین ( الرضا عن الحیاة الاجتماعیة 

الرضا عن  - الرضا عن الحالة الصحیة والأمور الترفیهیة –الرضا عن البیئة السكنیة 

 عینة البحث الأساسیة ؟ الأمور الدینیة )

  متوسط  –مستوى التعلیم -السن  –هل تختلف نسب اسهام متغیرات الدراسة (الجنس

مدة الإقامة بالدار) في تفسیر نسبة التباین علي الرضا عن الحیاة لدى  –الدخل الشهرى 

  المسنین عینة البحث الأساسیة؟
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  أهداف البحث: 

سة العلاقة بین تطبیق معاییر الجودة یهدف البحث الحالي بصفة رئیسیة إلي درا

التصمیمیة لدور المسنین ومدى الرضا عن الحیاة لدیهم  وذلك من خلال مجموعة من الأهداف 

  الفرعیة التالیة:

 الكشف عن وجود الدعم الكافى للمسن فى دور المسنین عینة البحث. -١

كافیة فى التعرف على مدى حصول المسنین عینة البحث الأساسیة على الرعایة ال -٢

 الدور التى یقیمون فیها.

 تحدید الأوزان النسبیة لمعاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین. -٣

التعرف على  الأوزان النسبیة لمحاور الرضا عن الحیاة  للمسنین عینة البحث  -٤

 .  الأساسیة

 تحدید الفروق بین دور المسنین عینة البحث المادیة وفقا لمستوى تطبیق معاییر الجودة -٥

 –المطابخ والحمامات  –التصمیم الهندسى للمبنى  –(الموقع التصمیمیة من حیث 

  الأثاث والأدوات المساعدة). -عوامل الترفیه والأمن والأمان

الكشف عن الفروق بین المسنین عینة البحث الأساسیة فى الرضا عن الحیاة تبعا  -٦

مدة  –الدخل الشهرى  متوسط ––مستوى التعلیم  -السن  -لمتغیرات الدراسة (الجنس

 الإقامة بالدار ).

الكشف عن العلاقة بین تطبیق معاییر جودة التصمیم فى دور المسنین ومدى  -٧

الرضا عن الحالة  –الرضا عن الحیاة لدى المسنین ( الرضا عن الحیاة الاجتماعیة 

یة الرضا عن الحالة الصحیة والأمور الترفیه–الرضا عن البیئة السكنیة  –الاقتصادیة 

  الرضا عن الأمور الدینیة )  . -

متوسط  –مدة الإقامة بالدار  –دراسة نسب اسهام متغیرات الدراسة (مستوى التعلیم  -٨

السن) في تفسیر نسبة التباین علي الرضا عن الحیاة لدى المسنین  –الدخل الشهرى 

 عینة البحث الأساسیة.

  :ترجع أهمیة البحث إلى ما یلى : أهمیة البحث 

ي إمداد مكتبة القسم بمعلومات ونتائج تفید خریجي قسم إدارة مؤسسات یسهم ف -١

  الأسرة والطفولة في إعدادهم وتأهیلهم للعمل في مجال رعایة المسنین.
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تبصیر المسئولین على الاشراف على دور المسنین بمعاییر الجودة التصمیمیة    -٢

  لدور المسنین.

تكسبهم الأمل وتتیح لهم بإعتبارها  إلقاء الضوء علي الرضا عن الحیاة لدى المسنین -٣

  الفرصة للحصول على درجات عالیة من السعادة والرضا الحیاتي .

  ابراز أثر جودة التصمیم لمؤسسات الرعایة فى تحقیق الرضا عن الحیاة للمسنین. -٤

تناول البحث لشریحة عمریة هامة فى المجتمع وهم المسنین بإعتبارهم أفنوا حیاتهم  -٥

وتربیتهم وإسعادهم فهم القدوة والمعلمون الحقیقیون ولذلك  فى خدمة أبنائهم

  یجب الإهتمام بتوفیر المناخ البیئي الملائم لتحقیق الرضا عن الحیاة لدیهم. 

تفید نتائج الدراسة في التعرف علي احتیاجات المسنین بصفة عامة فى البیئة  -٦

 السكنیة التى یقیمون فیها .

الأسرة والطفولة كأحد التخصصات التى  تزوید مجال التخصص إدارة مؤسسات -٧

  تهتم بالأسرة بكل شرایحها بدراسة جدیدة فى مجال رعایة المسنین .

  فروض البحث: 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین دور المسنین عینة البحث المادیة وفقا لمستوى   -١

 – التصمیم الهندسى للمبنى –(الموقع تطبیق معاییر الجودة التصمیمیة من حیث 

  الأثاث والأدوات المساعدة). -عوامل الترفیه والأمن والأمان –المطابخ والحمامات 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فى متوسط درجات عینة البحث الأساسیة فى  -٢

 ––مستوى التعلیم  -السن  -الرضا عن الحیاة تبعا لمتغیرات الدراسة (الجنس

 ).مدة الإقامة بالدار  –متوسط الدخل الشهرى 

توجد علاقة إرتباطیة بین مستوى تطبیق معاییر جودة التصمیم فى دور المسنین  -٣

الرضا عن الحالة  –ومدى الرضا عن الحیاة ( الرضا عن الحیاة الاجتماعیة 

الرضا عن الحالة الصحیة والأمور –الرضا عن البیئة السكنیة  –الاقتصادیة 

  سنین .الرضا عن الأمور الدینیة ) لدى الم -الترفیهیة 

تختلف نسب اسهام بعض متغیرات الدراسة في تفسیر نسبة التباین فى المتغیر  -٤

التابع (الرضا عن الحیاة لدى المسنین المقیمین فى دارى المسنین عینة البحث 

 الأساسیة ) تبعاً لأوزان معاملات الانحدار ودرجة الارتباط .
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  الأسلوب البحثي للدراسة:

   والمفاهیم الإجرائیة: أولاً: المصطلحات العلمیة 

   Standardsالمعاییر : -

تعرف المعاییر بأنها تلك المواصفات الجوهریة التى تستخدم في قیاس الجودة والآداء 

(Biggs,2000) 

) بأنها مجموعة المواصفات والخصائص المطلویة والتى ٢٠١٠كما یعرفها محمد قحوان (

  ینبغى توافرها لتحقیق الجودة الشاملة .

بأنها مجموعة الخصائص أو السمات التى یجب أن الباحثة المعاییر اجرائیا وتعرف 

تتوافر في الخدمة أو المؤسسة بحیث تكون مطابقة للمواصفات الموضوعة أثناء التصمیم 

   .وتجعلها تقوم بوظیفتها على أكمل وجه یرضى المستفید  

المنتج والتى تكون قادرة هى المجموع الكلى للممیزات والخصائص التى یمتلكها الجودة : 

   (Abdu Hassan , 2006). على تلبیة الإحتیاجات المعلنة أو الضمنیة

بأنها أداء العمل أو تقدیم المنتج للمستفید بالشكل الصحیح  (Barron,2012)كما یعرفها 

   من المرة الأولى مع الاعتماد على تقییم المستفید لمعرفة مدى تحسین الآداء.

بأنها هى ترجمة لاحتیاجات وتوقعات المستخدمین بشأن  إجرائیا وتعرفها الباحثة

خصائص محددة تكون أساس لتصممیم المنتج أو المكان لیلبى احتیاجات المستفیدین ومعرفة 

  مدى تحسین الآداء

  معاییر الجودة التصمیمیة : -

م بأنها التصمیم عالى الآداء والذى یتمثل في تصمی (Reid& sanders,2002)یعرفها 

منتجات أو معالجات تصمیمة ذات تحمل عالى ومتانة أكبر وتقدیم منفعة بخصائص متفوقة 

  وقوة تحقیق الأمان.

تعرف بأنها القدرة على تقدیم تصمیمات ذات خصائص تتطابق إحتیاجات ورغبات 

  )٢٠٠٣زاید ، عادل المستخدمین وتوقعاتهم ( 

عد بعدا هاما من أبعاد جودة أن معاییر جودة التصمییم ت (Dilworth ,2013)ویرى 

المنتج التصمیمى بحیث یكون مطابقا للمواصفات التى تتماشى مع حاجات العملاء وتوقعاتهم 

  وهو ما یعرف بالتصمیم عالى الآداء ویعنى ذلك الأمان في التصمیم وتقدیم المنفعة 
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اح المنتج كما تعرف ملائمة المنتج التطبیقى للتصمیم الموضوع على اعتبار أن مقیاس نج

  (Arora.2014 )التطبیقى یكمن في دقة تنفیذ التصمیم ومطابقته للتصمیم الموضوع 

بأنها جودة التصمیم الداخلى من خلال  وتعرف الباحثة معاییر الجودة التصمیمة إجرائیا

تصمیم المبانى بخصائص تتماشى مع حاجات ورغبات المستفیدین من الناحیة الوظیفیة 

 هم منافع ذات قیمة عالیة وتوفر لهم الأمان والراحة في الاستخدام.والجمالیة وتقدم ل

  معاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین:

بأنها جودة التصمیم وبخاصة تعرف الباحثة معاییر الجودة التصمیمة لدور المسنین 

 التصمیم الداخلى لمخططات ورسومات هندسیة عالیة الجودة تحقق رغبات واحتیاجات المسنین

وتوفر لهم منافع ذات قیمة مرتفعة من وجهة نظرهم بالإضافة إلى أبعاد أخرى ذات صلة مثل 

    الموقع والبیئة و الألوان والصوتیات والأمان والمتانة والمنفعة والمتانة والجمال

من وقد تبنت الباحثة في هذا البحث بعض معاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین 

عوامل الترفیه والأمن  –المطابخ والحمامات  –م الهندسى للمبنى التصمی –حیث الموقع 

الأثاث والأدوات المساعدة والتى تحقق أعلى كفاءة فى الآداء وفى الرضا عن الحیاة  -والأمان

  لدى المسنین.

  أولا الموقع :

یجب أن یكون الموقـع في حي هادئ ،بعیدعــن مصـادر التلـوث الصــناعي، في حـي أمــن 

یســبب أخطــار صــحیة علـى المســنین وبعیــدا عن التلوث الضوضائي ومتوافق مع إشتراطات لا 

الصحة العامة ویراعـى القـرب مـن المواصــلات العامــة وأقــارب المســن وبیئتــه الأصـلیة لتسـهل 

ـة مثــل المستشـفیات الزیــارة وتقلیــل الشعور بالغربة ،یجـب مراعــاة القــرب مـن الأمـاكن الخدمی

(وزارة .ومراكــز التأهیـل والعــلاج الطبیعـي ومكاتب صرف المعاشات وذلك حسب الإستطاعة

  )٢٠١٠التضامن الاجتماعیة ،

  ثانیا : التصمیم الهندسى للمبنى:

هى طبیعة هندسة المبنى والتى تتضمن مواصفات غـرف السـكن من مســاحة كـل نزیــل 

ضوء الشمس والتهویة وتدفئة وتبرید المكان، ومواصــفات  باك لدخول توفر فتحات مثل شــ

الطرقــات والإضــاءة والأرضـیات وقضـبان الحائط ومواصـفات قاعـات الأنشـطة والأكـل          

مصلى،غرفة العزل  ،غرفة الهوایات، والإجتماعـات والعلاج الطبیعي و صالون إستقبال الزیارة

  حدیقة .المؤقت وكذلك توفر 
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وتتضمن أیضا توفر غـرف خدمیــة مثل العیـادة ، مكتـب الإدارة ،السجلات، إستراحة 

وكذلك مواصـفات السـلالم  والمصـاعد والعتبـات والأرضـیات والحوائط  المشرفین،مقدمي الرعایة.

 وكذلك مواصـفات الإضـاءة ومـزالیج الأبـواب..و الأبواب عازلة للصوت والحرارة

(International Code Council , 2000 . P26) ، ٢٠١٠، (وزارة التضامن الاجتماعى ( 

  ثالثا : المطابخ والحمامات :

وتشمل مواصفات الحمام ونسبة الحمامات لعدد النزلاء ومواصفات المطبخ وأماكن تجمیع 

  )٢٠١٠المخلفات ( وزارة التضامن الاجتماعى (

 رابعا :عوامل الترفیه والأمن والأمان:

) عوامل الترفیه في رعایة المسنین ٢٠١٦قد حددت وزارة العمل والتنمیة الاجتماعیة (و  

بأنه لابد أن تتوفر في الدار ألوان النشاط الترفیهي والریاضي وأن یتوفر مكان لممارسة الریاضة 

الخفیفة مثل ریاضة المشي وبعض التمرینات التي تناسب المسنین وتراعي كبر سنهم . وكذلك 

لدار العدید من الأنشطة والبرامج الثقافیة مثل الاستمتاع بقراءة بعض الصحف والمجلات تقدم ا

والاستماع للإذاعه الداخلیة وإذاعة القرآن الكریم وبعض الأحادیث الدینیة وحضور بعض 

الندوات ، بالإضافة على ذلك تقوم الدار بتنظیم حفلات السمر الترویحیة والخروج في نزهات 

للحدائق والمنتزهات العامة وكذلك زیارة بعض المعارض والمهرجانات السنویة خارج الدار 

بالمناطق والرحلات السیاحیة الداخلیة سواء السیاحة الدینیة أو السیاحة الترفیهیة كذلك عمل 

  الدور نساء ورجال ملتقى سنویا لجمیع

ن مواصفات ) بینت أن الأمن والأمان یتضم٢٠١٠بینما وزارة التضامن الاجتماعى (

  الأمان من الحریق ـ الزلازل والفیضان والمخارج واضحة ولها علامات ظاهرة

  خامسا: الأثاث والأدوات المساعدة :

یجب أن یكون الأثاث مناسب لمقاییس جسم الانسان المسن ، ویجب توافر الأدوات 

  .سیارة مجهزة عصا،تروللي في حالـة استقبال طریحـي الفراش المساعدة كرســي متحرك،مشایة،

  )٢٠١٠(آرنست نوفرت، 

  دور المسنین : 

 الرعایة أوجه وتقدم لهم الجنسین، من المسنین برعایة تتخصص اجتماعیة هى مؤسسة

 أوشبه حكومیة، أوأهلیة حكومیة تكون وقد والترویحیة، والثقافیة والنفسیة والاجتماعیة الصحیة
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مسؤولیة  تعكس خدمات إلى الحاجة عن بیركتع أنشئت مؤسسة بأنها أیضاً  الرعایة دور وتعرف

 اختصاصاتها وتتعدد المجتمع في المؤسسات هذه فیه تنتشر الذي وبالقدر أفراده، نحو المجتمع

 بلغ قدراً  المجتمع هذا یكون بقدرما واحتیاجاته، المجتمع وبأهداف السلیمة المهنیة وتلتزم بالأسس

  )٢٠٠٧التقدم (محمد فهمى ،  من عالیاً 

) بأنها الدور الخاصة برعایة المسنین الذین لا تتوفر ٢٠٠٨فها (سلیم أبو عوض، ویعر   

لدیهم الحیاة الأسریة بسبب ظروف التعقد المجتمعي وانقراض عقد الأسرة الأصلیة،وتصمم هذه 

الدوربحیث تكون الحیاة مماثلة لحیاة الأسرة وتمنح المسن نوع من الاستقلال في المعیشة، 

  اصل بالبیئة مع العمل على تهیئة وسائل الترویح والثقافة المناسبة لهم. وتوفیر سبل التو 

كما تعرف بأنها مؤسسة اجتماعیة تخصصت في رعایة فئة من فئات المجتمع (كبار 

السن) من الجنسین، وقد تكون حكومیة أو أهلیة أو شبه حكومیة، وشروط القبول بها اختیاریة، 

فتوح، وهي تهدف إلى الإهتمام بحاجات المسنین الفردیة ویسیر نظامها وفق نظام الباب الم

والجماعیة والمجتمعیة والعمل على توفیر الأنشطة والبرامج التي تقابل أوضاعهم الجسمانیة 

والعقلیة والبیئیة، ومساعدتهم على التخطیط لأنفسهم مع تقدیم الدعم لكي یظلو نشیطین على 

  )٢٠٠٩(وجدى بركات ، .والعلاقات الأسریةقدر الإمكان في ضوء الموارد المجتمعیة 

هى مساكن جماعیة  مشتركة تلبى حاجات المسنین لكى یتمكنوا من العیش والتمتع بالحد 

الأدنى من الاستقلالیة وتكون مزودة بعناصر الحمایة من الأحوال الجویة وبها حدائق 

زة ،حمامات مناسبة. ومساحات للتسلیة والترفیه ومطعم ، مكان للتمریض ، قاعة عنایة مرك

  )٢٠١٠(آرنست نوفرت، 

) بأنها مؤسسة إجتماعیة ذات طابع سكنى مخصصة ٢٠١٢ویعرفها (أحمد إبراهیم ،

ومجهزة لإقامة المسنین الأصحاء أو الضعفاء في مناخ أسرى وحمیمى وتوفر مختلف نوعیات 

  الخدمات والرعایة لنزلائها وللمسنین المقیمین في المجتمع المحیط بها .

هي مؤسسة استحدثت لسكن المسنین ممن یواجهون  وتعرفها الباحثة إجرائیا بأنها :

ظروف اجتماعیة صعبة حالت دون وجودهم مع أسرهم وتصمم هذه الدور بحیث توفر لهم أوجه 

  .الرعایة المتكاملة الاجتماعیة والصحیة والنفسیة والمعیشیة والترفیهة 

  المسنین :
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) بأنها مرحلة یعتریها ضعف واعتمادیة على الغیر في ٢٠٠١یعرفها محمد الفرماوي(

 ٦٠جوانب معینة متجهة ألسباب فسیو لوجیة ، وهم الأفراد من الجنسین الذین تبلغ أعمارهم 

  )٢٠٠٣سنة فأكثر .(أحلام عبدالغفار ، 

): علـى أنهـا مجموعــة تغیـرات جسـمیة ونفسـیة تحـدث بعـد ســن ٢٠٠٥یعرفهـا (حامـد زهـران(

وكما یعرف المسن بأنه الشـخص الـذى یبلـغ مـن العمـر سـناً  .لقة األخیرة من الحیاةالرشد وفي الح

عامــــاً أو أكثــــر وهــــو الشــــخص الــــذى یبــــدو علیــــه أثــــار وملامــــح وســــمات  )٦٥إلــــى  ٦٠معینــــة (

وخصائص المسن سواء كانت مظاهر جسـمیة أو نفسـیة أو عقلیـة أو إجتماعیـة . (إلهـام شـلبى ، 

  )  ٢٠٠٧مدحت عبدالرازق ، 

) المســنین بــأنهم الأشــخاص الــذین تتجــه قــوتهم وحیــویتهم ٢٠٠٨یعــرف (ســلیم ابوعــوض،و  

إلـى الإنخفـاض مـع ازدیــاد تعرضـهم للإصـابة بـالأمراض وخاصــة أمـراض الشـیخوخة الأمـر الــذي 

  .یتزاید معه الشعور بالحاجة والعنایة والرعایة الإجتماعیة والنفسیة والطبیة الخاصة

سـن بأنـه الشـخص الـذى تجـاوز السـتین مـن عمـره ، ویـزداد ) الم٢٠٠٩وعرف كمـال بـلان (

اعتمــــاده علــــى غیــــره بارزدیــــاد تراجــــع وظــــائف الجســــدیة والنفســــیة والاجتماعیــــة ، ویختلــــف تبعــــا 

  لشخصیة المسن والمعاییر الاجتماعیة والثقافیة السائدة فى المجتمع .

 ٦٠تـراوح أعمـارهم مـن وقد تم تقسیم فئة المسنین إلى قسمین صغار السن وهـم الفئـة التـى ت

،  (Sturat ,2002)عــام ، وكبــار الســن وهــم الــذین یكــون عمــرهم أكبــر مــن ذلــك .   ٧٥إلــى 

) سـنة أو أكثـر . ٦٥وإتفقت أغلب الدراسات التى أهتمت بدراسة المسنین أن العمـر الزمنـى لهـم (

  )  ٢٠١٠(فاطمة بركات ، 

ـــه ـــا بأن ـــة المســـنین إجرائی ـــذین تجـــاوزوا ســـن الســـتین : بـــأنهم الأشـــخاص  وتعـــرف الباحث ال

وظهـــرت علـــیهم علامـــات الشـــیخوخة مـــن ضـــعف فـــى الوظـــائف الجســـدیة والنفســـیة والاجتماعیـــة 

ویفقدون الإتزان مما یجعلهم عاجزین عن القیام بمهامهم وواجبـتهم ویعـانون مـن مشـكلات صـحیة 

  ویحتاجون إلى رعایة .

  الرضا عن الحیاة : 

) الرضا عن الحیاة بأنه حالة إنفعالیة Rober&Rober,2001یُعرف روبیر وروبیر(

ناجمة عن تحقق هدف معین وهو حالة داخلیة تتصف بالسعادة أو عدمها وتنتج عن درجة 

  رضا الفرد عن تحقیق هدف معین .
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أن الرضا عن الحیاة یتیح فرصة للفرد لیكون  (Fredrickson,2001)ویرى فریدریكسون  

لیه التأقلم والتكیف مع كل ما هو جدید من المواقف الحیاتیة مبدعا لأن أفكاره تكون مرنة ویسهل ع

الفرد العقلیة والوجدانیة لحیاته التي یحیاها ذاتیا، یقیمها  .كما یعرف الرضا عن الحیاة بأنه تقییمات

   (Dieners, Lucas and Oishi, 2002).حیاة كریمة سعیدة أو معاناة ومشقة 

 سلوك الفرد على یؤثر داخلي شعور أنهب )٢٠٠٧ (الوهاب أمانى عبد تعرف كما

 المختلفة، حیاته لظروف  الفرد وتقبله ارتیاح في یظهر الحیاة عن والرّضا المختلفة واستجاباته

  .به المحیطة والآخرین،والبیئة وأسرته، ذاته، الفرد یتقبل إذ

ن خلال ) أن الرضا عن الحیاة یعد سمة نفسیة تتكون لدى الفرد م٢٠٠٩ویؤكد جمال تفاحة (

تقویمه لنوعیة الحیاة التى یعیشها في ضوء ما لدیه من مشاعر وأحاسیس وإتجاهات وقدرة على 

التعامل مع البیئة المحیطة به وما یشعر به من حمایة وتلبیة لحاجاته بصورة مرضیة له وقناعته بما 

  یقدم إلیه والإحساس بالتقدیر . 

 متغیرات مجموعة من یتكون كلي بناء هو اةالحی عن أن الرّضا2012 ) نعیسة ( وترى رغداء

  .لحاجاته الفرد إشباع تهدف إلى 

الحاجات  من متدرجاً  الحاجات إشباع في ماسلو هرمیة على الحیاة عن الرضا مفهوم ویعتمد

الأمن  متطلبات للإنسان تُلبى عندما الذات تحقیق في المتمثلة العلیا الحاجات إلى الدنیا الفسیولوجیة

 المحیطة الخارجیة العوامل على العلیا الحاجات تحقیق ویعتمد الذات، وتقدیر والاستقلال والانتماء

  )٢٠٠٢(إكرام العش ، .والنواحي الاقتصادیة  والمجتمع الأسرة بالفرد

نوعیة الحیاة التى بأنه درجة تقبل المسن وتقییمه ل وتعرف الباحثة الرضا عن الحیاة إجرائیا

یم على مقارنة الفرد لظروفه الحیاتیة بالمستوى الأمثل الذى یعتقد أنه مناسب د هذا التقیمیعیشها ویعت

  .لحیاته 

  وقد تنبت الباحثة عدة أبعاد للرضا عن الحیاة لدى المسنین هى :

  أولا : الرضا عن الحیاة الاجتماعیة :

 اهتج بالارتیاح الفرد شعور بأنه الحیاة الاجتماعیة عن ) الرضا٢٠٠١زاید (عادل ویعرف 

لحاجاته  مشبعاً  الحیوي مجاله یكون وأن لذاته، وتقبله یؤدیه، الذي والعمل الاجتماعیة علاقاته

  .ومجتمعه أسرته مع متوافقاً  یكون وأن الإیمان، من قدر ولدیه والثانویة الأولیة
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) الرضا عن الحیاة الاجتماعیة بأنه درجة تقبل الفرد لذاته بما  ٢٠٠٤یرى رضوان وهریدي (

ن إنجازا ت في حیاته الماضیة والحاضرة، ویفصح هذا التقبل عن نفسه في توافق الفرد مع حقق م

  ذاته والآخرین،وجوانب الحیاة المختلفة ونظرته المتفائلة عن المستقبل.

بأنها شعور الفرد بالإرتیاح والسعادة نتیجة تدعیم علاقاته الاجتماعیة  وتعرفه الباحثة إجرائیا

لاجتماعیة وتوفیر فرص التفاعل الاجتماعى والتعبیر الحر عن الذات والارتباط لمواجهة التغیرات ا

  بالمجتمع من خلال الزیارات وإستقبال الضیوف 

  الرضا عن الحالة الاقصتادیة : ثانیا:

عمل ویحتاجون الى یؤثر كبر السن على الحالة الاقتصادیة ، حیث ینسحب المسنون من قوة ال

ناسب مع الزیادة في أسعار السلع والخدمات وخاصة تكالیف العلاج مناسب یتالحصول على دخل 

  )٢٠١٤والدواء التى تمثل عبئا على الحالة الاقتصادیة للمسن  (حسن مصطفى ، 

 هو رضا الفرد عن الإشباع الرضا عن الحالة الاقتصادیة بأنه )٢٠٠٢حسن (ویعرف عامر 

 موضوعیة، بمؤشرات الإشباع هذا قیاس ویمكن ،للفرد التوافق یحقق الذي الأساسیة للحاجات المادي

  تحقق. الذي الإشباع قدر تقیس ذاتیة وبمؤشرات

بأنه شعور المسن بالرضا والارتیاح لحصوله على دخل مناسب  وتعرفه الباحثة إجرائیا

 یتناسب مع الزیادة في أسعار السلع والخدمات والتیسیرات التى یحصل علیها في تكالیف الخدمات 

  .الدعم الاقتصادى وتوفیر

  ثالثا :الرضا عن البیئة السكنیة : 

) بأنه حالة نفسیة یشعر فیها الفرد بالسعادة وتقبل الحیاة نتیجة ٢٠٠٨تعرفه إنجى الطوخى (

  استمتاعه في معیشته و تحقیق حاجاته من المسكن

لذى یرغبون مدى الرضا الذى یشعر به المسن بالنسبة للمكان اوتعرفه الباحثة إجرائیا بأنه : 

  الاقامة فیه أثناء هذه الفترة من حیاتهم من حیث موقعه وتصمیمه الهندسى   . 

  رابعا: الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة:

 حالته تجاه بالارتیاح الفرد شعور بأنه الحالة الصحیة عن ) الرضا٢٠٠١زاید (عادل یرى 

  جسمیا ونفسیا. الصحیة

 یحكم التي الدرجة الحالة الأنشطة الترفیهیه بأنه عن ) الرضا٢٠٠٨ویعرف نعمان علوان (

 التي للحیاة الشخص حب تعني كما عام، بوجه الحالیة حیاته إیجابیاعلى نوعیة الشخص فیها

  )٢٠٠٧الذاتي .(علوان ، وتقدیره بها واستمتاعه یحیاها
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لته الصحیة ومستوى :الدرجة التى یحكم بها المسن على حا وتعرفه الباحثة إجرائیا بأنه

الرعایة الصحیة المقدم له للتغلب على مشكلاته الصحیة، ومقدار الرضا والسرور الذى یدخل على 

نفس المسن عن طریق المشاركة في الأنشطة الترویحیة من رحلات خلویة وحفلات ترفیهیة 

   وممارسة المواهب والأنشطة المختلفة التى تتناسب مع رغباته وحاجاته وقدراته .

  خامسا": الرضا عن الأمور الدینیة :

ــالاهــو ا ــا هتجـ ــه مفاهیمـــه ومبادئه في الحیاة وهو لالالفــرد ویســـلكه ویشــكل مـــن خ هالــذي یتبنـ

خـرین ویعـد التـدین مـن لآعامل هام من عوامل شعور الفرد بالرضا والسـعادة والتوافـق مـع نفسـه ومـع ا

حسـاس لانسـان التـي تبعـث علـى الشـعور بالرضـا عـن الحیـاة والامشـبعة لـدى اأهـم الحاجـات ال

 مـن لاالـبعض حاجة نفسیة موروثة فمعظم الناس عبر التـاریخ یمارسـون شـك هبالسـعادة حیـث یعتبـر 

سهاد ) ، كما ترى ٢٠٠٧(عزة مبروك ،مـن أجلـه یعیشـون أو فـي سـبیله یموتـون  لذىأشـكال التـدین ا

) أن الرضا عن الأمور الدینیة هو إحساس المسن بالارتیاح لقیامه بواجباته وأنشطته ٢٠١٤بدرة (

  الدینیة على أكمل وجه .

بأنه  تقویم المسن لأموره الدینیة وشعوره بالرضا عن حیاته  لقیامه  وتعرفه الباحثة إجرائیا

  .بواجباته وأنشطته الدینیة بطریقة مرضیة

  البحـث:  ثانیاً: منهـج 

یستخدم في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحلیلى  بإستخدام الدراسات المقارنة   

والعلاقات الإرتباطیة وذلك لتحلیل معاییر الجودة التصمیمة لدور المسنین، وإرتباطها بمدى 

  الرضا عن الحیاة لدیهم مع تحدید مدي تأثرها بمتغیرات الدراسة.

یلي بأنه المنهج الذى یعتمد علي تفسیر الوضع القائم ویقصد بالمنهج الوصفي التحل  

للظاهرة أو المشكلة، من خلال تحدید ظروفها وأبعادها وتوصیف العلاقات بینها بهدف الإنتهاء 

إلي وصف علمي دقیق متكامل للظاهرة أو المشكلة بالإعتماد علي الحقائق المرتبطة بها(السید 

  ).٢٠١٦السریتي،

  یتحدد البحث الحالي بالآتي:ثالثاً: حدود البحث: 

 عینة البحث المادیة :-أ

) دور مسنین فى بمنطقة طنطا لتقنین مقیاس جودة ٧عینة استطلاعیة تكونت من ( -١

 تصمیم المسنین والوقوف على التجهیزات المختلفة لها .
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) دور مسنین من عینة الدراسة الاستطلاعیة ٣عینة الدراسة الأساسیة : تم اختیار( -٢

 ارنة بین جودة التصمیم فیها وعلاقتها بالرضا عن الحیاة.وذلك للمق

  عینة البحث البشریة: -ب

) دور ٧) مسن ومسنة من (٣٠تكونت من ( عینة الدراسة الإستطلاعیة:  - أ

مسنین نفس عینة البحث الأساسیة  وبنفس شروطها یتم إختیارهم بطریقة صدفیة 

-٦٠أقل من(ح أعمارهم ما بین غرضیة من المسنین المقیمین فى دور المسنین، وتتراو 

، وذو مستویات إجتماعیة وإقتصادیة مختلفة. وذلك بغرض إعداد  ) سنة٧٠أكثر من

وبناء أدوات البحث وتقنینها إحصائیاً (حساب معاملات الصدق والثبات) وذلك بعد 

  تحكیم السادة المحكمین لأدوات البحث لتقنین أدوات الدراسة. 

     ) مسن ،    ٧١(   ) مسن ومسنة مقسمة فى ١٢٠قوامها ( عیینة الدراسة الأساسیة :  - ب

) دور مسنین یتم إختیارهم بطریقة صدفیة غرضیة من المسنین ٣) مسنة من (  ٤٩(  

-٦٠أقل من(المقیمین بدور المسنین عینة البحث المادیة، وتتراوح أعمارهم ما بین 

 ة.، وذو مستویات إجتماعیة وإقتصادیة مختلف ) سنة٧٠أكثر من

یتم إجراء البحث في نطاق محافظة طنطا من المسنین  الحدود المكانیة للبحث:-٢

  المقیمین فى دور المسنین عینة البحث المادیة.

وهي الفترة التي تم فیها تطبیق الدراسة والتي بدأت في شهر  الحدود الزمنیة للبحث:-٣ 

  م.٢٠١٦ نوفمبرم  حتي منتصف شهر ٢٠١٦أغسطس

تم إعداد أدوات البحث بطریقة واضحة وسهلة وبسیطة مراعیاً بحث: رابعاً: أدوات ال

  الشمولیة وقلة الوقت المخصص لملء الإستمارات ، بعد شرح الهدف منها.

  قامت الباحثة بإعداد أدوات البحث التالیة:                                 

                   إعداد الباحثة)(              إستمارة البیانات للمسن.                 -١

  (إعداد الباحثة)       إستبیان معاییر جودة التصمیم لدور المسن.    -٢ 

  (إعداد الباحثة)        إستبیان  الرضا عن الحیاة لدى المسنین .   -٣  

  إستمارة البیانات العامة: -١

المعلومات  أُعدت هذه الإستمارة بهدف الحصول علي البیانات العامة للمسن وبعض  

التي تفید في إمكانیة تحدید خصائص عینة الدراسة الدیموجرافیة وإشتملت الإستمارة علي ما 

  المهنة ) –مدة الإقامة بالدار –مستوى الدخل  –مستوى التعلیم -السن  -(الجنسیلي 
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  إستبیان معاییر جودة تصمیم دور المسنین:-٢

والتعریف الإجرائي بهدف الوصول إلى أًعد هذا الإستبیان وفقاً للدراسات السابقة   

المتطلبات التصمیمیة فى دور المسنین والتى تحقق أقصى كفاءة ممكنة  فى الآداء وفى الرضا 

عن الحیاة لدى المسنین عینة البحث الأساسیة ، وقد استخدم فى بناء هذا الاستبیان المراجع 

) ، (وزارة الشئون ٢٠١٠فرت ،) ( آرنست نو ٢٠١٠التالیة  ( وزارة التضامن الاجتماعى ، 

)  وقامت الباحثة بإعداد الإستبیان الذي تكون في صورته النهائیة من ٢٠١٧الاجتماعیة لبنان،

) عبارة خبریة مقسمة إلي خمسة محاور تتضمن تصمیم وتأثیث وتجهیز دور المسنین ، ٧٠(

للعبارات موجبة  )١، ٢لا) علي مقیاس متصل( -وتتحدد الإستجابة علیها وفق خیارین (نعم 

 ) للعبارات سالبة الصیاغة. وبذلك تكون أعلي درجة تحصل علیها المفحوصة٢، ١الصیاغة ، (

  )، وتتمثل محاور الإستبیان فیما یلي:٧٠( ) وأقل درجة١٤٠(

  المحور الأول: الموقع

)عبارات خبریة تقیس مدى صلاحیة موقع الدار وتطبیقه ٩یتضمن هذا المحور(  

بما یحقق الأمن والأمان ، والخلو من الملوثات والملائمة الصحیة والبیئیة  لمعاییر الجودة

للمسنین وتوفر المساحات الخضراء ، ومدى قرب الدار من وسائل المواصلات والخدمات 

المختلفة ، وجود الدار فى حى هادى ، البعد عن الازعاج والضوضاء، بعد الموقع عن التلوث 

ار الصحیة ، مراعاة الاشتراطات الصحیة للموقع وهى من رقم الصناعى والحى آمن من الآخط

  ) على الاستبیان.٩ - ١(

  المحور الثاني: التصمیم الهندسى للمبنى :

)عبارة خبریة تقیس المتطلبات التصمیمة فى مبنى دار المسنین ٢٨یتضمن هذا المحو(  

ر السن وبخاصة الذین ومدى مطابقتها لمعاییر الجودة من حیث مناسبة المداخل لاستخدام كبا

یعانون من مشكلات حركیة ، فتحات الأبواب مناسبة ، وتوفر مزالیج للأبواب تسهل استخدامها 

، أن تكون الأبواب عازلة للصوت والحرارة ، مقابض الأبواب آمنة ومریحة فى الاستخدام ، 

للاتصال البصرى  والممرات توفر سهولة الحركة والوصول، مناسبة ارتفاعات الشبابیك للتهویة و

ومناسبة مساحات الغرف ، وتوفر عدد كافى من  مع الطبیعة ولذوى الكراسى المتحركة،

الحمامات ، مدى توفر الاضاءة المناسبة  فى الغرف والممرات، خامات الأرضیات وتحقیقها 

للأمان وعدم الانزلاق، توفر قضبان فى الممرات للاتكاء علیها أثناء السیر ، توفر حدیقة 

بالدار، مساحة الممرات ومدى مناسباتها لمن یستخدمون كراسى متحركة ، المخارج واضحة 
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ولها علامات ممیزة ، ووجود حدیقة ومصلى بالدار ، توفر غرفة للعزل ، ومصعد مساحته كافیة 

، توفر وسائل اتصالات بالدار ووسائل تهویة وتدفئة . وجاءت عبارات هذا المحور فى 

  ). ٣٧ -١٠( الاستبیان من رقم

  المحور الثالث: المطابخ والحمامات:

) عبارة خبریة تقیس معاییر جودة تصمیم المطابخ والحمامات ، ١٣یتضمن هذا المحور (  

ومدى توفر عدد كافى من الحمامات لعدد النزلاء ، تجهیزات الحمامات ومكوناتها ، توفر مساند 

اسبة ارتفاع الأحواض ، توفر الاضاءة والتهویة بالحمامات للحوض والتوالیت ومكان الاستحمام ، من

المناسبة للمطابخ والحمامات ، مراعاة احتیاطات الأمن والسلامة فى الحمامات ، توفر جهاز إنذار 

فى الحمام للحالات الطارئة ، أرضیة الحمامات آمنى لا تسبب الانزلاق ، توفر وصلات میاه 

الصحى ، توفر وسائل التدفئة والتبرید، مساحة  صحیة فى المطابخ والحمامات ، سلامة الصرف

المطبخ كافیة لعدد النزلاء ، المطبخ مجهز بالأدوات والأجهزة اللازمة . وجاءت عبارات هذا المحور 

  ).٥٠ - ٣٨من رقم (

  المحور الرابع : عوامل الترفیه والأمن والأمان:

رفیه بالدار ، توفر ) عبارة خبریة تقیس مدى توفر عوامل الت١١یتضمن هذا المحور (

صالة لممارسة الریاضة ، وجود قاعة للندوات واللقاءات الثقافیة ، توفر غرفة لممارسة الهوایات 

الحرفیة ، توفر غرفة لمشاهدة التلفاز ، وجود مخرج للطوارىء ، مفاتیح الكهرباء مؤمنة توفر 

قاعة للأنشطة ووجود  نظام أمنى وانذار حریق ، توفر لوحات إرشادیة واضحة ومصورة ، توفر

  ).٦١ -٥١صالة لاستقبال الزوار . وهى من رقم (

  المحور الخامس : الأثاث والأدوات المساعدة :

) عبارات خبریة تقیس تجهیزات الغرف والدار ومكوناتها والأدوات ٩یتضمن هذا المحور (

ث آمنة خالیة المساعدة من حیث توفیر كراسى متحركة ، وأسرة بإرتفاعات مناسبة ، وقطع أثا

من الزواسا الحادة ، ومناسبة للمساحة والاستخدام ، وتوفر مساحات تخزین كافیة وتوفر كراسى 

مریحة،وتروللى للحالات المرضیة، وتوفر سیارة اسعاف فى الدار لسرعة اسعاف المرضى. 

  ).٧٠ -٦٢وجاء هذا المحور من رقم (

  استبیان الرضا عن الحیاة للمسنین: -٣

الإستبیان وفقاً للدراسات السابقة والتعریف الإجرائي بهدف التعرف علي مدي أُعد هذا   

الرضا عن الحیاة لدى المسنین عینة البحث الأساسیة بأبعاد الرضا عن الحیاة ، وقامت الباحثة 
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) عبارة خبریة مُقسمة إلي خمسة ٦٦بإعداد الإستبیان الذي یتكون في صورته النهائیة من (

نادراً) علي مقیاس  -أحیاناً  -لإستجابة علیها وفق ثلاث خیارات (دائماً أبعاد ، وتتحدد ا

) علي الترتیب للإستجابات علي العبارات موجبة الصیاغة، وتعطي الدرجات ١، ٢، ٣متصل(

) علي الترتیب علي الإستجابة علي العبارات سالبة الصیاغة، وبذلك تكون أعلي ٣، ٢، ١(

  )، وتتمثل أبعاد الإستبیان فیما یلي:٦٦وأقل درجة( )١٩٨درجة تحصل علیها المفحوصة (

  البُعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

) عبارة خبریة تقیس شعور المسن بالنجاح فى حیاته  ، ١٦بلغ عدد عبارات هذا البُعد(  

 وثقة الآخرین فیه ، ومدى تقبله للنقد ، ومدى رضاه عن علاقاته الاجتماعیة وأبنائه وأحفاده ،

والرضا عن الخدمات المقدمة فى الدار التى یقیم فیها والرضا عن الإدارة والمشرفین ، ورضاه 

عن أسلوب حیاته ، وعن البیئة التى یعیش فیها ، ومدى رضاه عن ما أنجزه فى حیاته ، ودرجة 

انسجامه مع زملاؤه ، ورضاه عن أسلوب حیاته ، وشعوره بالحب والعاطفة من أبناؤه وسعادته 

  ).١٦ -١من رقم (فى العبارات وجاء هذا المحور ناول الوجبات مع النزلاء فى الدار بت

  البُعد الثاني: الرضا عن الحالة الاقتصادیة

)عبارة خبریة تقیس قدرة المسن الاقتصادیة على تلبیة ١٢بلغ عدد عبارات هذا البُعد (  

كفایة راتبه لتوفیر احتیاجاته، احتیاجاته ، ووجود من یساعده فى مواجهة ظروفه الصعبة ، مدى 

دعم أبنائهم مادیا عند الحاجة ، توفیر الدار لكثیر من الاحتیاجات التى تغنیهم عن الشراء ، 

القدرة على توفیر احتیاجاتها من الأدویة ، توفر المال اللازم للمجاملات الاجتماعیة ، شراء ما 

وره بالضیق من وضعه المادى ، یرغب فیه من ماله الخاص ، ضیقه من وضعه المادى ، شع

مدى كفایة الدخل المادى له ، الشعور بالحزن لأن أبناءه هم المتكلفین بأموره المادیة، الشعور 

  ).٢٨ -١٧وجاء هذا المحور من رقم ( بالرضا لتحقیقه أهدافه ـ

  البُعد الثالث: الرضا عن البیئة السكنیة  

یة تقیس الشعور بالحریة فى الحركة داخل ) عبارة خبر ١٤بلغ عدد عبارات هذا البُعد (  

الدار، ممارسة ریاضة المشى بحدیقة الدار ، ممارسة الألعاب بحریة فى الدار،استقبال من یزوره 

بحریه، شعوره بالأمان والاطمئنان، مناسبة مساحة الغرفة للاحتیاجات، الشعور بالراحة والأمان أثناء 

 فى الممرات، التهویة فى الدار تشعرنى بالراحة والحیویة،التحرك بحریة ومرونة  استخدام الحمام،

توفیر نوع الأثاث لاحتیاجاته، الشعور بالرضا والراحة عن ألوان الحجرة ، الاحساس بالبهجة والتفاؤل 

الشعور بالراحة والأمان من  الرضا عن مستوى الاضاءة الطبیعیة، من ألوان الدهانات فى الدار،

  ).٤٢ - ٢٩وجاءت عبارات هذا المحور من رقم ( بالدار.  دةنوعیة الأرضیات الموجو 
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  : الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة  البعد الرابع

) عبارة خبریة تقیس التمتع بالصحة والعافیة ، القدرة على ١٤بلغ عدد عبارات هذا البُعد (  

لشعور بالرضا عن توفر الشعور بالرضا عن الاعتناء به عند مرضه ، ا الاعتماد على النفس

الرعایة الصحیة له عند احتیاجها، وجود من یساعده عند مواجهة ظروف الصحیة، الشعور بالرضا 

عن النشاطات التى یقوم بها مع زملائى،الشعور بالرضا عن الأنشطة المسلیة المتوفرة فى الدار، 

ضا عن الوضع الصحى ، الشعور بالرضا عن وسائل الترفیه المتوفرة فى الدار ، الشعور بالر 

الشعور بالسعادة عند الخروج للرحلات التى تنظمها الدار ، توفیر الرعایة الطبیة اللازمة ، الرضا 

عن الطعام الذى تقدمه الدار مناسب للحالة الصحیة للمسنین ، الحصول على ما یحتاجه دون 

  ).٥٦ - ٤٣وجاءت عبارات هذا المحور من رقم ( معاناة، النوم بهدوء وسكینة.

  البعد الخامس : الرضا عن الأمور الدینیة :

) عبارات خبریة تقیس مدى الرضا عن الأمور الدینیة من ١٠بلغ عدد عبارات هذا البُعد (  

خلال الرضا عن المكان المتوفر للعبادة بالدار، ممارسة الشعائر الدینیة بحریة، صلاة الجماعة فى 

تأدیة الصلاة فى أوقاتها،اقامة شعائر صلاة الجمعة فى  أوقاتها، تخصیص وقت لقراءة كتاب االله،

الدار ، توفر داعیة للدروس الدینیة فى الدار ، الشعور بالرضا عن علاقته بربه ، ویكثر من 

وجاءت عبارات هذا المحور من رقم الأعمال الصالحة ، أداء صلاة التراویح مع زملاؤه فى الدار . 

)٦٦ - ٥٧.(  

 یقصد بتقنین الأدوات قیاس صدق وثبات الأدوات .: تقنین أدوات الدراسة 

  أولاً: إستبیان معاییر الجودة التصمیمة لدور المسنین:

  في ذلك علي كل من: ةصدق الإستبیان: إعتمدت الباحث

وذلك بعرض الإستبیان علي مجموعة من  :Validity Contentصدق المحتوي  -١

كلیة  -بقسم إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة) أستاذ ١٢الأساتذة المحكمین المتخصصین عدد(

) أستاذ من الأساتذة المحكمین المتخصصین بقسم ٥جامعة حلوان، عدد(-الاقتصاد المنزلي

كلیة الإقتصاد المنزلي جامعة المنوفیة،لإبداء الرأي في مدي ملائمة  -إدارة المنزل والمؤسسات

ا تهدف إلي تجمیعه من معلومات عبارات الإستبیان والإستجابات للعبارات وصیاغتها لم

 % مع تعدیل وحذف بعض العبارات٨٥وبیانات. وقد أبدوا موافقتهم علي أسئلة الإستبیان بنسبة 

  بالتعدیلات المشار إلیها. ةفي بعض الأبعاد، وقامت الباحث

تم حساب صدق التكوین بطریقة صدق : Construct Validityصدق التكوین -٢

ق إیجاد معامل الإرتباط بإستخدام معامل "بیرسون"، وقد تراوحت قیم الإتساق الداخلي عن طری

معاملات الإرتباط بین الدرجة الكلیة لكل محور(الموقع، التصمیم الهندسى للمبنى، المطابخ 

والحمامات ، عوامل الترفیه والأمن والأمان ، الأثاث والأدوات المساعدة  ) والدرجة الكلیة 

) وهي ١التصمیمیة لدور المسنین ) كما یتضح من الجدول التالي رقم( للإستبیان(معاییر الجودة

مما یدل علي تجانس عبارات ومحاور الاستبیان  ٠١,٠قیم دالة إحصائیاً عند مستوي دلالة 

  والدرجة الكلیة له.
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) قیم معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل محور والدرجة الكلیة لمحاور ١جدول (

  )١٢٠الجودة التصمیمة لدور المسنین (ن= إستبیان معاییر

 الدلالة الارتباط أبعاد إستبیان معاییر الجودة التصمیمیة

  ٠.٠١  ٠.٧٣٦ المحور الأول : الموقع

 ٠.٠١  ٠.٨٠٩ المحور الثاني : التصمیم الهندسى للمبنى

 ٠.٠١  ٠.٩١٤ المحور الثالث : المطابخ والحمامات 

 ٠.٠١  ٠.٧٧٨  الأمن والأمانالمحور الرابع: عوامل الترفیه و 

 ٠.٠١  ٠.٩٣٥  المحور الخامس : الأثاث والأدوات المساعدة

) لاقترابها من  ٠.٠١یتضح من الجدول أن معاملات الارتباط كلها دالة عند مستوى (   

  .    الواحد الصحیح مما یدل على صدق وتجانس أبعاد الإستبیان

  معامل الثبات:  

معاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین بإستخدام كلاً من تم حساب الثبات لإستبیان   

طریقة ألفا كرونباخ ، وطریقة التجزئة النصفیة ومعادلة التصحیح لسبیرمان، وطریقة جیوتمان كما 

) لإقترابها من الواحد ٠١,٠)، وهي قیم دالة عند مستوي (٢یتضح من الجدول التالي رقم (

  ن وصلاحیته للتطبیق علي عینة البحث.الصحیح،مما یدل علي ثبات الإستبیا

) قیم معامل الثبات لمحاور إستبیان معاییر الجودة التصمیمیة لدور المسنین ٢جدول (

  )١٢٠(ن=

أبعاد إستبیان معوقات الإستفادة من خدمات 

 المدن الجامعیة

معامل 

 الفا

التجزئة 

 النصفیة

اسبیرمان 

 براون
 جیوتمان

 ٠.٩١١ ٠.٩٥١  ٠.٨٩٢  ٠.٩٢٥ المحور الأول : الموقع

  ٠.٧٨٢ ٠.٨٢٣  ٠.٧٦١  ٠.٧٩٤ المحور الثاني : التصمیم الهندسى للمبنى

  ٠.٨٧١ ٠.٩١٦  ٠.٨٥٢ ٠.٨٨٣ المحور الثالث : المطابخ والحمامات 

  ٠.٧٥٠ ٠.٧٩٥  ٠.٧٣٠ ٠.٧٦١  المحور الرابع: عوامل الترفیه والأمن والأمان

  ٠.٨٩٢ ٠.٩٣٤  ٠.٨٧٣ ٠.٩٠٧  المحور الخامس : الأثاث والأدوات المساعدة

  ٠.٨١٣ ٠.٨٥٠  ٠.٧٩١ ٠.٨٢٤ ثبات الإستبیان ككل

یتضح من الجدول السابق أن جمیع قیم معاملات الثبات: معامل الفا، التجزئة   

  مما یدل على ثبات الإستبیان .  ٠.٠١النصفیة، اسبیرمان براون، جیوتمان دالة عند مستوى 

  ین:ثانیاً: إستبیان الرضا عن الحیاة للمسن

  : في ذلك علي كل منة إعتمدت الباحثصدق الإستبیان: 
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وذلك بعرض الإستبیان علي مجموعة من : Validity Contentصدق المحتوي -١

) أستاذ بقسم إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة، كلیة ١٤الأساتذة المحكمین المتخصصین عدد (

ة المحكمین المتخصصین بقسم ) أستاذ من الأساتذ٥الاقتصاد المنزلي، جامعة حلوان، عدد(

كلیة الإقتصاد المنزلي جامعة المنوفیة، لإبداء الرأي في مدي ملائمة  -إدارة المنزل والمؤسسات

عبارات الإستبیان وصیاغتها لما تهدف إلي تجمیعه من معلومات وبیانات، وقد أبدوا موافقتهم 

في بعض الأبعاد ، وقامت  % مع تعدیل وحذف بعض العبارات٨٥علي أسئلة الإستبیان بنسبة 

  بالتعدیلات المشار إلیها. ةالباحث

تم حساب صدق التكوین بطریقة صدق : Construct Validityصدق التكوین -٢

الإتساق الداخلي عن طریق إیجاد معامل الإرتباط بإستخدام معامل "بیرسون"، وقد تراوحت قیم 

ا عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن معاملات الإرتباط بین الدرجة الكلیة لكل بُعد (الرض

الرضا عن الحالة الصحیة والأمور الترفیهیة ،  –الحالة الاقتصادیة ، الرضا عن البیئة السكنیة 

) وهي قیم دالة إحصائیاً عند ٣الرضا عن الأمور الدینیة) كما یتضح من الجدول التالي رقم(

  الإختبار والدرجة الكلیة له.مما یدل علي تجانس عبارات وأبعاد  ٠١,٠مستوي دلالة 

) قیم معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بُعد والدرجة الكلیة لأبعاد ٣جدول (

  )١٢٠إستبیان الرضا عن الحیاة (ن=

 الدلالة الارتباط أبعاد الرضا عن الحیاة للمسنین

  ٠.٠١  ٠.٨١٥ البُعد الأول : الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

 ٠.٠١  ٠.٩٠٢ الرضا عن الحالة الاقتصادیة البُعد الثاني :

  ٠.٠١  ٠.٧٤٣ البُعد الثالث : الرضا عن البیئة السكنیة

  ٠.٠١  ٠.٨٦٤  البُعد الرابع : الرضا عن الحالة الصحیة والأمور الترفیهیة

  ٠.٠١  ٠.٩٢١  البُعد الخامس : الرضا عن الأمور الدینیة

) لاقترابها من ٠.٠١ن معاملات الارتباط كلها دالة عند مستوى (یتضح من الجدول أ  

  الواحد الصحیح مما یدل على صدق وتجانس أبعاد الإستبیان .         
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  معامل الثبات:

تم حساب الثبات لإستبیان الرضا عن الحیاة للمسنین بإستخدام كلاً من طریقة ألفا   

لتصحیح لسبیرمان، وطریقة جیوتمان كما یتضح كرونباخ، وطریقة التجزئة النصفیة ومعادلة ا

) لإقترابها من الواحد الصحیح، ٠١,٠)، وهي قیم دالة عند مستوي (٤من الجدول التالي رقم(

  مما یدل علي ثبات الإستبیان وصلاحیته للتطبیق علي عینة البحث.

  )١٢٠) قیم معامل الثبات لأبعاد إستبیان الرضا عن الحیاة (ن=٤جدول (

 لرضا عن الحیاة للمسنینأبعاد ا
معامل 

 الفا

التجزئة 

 النصفیة

اسبیرمان 

 براون
 جیوتمان

 ٠.٧٧١  ٠.٨١٤  ٠.٧٥٦  ٠.٧٨٣ البُعد الأول : الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  ٠.٨٠١  ٠.٨٤٤  ٠.٧٨٠ ٠.٨١٢ البُعد الثاني : الرضا عن الحالة الاقتصادیة

 ٠.٨٢٣ ٠.٨٦٠ ٠.٨٠٤  ٠.٨٣٥ البُعد الثالث : الرضا عن البیئة السكنیة

البُعد الرابع : الرضا عن الحالة الصحیة 

  والأمور الترفیهیة
٠.٩٠٠ ٠.٩٤٧ ٠.٨٨٢ ٠.٩١١  

  ٠.٧٤٢ ٠.٧٨٢ ٠.٧٢٦ ٠.٧٥٤  البُعد الخامس : الرضا عن الأمور الدینیة

  ٠.٧٩٤ ٠.٨٣٦ ٠.٧٧٧ ٠.٨٠٧ ثبات الإستبیان ككل

ات : معامل الفا، التجزئة یتضح من الجدول السابق أن جمیع قیم معاملات الثب  

  مما یدل على ثبات الإستبیان .  ٠.٠١النصفیة، اسبیرمان براون، جیوتمان دالة عند مستوى 

  سادساً: المعالجات الإحصائیة

لتحدید المتوسطات  Spss.Xتم إجراء المعالجات الإحصائیة بإستخدام برنامج   

لمئویة، ومعامل إرتباط بیرسون، الفروق الحسابیة، والإنحراف المعیاري، والتكرارات، والنسب ا

، وتحلیل التباین في إتجاه واحد بإستخدام إختبار T.Testبین المتوسطات بإستخدام إختبار 

F.Testوإختبار أقل فروق معنوي ،L.S.D  وحساب الوزن النسبي ومعامل الإنحدار وذلك ،

مستوى الدخل  –مستوى التعلیم -السن  -(الجنسمن أجل إستخراج النتائج ومناقشتها وتفسیرها. 

  المهنة ) –مدة الإقامة بالدار –
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  النتائج تحلیلها وتفسیرها

  أولاً: النتائج الوصفیة
  )٥فیما یلي وصف لخصائص عینة البحث موضحة في جدول(وصف عینة البحث: -١

  )١٢٠) توزیع أفراد العینة وفقاً للخصائص الإجتماعیة والإقتصادیة (ن=٥جدول (

 %النسبة المئویة  العدد فئةال المتغیر

 الجنس

 %٥٩.٢ ٧١ ذكر

  %٤٠.٨  ٤٩ أنثي

  %١٠٠  ١٢٠ المجموع

 السن

  %٢٤.٢  ٢٩ سنة ٦٠أقل من 

سنة وحتى أقل من ٦٠من 

 سنة ٧٠
٥٦  

٤٦.٧% 

  %٢٩.١  ٣٥  سنة٧٠أكثر من

 مستوى التعلیم

 %١٨.٣ ٢٢ منخفض

  %٣٧.٥  ٤٥ متوسط

 %٤٤.٢  ٥٣  عالي

متوسط الدخل 

 الشهري

 %٢١.٧ ٢٦ جنیة ٢٠٠٠أقل من 

إلى أقل من  ٢٠٠٠من 

٤٠٠٠ 
٣٥.٨  ٤٣%  

 %٤٢.٥  ٥١ فأكثر  ٤٠٠٠من 

 %٢٢.٥ ٢٧ أقل من سنة مدة الاقامة بالدار

  %٤٧.٥  ٥٧ سنوات   ٣سنة إلى 

 %٣٠  ٣٦ سنوات ٣أكثر من 

 %٤٣.٣ ٥٢ أعمال مهنیة المهنة 

  %٣٤.٢  ٤١ أعمال إداریة

 %٢٢.٥  ٢٧ أعمال حرة

) أن الغالبیة العظمي من أفراد عینة البحث الأساسیة من المسنین ٥یتضح من جدول رقم(

%)، كما یتضح أن الغالبیة ٤٠.٨%)  بینما الاناث  بنسبة (٥٩.٢هم الذكور بنسبة  بنسبة (

 ٧٠%) یلیه (أكثر من ٤٦.٧سنة) بنسبة ( ٧٠سنة لأقل من  ٦٠العظمي لسن المسنین (من 

%)،  كما یتضح أن الغالبیة ٢٤.٢سنة) بنسبة ( ٦٠%) یلیه (أقل من ٢٩.١سنة) بنسبة (

العظمي من أفراد عینة البحث الأساسیة من حیث مستوي التعلیم (مؤهل عالي) بنسبة 

%)، كما یتضح أن أعلي ١٨.٣%) بینما أقل نسبة للمستوي التعلیم (منخفض) بنسبة (٤٤.٢(

%) بینما أقل نسبة ٣٩.٢مل بنسبة (نسبة من حیث الوضع العائلى للمسنین هي للأر 

%) للمتزوج، كما یتضح أن المسنین أفراد عینة البحث الأساسیة كان الدخل الشهري ٢٦.٧هي(
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%) بینما أقل نسبة للدخل الشهري للأسرة كانت للدخل المنخفض ٤٢.٥لهم مرتفع بنسبة (

فى الدار من (سنة  %) ، كما یتبین أن اعلى نسبة للمسنین من حیث مدة الاقامة٢١.٧بنسبة(

  %).٢٢.٥%) ، بینما كانت أقل نسبة  لأقل من سنة بنسبة ( ٤٧.٥سنوات ) بنسبة ( ٣إلى 

  ) اسم الدار المقیم فیها المسن:٢(

  )١٢٠) توزیع أفراد العینة على حسب دار المسنین  (ن=٦جدول (  

 النسبة المئویة% العدد اسم الدار 

 %٢٣.٣ ٢٨ دار السعادة

 %٤٢.٥ ٥١ دار الشروق

 %٣٤.٢ ٤١ دار الأمریكان

 %١٠٠ ١٢٠ المجموع

) أن النسبة الأكبر من المسنین عینة البحث یقمن فى دار الشروق ٦یتضح من جدول (

  %) كانت لدار السعادة .٢٣.٣%) ، وأقل نسبة (٣٤.٢یلیها دار الأمریكان بنسبة  (%) ‘ ٤٢.٥بنسبة (

  ) توفر حدیقة واسعة بالدار:٣(

  )١٢٠توزیع أفراد العینة على حسب توفر حدیقة بالدار  (ن=) ٧جدول (  

 النسبة المئویة% العدد هل توجد بالدار حدیقة واسعة

 %٧٤.٢ ٨٩ نعم 

  %٢٥.٨  ٣١ لا 

  %١٠٠  ١٢٠ المجموع

) أن النسبة الأكبر من المسنین عینة البحث یوجد حدیقة بنسبة ٧یتضح من جدول (

 %).٢٥.٨ولا یوجد حدیقة بنسبة (%) ‘ ٧٤.٢(

  ) وجود دعم كافى فى دار المسنین :٤(

  )١٢٠) توزیع أفراد العینة على حسب الحصول على الدعم (ن=٨جدول (  

 النسبة المئویة% العدد هل  تجد  دعم كافي في دار المسنین؟

 %٦٠.٨ ٧٣ نعم 

  %٣٩.٢  ٤٧ لا 

  %١٠٠  ١٢٠ المجموع
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نة البحث تجد دعم كافى  بنسبة ) أن النسبة الأكبر من المسنین عی٨یتضح من جدول (

 %).٣٩.٢ولا تجد دعم كافى بنسبة (%) ‘ ٦٠.٨(

  ) الرعایة فى دار المسنین :٥( 

  )١٢٠) توزیع أفراد العینة على حسب الحصول على الرعایة  (ن=٩جدول (  

 النسبة المئویة% العدد ؟هل تجد الرعایة الكافیة في دور رعایة المسنین

 %٥٧.٥ ٦٩ نعم 

  %٤٢.٥  ٥١ لا 

  %١٠٠  ١٢٠ المجموع

) أن النسبة الأكبر من المسنین عینة البحث تجد رعایة كافیة  بنسبة ٩یتضح من جدول (

 %).٤٢.٥والتى لا تحصل على رعایة كافیة فى دار المسنین  بنسبة (%) ‘ ٥٧.٥(

   

  

  ) اعتبار المسن وجوده في دار المسنین إساءة له من أبناءه وأقاربه:٦(

  )١٢٠تبار المسن وجوده في دار المسنین إساءة له من أبناءه وأقاربه(ن=) اع١٠جدول (

هل تعتبر وجودك في دار المسنین إساءة لك  من أبناءك أو 

 أقاربك ؟
 النسبة المئویة% العدد

 %٣٦.٧ ٤٤ نعم 

  %٦٣.٣  ٧٦ لا 

  %١٠٠  ١٢٠ المجموع

 تعتبر وجودها فى ) أن النسبة الأكبر من المسنین عینة البحث لا١٠یتضح من جدول (

والتى  تعتبر وجودها فى دار %) ‘ ٦٣.٣دار المسنین إساءة لها من أبنائها وأقاربها بنسبة (

 %).٣٦.٧المسنین إساءة لها من أبنائها وأقاربها بنسبة (

  ) تواصل الأبناء والأهل مع المسن بالزیارات والاتصالات:٧(

  )١٢٠یارات والاتصالات (ن=) تواصل الأبناء والأهل مع المسن بالز ١١جدول (

 النسبة المئویة% العدد هل یتواصل أبناءك وأهلك معك بالزیارات والاتصالات ؟

 %٧٨.٣ ٩٤ نعم 

  %٢١.٧  ٢٦ لا 

  %١٠٠  ١٢٠ المجموع
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) أن النسبة الأكبر من المسنین عینة البحث یتواصل أبناءها وأهلها ١١یتضح من جدول (

والتى  تعتبر وجودها فى دار المسنین إساءة %) ‘ ٧٨.٣(بنسبة  معها بالزیارات والاتصالات

  %).٢١.٧لها من أبنائها وأقاربها بنسبة (

  ) المعاناة من العزلة:٨(

  )١٢٠) المعاناة من العزلة (ن=١٢جدول (  

 النسبة المئویة% العدد هل تعانى من العزلة ؟

 %٥٤.٢ ٦٥ نعم 

  %٤٥.٨  ٥٥ لا 

  %١٠٠  ١٢٠ المجموع

 ) أن النسبة الأكبر من المسنین عینة البحث تعانى من العزلة١٢(یتضح من جدول 

  %).٤٥.٨والنسبة الأقل لا تعانى من العزلة بنسبة (%) ‘ ٥٤.٢بنسبة (

  ) اختلاف الأوزان النسبىة لأبعاد معاییر الجودة التصمیمة لدور المسنین:٩( 

  )٣) الوزن النسبي لمعاییر الجودة التصمیمة  (ن=١٣جدول (

 الترتیب النسبة المئویة% الوزن النسبي الجودة التصمیمیة معاییر

  الخامس  %16.8  125  المـــــوقـــع

  الرابع %18 134  التصمیم الهندسي للمبنى  

  الثالث  %19.6 146  المطابخ والحمامات

  الأول %23.8 177  عوامل الترفیه والأمن والأمان

  الثاني %21.8 162  الأثاث والأدوات المساعدة

   %100 744 المجموع

تأتي في الترتیب  عوامل الترفیه والأمن والأمان) أن ١٣یتضح من الجدول السابق رقم(

%)، یلیها الأثاث والأدوات المساعدة بنسبة ٢٣.٨الأول كأكثر المعاییر التصمیمیة بنسبة (

ث، %) في المركز الثال١٩.٦%) في المركز الثاني، ثم المطابخ والحمامات بنسبة (٢١.٨(

  %).١٦.٨ویلیها في المركز الرابع  التصمیم الهندسى للمبنى والأخیر الموقع  بنسبة(
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  ) اختلاف الأوزان النسبیة لأبعاد الرضا عن الحیاة للمسنین:١٠( 

  )١٢٠) الوزن النسبي لأبعاد إستبیان الرضا عن الحیاة  (ن=١٤جدول (

 الترتیب ة المئویة%النسب الوزن النسبي أبعاد إستبیان الرضا عن الحیاة

  الثالث  %19.5 158 البُعد الأول : الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  الرابع %18.4 149 البُعد الثاني : الرضا عن الحالة الاقتصادیة

  الأول %23.9 193 البُعد الثالث : الرضا عن البیئة السكنیة

البُعد الرابع : الرضا عن الحالة الصحیة 

  والأنشطة الترفیهیة

  الخامس 16.9% 137

  الثاني %21.3 172  البُعد الخامس : الرضا عن الأمور الدینیة

    %100  809 المجموع

) أن الرضا عن البیئة السكنیة یأتي في الترتیب الأول ١٤یتضح من نتائج جدول (  

%) یلیها الرضا عن ٢٣.٩كأكثر بُعد في الرضا عن الحیاة للمسنین أفراد عینة البحث بنسبة(

%) في المركز الثاني، ویلیها في المركز الثالث الرضا عن الحیاة ٢١.٣مور الدینیة بنسبة (الأ

%) وفى المركز الرابع الرضا عن الحالة الاقتصادیة بنسبة ١٩.٥الاجتماعیة بنسبة (

%) ثم فى المركز الخامس والأخیر الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة بنسبة ١٨.٤(

)١٦.٩.(%  

  یاً: النتائج في ضوء فروض البحثثان

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  والذي ینص علي أنه النتائج في ضوء الفرض الأول:

بین دور المسنین عینة البحث وفقا لمستوى تطبیق معاییر الجودة التصمیمیة من حیث 

 -والأمان عوامل الترفیه والأمن –المطابخ والحمامات  –التصمیم الهندسى للمبنى  –(الموقع 

  وللتحقق من صحة هذا الفرض تم إجراء:  الأثاث والأدوات المساعدة).

وللتحقق من صحة هذا الفرض تم إجراء تحلیل التباین لإیجاد قیمة (ف) للوقوف علي 

دلالة الفروق في مستوى تطبیق معاییر الجودة التصمیمة لدور المسنین عینة البحث واختبار 

LSD التصمیم الهندسى للمبنى  –ى معاییر الجودة التصمیمیة (  الموقع لإیجاد اتجاه الفروق ف

الأثاث والأدوات المساعدة) والجداول  -عوامل الترفیه والأمن والأمان –المطابخ والحمامات  –

 ) توضح ذلك . ١٦) إلى رقم ( ١٥من رقم (
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ودة ) تحلیل التباین بین دور المسنین عینة البحث الأساسیة معاییر الج١٥جدول (

  )١٢٠التصمیمیة بأبعاده تبعاً لدار المسنین  (ن=

درجات   متوسط المربعات  مجموع المربعات  دار المسنین

  الحریة

  الدلالة  قیمة ( ف)

  الموقع

  دال 0.01  62.115 2 2115.892 4231.784  بین المجموعات

  117 34.064 3985.481  داخل المجموعات

     119   8217.265  المجموع

  هندسى للمبنىالتصمیم ال

  دال 0.01  37.746 2 2017.730 4035.459  بین المجموعات

 117 53.456 6254.313  داخل المجموعات

     119   10289.772  المجموع

  المطابخ والحمامات

  دال 0.01  30.316 2 3654.814 7309.627  بین المجموعات

 197 120.558 23749.847  داخل المجموعات

     69   3567.967  المجموع

  عوامل الترفیه والأمن والأمان

  دال 0.01  42.455 2 2042.331  4084.662  بین المجموعات

 117 48.106 5628.348  داخل المجموعات

     119   9713.010  المجموع

  الأثاث والأدوات المساعدة

  دال 0.01  54.403 2 2091.298 4182.596  بین المجموعات

 117 38.441 4497.582  داخل المجموعات

     119   8680.178  المجموع

  معاییر الجودة التصمیمة ككل

  دال 0.01  48.345 2 2068.475 4136.950  بین المجموعات

      117 42.785 5005.889  داخل المجموعات

     119   9142.839  المجموع

فــي  01, 0)) وجــود تبــاین دال إحصــائیاً عنــد مســتوي (١٥یتضــح مــن نتــائج جــدول(  

جـــات دور المســـنین عینـــة البحـــث علـــي اســـتبیان معـــاییر الجـــودة التصـــمیمة  ككـــل  متوســـطات در 

بأبعــاده () تبعــاً لإخــتلاف دار المســنین. وللتعــرف علــي إتجــاه دلالــة الفــروق، تــم تطبیــق إختبــار 

L.S.D  ) ١٦للمقارنات المتعددة كما یتضح من الجدول.(  
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تطبیق معاییر الجودة  ) دلالة الفروق بین دور المسنین عینة البحث في١٦جدول(

  )١٢٠التصمیمیة بأبعاده وفقاً  لدار المسنین (ن=

  الموقع

  دار السعادة   اسم الدار

 11.694م = 

  دار الشروق 

 18.723م = 

  دار الأمریكان 

 25.201م = 

      - دار السعادة

    -  **7.029 دار الشروق

  -  **6.478  **13.507 دار الأمریكان

  التصمیم الهندسى للمبنى

  دار السعادة   اسم الدار  

 53.711م = 

  دار الشروق 

 75.051م = 

  دار الأمریكان 

 77.291م = 

      - دار السعادة

    -  **21.340 دار الشروق

  -  *2.240  **23.580 دار الأمریكان

  المطابخ والحمامات

  دار السعادة   اسم الدار

 22.001م = 

  دار الشروق 

 24.109م = 

  دار الأمریكان 

 32.444= م 

      - دار السعادة

    -  *2.108 دار الشروق

  -  **8.335  **10.443 دار الأمریكان

  عوامل الترفیه والأمن والأمان

  دار السعادة   اسم الدار

 15.406م = 

  دار الشروق 

 22.749م = 

  دار الأمریكان 

 30.662م = 

      - دار السعادة

    -  **7.343 دار الشروق

  -  **7.913  **15.256 دار الأمریكان

  الأثاث والأدوات المساعدة

  دار السعادة   اسم الدار 

 13.688م = 

  دار الشروق 

 18.772م = 

  دار الأمریكان 

 25.052م = 

      - دار السعادة

    -  **5.084 دار الشروق

  -  **6.280  **11.364 دار الأمریكان
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  معاییر الجودة التصمیمیة ككل

  دار السعادة   اسم الدار

 116.500=  م

  دار الشروق 

 159.404م = 

  دار الأمریكان 

 190.650م = 

      - دار السعادة

    -  **42.904 دار الشروق

  -  **31.246  **74.150 دار الأمریكان

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین دور المسنین عینة ) ١٦یتضح من جدول (  

) ویتضح من الجدول ٠.٠٥) ، (٠.٠١(البحث في معاییر الجودة التصمیمة عند مستوى دلالة 

السابق أن دار الأمریكان كانت الأعلى في مستوى تطبیق معاییر الجودة التصمیمة التصمیمة 

یلیها دار الشروق ثم دار السعادة  ،وتفسر الباحثة لأن دار الأمریكان تقع في مكان ممیز 

بخ والحمامات وتتوفر فیها وهادىء ، والتصمیم الهندسى لها توفرت به جودة التصمیم والمطا

الرعایة الصحیة اللازمة حیث یوجد مستشفى في المبنى و كانت قیم الدلالة دالة عند مستوى 

  الفرض الأول.  فبذلك تحققلصالح الدار الأعلى في تطبیق معاییر الجودة التصمیمیة،  ٠.٠١

لة النتائج في ضوء الفرض الثاني: والذي ینص علي أنه " توجد فروق ذات دلا 

إحصائیة فى متوسط درجات عینة البحث الأساسیة فى الرضا عن الحیاة تبعا لمتغیرات 

. وللتحقق مدة الإقامة بالدار) –مستوى الدخل  –مستوى التعلیم - السن  -(الجنسالدراسة 

  من صحة هذا الفرض تم إجراء:

 إختبار (ت) للوقوف علي دلالة الفروق بین متوسطات درجات المسنین علي  - أ

مستوى  –مستوى التعلیم - السن  -(الجنسإستبیان الرضا عن الحیاة  تبعاً لمتغیرات 

  .مدة الإقامة بالدار) –الدخل 

تحلیل التباین لإیجاد قیمة(ف) للوقوف علي دلالة الفروق في إستبیان الرضا   - ب

مستوى  –مستوى التعلیم -السن  -(الجنسعن الحیاة تبعاً لبعض متغیرات الدراسة 

لإیجاد إتجاه الفروق في حالة وجودها  LSDإختبار  -ج. مدة الإقامة بالدار) –خل الد

مدة الإقامة  –مستوى الدخل  –مستوى التعلیم -السن  -(الجنس لبعض متغیرات الدراسة

  توضح ذلك: ) ٢٥(  ) إلي رقم ١٧والجداول من رقم( . بالدار)
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أفراد عینة البحث الأساسیة علي  ) دلالة الفروق بین متوسطات درجات المسنین١٧جدول(

  )١٢٠أبعاد إستبیان الرضا عن الحیاة وفقاً لجنس المسن  (ن=

المتوسط   الجنس

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجات   العینة

  الحریة

  الدلالة  قیمة ( ت )

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

   0.01دال عند  13.409 218 71 3.517  30.182  ذكور

  49  4.005 45.226  إناث  صالح الإناثل

  البُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقتصادیة

   0.01دال عند  7.597 218 71 2.463  25.519  ذكور

  49  3.810 33.335  إناث  لصالح الإناث

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

   0.01دال عند  16.027 218 71 4.333  40.474  ذكور

  49  2.759 23.510  إناث  لح الذكورلصا

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

   0.01دال عند  11.637 218 71 2.510  22.220  ذكور

  49  3.849 34.369  إناث  لصالح الإناث

  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

   0.01ال عند د 15.098 218 71 1.996  12.637  ذكور

  49  2.914  27.552  إناث  لصالح الإناث

  الرضا عن الحیاة ككل

   0.01دال عند  26.638 218 71 7.052  131.032  ذكور

  49  9.517 163.992  إناث  لصالح الإناث

 01, 0)فروق دالة إحصائیاً عند مستوي دلالة ( وجود) ١٧یتضح من نتائج جدول(  
عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة بأبعاده (الرضا عن  في متوسطات درجات المسنین

الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ، الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة 
وترجع الباحثة ذلك  الترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة )  وفقاً لجنس المسن لصالح الإناث

لا لصفات الضعف المصاحبة للتقدم فى العمر من الذكور إلى أن الاناث المسنات أكثر تقب

وأنهن أكثر إجتماعیة بما یسمح لهن بتحقیق احتیاجاتهن بمستوى أعلى فیشعرن برضا أكثر عن 
 ٢٠٠٩جوده آمال  ، ودراسة )٢٠٠٩ (كل من محمد أبو العلا الحیاة، ویتفق ذلك مع دراسة

سهاد بدرة  ،ودراسة )(Jorgenson, 2011، ودراسة  )٢٠١١(اسماعیلأحمد ،ودراسة 

، أما ) والتى أثبتت وجود فروق فى مستوى الرضا عن الحیاة للمسنین لصالح الاناث٢٠١٤(

عبد هبه ویتفق ذلك مع دراسة الرضا عن البیئة السكنیة فكان لصالح الذكور 
الرضا عن و )التى بینت أن مستوى الرضا عن الحیاة كان أعلى لدى الذكور  ٢٠٠٨الحمید( 

) والتى أثبتت عدم ٢٠١٥ویختلف ذلك مع دراسة كامل كتلو ( الحیاة ككل كان لصالح الاناث

  وجود فروق فى الرضا عن الحیاة تبعا للجنس .
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) تحلیل التباین لدرجات المسنین عینة البحث الأساسیة علي إستبیان الرضا ١٨جدول (

  )١٢٠عن الحیاة بأبعاده وفقاً لسن المسن (ن=

درجات   متوسط المربعات  ربعاتمجموع الم  السن

  الحریة

  الدلالة  قیمة ( ف)

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

 0.01  30.797 2 1973.016 3946.032  بین المجموعات

  117 64.064 7495.546  داخل المجموعات  دال

 119   11441.578  المجموع

  البُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقتصادیة

 0.01  43.263 2 1776.295 3552.591  ن المجموعاتبی

 117 41.058 4803.770  داخل المجموعات  دال

 119   8356.361  المجموع

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

 0.01  35.927 2 1866.273 3732.546  بین المجموعات

 117 51.946 6077.673  داخل المجموعات  دال

 119   9810.219  المجموع

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

 0.01  61.916 2 2016.082 4032.164  بین المجموعات

 117 32.562  3809.724  داخل المجموعات  دال

 119   7841.888  المجموع

  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

 0.01  42.140 2 1901.063 3802.125  بین المجموعات

 117 45.113 5278.248  داخل المجموعات  دال

 119   9080.373  المجموع

  الرضا عن الحیاة ككل

 0.01  37.369 2 1874.937 3749.875  بین المجموعات

  117 50.174 5870.366  داخل المجموعات  دال

 119   9620.241  المجموع

) بین  ٠١,٠ل إحصائیاً عند مستوي دلالة () وجود تباین دا١٨یتضح من نتائج جدول(
(الرضا متوسطات درجات المسنین عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة  ككل بأبعاده 

عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن 
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). وللتعرف علي إتجاه دلالة الدینیة )  الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة ، الرضا عن الأمور 

  ).١٩للمقارنات المتعددة كما یتضح من الجدول( L.S.Dالفروق، تم تطبیق إختبار 

) دلالة الفروق بین متوسطات درجات المسنین  أفراد عینة البحث الأساسیة ١٩جدول(

  )١٢٠علي إستبیان الرضا عن الحیاة بأبعاده وفقاً لسن المسن (ن=

  ول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیةالبٌعد الأ 

  سنة ٦٠أقل من   السن 

 37.715م = 

سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  سنة ٧٠

 28.635م = 

  سنة٧٠أكثر من

 26.024م = 

      - سنة ٦٠أقل من 

    -  **9.080 سنة ٧٠سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  -  *2.611  **11.691  سنة٧٠أكثر من

  صادیةالبُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقت

  سنة ٦٠أقل من   السن 

 34.882م = 

سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  سنة ٧٠

 23.091م = 

  سنة٧٠أكثر من

 17.084م = 

      - سنة ٦٠أقل من 

    -  **11.791 سنة ٧٠سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  -  *6.007*  **17.798  سنة٧٠أكثر من

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

  سنة ٦٠أقل من   السن 

 28.013م = 

سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  سنة ٧٠

 30.662م = 

  سنة٧٠أكثر من

 37.735م = 

      - سنة ٦٠أقل من 

    -  *2.649 سنة ٧٠سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  -  *7.073*  **9.722  سنة٧٠أكثر من

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

  سنة ٦٠أقل من   السن 

 36.602م = 

سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  سنة ٧٠

 28.824م = 

  سنة٧٠أكثر من

 19.551م = 

      - سنة ٦٠أقل من 

    -  **7.778 سنة ٧٠سنة وحتى أقل من ٦٠من 

 -  *9.273*  **17.051  سنة٧٠أكثر من
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  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

  سنة ٦٠أقل من   السن 

 14.423م = 

سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  سنة ٧٠

 20.571م = 

  سنة٧٠أكثر من

 29.024م = 

      - سنة ٦٠أقل من 

    -  **6.148 سنة ٧٠سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  -  *8.453*  **14.601  سنة٧٠أكثر من

  الرضا عن الحیاة ككل

  سنة ٦٠أقل من   السن 

 151.635م = 

سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  سنة ٧٠

 131.783م = 

  سنة٧٠أكثر من

 129.418م = 

      - سنة ٦٠من أقل 

    -  **19.852 سنة ٧٠سنة وحتى أقل من ٦٠من 

  -  *2.365  **22.217  سنة٧٠أكثر من

) ٠.٠٥) ، (٠١,٠) وجود فروق دالة إحصائیاً عند مستوي دلالة (١٩یتضح من نتائج جدول(

(الرضا بین متوسطات درجات المسنین عینة البحث علي أبعاد إستبیان الرضا عن الحیاة  ككل

یاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن عن الح

تبعاً لإختلاف السن لصالح  الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة )

سنة) . مما یدل علي أنه كلما قل عمر المسن كلما زاد الرضا عن  ٦٠السن الأصغر (أقل من 

یه. ویتضح من الجدول السابق أنالرضا عن الحیاة الاجتماعیة ، والحالة الاقتصادیة الحیاة لد

سنة ) والرضا  ٦٠والحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة كانت أعلى بالنسبى للأقل سنا ( أقل من 

سنة ) وتفسر  ٧٠عن البیئة السكنیة ، والأمور الدینیة كانت لصالح الأكبر سنا ( أكثر من 

لك بأنه كلما تقدم الشخص فى العمر یحتاج إلى بیئة سكنیة مریحة تسهل علیه قضاء الباحثة ذ

وكذلك یزاد قربه من ربه ویكون تركیزه على العبادة  ویرجع ذلك إلى احساسه بالضعف احتیاجاته

) والتى أثبتت وجود فروق فى ٢٠١٤وتختلف هذه النتیجة مع دراسة سهاد بدرة (والأمور الدینیة 

) والتى ٢٠٠٧ضا عن الحیاة لصالح الأكبر سنا.وتختلف مع دراسة عزة مبروك (مستوى الر 

  أثبتت عدم وجود فروق فى الرضا عن الحیاة تبعا للسن.
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) تحلیل التباین لدرجات المسنین عینة البحث الأساسیة علي أبعاد إستبیان ٢٠جدول(

  )١٢٠الرضا عن الحیاة وفقاً للمستوى التعلیمى للمسن (ن=

درجات   متوسط المربعات  مجموع المربعات  التعلیمىالمستوى 

  الحریة

  الدلالة  قیمة ( ف)

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  52.858 2 1949.109 3898.217  بین المجموعات

  

  دال 0.01

  117 36.874 4314.304  داخل المجموعات  

 119   8212.521  المجموع

  حالة الاقتصادیةالبُعد الثاني:  الرضا عن ال

  33.861 2 1853.116 3706.231  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 54.728 6403.128  داخل المجموعات  

 119   10109.359  المجموع

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

  55.623 2 1959.739 3919.477  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 35.232 4122.181  داخل المجموعات  

 119   8041.658  المجموع

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

  51.193 2 1981.985 3963.970  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 38.716  4529.754  داخل المجموعات  

 119   8493.724  المجموع

  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

  50.675 2 1815.709 3631.418  المجموعات بین

  

  دال 0.01

 117 35.831 4192.170  داخل المجموعات  

 119   7823.588  المجموع

  الرضا عن الحیاة ككل

  دال 0.01  37.369 2 1894.379 3788.757  بین المجموعات

  117 46.368 5425.077  داخل المجموعات

 119   9213.834  المجموع

) بین  ٠١,٠) وجود تباین دال إحصائیاً عند مستوي دلالة (٢٠نتائج جدول(یتضح من 

(الرضا متوسطات درجات المسنین عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة ككل بأبعاده 

عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن 

تبعاً للمستوى التعلیمى للمسن.  لترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة )الحالة الصحیة والأنشطة ا
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للمقارنات المتعددة كما یتضح من  L.S.Dوللتعرف علي إتجاه دلالة الفروق، تم تطبیق إختبار 

  ).٢١الجدول(

) دلالة الفروق بین متوسطات درجات المسنین  أفراد عینة البحث الأساسیة ٢١جدول(

  )١٢٠عن الحیاة بأبعاده وفقاً للمستوى التعلیمى للمسن (ن= علي إستبیان الرضا

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  منخفض  المستوي التعلیمي 

 24.117م = 

  متوسط

 32.098م = 

  عالي

 40.199م = 

( ابتدائیة ، اعدادى،  منخفض

 ثانوى)

-      

    -  **7.981 (معاهد فوق متوسطة)متوسط

  -  **8.101  **16.082  فوق الجامعى) (جامعى ، عالي

  البُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقتصادیة

  منخفض  المستوي التعلیمي 

 19.091م = 

  متوسط

 21.381م = 

  عالي

 30.356م = 

( ابتدائیة ، اعدادى،  منخفض

 ثانوى)

-      

    -  *2.290 (معاهد فوق متوسطة)متوسط

  -  **8.975  **11.265  (جامعى ، فوق الجامعى) عالي

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

  منخفض  المستوي التعلیمي 

 20.272م = 

  متوسط

 29.463م = 

  عالي

 38.810م = 

( ابتدائیة ، اعدادى،  منخفض

 ثانوى)

-      

    -  **9.191 (معاهد فوق متوسطة)متوسط

  -  **9.347  **18.538  (جامعى ، فوق الجامعى) عالي

  ابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیةالبُعد الر 

  منخفض  المستوي التعلیمي 

 22.481م = 

  متوسط

 31.153م = 

  عالي

 39.946م = 
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( ابتدائیة ، اعدادى،  منخفض

 ثانوى)

-      

    -  **8.672 (معاهد فوق متوسطة)متوسط

  -  **8.793  **17.465  (جامعى ، فوق الجامعى) عالي

  الرضا عن الأمور الدینیة   البُعد الخامس:

  منخفض  المستوي التعلیمي 

 13.062م = 

  متوسط

 20.445م = 

  عالي

 26.381م = 

( ابتدائیة ، اعدادى،  منخفض

 ثانوى)

-      

    -  **7.383 (معاهد فوق متوسطة)متوسط

  -  **5.936  **13.319  (جامعى ، فوق الجامعى) عالي

  الرضا عن الحیاة ككل

  منخفض  ي المستوي التعلیم

 99.023م = 

  متوسط

 134.540م = 

  عالي

 175.692م = 

( ابتدائیة ، اعدادى،  منخفض

 ثانوى)

-      

    -  **35.517 (معاهد فوق متوسطة)متوسط

  -  **41.152  **76.669  (جامعى ، فوق الجامعى) عالي

) ٠.٠٥) ، ( ٠١,٠) وجود فروق دالة إحصائیاً عند مستوي دلالة (٢١یتضح من نتائج جدول(

(الرضا بین متوسطات درجات المسنین عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة ككل بأبعاده

عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن 

لصالح  تبعاً للمستوى العلیمى  الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة )

هذه النتیجة بأن تعلیم المسن یثقل شخصیتة ویُعلمه  ةالتعلیمي المرتفع.وتفسر الباحثالمستوي 

القدرة علي مواجهة الظروف والمواقف التى تواجهه بهدوء ورضا ، ویُزید من وعیهم ویفتح 

ویتفق ذلك مع دراسة مداركهم ویساعدهم علي مواجهة المشكلات وحلها بموضوعیة وعقلانیة.

ى ) والتى أظهرت فروق في مستوى الرضا عن الحیاة تبعا لمستوى التعلیم٢٠١١لمالكى (ا

) والتى أثبتت عدم وجود فروق فى الرضا عن ٢٠٠٧وتختلف مع دراسة عزة مبروك ( الأعلى ،

  .الحیاة تبعا لمستوى التعلیم
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لرضا عن ) تحلیل التباین لدرجات المسنین عینة البحث الأساسیة علي إستبیان ا٢٢جدول(

  )١٢٠الحیاة للمسنین بأبعاده وفقاً للدخل الشهرى (ن=

درجات   متوسط المربعات  مجموع المربعات  الدخل الشهرى

  الحریة

  الدلالة  قیمة ( ف)

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  68.324 2 2002.175 4004.350  بین المجموعات

  

  دال 0.01

  117 29.304 3428.568  داخل المجموعات  

 119   7432.918  المجموع

  البُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقتصادیة

  58.889 2 1971.570 3943.139  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 33.480 3917.112  داخل المجموعات  

 119   7860.251  المجموع

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

  49.874 2 1811.644 3623.289  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 36.324 4249.918  داخل المجموعات  

 119   7873.207  المجموع

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

  45.486 2 1917.428 3834.856  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 42.154  4932.037  داخل المجموعات  

 119   8766.893  المجموع

  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

  31.195 2 1698.372 3396.744  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 54.444 6369.976  داخل المجموعات  

 119   9766.720  المجموع

  الرضا عن الحیاة ككل

  45.764 2 1790.089 3580.178  بین المجموعات

  

  دال 0.01

  117 39.115 4576.506  جموعاتداخل الم  

 119   8156.684  المجموع

) بین  ٠١,٠) وجود تباین دال إحصائیاً عند مستوي دلالة (٢٢یتضح من نتائج جدول(

(الرضا متوسطات درجات المسنین عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة ككل بأبعاده 

دیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصا

تبعاً لإختلاف الدخل   الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة )
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للمقارنات المتعددة كما  L.S.Dالشهرى. وللتعرف علي إتجاه دلالة الفروق، تم تطبیق إختبار 

  ).٢٣یتضح من الجدول(

طات درجات المسنین  أفراد عینة البحث الأساسیة ) دلالة الفروق بین متوس٢٣جدول(

  )١٢٠علي إستبیان الرضا عن الحیاة بأبعاده وفقاً لمستوى الدخل الشهرى (ن=

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  منخفض   الدخل الشهري

 24.019م = 

  متوسط 

 33.331م = 

  مرتفع 

 46.354م = 
      - ه )جنی ٢٠٠٠أقل من منخفض (

    -  *9.312* جنیه)٤٠٠٠إلى أقل من  ٢٠٠٠من متوسط (
  -  **13.023  **22.335 )فأكثرجنیه ٤٠٠٠من مرتفع (

  البُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقتصادیة

  منخفض   الدخل الشهري

 15.052م = 

  متوسط 

 23.811م = 

  مرتفع 

 35.054م = 
      - ه )جنی ٢٠٠٠أقل من منخفض (

    -  *8.759* جنیه)٤٠٠٠لى أقل من إ ٢٠٠٠من متوسط (
  -  **11.243  **20.002 )فأكثرجنیه ٤٠٠٠من مرتفع (

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

  منخفض   الدخل الشهري

 20.624م = 

  متوسط 

 33.338م = 

  مرتفع 

 41.714م = 
      - ه )جنی ٢٠٠٠أقل من منخفض (

    -  *12.714* جنیه)٤٠٠٠إلى أقل من  ٢٠٠٠من متوسط (
  -  **8.376  **21.090 )فأكثرجنیه ٤٠٠٠من مرتفع (

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

  منخفض   الدخل الشهري

 16.337م = 

  متوسط 

 21.681م = 

  مرتفع 

 34.982م = 
      - ه )جنی ٢٠٠٠أقل من منخفض (

    -  *5.344* جنیه)٤٠٠٠إلى أقل من  ٢٠٠٠من متوسط (
  -  **13.301  **18.645 )فأكثرجنیه ٤٠٠٠من مرتفع (

  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

  منخفض   الدخل الشهري

 15.947م = 

  متوسط 

 28.788م = 

  مرتفع 

 26.035م = 
      - ه )جنی ٢٠٠٠أقل من منخفض (
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  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  منخفض   الدخل الشهري

 24.019م = 

  متوسط 

 33.331م = 

  مرتفع 

 46.354م = 
    -  *12.841* جنیه)٤٠٠٠إلى أقل من  ٢٠٠٠من متوسط (

  -  *2.753  **10.088 )فأكثرجنیه ٤٠٠٠من مرتفع (

  الرضا عن الحیاة ككل

  منخفض   الدخل الشهري

 91.979م = 

  متوسط 

 140.949م = 

  مرتفع 

 184.139م = 
      - ه )جنی ٢٠٠٠أقل من منخفض (

    -  *48.970* جنیه)٤٠٠٠إلى أقل من  ٢٠٠٠من متوسط (
  -  **43.190  **92.160 )فأكثرجنیه ٤٠٠٠من مرتفع (

) بین ٠١,٠) وجود فروق دالة إحصائیاً عند مستوي دلالة (٢٣یتضح من نتائج جدول(

(الرضا متوسطات درجات المسنین عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة ككل بأبعاده 

عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن 

تبعاً لإختلاف مستوى الدخل   لأنشطة الترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة )الحالة الصحیة وا

الشهرى لصالح الدخل المرتفع، وتفسر الباحثة ذلك بأن مع ارتفاع مستوى الدخل تزداد قدرة 

من سلع وخدمات واحتیاجات مختلفة مما یولد لدیه شعور بالرضا  المسن علي توفیر ما یحتاجه 

، وتتفق ویشعر بالتفاؤل والطمأنینة والرضا عن الحیاةة ومستوى المعیشة عن ظروفهم الحیاتی

الدراسات التى بینت وجود فروق ذات دلالة إحصائیة فى الرضا عن الحیاة هذه النتیجة مع 

  ).٢٠١٤( سهاد بدره ) ،٢٠٠٩ودراسة محمد أبو العلا ( دراسةلصالح الدخل المرتفع مثل 

ت المسنین عینة البحث الأساسیة علي إستبیان الرضا ) تحلیل التباین لدرجا٢٤جدول( 

  )١٢٠عن الحیاة بأبعاده وفقاً لمدة الإقامة بالدار (ن=

درجات   متوسط المربعات  مجموع المربعات  مدة الاقامة بالدار

  الحریة

  الدلالة  قیمة ( ف)

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  47.805 2 1927.982 3855.963  بین المجموعات

  

  دال 0.01

  117 40.330 4718.650  داخل المجموعات  

 119   8574.613  المجموع

  البُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقتصادیة

  دال 0.01  25.644 2 1930.428 3860.856  بین المجموعات
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     117 75.277 8807.402  داخل المجموعات

 119   12668.258  المجموع

  ث:  الرضا عن البیئة السكنیةالبُعد الثال

  31.634 2 1837.839 3675.679  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 58.097 6797.320  داخل المجموعات  

 119   10472.999  المجموع

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

  39.683 2 1933.047 3866.095  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 48.712  5699.260  داخل المجموعات  

 119   9565.355  المجموع

  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

  28.218 2 1952.953 3905.907  بین المجموعات

  

  دال 0.01

 117 69.208 8097.391  داخل المجموعات  

 119   12003.298  المجموع

  الرضا عن الحیاة ككل

  30.119 2 1690.118 3380.237  عاتبین المجمو 

  

  دال 0.01

  117 56.114 6565.324  داخل المجموعات  

 119   9945.561  المجموع

) بین ٠١,٠) وجود تباین دال إحصائیاً عند مستوي دلالة (٢٤یتضح من نتائج جدول(

رضا (المتوسطات درجات المسنین عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة ككل بأبعاده 

عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن 

تبعاً لإختلاف مدة الاقامة فى   الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة )

ددة كما للمقارنات المتع L.S.Dالدار. وللتعرف علي إتجاه دلالة الفروق، تم تطبیق إختبار 

  ).٢٥یتضح من الجدول(

) دلالة الفروق بین متوسطات درجات المسنین  أفراد عینة البحث الأساسیة ٢٥جدول(

  )١٢٠علي إستبیان الرضا عن الحیاة بأبعاده وفقاً لمدة الاقامة فى الدار (ن=

  البٌعد الأول: الرضا عن الحیاة الاجتماعیة

  أقل من سنة  مدة الإقامة بالدار

 44.381م = 

  سنوات   ٣سنة إلى 

 36.063م = 

  سنوات  ٣أكثر من 

 21.889م = 

      - أقل من سنة

    -  **8.318 سنوات   ٣سنة إلى 
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  -  **14.174  **22.492 سنوات ٣أكثر من 

  البُعد الثاني:  الرضا عن الحالة الاقتصادیة

  أقل من سنة  مدة الإقامة بالدار

 16.992م = 

  سنوات   ٣سنة إلى 

 17.321م = 

  سنوات  ٣أكثر من 

 28.504م = 

      - أقل من سنة

    -  0.329 سنوات   ٣سنة إلى 

  -  **11.183  **11.512 سنوات ٣أكثر من 

  البُعد الثالث:  الرضا عن البیئة السكنیة

  أقل من سنة  مدة الإقامة بالدار

 25.024م = 

  سنوات   ٣سنة إلى 

 27.789م = 

  سنوات  ٣أكثر من 

 35.519م = 

      - من سنة أقل

    -  *2.765 سنوات   ٣سنة إلى 

  -  **7.730  **10.495 سنوات ٣أكثر من 

  البُعد الرابع:   الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیة

  أقل من سنة  مدة الإقامة بالدار

 29.029م = 

  سنوات   ٣سنة إلى 

 31.581م = 

  سنوات  ٣أكثر من 

 40.259م = 

      - أقل من سنة

    -  *2.552 سنوات   ٣نة إلى س

  -  **8.678  **11.230 سنوات ٣أكثر من 

  البُعد الخامس:   الرضا عن الأمور الدینیة

  أقل من سنة  مدة الإقامة بالدار

 13.817م = 

  سنوات   ٣سنة إلى 

 14.380م = 

  سنوات  ٣أكثر من 

 25.529م = 

      - أقل من سنة

    -  0.563 سنوات   ٣سنة إلى 

  -  **11.149  **11.712 سنوات ٣ن أكثر م

  الرضا عن الحیاة ككل

  أقل من سنة  مدة الإقامة بالدار

 129.243م = 

  سنوات   ٣سنة إلى 

 127.134م = 

  سنوات  ٣أكثر من 

 151.700م = 

      - أقل من سنة

    -  *2.109 سنوات   ٣سنة إلى 

  -  **24.566  **22.457 سنوات ٣أكثر من 



  

 ٦٢٠ 

 ١ج ٢٠١٧ التاسع ینایر العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

) بین ٠١,٠) وجود فروق دالة إحصائیاً عند مستوي دلالة ( ٢٥یتضح من نتائج جدول(

(الرضا متوسطات درجات المسنین عینة البحث علي إستبیان الرضا عن الحیاة ككل بأبعاده 

عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن 

تبعاً لإختلاف مدة الاقامة  لرضا عن الأمور الدینیة)، الحالة الصحیة والأنشطة الترفیهیةا

كلما طالت مدة الاقامة سنوات)، وترجع الباحثة ذلك إلي أن  ٣لصالح المدة الأطول (أكثر من 

وتختلف هذه ، فى الدار تعود المسن على البیئة السكنیة وتوافق معها مما یجعله أكثر رضا

أثبتت عدم وجود فروق فى مستوى الرضا عن  ) والتى٢٠١٤النتیجة مع دراسة سهاد بدرة (

  .وفي ضوء ما سبق یكون قد تحقق صحة الفرض الثاني الحیاة لدى المسنین تبعا لمدة الاقامة بالدار

توجد علاقـة إرتباطیـة بـین مسـتوى : والذي ینص علي أنه  "النتائج في ضوء الفرض الثالث

التصـمیم الهندسـى  –عادهـا (  الموقـع تطبیق معـاییر الجـودة التصـمیمیة فـى دور المسـنین بأب

الأثـاث والأدوات المسـاعدة)  -عوامـل الترفیـه والأمـن والأمـان –المطـابخ والحمامـات  –للمبنـى 

 –الرضـا عـن الحالـة الاقتصـادیة  –ومدى الرضـا عـن الحیـاة ( الرضـا عـن الحیـاة الاجتماعیـة 

الرضـا عـن الأمـور  -الترفیهیـة الرضا عن الحالة الصحیة والأمور –الرضا عن البیئة السكنیة 

وللتحقق من صحة الفرض تم إجراء معاملات الإرتباط بإسـتخدام معامـل  الدینیة ) لدى المسنین

الإرتباط "بیرسون" بین أبعاد إستبیان معـاییر الجـودة التصـمیمیة لـدور المسـنین وأبعـاد الرضـا عـن 

  ) یوضح ذلك.٢٦الحیاة ، والجدول (

تباط بین أبعاد إستبیان معاییر الجودة التصمیمیة لدور ) معاملات الإر ٢٦جدول ( 

  )١٢٠المسنین وأبعاد إستبیان الرضا عن الحیاة للمسنین   (ن=

  الرضا عن الحیاة   

  معاییر  

  الجودة

 التصمیمیة

الرضا عن 

الحیاة 

 الاجتماعیة

الرضا عن 

الحالة 

 الاقتصادیة

الرضا عن 

البیئة 

 السكنیة

الرضا عن 

الحالة 

الصحیة 

الأنشطة و 

 الترفیهیة

الرضا عن 

الأمور 

 الدینیة

الرضا عن 

  الحیاة ككل

 **0.778 **0.734 *0.635 **0.837 **0.901 **0.809  المـــــوقـــع

 **0.870 *0.601 **0.883 **0.751 **0.851 **0.723  التصمیم الهندسي للمبنى

 **0.701 **0.817 **0.915 **0.952 *0.640 **0.795  المطابخ والحمامات

عوامل الترفیه والأمن 

  والأمان

0.611* 0.768** 0.878** 0.803** 0.630* 0.759** 

الأثاث والأدوات 

  المساعدة

0.927** 0.715** 0.628* 0.846** 0.948** 0.825** 

 معاییر الجودة التصمیمة 

  لدور المسنین ككل

0.830** 0.814** 0.784** 0.896** 0.867** 0.749** 

  0.05*  دال عند                                       0.01 ** دال عند
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) وجود علاقة إرتباطیة موجبة بین أبعاد إستبیان معاییر الجودة ٢٦یتضح من جدول(  

عوامل  –المطابخ والحمامات  –التصمیم الهندسى للمبنى  –التصمیمیة لدور المسنین(  الموقع 

،  ٠٥,٠دوات المساعدة) عند مستوي دلالة تتراوح بین (الأثاث والأ -الترفیه والأمن والأمان

(الرضا عن الحیاة الاجتماعیة ، الرضا ) وبین أبعاد إستبیان الرضا عن الحیاة للمسنین ٠١,٠

عن الحالة الاقتصادیة ،الرضا عن البیئة السكنیة، الرضا عن الحالة الصحیة والأنشطة 

البیئة السكنیة تؤثر على الشعور  بأن ذلك ةر الباحث) وتفسالترفیهیة ، الرضا عن الأمور الدینیة 

فكلما كانت البیئة السكنیة مناسبة ومتوفر فیها جودة تصمیم المبنى لدى المسنین  ابالرض

 .وعوامل الترفیه والأمان والأثاث المناسب وذات موقع جید كلما شعر المسن بالرضا عن حیاته

العلاقة بین المعاییر التصمیمیة لدور المسنین ولم یرد إلى حد علم الباحثة دراسة تناولت 

  وفي ضوء ما سبق یكون قد تحقق صحة الفرض الثالث. .والرضا عن الحیاة لدى المسنین

والذي ینص علي أنه " تختلف نسب اسهام بعض النتائج في ضوء الفرض الرابع:  -١

لحیاة لدى المسنین متغیرات الدراسة في تفسیر نسبة التباین فى المتغیر التابع (الرضا عن ا

                تبعاً لأوزان معاملات الانحدار المقیمین فى دور المسنین عینة البحث الأساسیة )"

 ودرجة الارتباط .

وللتحقق من صحة الفرض إحصائیاً تم إستخدام أسلوب تحلیل الإنحدار المتدرج  

أكثر العوامل مساهمة في للتعرف علي  Stepwiseبإستخدام طریقة الخطوة المتدرجة للأمام 

  ) یوضح ذلك.٢٧نسبة التباین في المتغیر التابع والجدول(

) معاملات الإنحدار بإستخدام طریقة الخطوة المتدرجة إلي الأمام لبعض ٢٧جدول (

الدخل الشهرى،  ، ،مدة الاقامة بالدار  المستوى التعلیمىالمتغیرات الإجتماعیة والإقتصادیة(

  )١٢٠تابع( الرضا عن الحیاة) (ن=السن) مع المتغیر ال

 ) الأهمیة النسبیة باستخدام معامل الانحدار (الخطوة المتدرجة إلى الأمام)  ٢٧جدول (    

            
  

المتغیر التابع
  

             
  

           
حیاة

ن ال
ع
ضا 

الر
  

المتغیر 

 المستقل

معامل 

 الارتباط

نسبة 

 المشاركة

  قیمة 

 ( ف)

معامل  الدلالة

 الانحدار

  قیمة 

 ( ت)

 الدلالة

المستوي 

 التعلیمي

0.913 0.833 139.642 0.01 0.556 11.817 0.01 

مدة 

الاقامة 

  بالدار

0.879 0.772 94.785 0.01 0.460 9.736 0.01 

الدخل 

 الشهري

0.832 0.693 63.258 0.01 0.350 7.953 0.01 

 0.01 7.304 0.303 0.01 53.352 0.656 0.810 السن

) أن المستوي التعلیمي هو العامل الأكثر تأثیراً في تفسیر التباین في ٢٧یتضح من جدول(

) وهي قیم دالة ١١.٨١٧)، قیمة ت (١٣٩.٦٤٢الرضا عن الحیاة حیث بلغت قیمة ف(
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% ) من التباین ٨٣.٣) ، كما بلغت نسبة المشاركة  (٠.٠١إحصائیاً عند مستوي دلالة (

ر المستوي التعلیمي في الرضا عن الحیاة ویمكن تفسیر ذلك بأن الكلي، وهذا یدل علي تأثی

          وتجعله ناجح في التعامل لتي تنمى شخصیة الانسان التعلیم من أهم العوامل والمؤثرات ا

وكذلك فالمسن المتعلم یكون غالبا موظف أو  اعة واستقرار نفسى ورضى عن حیاتهوأكثر قن

 دون المرور بضائقة مالیة فیشعر ق رغباتهیحقتله على مهنى له دخل شهرى قادر من خلا

  وفي ضوء ما سبق یكون قد تحقق صحة الفرض الرابع.. بالرضا عن حیاته بشكل عام

  ملخص النتائج:

أكثر المعاییر التصمیمیة الموجودة فى دور المسنین،  عوامل الترفیه والأمن والأمان -١

خ والحمامات ، ویلیها التصمیم الهندسى یلیها الأثاث والأدوات المساعدة ، ثم المطاب

  للمبنى والأخیر الموقع  .

أكثر بُعد في الرضا عن الحیاة للمسنین هو الرضا عن البیئة السكنیة ، یلیها الرضا  -٢

عن الأمور الدینیة ، ثم الرضا عن الحیاة الاجتماعیة،  یلیه الرضا عن الحالة 

  طة الترفیهیة.الاقتصادیة ثم الرضا عن الحالة الصحیة والأنش

لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین دور المسنین عینة البحث المادیة وفقا لمستوى  -٣

 –التصمیم الهندسى للمبنى  –تطبیق معاییر الجودة التصمیمیة من حیث (الموقع 

  الأثاث والأدوات المساعدة). -عوامل الترفیه والأمن والأمان –المطابخ والحمامات 

لة إحصائیة فى متوسط درجات عینة البحث الأساسیة فى الرضا توجد فروق ذات دلا -٤

مستوى الدخل  –مستوى التعلیم -السن  -عن الحیاة تبعا لمتغیرات الدراسة (الجنس

  ). مدة الاقامة بالدار -الشهرى

توجد علاقة إرتباطیة بین مستوى تطبیق معاییر جودة التصمیم فى دور المسنین ومدى  -٥

 –الرضا عن الحالة الاقتصادیة  –رضا عن الحیاة الاجتماعیة الرضا عن الحیاة ( ال

الرضا عن  -الرضا عن الحالة الصحیة والأمور الترفیهیة –الرضا عن البیئة السكنیة 

  الأمور الدینیة ) لدى المسنین .

تختلف نسب اسهام بعض متغیرات الدراسة في تفسیر نسبة التباین فى المتغیر التابع  -٦

لدى المسنین المقیمین فى دارى المسنین عینة البحث الأساسیة )  (الرضا عن الحیاة

  تبعاً لأوزان معاملات الانحدار ودرجة الارتباط .

الرضا عن المستوي التعلیمي للمسن هو العامل الأكثر تأثیراً في تفسیر التباین في  -٧

  %.٨٣.٣بنسبة  الحیاة 
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  التوصیات:

المسنین لكى یكون لدیهم الوعى ضرورة عمل دورات تدریبیة للمشرفین على دار  -١

  الكافى بمعاییر تصمیم دار المسنین

ضرورة تحــدید معاییر محددة خاصة بجـودة التـصامیم فى دور ومؤسـسات رعایة  -٢

المسنین مع ضرورة التركیزعلى مطالبة دور المسنین بتنفیذ هذه المعاییر وخـطة 

ملة في دور المسنین، جـودة للتصمیم ككل ضمن شروط تطبیق مفهوم الجودة الشا

  وهو الذى یعد إحدى أهم عـوامل تحـقیق الرضا لدى المسنین

  ضرورة الإستفادة من الأسالیب التكنولوجیة عند تجهیز دور المسنین. -٣

اجاتهم لتحقیق الرضا عن علي الجهاز الإداري القائم علي دار المسنین مراعاة احتی  -٤

 دیهم.الحیاة ل
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  قائمة المراجع

  ع العربیة:أولاً: المراج

دار الزهراء للنشر والتوزیع ، الریاض ،  "علم الشخوخة الإجتماعى "،) : ٢٠٠١إبراهیم محمد العبیدى (- ١

 السعودیة .

الرضا عن الحیاة لدى المراھقین وعلاقتھ بأسالیب التنشئة " ):٢٠١١إسماعیل ( أحمد محمد حسین- ٢

في تحـسین الرضـا عـن الحیاة  الأسریة والرضا عن الأداء المدرسي وفاعلیة برنامج تدریبي

 . رسالة دكتوراه، كلیة العلوم التربویة، الجامعة الأردنیة، عمان، الأردن ،"لدیھم

، دار الفجر للنشر والتوزیع ، الطبعة الأولى ،  "رعایة المسنین") : ٢٠٠٣أحلام رجب عبدالغفار (- ٣

 القاهرة ، مصر .

دار قابس  - ترجمة المهندس حیان جواد صیداوى - ""عناصر التصمیم والبناء): ٢٠١٠أرنست نوفرت  (- ٤

 للنشر والتوزیع

،مكتبة المروة للخدمات العلمیة،جامعة أم  "منهج البحث العلمي" ):٢٠١٦السید محمد أحمد السریتي(- ٥

 القري، المملكة العربیة السعودیة. 

الوسطى من  المرحلة  " الرضا عن الحیاة وعلاقته بأنماط التعلق فى) : ٢٠٠٢إكرام عبد القادر العش (- ٦

 ، عمان، الأردن.، رسالة ماجستیر غیر منشورة  ، الجامعة الأردنیة "الرشد 

، الطبعة  الصحة واللیاقة لكبار السن"") : ٢٠٠٧إلهام إسماعیل شلبى، مدحت قاسم عبدالرازق (- ٧

 الأولى ، عالم الكتب ، القاهرة ، مصر .

علاقتهـا بالعـصابیة والرضـا عـن الحیـاة لـدى طلبة المیكانیزمات الدفاعیة و " ):٢٠٠٩(جودة آمال - ٨

 .مجلـة كلیـة التربیـة، الجـزء الأول، العـدد الثالـث والثلاثـون، ص ص  ،"جامعة الأقصى

434 – 405 

"أثر المساندة الوالدیة على الشعور بالرضا عن الحیاة لدى الأبناء ) : ٢٠٠٧أمانى عبد الوهاب (- ٩

المؤتمر السنوى الرابع عشر، مركز الارشاد النفسى ، جامعة عین ،المراهقین من الجنسین "

 شمس.

الرضا السكنى وعلاقته بنمط العلاقات الأسریة بین طلاب جامعة ): ٢٠٠٨إنجى سعید الطوخى ( - ١٠

، رسالة دكتوراة قسم إدارة المنزل والمؤسسات ، كلیة الاقتصاد المنزلى ، جامعة المنوفیة"

 المنوفیة .

دراسة "الصلابة النفسیة والرضا عن الحیاة لدى عینة من المسنین " ) : ٢٠٠٩جمال تفاحة (  - ١١

 ، جامعة الاسكندریة .١٩،٣مقارنة ، مجلة كلیة التربیة ، 

 ٤، ،القاهرة، عالم الكتب، طالصحة النفسیة والعالج النفسي) : ٢٠٠٥حامد عبد السلام زهران( - ١٢
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فسیة بالإكتئاب لدى عینة من المسنین "علاقة الشعور بالوحدة الن) : ٢٠١٢خدیجة حمو على ( - ١٣

) حالة ، رسالة ماجستیر  ١٢" دراسة مقارنة ل (  المقیمین بدور العدزة والمقیمین مع ذویهم

 جامعة الجزائر، الجزائر. –غیر منشورة 

،مجلة جامعة "جودة الحیاة لدى طلبة جامعتى دمشق وتشرین"): ٢٠١٢رغداء على نعیسه ( - ١٤

 ).١(٢٨دمشق، 

 ١، دار أسامة للنشر، الأردن ، ط"التوافق النفسي للمسنین" ): ٢٠٠٨عوض (سلیم أبو  - ١٥

"قلق الولادة لدى الأمهات فى المحافظات الجنوبیة لقطاع غزة وعلاقته  ) :٢٠١٠صالح الهمص ( - ١٦

 غزة. –، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، الجامعة الاسلامیة بجودة الحیاة" 

بحـوث و  ظـیمى المتـمیز: طریـق لمنظـمة المستــقــبل "" الأداء الـتـنـ): ٢٠٠٣عادل زایـد ( - ١٧

 دراسات المنـظـمة العـربیة الإداریة ،القاهرة .

التوافق النفسى وعلاقته بمعنى الحیاة لدى المراهقین من "): ٢٠٠٢عامر محمد حسن ( -١٨

 جامعة عین شمس. –، كلیة التربیة  رسالة ماجستیر غیر منشورة،  "الجنسین

الـضغوط وعملیـات تحملهـا وعلاقتهـا بالرضـا عـن الحیـاة ):" ٢٠٠٨( د الحمیدعب هبـه جـابر -١٩

، رسـالة ماجـستیر غیـر "لـدى عینـة مـن معـاوني أعـضاء هیئـة التـدریس بالجامعـة

 منـشورة، كلیة التربیة، جامعة سوهاج، جمهوریة مصر العربیة

،  .جها ، الدار الجامعیة: الإضطرابات النفسیة وعلا)٢٠٠٦عبد الرحمن العیسوى ( -٢٠

 .الإسكندریة

، مركز الكتاب للنشر ، الطبعة "علم نفس المسنین"  ) :٢٠١٠فاطمة سعید أحمد بركات ( -٢١

 الأولى ، القاهرة ، مصر .

"الرعایة الأسریة للمسنین في دولة الإمارات العربیة  ) :٢٠٠٣فیصل محمد خیر االله الزراد ( -٢٢

 لدراسات والبحوث الاستراتیجیة.، مركز مركز الامارات لالمتحدة" 

دراسة مقارنة لسمة القلق بین المسنین القیمین فى دور الرعایة ": )٢٠٠٩كمال یوسف بلان ( - ٢٣

الإجتماعیة أو مع أسرهم " دراسة میدانیة لدى عینة من المسنین فى محافظات دمشق 

 ).٢( ٢٥،مجلة جامعة دمشق وریفها وحمص واللاذقیة 

 .١، ابتراك للنشر والتوزیع، القاهرة. ط"ركائز البناء النفسي"): ٢٠٠١حمدى الفرماوى( - ٢٤

، المجلة "الرضا عن الحیاة وعلاقته بأحداث الحیاة الضاغطة" ):٢٠٠٩محمد أشرف أبو العلا ( - ٢٥

 .٥٢٨- ٤٨١العلمیة لكلیة الآداب ، مصر ، المجلد الرابع والأربعون ، ص 

بمستوى الرضا عن جودة الحیاة لدى  "الدعم الاجتماعى وعلاقته ) :٢٠١١محمد الهنداوى ( - ٢٦

 جامعة الأزهر، غزة. –، رسالة ماجستیر غیر منشورة المعاقین حركیا بمحافظات غزة" 
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مقدمة فى علم الشیخوخة ، دار الوفاء " المسنون فى عالم متغیر " ) : ٢٠٠٨محمد بدر مرسى ( - ٢٧

 . ١للطبع والنشر ، الاسكندریة ، ط

 .الوفاء، الاسكندریة دار ،مسنینال رعایة ):٢٠٠٧فهمي( محمد سید - ٢٨

"التنمیة المهنیة لمعلمى التعلیم الثانوى العام فى ضوء معاییر  ) :٢٠١٠محمد قاسم قحوان ( - ٢٩

 عمان. –دار غیداء للنشر والتوزیع  الجودة الشاملة" ،

جامعة أم  أسالیب عالاجیة حدیثة في مجال رعایة المسنین"،):" ٢٠٠٦محمد مسفر القرنى ( - ٣٠

 .المكرمة القرى مكة

"، (بحوث ودراسات في علم النفس)، وحدة "علم النفس الإیجابي) :٢٠٠٩محمد نجیب الصبوة ( - ٣١

 .النشر العلمي بكلیة الآداب، جامعة القاهرة

 .1 ط العربیة،  بیروت النهضة دار ،النمو نفس علم ):٢٠٠٢مریم سلیم ( - ٣٢

 .٢ط -  كز الثقافي العربالدار البیضاء، المر الإنسان المهدور"،) : "٢٠٠٦مصطفى حجازى ( - ٣٣

" تعزیز الصحة النفسیة ،المفاهیم، البیانات المستجدة، ): ٢٠٠٥منظمة الصحة العالمیة ( - ٣٤

 المكتب الإقلیمى للشرق المتوسط ، جینیف.الممارسة" 

): الرضا عن الحیاة " ، المؤتمر السنوى الخامس عشر ، مركز الارشاد ٢٠١٠نجوى عبد المنعم ( - ٣٥

 شمس. النفسى ، جامعة عین

دراسة میدانیة على عینة  –"الرضا عن الحیاة وعلاقته بالوحدة النفسیة  ) :٢٠٠٨نعمان علوان ( - ٣٦

سلسلة الدراسات الانسانیة،  –"،مجلة الجامعة اإسلامیة من زوجات الشهداء الفلسطینین

٢، ١٦. 

، رسالة  "المساكن الحدیثة ومدى ملائمتها للمسنین بمدینة جدة" ):٢٠٠٣نهى سعید أسعد نقیطى( - ٣٧

 جامعة الملك عبد العزیز. –كلیة التصامیم والفنون  –ماجستیر غیر منشورة 

، مقال منشور فى مجلد مؤتمر ماذا یرید المسن نفسیاً وإجتماعیاً" ) : "٢٠١٤وداد العبسى ( - ٣٨

م ، المؤتمر الدولى ٢٠١٤مارس)  ٥ـــــ٤الرعایة المتكاملة للمسنین ، رسالة وعلم وفن ، (

یة المسنین ، مركز جامعة القاهرة لرعایة المسنین ، جامعة القاهرة ، الجیزة ، الثالث لرعا

 .مصر

"، مشروع  المواصفات القیاسیة لخدمات كبار السن) : "٢٠١٠وزارة التضامن الاجتماعى ( -٣٩

 تطویر رعایة المسنین ، مشروع المواصفات القیاسة ، القاهرة ، مصر .

، قطاع التنمیة الاجتماعیة،  "رعایة المسنین "): ٢٠١٦وزارة العمل والتنمیة الاجتماعیة ( -٤٠

  المملكة العربیة السعودیة
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