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في تنمية مهارات ) المدمج، المساعد(أثر اختلاف نمط التدريب الالكتروني 
استخدام الفصول الافتراضية لدى طلبة الدراسات العليا بكلية التربية 

 واتجاهاتهم نحوها
 

 
 

 

 

 ملخص الدراسة
) المـدمج، المسـاعد(هدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر اختلاف نمط التـدریب الالكترونـي 

. مهــارات اســتخدام الفصــول الافتراضــیة لــدى طلبــة الدراســات العلیــا واتجاهــاتهم نحوهــافــي تنمیــة 
 ذو المجمــــوعتین التجــــریبیتین Quasi-Experimentalوقــــد تــــم اســــتخدام المــــنهج شــــبه التجریبــــي 

 Pre-Test, Post-Test, Controlوالقــائم علــى تصــمیم المعالجــات التجریبیــة القبلیــة والبعدیــة 

Group Design (ام الباحـث ببنـاء اختبـار تحصـیلي فـي الجوانـب المعرفیـة لاسـتخدام الفصـول وق
بالإضــافة الــى ) التــذكر، الفهــم، التطبیــق(فقــرة وفــق مســتویات بلــوم ) ٤٠(الافتراضــیة مكــون مــن 

إعــداد بطاقــة ملاحظــة مهــارات اســتخدام الفصــول الافتراضــیة لــدى طلبــة الدراســات العلیــا والتــي 
كمــا تــم إعــداد مقیــاس الاتجــاه نحــو ، عــة علــى محــورین رئیســیین مفــردة موز) ٦٠(تكونــت مــن 

مفـردة ؛ وقـد تـم ) ٣٠(استخدام الفصول الافتراضیة لدى طلبـة الدراسـات العلیـا والـذي تكـون مـن 
التحقــــق مــــن صــــحة ادوات الدراســــة مــــن خــــلال إجــــراء معــــاملات الصــــدق والثبــــات ومعــــاملات 

وقــد توصــلت . للتطبیــق علــى عینــة الدراســةالارتبــاط والتــي أظهــرت جمیعهــا صــلاحیة الأدوات 
نتــائج الدراســة الــى فعالیــة نمــط التــدریب المــدمج علــى حســاب نمــط التــدریب المســاعد فــي تنمیــة 

كمــا أظهـــرت ، مهــارات اســتخدام الفصـــول الافتراضــیة لـــدى طلبــة الدراســات العلیـــا بكلیــة التربیـــة
دام الفصـول الافتراضـیة لصـالح النتائج وجود فـروق ذات دلالـة احصـائیة فـي الاتجـاه نحـو اسـتخ

 . المجموعة التي تدربت باستخدام نمط التدریب المدمج
 - التعلم الالكتروني- نظم إدارة التعلم الالكتروني-الفصول الافتراضیة: (الكلمات الدالة

 ).التدریب الالكتروني

 أشرف عویس محمد عبدالمجید. د
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Abstract: 
 

The study aimed to detect the effect of the different E. training 
style (Supplementary, Blended) in the development of the skills of the 
use of virtual classrooms with graduate students and attitudes towards 
it. I have been using quasi-experimental approach Quasi- Experimental 
a two experimental groups and based on the design of experimental 
treatments before and after Pre- Test, Post- Test, Control Group 
Design) and the researcher built achievement test in the cognitive 
aspects of the use of virtual classrooms made up of 40 items, according 
to the levels Bloom (remembering, understanding, application) in 
addition to the preparation Note the use of virtual classroom skills of 
graduate students card, which consisted of (60) Item distributed on two 
main, was also prepared direction scale towards the use of virtual 
classrooms with graduate students, which consisted of ( 30) Item; has 
been validated study tools through a validity and reliability coefficients 
and correlation coefficients, all of which showed the validity of the 
tools to be applied to the study sample. Study results that the 
effectiveness of the Blended-training style to the assistant coaching 
style account in the development of the skills of the use of virtual 
classrooms at the Graduate Faculty of Education students, and the 
results showed a statistically significant in the direction of differences 
about the use of virtual classrooms for the benefit of the group that 
trained using the Blended-training Style. 

Key words: (Virtual Classroom-  E-learning management systems-  e-
learning-  Electronic Training) 
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 :مقدمة الدراسة والاحساس بالمشكلة
یتسم العصر الحـدیث الـذى نعیشـه بالعدیـد مـن الثـورات والتحـدیات فهـو عصـر المعلومـات 

هـــذا العصـــر بمـــا لـــه مـــن خصـــائص یتطلـــب نوعیـــة مـــن الافـــراد تمتلـــك ، والاتصـــال والتكنولوجیـــا
 .حدیاتهالعدید من المهارات الأساسیة والضروریة للتعامل والتكیف مع معطیاته وت

وقد ساهمت الاتجاهات الحدیثة لتكنولوجیا التعلیم في ظهور نظم جدیدة ومتطورة للتعلیم 
والتدریب والتي كان لها اكبر الأثر في إحداث تغیرات وتطورات ایجابیة على الطریقة التي 

 وشكل یتعلم بها الطلبة وطرائق وأسالیب توصیل المعلومات العلمیة إلیهم وكذلك على محتوى
ومن النظم التي أفرزتها الاتجاهات الحدیثة لتكنولوجیا التعلیم ما یسمى ،  لمناهج التدریبیةا

التدریب الالكتروني والذي یعتمد على توظیف الحاسوب والانترنت والوسائط التفاعلیة /التعلیم
  فقد أوصت العدید من الدراسات على. المتعددة بمختلف أنواعها في عملیة التدریب والتدریس

ًنظرا لأن التدریب ، ًضرورة توظیف الانترنت وادواته في التدریب  بدلا من التدریب التقلیدي
الإلكتروني  یذید من تحصیل الطلاب للمادة العلمیة، ویشجع على التعلم الذاتي، ویسهم في 

، )٢٠٠٩إلینيو ٢٠١١، حمادو،٢٠١٢،عبدالرازق( تحسین مخرجات العملیة التدریبیة وتطویرها
اهم التطور المطرد لوسائل الاتصال وتقنیة المعلومات في انتشار التدریب الالكتروني حیث س

التطور المتزاید في شبكة الانترنت " أن )١٩٩٦ (,Dickفي مختلف المجالات حیث ذكر دیك
وثورة الاتصالات قد ساهم في زیادة الاعتماد على الشبكة في توفیر برامج التدریب والتنمیة 

كما أشار أرتمار ،" ف المهنیین في الكثیر من التخصص العملیة والعلمیةالمهنیة لمختل
Ertmer, )انتشار البنیة الأساسیة لشبكة الانترنت قد ساهم في زیادة أعداد "إلى أن )١٩٩٩

مستخدمي الشبكة في العدید من المناطق الجغرافیة في العالم ما سهل من الاعتماد على 
 ورسل )٢٠٠٢( ,Changكما أكد كل من تشانغ ، " ب والتعلیمالشبكة في تقدیم خدمات التدری

أن )٢٠٠٦ (Sanger,  &Greenbowe وسنجر وجیرنبور)٢٠٠٥(,Russell et alوآخرین 
الاعتماد على الانترنت في عملیة التدریب یسهم في تزاید معدلات إنجاز المتدرب ویطور من 

ى أن بیئة التدریب الإلكتروني عبر لإ) ٢٠١١ (شار حمادأكما ، اتجاهاته وشخصیته المهنیة
ُالإنترنت تعد من أفضل البیئات التدریبیة على الإطلاق في العصر الحدیث، لما تتمیز به من 
ٕالعدید من الإمكانیات للمتدربین تشمل توفیر الوقت والجهد، والتكلفة، وامكانیة التدریب في أي 

ًب اللاتزامني، فضلا عن التفاعل وقت یناسب المتدرب وذلك عن طریق استخدام نمط التدری
الإیجابي المباشر بین المتدربین والمدرب وبین المتدربین وبعضهم البعض، الأمر الذي یثري 
ثقافة المتدربین، ویساعد على نقل الخبرات والعدید من المهارات المختلفة بین المتدربین 

لى أن التدریب إ) ٢٠١١(شار صالح أكذلك . وبعضهم البعض من مختلف البیئات المختلفة
الالكتروني أحد الأسالیب الحدیثة التي یمكن أن تسهم بفاعلیة في دعم العملیة التدریبیة 
التقلیدیة، حیث یمكن المحتوى الالكتروني الطالب من تلقي التدریب في أي وقت وأي مكان 
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بیة عبر عبر الاعتماد على الكمبیوتر الشخصي، حیث أن التكلفة المحدودة للعملیة التدری
شبكة الانترنت دفعت مختلف المهن إلى تبني التدریب الالكتروني كخیار مكمل للعملیة 

على أن البیئات الافتراضیة على شبكة الانترنت هي ) ٢٠١٢ (كما یؤكد عبد الرازق، التدریبیة
 الأسلوب الأمثل للتدریب حیث توفر بیئة لامركزیة تفاعلیة متكاملة من الوسائط تراعى الفروق

كما تراعى الظروف الزمانیة والمكانیة لهم ولدیها القدرة على نشر ثقافة   الفردیة بین المتدربین
التدریب الذاتي وجذب المتدربین وزیادة فاعلیتهم ودافعیتهم للتعلم والتدریب، فنجاح أي تدریب 

تها عند وتحقیقه للعائد المرجو منه یستلزم توافقه مع قدرات واستعدادات المتدربین ومراعا
 .التخطیط والإعداد للتدریب

 :ًجراء الدراسة الحالیة نظرا للأسباب التالیةإوقد تكون لدى الباحث شعور بضرورة 
المؤتمر الدولي الأول (ما أكدته العدید من توصیات ونتائج المؤتمرات والملتقیات العلمیة 

یم الإلكتروني في التعلیم ، والملتقى الأول للتعل٢٠٠٩للتعلم الإلكتروني والتعلیم عن بعد، 
من ضرورة الاستفادة من الانترنت في العملیة التعلیمیة بما یتناسب مع التقدم )٢٠٠٨العام، 

 .العلمي والتكنولوجي
ما ورد في تقاریر المجلس الوطني لاعتماد المعلم وتدریبه بالولایات المتحدة الأمریكیة 

(NCATE) The National Council for Accreditation of Education من معاییر لإعداد 
 :المعلم منها

 . استخدام الكمبیوتر والإنترنت لتسهیل العملیة التعلیمیة-١
فتح ( استخدام أدوات التكنولوجیا ومصادر المعلومات لتسهیل التعلیم الأكادیمي -٢

لیمیة وهذا ما دفع توجهات المملكة العربیة السعودیة نحو تطویر العملیة التع) ٢٠١٢االله،
وتوظیف أدوات الانترنت لتحل محل الطرق ، وتوظیف التقنیات الحدیثة في التعلیم والتعلم 

 .التقلیدیة في التدریس
 )٢٠٠٧ (,Doder  دودیـرو ما اسـفرت عنـه نتـائج العدیـد مـن الدراسـات السـابقة مثـل دراسـة -٣

ورة إعـداد ؤكـد علـى ضـرتي تال) ٢٠٠٢ (ودراسة الحصري، ) ٢٠٠٩(ودراسة عبد العاطي، 
متعلمــــین لــــدیهم مهــــارات وخبــــرات تمكــــنهم مــــن التعامــــل مــــع معطیــــات العصــــر وتحدیاتـــــه 
بالإضــــافة إلــــى ضــــرورة توظیــــف المســــتحدثات التكنولوجیــــة واســــتثمار إمكاناتهــــا فــــي مجــــال 
التعلــیم بمــا یحقــق التوجهــات المتعلقــة بإعــداد أفـــراد قــادرین علــى التعامــل مــع متغیــرات هـــذا 

 عــــن فاعلیــــة )٢٠٠٢ (,Strother  اســـتروثرى الدراســــة التـــي أجراهــــالـــإبالإضــــافة ، العصـــر
التدریب الإلكتروني وأثره على أداء المتدربین حیـث كانـت مـن نتـائج الدراسـة تأكیـد المتـدربین 
علـــى أن التـــدریب الإلكترونـــي كـــان أكثـــر متعـــة ومرونـــة مـــن التـــدریب التقلیـــدي ، إذ یمكـــنهم 

لا یتعــارض وأعبــاء العمــل الیومیــة ، كمــا أنــه یســاعد اختیــار الموعــد المناســب للتــدریب بمــا 
 .على تقلیل النفقات والتكالیف إلى حد كبیر مقارنة بأسالیب التدریب التقلیدیة
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ـــتعلم ) ٢٠٠٥(لیــــه دراســــة الشــــرقاوي إ مــــا اشــــارت  -٤ أن مــــن العقبــــات التــــي تواجــــه مجــــال الـ
وكـذلك ، والـتعلم الإلكترونـي الإلكتروني مشكلة إعداد وتدریب المعلمین علـى مهـارات التعلـیم 

أنــه مــن الضــروري عقـــد دورات ) ٢٠٠٨ (مــا أشــار الیــه كــل مــن عبــد العظـــیم وعبــد الجلیــل
تدریبیـة لتـدریب المعلمـین أثنــاء الخدمـة علـى التفاعـل مــع منظومـة الـتعلم الإلكترونـي، وأیضــا 

یــة، والتــي علــى إعــداد المقــررات والمحتــوى التعلیمــي بمــا یتفــق مــع خصــائص البیئــة الإلكترون
 .توفر واجهات للتفاعل، وأدوات للتعلیم، وأدوات للاتصال والتفاعل

 من خلال قیـام الباحـث بتـدریس مقـررات لفئـات وتخصصـات مختلفـة بكلیـة التربیـة بجامعـة  -٥
وجـود ) نظـام الـبلاك بـورد(القصیم ، تبین من خـلال التـدریس باسـتخدام الفصـول الافتراضـیة 

 .ي التعامل مع النظامقصور في مهارات الطلاب ف
 قــام الباحــث بــإجراء دراســة استكشــافیة علــى عینــة اســتطلاعیة مــن طــلاب كلیــة التربیــة مــن  -٦

مـن % ٨٦ طالـب وكانـت نتـائج الاسـتبانة أن نسـبة ١٥خلال اعداد استبیان تم تطبیقه علـى 
ولا ) الــــــبلاك بــــــورد(الطــــــلاب لــــــیس لــــــدیهم أي فكــــــرة عــــــن اســــــتخدام الفصــــــول الافتراضــــــیة 

مــن الطــلاب لا یملكــون المهــارات % ٧٥ونســبة ، دمونه فــي دراســة المقــررات الأخــرى یســتخ
مـن الطـلاب أن اسـتخدام الـتعلم % ٨٠التي تمكنهم من التعامل مـع التكنولوجیـا ، كمـا أشـار 

 .ًالالكتروني قد لا یكون مفیدا للطالب في دراسة بعض المقررات وقد یكون عبئا أكثر منه فائدة
 

  :مشكلة الدراسة
ًتأسیســا علــى مــا ســبق یتضــح أن هنــاك مشــكلة فــي اســتخدام الفصــول الافتراضــیة یعــاني 
منها الطلاب ، وأنهم في حاجة إلـى التـدریب علـى اسـتخدام هـذه البیئـات ، والتـي تختلـف بشـكل 

ومـن ثـم تـأتي هـذه الدراسـة فـي إطـار تحسـین اسـتخدام الفصـول . كبیر عن بیئات التعلم التقلیدیة
، Blackboard  خلال إحدى بیئات التعلم الإلكترونـي المسـتحدثة وهـي منظومـةالافتراضیة من

ومـــن ثـــم تســــعى ) المــــدمج، المســـاعد(ذلـــك باســـتخدام نمطــــین مـــن أنمـــاط التــــدریب الالكترونـــي 
ــى الإجابـــة عـــن الســـؤال التـــالي مـــا أثـــر اخـــتلاف نمـــط التـــدریب الالكترونـــي : الدراســـة الحالیـــة إلـ

هـارات اســتخدام الفصـول الافتراضـیة لـدى طلبـة الدراسـات العلیــا فـي تنمیـة م) المـدمج، المسـاعد(
 :واتجاهاتهم نحوها ؟ ویتفرع من السؤال الرئیس الأسئلة التالیة

  مـا المهـارات اللازمـة لاسـتخدام الفصـول الافتراضـیة مـن خـلال نظـام الـبلاك بـورد لـدى طلبــة
 الدراسات العلیا بكلیة التربیة؟

 المســـتخدم فـــي تنمیـــة مهـــارات )المـــدمج/ المســـاعد(لالكترونـــي مـــا صـــورة البرنـــامج التـــدریبي ا
 استخدام الفصول الافتراضیة من خلال نظام البلاك بورد لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة ؟

  فــي تنمیــة تحصــیل الجانــب ) المــدمج/ المســاعد(مــا أثــر اخــتلاف نمــط التــدریب الالكترونــي
ــبلاك بـــورد لـــدى طلبـــة المعرفـــي لمهـــارات اســـتخدام الفصـــول الاف تراضـــیة مـــن خـــلال نظـــام الـ

 الدراسات العلیا بكلیة التربیة ؟
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  فــي تنمیــة الجانــب الأدائـــي ) المـــدمج/ المســاعد(مــا أثــر اخــتلاف نمـــط التــدریب الالكترونــي
لمهـــارات اســـتخدام الفصـــول الافتراضـــیة مـــن خـــلال نظـــام الـــبلاك بـــورد لـــدى طلبـــة الدراســـات 

 العلیا بكلیة التربیة ؟
 فـــي تنمیـــة الاتجـــاه نحـــو ) المـــدمج/ المســـاعد(ثـــر  اخـــتلاف نمـــط التـــدریب الالكترونـــي مـــا أ

 استخدام الفصول الافتراضیة من خلال نظام البلاك بورد لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة ؟

 : أهداف الدراسة
 :هدفت الدراسة الحالیة إلى

 في بیئة التعلم الإلكتروني تحدید المهارات اللازمة لاستخدام الفصول الافتراضیة 
)Blackboard (لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة. 
  وقیاس اثره على تنمیة مهارات ) المدمج/ المساعد(تصمیم برنامج تدریبي الكتروني

الجانب المعرفي ) (Blackboard(استخدام الفصول الافتراضیة في بیئة التعلم الإلكتروني 
 . طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیةلدى) والجانب الأدائي

  قیاس أثر البرنامجین في تنمیة الاتجاه نحو استخدام الفصول الافتراضیة في بیئة التعلم
 .لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة) Blackboard(الإلكتروني 

 :أهمیة الدراسة 
 :يتتحدد قیمة هذه الدراسة في أن نتائجها یمكن أن تسهم فیما یل

  توجیـــه اهتمـــام الطـــلاب إلـــى ضـــرورة اكتســـاب المعلومـــات والمهـــارات والاتجاهـــات المناســـبة
 للتعامـل مـع الفصـول الافتراضـیة وبیئـات الـتعلم الإلكترونیـة المســتحدثة، ومـن أمثلتهـا بیئـة

)Blackboard( والتي من شأنها تسهم في تحسین الكفاءة المهنیـة لهـم، وتطـویر أدائهـم فـي ،
 .م و التعلم بحیث تتواكب مع متطلبات سوق العملمواقف التعلی

  التأكیــــد علــــى ضــــرورة ربــــط المحتــــوى الإلكترونــــي للمقــــررات الدراســــیة بالمعــــارف المتجــــددة
والمتغیـــــرة والمنشـــــورة عبــــــر شـــــبكة الإنترنـــــت، وذلــــــك بتوظیـــــف منظومـــــات إدارة المحتــــــوى 

 .)Blackboard( الإلكتروني ومن أمثلتها منظومة
 یات المـــؤتمرات التربویـــة العالمیـــة والإقلیمیـــة مـــن ضـــرورة دمـــج تقنیـــة تـــأتي اســـتجابة لتوصـــ

 .المعلومات، وبخاصة شبكة الإنترنت في عملیتي التعلیم والتعلم
 ًتقدم للطلاب نموذجا إجرائیا لكیفیة استخدام الفصول الافتراضیة ً. 
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 :حدود الدراسة
  سات العلیا بكلیة طالب من طلاب الدرا) ٦٠(تم تطبیق الدراسة على عینة مكونة من

 . هـ ١٤٣٥/١٤٣٦التربیة جامعة القصیم بالفصل الدراسي الأول 
  تم التطبیق على الفصول الافتراضیة في بیئة التعلم الالكتروني)Blackboard,9 ( وهو

 . المتوفر على موقع عمادة التعلم الالكتروني والتعلیم عن بعد بجامعة القصیم
qu.blackboard.com 

 :مجتمع الدراسة
   مجتمع الدراسة هم جمیع طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة القصیم في الفصل

 ) 165(وعددهم . هـ١٤٣٥/١٤٣٦الدراسي الأول 

   :عینــة الدراسة 
ًطالب من طلاب الدراسات العلیا تم اختیارهم عشوائیا ) ٦٠(تكونت عینة الدراسة من 

موزعین على الأقسام ، طالب) ٣٠(وام كل مجموعة ق، ین تجریبیتینوتم توزیعهم على مجموعت
 )تقنیات التعلیم، علم النفس، المناهج وطرق التدریس، اصول التربیة(الاكادیمیة 

  :منهج الدراسة والتصمیم التجریبي
ًنظرا لطبیعة الدراسة الحالیة والأهداف التي تسعي لتحقیقها، فقد استخدم الباحث المنهج 

 ذو المجموعتین التجریبیتین والقائم على تصمیم lxperimenta E-Quasiشبه التجریبي 
Test, Control Group - Test, Post-Pre (المعالجات التجریبیة القبلیة والبعدیة

Design (ًعلى تطبق أدوات الدراسة قبلیا ثم یتم تعریضهم للمعالجات  ویعتمد هذا التصمیم
، ثم تطبق علیهم أدوات )ج التدریبي المدمجالبرنام/ البرنامج التدریبي المساعد التجریبیة

 .ًالدراسة بعدیا
 :المعالجة التجریبیة

برنامج : (تمثلت المعالجة التجریبیة في إعداد برنامج تدریبي الكتروني وفق مستویین هما
وشمل البرنامجین موضوعات مرتبطة بالفصول )  برنامج تدریبي مدمج–تدریبي مساعد

 .  بوردالافتراضیة في بیئة البلاك

 :أدوات الدراسة
 :استخدم الباحث في الدراسة الحالیة الأدوات التالیة

  اختبار تحصیل الجانب المعرفي لمهارات استخدام الفصول الافتراضیة في بیئة البلاك
 )من إعداد الباحث(بورد 

  من إعداد الباحث(بطاقة ملاحظة مهارات استخدام الفصول الافتراضیة في بیئة البلاك بورد( 
 دࢫ ࢫטف؅فاضيةࢫࢭʏࢫبʋئةࢫالبلاكࢫبو رمقياسࢫטتجاهࢫنحوࢫاستخدامࢫالفصو  )منࢫإعدادࢫالباحث(ل
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 :فروض الدراسة
 بین متوسط درجات المجموعة 0.05یوجد فرق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة  .١

 الأولى التى تدربت على استخدام الفصول الافتراضیة بنمط التدریب الالكتروني التجریبیة
مساعد ومتوسط درجات أفراد المجموعة التجریبیة الثانیة التى تدربت على استخدام ال

 بنمط التدریب الالكتروني المدمج فى الاختبار التحصیلي لصالح  الفصول الافتراضیة
 .المجموعة التجریبیة الثانیة 

 بین متوسط درجات المجموعة 0.05یوجد فرق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة  .٢
التجریبیة الأولى التى تدربت على استخدام الفصول الافتراضیة بنمط التدریب الالكتروني 
المساعد ومتوسط درجات أفراد المجموعة التجریبیة الثانیة التى تدربت على استخدام 

 بنمط التدریب الالكتروني المدمج فى بطاقة الملاحظة لصالح  الفصول الافتراضیة
 .نیة المجموعة التجریبیة الثا

 بین متوسط درجات المجموعة 0.05یوجد فرق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة  .٣
التجریبیة الأولى التى تدربت على استخدام الفصول الافتراضیة بنمط التدریب الالكتروني 
المساعد ومتوسط درجات أفراد المجموعة التجریبیة الثانیة التى تدربت على استخدام 

 بنمط التدریب الالكتروني المدمج فى مقیاس الاتجاه نحو الفصول  ةالفصول الافتراضی
 .الافتراضیة لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة 

 :مصطلحات الدراسة
 Training . Eالتدریب الالكتروني 

بأنه عملیة یتم فیها تهیئة بیئة تفاعلیة غنیة بالتطبیقات المعتمدة ) ٢٠٠٩،حسن(یعرفه 
لآلي وشبكاته ووسائطه المتعددة ، التي تمكن المتدرب من بلوغ أهداف على تقنیة الحاسب ا

العملیة التدریبیة بأقصر وقت ممكن ، وأقل جهد مبذول ، وبأعلى مستویات الجودة دون التقید 
 .بحدود المكان والزمان

عملیة منظومیة تتم في بیئة تفاعلیة متنقلة مشبعة "بأنه ) ٢٠١٠الموسوي ، ( كما یعرفه 
طبیقات التقنیة الرقمیة المبنیة على استخدام شبكة الإنترنت والحاسوب متعدد الوسائط بالت

والأجهزة المتنقلة لعرض البرمجیات والحقائب التدریبیة الإلكترونیة ، لتصمیم وتطبیق وتقویم 
ج البرامج التدریبیة التزامنیة وغیر التزامنیة ، باتباع أنظمة التدریب الذاتي والتفاعلي والمزی

ٕلتحقیق الأهداف التدریبیة واتقان المهارات بناء على قدرات وامكانات الأفراد الذین یخضعون  ٕ
 ." للتدریب
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عملیة تدریبیة تستخدم الحاسوب وشبكة الویب لعرض : ًویعرفه الباحث اجرائیا بأنه
 وتقدیم المحتوى الإلكتروني المرتبط بالفصول الافتراضیة من خلال بیئة البلاك بورد ویتم

 .التفاعل بین المدرب والمتدربین سواء كان بشكل متزامن أو غیر متزامن

 : Supplementary Model التدریب الإلكتروني المساعد
عبارة عن تدریب یستخدم لمساندة ودعم عملیة التدریب التقلیدیة باستخدام تقنیات وأدوات 

 )٢٠١١،حماد(ٕالویب في عملیة توفیر بعض المحتویات وامكانیات الاتصال 
ًویعرفه الباحث إجرائیا بأنه تدریب یتم في قاعات التدریب باستخدام امكانیات الحاسوب 

 .مع توفیر بعض الانشطة والمهام المرتبطة بالإنترنت

 Blended Model التدریب الإلكتروني المدمج 
بأنه استراتیجیة تدریب قائمة على الجمع بین التدریب العادي ) ٢٠١٢ (تعرفه الغامدي

، والتدریب عبر الإنترنت باستخدام أدوات أنظمة إدارة التعلیم الإلكتروني عن )ًوجها لوجه(
بعد، وتوظیف كافة الإمكانیات والوسائط التكنولوجیة والعادیة المتاحة بهدف توفیر تعلم فعال 
یناسب خصائص الفئة المستهدفة من جهة، ویناسب طبیعة المحتوى التدریبي، والأهداف 

  .ة التي تسعى برامج التدریب إلى تحقیقها من جهة أخرىالتعلیمی
ًویعرفه الباحث إجرائیا بأنه دمج التدریب الإلكتروني المباشر مع التدریب التقلیدي في 
قاعة التدریب ، بحیث یمكن الوصول لجزء أساسي من المحتویات والأنشطة التدریبیة عبر 

 .الویب باستخدام نظام البلاك بورد
 Virtual Classroomفتراضیة الفصول الا

بأنها إحدى التقنیات الحدیثة التي انبثقت عن فكرة التعلم ) ٢٠٠٣(، یعرفها عبد المنعم
ّالإلكتروني؛ لرفع كفاءة العملیة التعلمیة التعلیمیة، واستثمار التدریس في جمیع المواد 

مات، وتوفر بیئة التعلیمیة، وتهدف إلى تكوین بیئة تعلیمیة مفتوحة المجالات والاستخدا
َّتعلیمیة تفاعلیة بین المعلم والمتعلم، وتنمي روح العمل الجماعي للمتعلمین، كما أنها توصل  ِّ ِّ ِّ
المعلومات بسهولة وبساطة وترسخها في ذهن المتعلم، وذلك من خلال ما توصلت له التقنیة 

 ) Network(والشبكات ) Multimedia(من تطور في مجال الوسائط المتعددة 
بأنها التعلیم المعتمد على شبكة ) ٢٠٠٢(ًویعرفها كلا من المحیسن، وخدیجة هاشم، 

، ومؤتمرات الفیدیو، واللوح الالیكتروني، )الدردشة(الانترنت بكل تقنیاتها المتزامنة كالتخاطب 
وغیر المتزامن كالبرید الالیكتروني، وصفحات الویب، وبروتوكول نقل الملف، ومجموعة 

منتدیات البریدیة وغیرها، وأن یتم توزیع التعلیم بحیث یمكن للطالب أن یحصل الأخبار وال
 .علیه من أي مكان وفي أي وقت، وبأي طریقة، وأي سرعة
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مجموعة من الأنشطة التي تشبه أنشطة الفصول التقلیدیة : ًجرائیا بانهاإویعرفها الباحث 
ولكنهم یعملون معا في الوقت نفسه یقوم بها المدرب والمتدربین تفصل بینهم حواجز مكانیة، 

بغض النظر عن مكان تواجدهم، حیث یتفاعل المدرب والمتدربین مع بعضهم البعض عن 
 .طریق الحوار غبر الانترنت من خلال بیئة البلاك بورد

 : دبیات الدراسةأالإطار النظري و
 فیما یتعلق في الجزء التالي من الدراسة یتم عرض الأدبیات التي اعتمد علیها الباحث

 :بالمحاور التالیة
 :التدریب الالكتروني: المحور الأول

تسهم البرامج التدریبیة في رفع الكفاءة المهنیة للأفراد لضمان الحصول على أقصى 
ًونظرا للتطورات التي شهدتها مجالات تكنولوجیا المعلومات والاتصال والتي ، نتاجیة ممكنةإ
علیمیة والتدریبیة وخاصة فیما یتعلق بأسالیب التدریب الحدیثة حدثت نقلة نوعیة في العملیة التأ

والتي افرزت آلیات تكنولوجیة تسهم في اكساب المتدربین المعارف والمهارات المطلوبة وفق 
برز الاسالیب التكنولوجیة أومن ، نظریات التعلیم والتعلم بما یتناسب مع احتیاجات المتدربین

ب التدریب الالكتروني الذي یقوم على استخدام آلیات الاتصال التي تستخدم في التدریب اسلو
ووسائطه المتعددة من صوت وصورة ورسومات وآلیات بحث ، الحدیثة من حاسب وشبكاته

 )٢٠٠٨،الشیتي(ومكتبات الكترونیة وكذلك بوابات الانترنت 
 مفهوم التدریب الالكتروني

یئة بیئة تفاعلیة غنیة بالتطبیقات یعرف التدریب الالكتروني بأنه عملیة یتم فیها ته
المعتمدة على تقنیة الحاسب الآلي وشبكاته ووسائطه المتعددة، التي تمكن المتدرب من بلوغ 
أهداف العملیة التدریبیة بأقصر وقت ممكن، وأقل جهد مبذول، وبأعلى مستویات الجودة دون 

عملیة "بأنه  ) ٢٠١٠(وسوي بینما یعرفه  الم) ٢٠٠٩،حسن (  التقید بحدود المكان والزمان
منظومیة تتم في بیئة تفاعلیة متنقلة مشبعة بالتطبیقات التقنیة الرقمیة المبنیة على استخدام 
شبكة الإنترنت والحاسوب متعدد الوسائط والأجهزة المتنقلة لعرض البرمجیات والحقائب 

تزامنیة وغیر التزامنیة، باتباع التدریبیة الإلكترونیة، لتصمیم وتطبیق وتقویم البرامج التدریبیة ال
ٕأنظمة التدریب الذاتي والتفاعلي والمزیج لتحقیق الأهداف التدریبیة واتقان المهارات بناء على 

إلى أن )٢٠٠٦( ,Cailliauولقد أشار كیلي ." ٕقدرات وامكانات الأفراد الذین یخضعون للتدریب
كتروني ومنها الایمیل وغرف الدردشة هناك العدید من الأدوات التي یعتمد علیها التدریب الال

والمنتدیات، كما أن المحتوى التدریبي یمكن أن یقدم عبر مقاطع الفیدیو أو المقاطع الصوتیة 
كما قد ،وبالتالي فقد یتم التدریب الالكتروني من خلال الوسائط المتعددة أو الفائقة ، أو النصیة

ومن ثم فالتدریب الالكتروني ، بكة الانترنتیتم من خلال استخدام الادوات الالكترونیة عبر ش
 :یشتمل على الأنماط التالیة
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   :نمط التدریب الإلكتروني المساعد
هو عبارة عن تدریب یستخدم لمساندة ودعم عملیة التدریب التقلیدیة باستخدام تقنیات 

 )٢٠١١،حماد(ٕوأدوات الویب في عملیة توفیر بعض المحتویات وامكانیات الاتصال 
 ) :المباشر(التدریب الإلكتروني المنفرد نمط 

 یتم دون أي اتصال فیزیائي بین المدرب والمتدرب، ویتلقى المتدرب دورته بالكامل عبر 
 .الشبكة، ورغم ذلك، فإنه یمكن توفیر بعض الجلسات التقلیدیة كجلسة التعارف والافتتاحیة

   :نمط التدریب الإلكتروني المدمج
ني المباشر مع التدریب التقلیدي، بحیث یمكن الوصول لجزء یدمج التدریب الإلكترو

 .أساسي من المحتویات والأنشطة التدریبیة عبر الویب

 :أهداف التدریب الإلكتروني
على أن التدریب ) ٢٠١٠(والموسى، )٢٠٠٩(وحسن، )٢٠٠٥(یتفق كل من زیتون

 :الالكتروني یحقق الاهداف التالیة
  تقنیــة المعلومــات والاتصــالات والشــبكات المتاحــة للــتعلم مســاعدة المتــدربین علــى اســتخدام

 .الالكتروني لدراسة البرامج والمناهج والمقررات التدریبیة ومراجعتها
 إعداد المتدربین للحیاة في عصر الثقافة المعلوماتیة. 
 مساعدة المؤسسات لتعدیل الطرق التقلیدیة في تنمیة مواردها البشریة. 
 ستخدام الحاسب والاستفادة مـن الانترنـت ممـا یسـاعده فـي مهنتـه یطور قدرة المتدرب على ا

 .المستقبلیة
 تحدیث معلومات المتدربین ومهاراتهم وفق المعطیات الجدیدة للمعرفة الإنسانیة. 
 تفرید التعلیم بحیث یقدم للمتدربین ما یتناسب مع امكانیات وقدرات كل فرد منهم. 

 الممیزات والفوائد )٢٠١٠(رمزي و، )٢٠١٠(الموسوي  ،)٢٠١٤(كما یضیف المطیري
 :التالیة للتدریب الالكتروني

یتیح التدریب الإلكتروني تكافؤا في الفرص التعلیمیة بین المتدربین ویرفع من مستویات  �
 الالتحاق بالتدریب

 .ٕیسهم في تنمیة التفكیر واثراء عملیة التدریب �
 .دید من المصادر الإلكترونیةویضم الع E-Environment یعتمد على البیئة الإلكترونیة �
یتغلب على مشكلة الأعداد المتزایدة للمتدربین ویتیح للمتدربین الحصول على التغذیة  �

 .الراجعة المستمرة خلال عملیة التدریب ومعرفة مدي تقدمه
 .في تحدید الزمان والمكان والمحتوي التدریبي Flexibility یتمیز بالمرونة �
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 .على التدریب أثناء الخدمة دون أن یغادروا قاعات التدریسیمكن للمتدربین أن یحصلوا  �
 .یعد المتدربون أقدر على التفاعل مع مدربیهم والمعلمین الآخرین علي شبكة الإنترنت �
 .یتمیز بالكفاءة العالیة وقلة التكلفة �

ثبتت فعالیة البرامج التدریبیة أوالجدیر بالذكر فهناك العدید من الدراسات التي 
 :یة في تنمیة المهارات المرتبطة بإدارة التعلم الالكتروني منها على سبیل المثالالالكترون

ثبتت فعالیة البرنامج التدریبي الالكتروني في تنمیة أالتي ): ٢٠١٤(دراسة المطیري
مناء مراكز مصادر التعلم باستخدام منظومة أبعض مهارات إدارة التعلم الالكتروني لدى 

 .البلاك بورد
التي كشفت عن فاعلیة برنامج مقترح قائم على التعلم ) ٢٠١١(وآخرون ، حدراسة صال

 .المدمج في إكساب طلاب تكنولوجیا التعلیم مهارات توظیف بیئات التعلم غیر النمطیة 
التي أثبتت فعالیة البیئة التعلیمیة القائمة على ) ٢٠٠٩(حمد عصر وأ،الجزار(دراسة 

ت استخدام نظم إدارة بیئات التعلم الإلكترونیة لدى نمط التدریب المدمج في تنمیة مهارا
 .أعضاء هیئة التدریس ومعاونیهم

 الفصول الافتراضیة: المحور الثاني
الفصول الافتراضیة هي فصول شبیهة بالفصول التقلیدیة من حیث وجود المعلم 

تم والطلاب، ولكنها على الشبكة العالمیة حیث لا تتقید بزمان أو مكان وعن طریقها ی
استحداث بیئات تعلیمیة افتراضیة، بحیث یستطیع الطلبة التجمع بواسطة الشبكات للمشاركة 
في حالات تعلم تعاونیة بحیث یكون الطالب في مركز التعلم وسیتعلم من أجل الفهم 

بمثابة أنظمة الكترونیة تتیح التفاعل مع المعلم ) ٢٠١١(ویعتبرها البغدادي، والاستیعاب
 من خلال عرض كامل للمحتوى التعلیمي للفصل التخیلي على الهواء بالصوت والصورة

مباشرة من خلال الشبكة العالمیة للمعلومات مع توفر عنصر التفاعلیة بین الطلبة والمعلم 
 .وبین الطلبة بعضهم بعض ، وهو ما یعرف بالتعلم والتفاعل التزامني 

 مفهوم الفصول الافتراضیة
ُبیئة تعلیم وتعلم تفاعلیة عن بعد تقع على شبكة "أنها تُعرف الفصول الافتراضیة ب

الانترنت، وتحاكي هذه البیئة الصف الفیزیقي المعتاد، من حیث عناصره وما یحدث فیه من 
تفاعلات صفیة وما یستخدمه المعلم من استراتیجیات تدریسیة من أجل تعلیم وتعلم مقرر 

م الالیكتروني كالبرید الالیكتروني، دراسي معین، وتوظیف في هذه البیئة أدوات التعل
مجموعات النقاش، الشبكة النسیجیة، مجموعات النقاش، نقل الملفات، اللوح الأبیض 



 

 ١٩٥ 

  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

فهي قدرة المؤسسة التعلیمیة على تقدیم التعلیم في أي وقت، ، )٢٠٠٥زیتون،  ("التشاركي
            الجرف یة وتعتبرومن أي مكان وذلك عبر الوسائط الالیكترونیة، أو مواد التعلم التفاعل

الفصول الافتراضیة بمثابة مجموعة من الأنشطة التي تشبه أنشطة الفصول التقلیدیة ) ٢٠٠١(
یقوم بها المعلم والطلاب تفصل بینهم حواجز مكانیة، ولكنهم یعملون معا في الوقت نفسه 

عض عن طریق بغض النظر عن مكان تواجدهم، حیث یتفاعل المعلم والطلاب مع بعضهم الب
 .بر الانترنتعالحوار 

بأنها التعلیم المعتمد على شبكة ) ٢٠٠٢(خدیجة هاشموبینما یعرفها كل من المحیسن، 
، ومؤتمرات الفیدیو، واللوح الالیكتروني، )الدردشة(الانترنت بكل تقنیاتها المتزامنة كالتخاطب 

ل نقل الملف، ومجموعة وغیر المتزامن كالبرید الالیكتروني، وصفحات الویب، وبروتوكو
الأخبار والمنتدیات البریدیة وغیرها، وأن یتم توزیع التعلیم بحیث یمكن للطالب أن یحصل 

 .علیه من أي مكان وفي أي وقت، وبأي طریقة، وأي سرعة
ًإلي أن الفصل الافتراضي یكاد یكون بدیلا افتراضیا للصف ) ٢٠١٢(وتشیر مجاهد ً

 .ت بین المعلم والطلاب وبین الطلاب بعضهم البعضالمعتاد وما یحدث فیه من تفاعلا

 -:خصائص وسمات الفصول الافتراضیة
إن أهــم مــا یمیــز الفصــول الافتراضــیة هــي أنهــا تعــزز وتطــور وتــدعم التفاعــل الاجتمــاعي 
ٕبــین مســتخدمیها ومــن خلالهــا یمكــن المعلــم التحــدث صــوتا وصــورة واجــراء الشــرح علــى الســبورة 

 النظـــام الطــلاب مـــن التعلیـــق وتوجیــه الأســـئلة بالكتابــة والصـــوت، ومـــن الإلكترونیــة، كمـــا یمكــن
، )٢٠١١،البغـــــــــدادي (:الخصـــــــــائص والســـــــــمات الأساســـــــــیة للفصـــــــــل الافتراضـــــــــي مـــــــــا یلـــــــــي

 )٢٠١٢،الشهراني(، )٢٠١١،السلوم (،)٢٠٠٩،رزق(
 سهولة استخدام أدوات الفصل الافتراضي. 
 لمختلفةقلة التكالیف مقارنة باستقدام المعلمین من الدول ا. 
 دعمه للغة العربیة واللغة الإنجلیزیة. 
 توفیر التعلیم التفاعلي. 
 إمكانیة تسجیل الدروس لإعادة مشاهدتها. 
 یمثل الفصل الافتراضي حلا اقتصادیا لبرامج التدریب في المواقع الجدیدة. 
 أو بالصوت والصورة، بالصوت فقط، التخاطب الكتابي ( إمكانیة التخاطب المباشر(. 
 ُنیة استخدام السبورة الإلكترونیة والتي تعد بدیلا للسبورة التقلیدیة ولكن بأسلوب تقنيامكا. 
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  المشاركة المباشرة للأنظمة والبرامج والتطبیقات بین المدرس والطلبة أو بین الطلبة
 .مع إمكانیة إرسال واستقبال الملفات وتبادلها مباشرة بین المدرس وطلبته، وبعضهم

 تواصله مع كل طالب على حده أو لمجموع الطلبة في آن واحدمتابعة المعلم و. 
 إمكانیة استخدام العروض التقدیمیة. 
 إمكانیة استخدام برامج عرض الأفلام التعلیمیة. 
 إمكانیة توجیه الأسئلة المكتوبة والتصویت علیها. 

 -:برامج الفصول الافتراضیة
 إیجاد الفصول الافتراضیة، ومن تنتشر كثیر من البرامج الجاهزة التي تمكن المعلم من

 برنامج )٢٠١٢،صالح (؛)٢٠١٢،الشهراني(؛ )٢٠١١،البغدادي (:أشهر هذه البرامج هي
Webct ، برنامجHP VIRTUAL CLASSROOM   ، وبرنامجCENTRA ، وبرنامج

وقد استخدام في هذه الدراسة الفصول الافتراضیة في بیئة ، Black Boardوبرنامج ، جسور
 .دالبلاك بور

 :الفصول الافتراضیة في بیئة البلاك بورد
تعتبر الفصول الافتراضیة في بیئة البلاك بورد بیئة اتصال متكاملة تستخدم لتقدیم 
المحاضرات والدروس بصورة تفاعلیة وتزامنیه في الأساس، حیث یمكن للمعلم من أداء 

ُعلوا معها عن بعد، كما محاضرته في مكانه لیراها ویستمع إلیها طلابه عبر الإنترنت ویتفا
ًیتیح نظام الفصول الافتراضیة إمكانیة حفظ المحاضرات المسجلة للرجوع إلیها لاحقا على 
صفحة المقرر داخل نظام إدارة التعلم بلاك بورد ، أو لیشاهدها الطالب الذي لم یتمكن من 

نیة التي تواجه بعض ًحضورها تزامنیا، على هذا فإن النظام یتغلب على العوائق الزمنیة والمكا
وفیما یلي یتم عرض وصف للفصول الافتراضیة في بیئة ، الطلاب أثناء تلقي محاضراتهم

 )منشورات عمادة التعلم الالكتروني والتعلیم عن بعد بجامعة القصیم: (البلاك بورد
 Blackboard Collaborative (Bb): وصف الفصول الافتراضیة في بیئة البلاك بورد 

 رنامجواجهة الب: 
 Bb(الواجهة الرئیسة للتفاعل مع الطلاب، وتتكون واجهة البرنامج هى 

Collaborative (شریط الأدوات، شریط القوائم، شریط العنوان، لوحة : من عدة مكونات هي
 .الصوت، لوحة المشاركین، أداة تحمیل المحتوى، واجهة العرض
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  شریط الأدوات: 
وات یتكون من عدة أزرار لكل زر وظیفة محددة بشریط أد) Bb Collaborative(تتمیز 

تساعد عضو هیئة التدریس على كیفیة إدارة هذا البرنامج من خلال المناقشة والحوار مع 
 .إلخ...الطلاب، وبینهم،  بسهولة ویسر مثل زر المحادثة والفیدیو، زر التجوال

  أدوات التفاعل والتواصل مع الطلاب: 
 من أدوات التفاعل التي یستخدمها المعلم للتفاعل مع یتمیز شریط الأدوات بمجموعة

كما یوفر الأدوات للتواصل مع الطلاب . الطلاب أثناء شرح المقرر بشكل متزامن وجها لوجه
ومن هذه الأدوات . ٕمما یساعد على تحسین التعلم وزیادة مهارات الاستخدام، وابقاء أثر التعلم

 . ...رمز الید، علامة نعم ولا ، رمز الوجه
  نافذة عرض  المشاركینParticipants 

 نافذة عرض المشاركین لتمكن المعلم من معرفة بعض البیانات حول عدد المشاركین 
من الطلاب وعدد إجاباتهم الصواب والخطأ، كما تتیح إمكانیة تنشیط  بعض أدوات الاستخدام 

 التطبیقات وغیرها، للطلاب مثل استخدام المیكروفون والقلم للكتابة على السبورة وعرض
 :ومكونات النافذة هي  كما یلي

 ،والتي تحتوى على أسماء المحاصرین، وأدوات التفاعل).المعلم(نافذة عرض المحاضرین  �
 . الصوت والفیدیو والكتابة على السبورة وعرض التطبیقات والتجول في الانترنت:مثلا

 . نافذة عرض أدوات الاستخدام �
 : مثلا،تحتوى على أسماء المحاضرین، وأدوات التفاعلوالتي . نافذة عرض الطلاب �

 .الصوت والفیدیو والكتابة على السبورة وعرض التطبیقات والتجول في الانترنت
   نافذة الصوت والفیدیوAudio & Video 

 : تتكون نافذة الصوت والفیدیو من 
 .ٕزر إخفاء إعدادات الصوت والفیدیو واظهارها �
 .زر إعدادات الصوت �
 .ئمة الخیاراتزر قا �
  .زر إتاحة التحدث  �
 .زر إتاحة لقطة الفیدیو للمعلم أو الطالب �
 .زر التحكم في مستوى الصوت والسماعة �
 .منطقة عرض الفیدیو �
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 أداة السبورة البیضاء التفاعلیة: 
 : تشتمل أداة السبورة التفاعلیة من

 . )ور ورسوموص نص(مساحة عرض السبورة أو منطقة عرض المحتوى والوسائط المتعددة �
 ).White board(شریط أدوات التفاعل في نافذة السبورة البیضاء التفاعلیة  �
وتستخدم في تحدید أي عنصر موجود على منطقة العمل أو العرض في : أداة التحدید  �

 .  من لوحة المفاتیح" Delete"السبورة وذلك بتحریكه أو بالخذف بالضغط على 
ي رمز ووضعه في المكان الذى یحتاج المعلم تستخدم عرض أ: أداة عرض الرموز �

 . الإشارة إلیه أو توضیحه عن طریق الضغط علیه واختیار الرمز المناسب
یستخدم للكتابة على السبورة بالید أو للرسم الحر دون تقید بمعاییر عند : أداة القلم  �

ائص القلم استخدامه، كما یسمح باختیار اللون المناسب المراد الكتابة به من شریط خص
 .الذى یظهر بجواره  

 .أداة مربع النص أو الكتابة  �
حیث تتیح إمكانیة رسم مربع  دائرة مصمته بحرة ، مع : أداة المربع أو الدائرة المصمتتین �

توفیر التحكم في الحجم واختیار اللون المناسب لذلك من شریط الخصائص الذي یظهر 
 .بجوارها

، مع توفیر إمكانیة رسم مربع أ دائرة فارغةحیث تتیح : نأداة المربع أو الدائرة الفارغتی �
التحكم في الحجم واختیار اللون المناسب لذلك من شریط الخصائص الذي یظهر 

 .بجوارها
ویمكن التحكم في حجمه ولونه من شریط الخصائص الذى : أداة عرض الخط المستقیم �

كما یمكن إعادة استخدامه یظهر بجواره ،حیث یمكن الرسم في أي مكان على السبورة ، 
 .ٕأو مسحه بالضغط علیه مرة ثانیة واجراء المطلوب عمله مرة أخرى

أداة لالتقاط الصور لأي جزء من الشاشة بالضغط علیه یظهر مربه : أداة التقاط الشاشة  -
مع تحریك لاختیار ) تصغیر أو تكبیر(یسمح لك بتحدید حجمه من خلال التحریك بالفأرة 

ولإعادة الصورة مرة أخرى أو " Ok" د التقاط الصورة له ثم الضغط زر موافق المكان المرا
أو التقاط الصورة من خلال التوقیت الزمني " Refresh"صورة ثانیة بالضغط على زر تجدید 

 "with Delay"لمدة عشر ثواني بالضغط 
 خلال اختیار تتیح لك إمكانیة إدراج صور أو رموز من" : Clip Art" أداة إدراج الصورة  -

أو تحید الصورة أو الرمز المناسب ثم الضغط على زر إدراج لتظهر على شاشة العرض 
 .بالسبورة
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نذكر ، والجدیر بالذكر أن هناك العدید الدراسات السابقة المتعلقة بالفصول الافتراضیة
 :منها

علمات ظهرت فعالیة استخدام الفصول الافتراضیة في تدریب مأالتي ) ٢٠١٢(دراسة صالح
ودراسة الشهري، ، ریاض الأطفال على مهارات تصمیم العروض التعلیمیة الالكترونیة

التي كشفت عن ارتفاع درجة وعي أعضاء هیئة التدریس في جامعة الملك ) ٢٠١١(وحمدي
التي  )٢٠٠٩ (,Bodie  بوديودراسة، عبد العزیز بنظام الفصول الافتراضیة واتجاهاتهم نحوه 

وى عالي من التفاعلیة والارتباط بین سلوكیات المعلم وبین الوسیلة كشفت عن وجود مست
التعلیمیة والتي أسهمت في زیادة رضا المتعلمین، وذلك من خلال آراءهم نحو الفصول 
الافتراضیة، كما أكدت النتائج على أهمیة سلوكیات المعلم التفاعلیة في تقریب وجهه نظر 

نیة التعلیمیة الجدیدة عوضا عن الفصول التقلیدیة ومنهجیة المتعلم ونفسیته من الوسیلة أو التق
، التقاء المعلم بطلابه غیر المجدیة في بعض الأحیان لخجل المعلم أو انخفاض صوته

ظهرت أن هناك عدد من الممیزات والمهارات والتقنیات أالتي )٢٠٠٧(,Parkerباركرودراسة 
عملیة نقل العملیة التعلیمیة من المرحلة التي ساعدت المعلمین في كلیة المجتمع في تسهیل 

التقلیدیة إلى مرحلة الفصول الافتراضیة وكانت أهم هذه الممیزات والمهارات التي یجب أن 
یتمتع بها المعلمین الأداء الممتاز والضمیر والالتزام وتحمل المسئولیة والمعرفة الواسعة 

 .لیة التعلیمیة ٕوالترغیب عند عملیة التدریس ووعي وادراك أهداف العم

 إجراءات الدراسة
 :للإجابة عن أسئلة الدراسة والتحقق من صحة فروضها، تم اتباع الإجراءات التالیة

لدى طلبة ) البلاك بورد(إعداد قائمة مهارات استخدام الفصول الافتراضیة في بیئة : ًأولا 
 الدراسات العلیا بكلیة التربیة 

الفصول الافتراضیة في بیئة (ارات اللازمة لاستخدام تحدید الهدف من قائمة المه :ثانیا 
 .وهو التوصل إلى الاحتیاجات التدریبیة الفعلیة لدى طلبة الدراسات العلیا) البلاك بورد

اللازم توافرها ) الفصول الافتراضیة في بیئة البلاك بورد(بناء قائمة بمهارات استخدام  : ثالثا
ربیة جامعة القصیم، عن طریق دراسة المصادر لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة الت

 :الرئیسیة لاشتقاق المهارات، وتشتمل على
الفصول الافتراضیة في (مراجعة الدراسات والبحوث السابقة في مجال مهارات استخدام : رابعا  

 .)بیئة البلاك بورد
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 لاب لمهارات  مراجعة الدراسات والبحوث السابقة في مجال الاحتیاجات التدریبیة للط:خامسا
 ) .البلاك بورد(استخدام الفصول الافتراضیة في بیئة 

 .لاطلاع على الكتیبات التعریفیة لاستخدام نظام البلاك بورد للطلاب:سادساا 
 . لاطلاع على دلیل تشغیل الفصول الافتراضیة في نظام البلاك بورد:سابعاا 

الفصول ( بمهارات استخدام ومن خلال تلك المصادر تم التوصل إلى القائمة المبدئیة
 . الواجب توافرها لدي طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة) الافتراضیة في بیئة البلاك بورد

الفصول الافتراضیة في (تحدید الأبعاد الرئیسیة والفرعیة لمهارات استخدام بالإضافة إلي 
حیث ، لیة التربیة بصورة مبدئیةاللازم توافرها لدى طلبة الدراسات العلیا بك) بیئة البلاك بورد

: تندرج تحت بعدین رئیسیین هما، مهارة فرعیة) ٢٤(ولیة من تكونت القائمة في صورتها الأ
 المهارات اللازمة لاستخدام السبورة –المهارات اللازمة للتعامل مع أدوات الفصول الافتراضیة 

 .  البیضاء التفاعلیة في الفصول الافتراضیة
) ١٥(قائمة المهارات بعرضها على مجموعة من المحكمین وعددهم التحقق من صدق 

لإقرار صلاحیتها ) ١قائمة المحكمین ملحق(من الخبراء في مجال المناهج وتكنولوجیا التعلیم 
وقد طلب من كل محكم إبداء الرأي في القائمة إما بالحذف أو . وتعدیلها في ضوء آرائهم

الترتیب أو تعدیل الصیاغة من أجل الوصول إلى الإضافة أو تعدیل الصیاغة أو إعادة 
وذلك تمهیدا لاستخدام بعض ، مهارة فرعیة) ٢٠(القائمة في شكلها النهائي والتي تمثلت في 

 .منها في بطاقة ملاحظة أداء طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة

 :)المدمج/ المساعد(تحدید أسس بناء البرنامج التدریبي الالكتروني : ًثانیا
 التصمیم التعلیمي للبرنامج التدریبي الالكتروني - 
 ) المدمج/المساعد(

لاع تــــم الاطــــ، لتصــــمیم برنــــامج التــــدریب الالكترونــــي
التعلیمـي مثـل نمـوذج  على العدید من نمـاذج التصـمیم

ـــة، )٢٠٠٣(خمــــیس ونمــــوذج ). ٢٠٠٥(ونمــــوذج الحیلـ
إلا أن ) ٢٠١٢(مجاهـــــــــــد نمـــــــــــوذج، )٢٠٠٦(البـــــــــــاتع

 النمــــــــــوذج العــــــــــام للتصــــــــــمیم جمیعهــــــــــا تتفــــــــــق مــــــــــع
 حیث أنه یجمع بین الخصـائص العامـة والمشـتركة لنمـاذج التصـمیم التعلیمـي ADDIE التعلیمي

ّالمتعــددة، ویعــد البــدیل البســیط للكثیــر مــن النمــاذج المعقــدة، كونــه یصــلح لتصــمیم أي نــوع مــن 
وهــو الــذي اتبعــه  .الــتعلم ویســاعد علــى تطــویر رؤیــة مشــتركة لعملیــة تطــویر الــتعلم الإلكترونــي

 :الباحث وفق الخطوات التالیة
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ـــة التحلیــــل) ١  ( وتشــــتمل علــــى عــــدد مــــن . هــــي تحدیــــد مــــا یجــــب تعلمــــه : Analysis مرحلـ
 :العناصر ومن أهمها

مثل الاختبارات، استبانات، (تحدید الاحتیاجات عن طریق جمع معلومات بطرق مختلفة  -
ومن نتائج تقدیر الحاجات . المتدرب/علمعن الحالة الراهنة للمت) نقاشات، سجلات ووثائق

یتم إیجاد الفجوة بین الوضع الراهن للمتعلم والوضع المستهدف، وبذلك ینتج عن تقدیر 
حیث عقد الباحث جلسات مع بعض الطلاب لمعرفة ، الحاجات التوصل إلى الأهداف

 حاجة الى احتیاجاتهم من التدریب على استخدام الفصول الافتراضیة وتبین أن الطلاب في
 .طرق تدریس تعتمد على المستحدثات التكنولوجیة لتسهم في تنمیة مهاراتهم وقدراتهم

المتدرب بقصد التعرف / هو عملیة جمع بیانات عن المتعلم: تحلیل خصائص المتعلمین -
حیث تم إجراء اختبار . على خصائصه، ومدى جاهزیته لدراسة المقرر المراد تصمیمه

 د معلوماته السابقة عن الفصول الافتراضیة اختبارا قبلي لتحدی
لى إضافة إتشمل تحلیل المحتوى الى مفاهیم وحقائق ومبادئ ونظریات : تحلیل المحتوى - 

حیث تم تحدد الهدف العام ، تحلیل الأهداف العامة الى أهداف سلوكیة ووجدانیة ومهاریة
) فتراضیة في بیئة البلاك بوردمن البرنامج التدریبي في تنمیة مهارات استخدام الفصول الا

ومن ثم بدأ تصمیم البرنامج بعد التوصل إلى . لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة
الشكل النهائي لقائمة بالمهارات اللازم توافرها لتنمیة مهارات استخدام الفصول الافتراضیة 

السابقة في المجال من خلال الاطلاع على الأدبیات والدراسات ) في بیئة البلاك بورد
ثم تم ترجمة الهدف العام الى مجموعة . والتحكیم علیها من قبل الخبراء والمتخصصین

 :أهداف اجرائیة تشمل
الفصول  استخدام المعرفیة لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة في المهارات تنمیة -

 .) الافتراضیة في بیئة البلاك بورد
الفصول  استخدام الأدائیة لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة في المهارات تنمیة -

 .) الافتراضیة في بیئة البلاك بورد
 الفصول استخدام التربیة نحوطلبة الدراسات العلیا بكلیة  لدى الإیجابیة الاتجاهات تنمیة -

 .)الافتراضیة في بیئة البلاك بورد
 : التالیةوقد تضمن البرنامج التدریبي الموضوعات 

 .المعلومات المعرفیة المتعلقة ببیئات التعلم الالكتروني مع التركیز على برنامج البلاك بورد
 .المعلومات المعرفیة المرتبطة بالتعریف بالفصول الافتراضیة وأهمیتها -
 .المعلومات المعرفیة المرتبطة بممیزات الفصول الافتراضیة واستخداماتها في التعلیم -
 .ت المرتبطة بالدخول على نظام البلاك بوردالمهارا -
 .المقررات الدراسیة والفصل الافتراضي الى الوصول المهارات المرتبطة بكیفیة -
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 .أدوات نظام الفصل الافتراضي  التعامل مع المهارات المرتبطة بكیفیة -
 .استخدام السبورة البیضاء التفاعلیة  المهارات المرتبطة بكیفیة -
 .وهو ما یتعلق بالدعم اللوجستي المطلوب: صادر و الامكانیات المادیة والبشریة تقدیر الم -
 Design مرحلة التصمیم ) ٢(

. هــو عملیــة وصـف الأســالیب والإجــراءات التـي تتعلــق بكیفیــة تنفیـذ عملیــة الــتعلم التصـمیم
التجریـب ٕوتشتمل مخرجاتها علـى الأهـداف واسـتراتیجیات التعلـیم واعـداد الاختبـارات ومواصـفات 

 :ًالمبدئي وفقا للآلیة التالیة
حیث یتم تحویل . وهي الأهداف السلوكیة التي یمكن قیاسها: تحدید الأهداف الإجرائیة -

الهدف العام إلى مجموعة من الأهداف الإجرائیة التي تحتوي كل منها على نقطة واحدة 
 .بسیطة یمكن قیاسها

 العامة والإجرائیة التي تم تحدیدها، یتم تحدید بناء على الأهداف: تحدید المحتوى وتنظیمه -
مثل (الطریقة المنطقیة : وبعد ذلك یتم تنظیمه بإحدى الطرق المعروفة. المحتوى بدقة

حیث تم تنظیم المحتوى في البرنامج التدریبي بطریقة ) الانتقال من الأسهل إلى الأصعب
لتدرج المنطقي للموضوعات متتابعة، روعي فیها التدرج من البسیط إلى المركب، مع ا

 . والخبرات المتضمنة فیه، بما یساعد المتدرب على المشاركة الإیجابیة 
الشاشة / ویتضمن السیناریو كل ما یظهر على الإطار : عداد السیناریو في صورته الأولیة إ-

  .في لحظة معینة من صورة، ونص مكتوب، ورسوم متحركة وثابتة، ولقطات فیدیو
وهو كل ما یظهر أمام المتعلم في لحظة معینة، وسوف یتفاعل : الشاشات/راتتصمیم الإطا

 .معه، وكل القوائم والأزرار المرسومة 
 بلوحة –بالفأرة (أي تحدید طریقة استجابة المتعلم : تحدید أنماط الاستجابة والتغذیة الراجعة -

 إبلاغه بصحة إجابته یتم(وكذلك تحدید نمط التغذیة الراجعة ).  بلمس الشاشة–المفاتیح 
 .أو خطئها فقط أم سیتم التعلیق علیها 

وهو التقویم المستمر لكل خطوة من الخطوات التي ینتهي المصمم من : التقویم البنائي -
إعدادها حیث یتم عرضها على مجموعة من الخبراء في المادة مثل المعلمین 

وبناء على آرائهم یتم تعدیل . یموالمتخصصین في مجال التصمیم التعلیمي وتكنولوجیا التعل
 .وتطویر مرحلة التصمیم
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  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 Development التطویرمرحلة)٣(
ٕهي عملیة تألیف واعداد وانتاج المواد التعلیمیة باستخدام حزم البرامج التي تشمل  ٕ

 .معالجة كل من المحتوى والصور ولقطات الفیدیو والصوتیات

 Implementation  )التطبیق(التنفیذ  مرحلة ) ٤(
یتم في هذه المرحلة القیام الفعلي بالتدریب، سواء كان ذلك في الصف الدراسي التقلیدي، 

. أو بالتعلیم الإلكتروني، أو من خلال برمجیات الكمبیوتر، أو الحقائب التعلیمیة، أو غیرها
حیث اعتمد البرنامج التدریبي المعتمد على النمط المساعد على عرض تقدیمي باستخدام 

ینت عن موضوع الفصول الافتراضیة تخلله مناقشات مع الطلاب وأنشطة مرتبطة البور بو
بینما اعتمد البرنامج التدریبي القائم على النمط المدمج على استخدام ، بموضوع التعلم

الانترنت في عرض الموضوعات المرتبطة بالفصول الافتراضیة من خلال الدخول على موقع 
بلاك بورد بالإضافة الى العرض التقدیمي المصاحب للشرح الفصول الافتراضیة في نظام ال

حیث تهدف هذه المرحلة إلى ، وتخلل ذلك مجموعة من الانشطة المرتبطة بموضوع التعلم
. تحقیق الكفاءة والفاعلیة في التعلیم، ومن ثم تحسین فهم الطلاب، ودعم إتقانهم للأهداف

بي والتجارب المیدانیة للمواد والتحضیر وتشتمل هذه المرحلة على إجراء الاختبار التجری
للتوظیف على المدى البعید، ویجب أن تشمل هذه المرحلة التأكد من أن المواد والنشاطات 
التدریبیة تعمل بشكل جید مع الطلاب، وأن المتدرب مستعد وقادر على استخدام هذه المواد، 

توفر الأجهزة وجوانب الدعم ومن المهم أیضا التأكد من تهیئة الظروف الملائمة من حیث 
 .الأخرى المختلفة

 Evaluation  التقویم  مرحلة   )٥(
في هذه المرحلة یتم قیاس مدى كفاءة وفاعلیة عملیات التدریب، باستخدام التقویم 

والتقویم الختامي ویكون في العادة ،  الذي یتم أثناء كل مرحلة وبین المراحل المختلفة التكویني
ة النهائیة من التدریب، من خلال عرض البرنامج التدریبي على عدد من بعد تنفیذ الصیغ

حیث روعي في بناء أدوات تقویم البرنامج التنوع والاستمراریة، فقد  ،المحكمین المختصین
استخدم التقویم قبل وبعد الانتهاء من التدریب، متمثلا في تطبیق أدوات الدراسة والتي 

عرفیة المرتبطة بالفصول الافتراضیة وكذلك بطاقة ملاحظة تضمنت اختبار قیاس الجوانب الم
 .المهارات، قبل تجربة الدراسة وبعد الانتهاء منها
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 :إعداد أدوات الدراسة: ًثالثا
الاختبار التحصیلي في الجوانب المعرفیة لاستخدام الفصول : (دوات الدراسةأشملت 

اء المهارى لاستخدام الفصول  بطاقة ملاحظة الاد–)البلاك بورد(الافتراضیة في بیئة 
 مقیاس الاتجاه نحو استخدام الفصول الافتراضیة في بیئة -الافتراضیة في بیئة البلاك بورد

 )البلاك بورد(
 الاختبار التحصیلي) ١(

تم إعداد الاختبار المعرفي لمهارات استخدام الفصول الافتراضیة لدى طلبة الدراسات 
 :ت التالیةالعلیا بكلیة التربیة وفق الخطوا

استهدف الاختبار قیاس الجوانب المعرفیة لمهارات استخدام : تحدید الهدف من الاختبار -
الفصول الافتراضیة لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة ، وقد اقتصر الاختبار على قیاس 

 ).تطبیق-فهم-تذكر(ثلاث مستویات فقط للجانب المعرفي وفقا لتصنیف بلوم وهم 
تم صیاغة الأهداف السلوكیة بحیث تركز على نواتج التعلم، : ة الأهداف السلوكیةصیاغ -

ویمكن قیاسها وملاحظتها، وتكون مفهومة وواضحة، وأن تركز على ناتج تعلیمي واحد، وبعد 
عرض الأهداف على الخبراء تم الأخذ بالتوصیات والتعدیلات التي أشار إلیها الخبراء من 

 ).هدف سلوكي٤٠(صبح عدد الأهداف إضافة وحذف وتعدیل لی
 :تم إعداد جدول المواصفات على النحو التالي: إعداد جدول المواصفات -

 جدول المواصفات) ١(جدول 
الأوزان  المجموع تطبیق فهم تذكر المحتوي التعلیمي مستویات الأهداف التعلیمیة

 النسبیة
روني مع المعلومات المعرفیة المتعلقة ببیئات التعلم الالكت

 %١٥ ٦ ٠ ٢ ٤ .التركیز على برنامج البلاك بورد

المعلومات المعرفیة المرتبطة بالتعریف بالفصول 
 %١٧،٥ ٧ ٠ ٢ ٥ .الافتراضیة وأهمیتها وممیزاتها واستخداماتها التعلیمیة

 %١٢،٥ ٥ ٢ ٣ ٠ .المهارات المرتبطة بالدخول على نظام البلاك بورد
المقررات الدراسیة  الى لوصولا المهارات المرتبطة بكیفیة

 %١٠ ٤ ٣ ١ ٠ .والفصل الافتراضي

المهارات المرتبطة بكیفیة التعامل مع أدوات نظام الفصل 
 %٢٢،٥ ٩ ٦ ٢ ١ .الافتراضي

استخدام السبورة البیضاء  المهارات المرتبطة بكیفیة
 %٢٢،٥ ٩ ٤ ٣ ٢ .التفاعلیة 

 %١٠٠ ٤٠ ١٥ ١٣ ١٢ المجموع الكلي
  %١٠٠ %٣٧،٥ %٣٢،٥ %٣٠ نسبیةالأوزان ال
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 روعي أن تكون فقرات الاختبار موضوعیة لقیاس مختلف: صیاغة فقرات الاختبار
المستویات العقلیة وبناء على جدول المواصفات تم إعداد الاختبار بالصورة الأولیة من 

 :جزئیین هما
 .سؤال من النوع صح وخطأ) ٢٥(یحوي  :الأول
 النوع الاختیار من متعدد حیث یضم كل سؤال عدد أربعة من سؤال من) ١٥(یحوي  :الثاني

فقرة موضوعیة، ) ٤٠(وبذلك أصبح عدد الفقرات  .البدائل واحدة منها هي الإجابة الصحیحة
كل فقرة تغطي هدفا سلوكیا واحدا، هذا فضلا عن إعداد تعلیمات مرافقة لورقة الأسئلة سهلة 

 . مثال یوضح كیفیة الإجابة على أسئلة الاختبارالفهم وواضحة بالنسبة للطالب؛ مع تقدیم
كذلك وضعت قاعدة لتصحیح الإجابة، حیث تعطي درجة واحدة للإجابة الصحیحة، 

 .وصفر للإجابة الخاطئة، وتعامل الفقرات المتروكة معاملة الإجابة الخطأ
ف  للتأكد من صلاحیة الفقرات تم عرض الاختبار مع قائمة الأهدا:صلاحیة الفقرات -

السلوكیة على مجموعة من الخبراء في مجال المناهج وطرق التدریس ومجال تقنیات 
للتعرف على آرائهم من حیث صلاحیة كل فقرة لغویا وعلمیا، ومدى ملائمة ، التعلیم

وفي ضوء  .تعدیلات یرون أنها مناسبة البدائل المقترحة لكل سؤال وطلب منهم إجراء أي
لفقرات فیما یتعلق بصیاغة الأسئلة وصیاغة البدائل، وجدیر أراء الخبراء تم تعدیل بعض ا

 .من الخبراء والمحكمین% ٨٥بالذكر أن الفقرات جمیعها حظیت بقبول أكثر من 
تم تطبیق الاختبار على عینة عشوائیة من غیر عینة : التطبیق الاستطلاعي للاختبار

،  وضوح الاختبار وتعلیماتهطلاب وكان الهدف من التطبیق التأكد من) ١٠(الدراسة عددهم 
وحساب مستوى الصعوبة والسهولة وحساب ثبات  بالإضافة الى حساب زمن الاختبار

 .الاختبار
عن طریق حساب متوسط الزمن الذي استغرقه الطلاب في الإجابة : حساب زمن الاختبار -

 عن أسئلة الاختبار، وذلك بتسجیل الزمن الذي استغرقه أول طالب في الإجابة عن
دقیقة، ) ٣٠(دقیقة والزمن الذي استغرقه آخر طالب وكان ) ٢٠(مفردات الاختبار وكان 

دقیقة، ) ٢٥(وبحساب متوسط الزمن الكلي للإجابة عن مفردات الاختبار وجد أنه 
دقائق لقراءة تعلیمات الاختبار، یصبح الزمن الكلي للإجابة عن الاختبار ) ٥(وبإضافة 

 .دقیقة) ٣٠(التحصیلي 
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  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

وتعنى مستوي سهولة الفقرة أي النسبة المئویة لعدد الطلاب الذین : توى صعوبة الفقراتمس -
كانت إجابتهم إجابة صحیحة عن الفقرة قیاسا بالعدد الكلي للطلاب وباستخدام المعادلة 

 .الخاصة تم حساب معامل صعوبة الفقرات
 الكلي وقد وجد عدد الطلاب/ عدد المجیبین صحیح عن الفقرة= معامل صعوبة الفقرات

 ).٠,٧٤-٠,٣٣(أن معامل الصعوبة یتراوح ما بین 
حیث استخدم معادلة تمییز الفقرات ووجد أنها تتراوح ما بین : قوة تمییز فقرات الاختبار -

وهي مؤشر جید لقبول الفقرات إذ أن المختصین یعدون الفقرة مقبولة إذ ) ٠,٧٣-٠,٣٢(
 ) . فأكثر٠,٢٠(كانت قوتها التمیزیة 

تم حساب ثبات الاختبار بطریقة التجزئة النصفیة لمفردات الاختبار : حساب ثبات الاختبار -
؛ وقد تبین أن معامل ثبات الاختبار )SPSS(وحسابها باستخدام حزمة البرامج الإحصائیة 

ویعد مؤشرا لأن الاختبار یعطي نفس النتائج إذا أعید تطبیقه مرة أخري على ) ٠,٨١(
 اصبح الاختبار في صورته النهائیة صالحا للتطبیق على العینة عینة البحث وبذلك

 ).٣ملحق ( المختارة
  -:بطاقة ملاحظة الأداء المهارى لاستخدام الفصول الافتراضیة) ٢( 

قام الباحث بإعداد بطاقة ملاحظة حدد فیها بدقة المهارات الخاصة باستخدام الفصول 
یة التربیة ولقد أتبعت الإجراءات التالیة عند إعداد الافتراضیة لدي طلبة الدراسات العلیا بكل

 :بطاقة الملاحظة
تهدف البطاقة إلى تقویم أداء طلبة الدراسات العلیا بكلیة : حدید هدف بطاقة الملاحظة -١

 )الفصول الافتراضیة(التربیة في المهارات الخاصة باستخدام 
ة، إتقان الصیاغة وارتباطها روعي عند صیاغة عناصر البطاق: صیاغة عناصر البطاقة -٢

مع أهدافها وطبیعتها، حیث تم الاعتماد في صیاغة عناصر البطاقة على قائمة المهارات 
الفصول (الواجب توافرها لدي طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة والمرتبطة باستخدام 

المهارات : مامهارة موزعة على محورین رئیسیین ه) ٦٠(وتكونت البطاقة من ) الافتراضیة
المهارات اللازمة لاستخدام السبورة ، والفصول الافتراضیةاللازمة للتعامل مع أدوات 

 .  البیضاء التفاعلیة في الفصول الافتراضیة



 

 ٢٠٧ 
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استخدم أسلوب التقدیر الكمي بالدرجات حتى یمكن :  التقدیر الكمي لأداء الطلاب-٣
 بصورة أقرب إلى الموضوعیة، التوصل إلى معرفة مستویات أداء الطلاب في كل مهارة

 اداء –)درجة واحدة( متوسط –) صفر درجة(لم یتمكن : ولقد تم تحدید ثلاثة مستویات هي
 )درجتان(متقن 

روعي عند صیاغة تعلیمات البطاقة أن تكون واضحة ومحددة : وضع تعلیمات البطاقة -٤
كما تضمنت حیث تم وضع التعلیمات المناسبة لبطاقة الملاحظة على نحو سلیم، 

 .)ٕبیانات خاصة بالطالب، وارشادات للملاحظ الذي یستخدم البطاقة(التعلیمات الجوانب التالیة 
بعد أن تم التوصل إلى الصورة المبدئیة لبطاقة الملاحظة كان من : ضبط البطاقة -٥

 :ل التالیةالضروري تطبیق البطاقة قبل تعلم المهارة وبعدها، وللتأكد من سلامتها تم المرور بالمراح
 من خلال عرضها على مجموعة من المحكمین الخبراء في مجال تقنیات :صدق البطاقة -

التعلیم والمناهج وطرق التدریس، بهدف التعرف على آرائهم ومقترحاتهم من حیث مدي 
ملائمة صیاغة عناصر البطاقة لغویا، ودقة العبارة المستخدمة في وصف كل مهارة 

هارة الفرعیة للمهارة الأساسیة، والآراء والمقترحات الإضافیة على فرعیة، ومدى تمثیل الم
البطاقة ككل، وفي ضوء آرائهم قام الباحثان بإجراء التعدیلات على مفردات البطاقة من 

 ].٤ملحق [أجل الوصول إلى البطاقة في شكلها النهائي
من المحكمین بعد عرض البطاقة على مجموعة : التجربة الاستطلاعیة لبطاقة الملاحظة

وٕاجراء التعدیلات الضروریة علیها وبعد تطبیقها على عدد من الطلاب للتأكد من القدرة 
الإجرائیة للبطاقة على ملاحظة وقیاس جوانب السلوك، وبعد تعدیل صیاغة بعض الفقرات 

 .التي أظهر التطبیق المیداني الحاجة إلى تعدیل صیاغتها
ث أسلوب اتفاق الملاحظین، حیث یقوم ملاحظان أو استخدم الباح. حساب ثبات البطاقة -

أكثر كل منهما مستقل عن الأخر بملاحظة أداء الطلاب باستخدام نفس أداة الملاحظة 
وفترة زمنیة متساویة، وبحیث یبدأ الملاحظان معا، ثم تحسب عدد مرات الاتفاق وعدم 

إلیها نتیجة الملاحظة ولحساب ثبات البطاقة عولجت النتائج التي تم التوصل . الاتفاق
المزدوجة، وذلك باستخدام معادلة كوبر لحساب مرات الاتفاق والاختلاف، وقد حدد كوبر 

)Copper ( مستوي الثبات بدلالة نسبة الاتفاق فذكر إذا كانت نسبة الاتفاق أقل من
فأكثر %) ٨٠(ٕفهذا یعبر عن انخفاض ثبات أداة الملاحظة، واذا كانت النسبة %) ٧٠(

+ عدد مرات الاتفاق/عدد مرات الاتفاق= نسبة الاتفاق. یدل على ارتفاع ثبات البطاقةفهذا 
 %٨١،٦=  وقد تبین أن متوسط نسبة الاتفاق  ١٠٠× عدد مرات الاختلاف
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 :مقیاس الاتجاه نحو استخدام الفصول الافتراضیة) ٣(
 العلمیة المتبعة تم بناء مقیاس الاتجاه نحو استخدام الفصول الافتراضیة وفقا للإجراءات

 :في ذلك على النحو التالي
وهو قیاس اتجاهات طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة نحو : تحدید الهدف من المقیاس -

 .استخدام الفصول الافتراضیة
تخدام طریقة لیكرت للتقدیرات المتجمعة للاستخدام في تم اس: تحدید طبیعة المقیاس -

 .الدراسة الحالیة حیث تعد أنسب الطرق لغرض الدراسة الحالیة
تمت الاستعانة ببعض المصادر عند بناء المقیاس وهى : مصادر عبارات المقیاس

 آراء بعض أساتذة التربیة في المناهج وطرق الدراسات السابقة ذات الصلة بمجال الدراسة،
من -في جزء منها-التدریس وتقنیات التعلیم وعلم النفس، بعض مقاییس الاتجاهات القریبة

 )٢٠٠٨(ومقیاس المجالي، والقبیلان) ٢٠١١(وحمدي، المجال مثل مقیاس الشهري
مسة احتمالات للاستجابة على كل عبارة من عبارات تم وضع خ: قیاس شدة الاستجابة -

المقیاس تتفاوت في شدتها بین الموافقة التامة، وعدم الموافقة التامة، وتم وضع هذه 
الاحتمالات على المدى الخماسي، وهو المدى الذى تعتمد علیه طریقة لیكرت، وهذه 

 ٥-١الاحتمالات تبدأ من 
تم صیاغة مجموعة من العبارات تمثل سلوكا لفظیا إجرائیا : صیاغة عبارات المقیاس -

یحاكى السلوك الفعلي للطلاب عند مواجهته لبعض المواقف المرتبطة بموضوع الاتجاه 
معبرة عن : ومكوناته، وقد راعى الباحث عند صیاغة عبارات المقیاس أن تكون كل عبارة

، ممثلة لفكرة واحدة، .غوبا أو غیر مرغوبا فیه ولا تشیر إلى حقائقاتجاه فكرى قد یكون مر
مرتبطة ارتباطا مباشرا بموضوع المقیاس، مألوفة من حیث الألفاظ، وقد بلغ عدد العبارات 

 .عبارة سالبة) ١٠(عبارة موجبة، و ) ٢٢(عبارة منها، ) ٣٢(في الصورة المبدئیة للمقیاس 
تم وضع مقدمة للمقیاس غرضها تعریف الطلاب بالهدف من : وضع تعلیمات المقیاس -

 .المقیاس وطبیعته، وتشجیعهم على الاستجابة بصورة صادقة لتقلیل فرص التخمین
قیاس على مجموعة من  تم عرض الم:عرض المقیاس على مجموعة من المحكمین -

: أساتذة المناهج وتقنیات التعلیم، وعلم النفس، وذلك للحكم على عبارات المقیاس من حیث
وانتماء كل عبارة للمحور . إعادة صیاغة وتعدیل بعض العبارات لتصبح أكثر وضوحا

الخاص بها داخل القیاس، إضافة أو حذف أي عبارة أخرى یرون حذفها أو إضافتها، 
من قبل المحكمین،  % ٨٠ذلك تم حذف العبارات التي لم تصل إلى نسبة اتفاق ونتیجة ل

     عبارة موجبة، ) ٢٠(عبارة ) ٣٠(وبهذا وصل عدد عبارات المقیاس بعد التحكیم إلى 
عبارات سالبة، وقد اعتبرت نسبة اتفاق المحكمین على عبارات المقیاس، ومدى ) ١٠(و

یلا على صدقه، وبهذا أمكن القول بأن مقیاس تمثیل العبارات لموضوع المقیاس دل
 .الاتجاهات نحو استخدام الفصول الافتراضیة صادق منطقیا



 

 ٢٠٩ 

  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

لمعرفة الخصائص الإحصائیة للمقیاس تم تطبیقه في : الدراسة الاستطلاعیة للمقیاس -
 : التأكد من صدق الاتساق الداخليصورته الأولیة على عینة استطلاعیة وذلك بهدف

تم حساب معامل الثبات لمقیاس الاتجاهات نحو استخدام الفصول : ثبات المقیاس -
، وقد بلغ معامل ثبات Coefficient Alphaالافتراضیة باستخدام معامل ألفا لكرونباخ 

مما یدل على أن المقیاس یتصف بدرجة مقبولة من الثبات تمكن من ) ،٠٩٢(قیاس الم
 .استخدامه لجمع البیانات في الدراسة الحالیة

 :إجراء التجربة المیدانیة للدراسة) ٣(
 :مرت عملیة تطبیق التجربة المیدانیة بعدة مراحل تشمل

 :اختیار عینة الدراسة الأساسیة والتأكد من تجانسها -١
،  طالب من طلاب الدراسات العلیا بكلیة التربیة٤٠ونت عینة الدراسة الأساسیة من تك

 تدربت باستخدام  المجموعة التجریبیة الأولى، ًتم تقسیمهم عشوائیا إلى مجموعتین تجریبیتین
محاضرة مباشرة باستخدام العروض التقدیمیة مع استخدام (نمط التدریب الالكتروني المساعد 

والمجموعة التجریبیة الثانیة تدربت ، طالب) ٢٠(وقوام هذه المجموعة )رنتمحدود للإنت
محاضرة مباشرة باستخدام العروض التقدیمیة مع (باستخدام نمط التدریب الالكتروني المدمج 

طالب، ) ٢٠(وقوام هذه المجموعة )استخدامات متعددة للإنترنت داخل وخارج قاعة الدراسة
 المجموعتین التجریبیة الاولى والتجریبیة الثانیة في القیاس القبلي وتم التأكد من التكافؤ بین

 الأداء المهارى لاستخدام الفصول -التحصیل المعرفي للفصول الافتراضیة(للمتغیرات التابعة 
" ت"وذلك باستخدام اختبار )  الاتجاه نحو استخدام الفصول الافتراضیة-الافتراضیة

وذلك للتعرف على دلالة الفروق بین   Independent Samples, T. Testللمجموعات المستقلة 
في القیاس القبلي للمتغیرات ) التجریبیة الأولى والتجریبیة الثانیة(متوسطي درجات المجموعتین 

 :فكانت كما هي موضحة بالجدول التالي، التابعة
تجریبیة الثانیة في دلالة الفروق بین متوسطي درجات المجموعتین التجریبیة الأولى وال): ٢(جدول 

 )الاختبار التحصیلي(القیاس القبلي للتحصیل المعرفي للفصول الافتراضیة 
المتغیرات 

المتوسط  المجموعة التابعة
  الاحصائیة الدلالة  "ت"قیمة   المعیاري الانحراف  الحسابي

التحصیل  ١٥٥,٥ ٥٥,١١ التجریبیة الأولي
المعرفي 
للفصول 

 الافتراضیة
ر غی٣٩٨,٠ ٨٥٥,٠ ٠٢٧,٤ ٣٠,١٠ التجریبیة الثانیة

  احصائیا دالة 



 

 ٢١٠ 

  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

ًیتضح عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسط درجات ) ٢(وباستقراء النتائج بجدول 
ومتوسط درجات المجموعة التجریبیة الثانیة للاختبار التحصیلي  المجموعة التجریبیة الاولى 

ي تحصیل الجوانب المعرفیة للفصول الافتراضیة وبناء علیه تم التأكد من تكافؤ المجموعتین ف
ًقبلیا، ویدل ذلك علي تكافؤ مجموعتي الدراسة، ومن ثم فإن الحصول علي فروق بین 

نمط تقدیم التدریب (ًالمجموعتین بعد إجراء المعالجة التجریبیة یكون راجعا إلي المتغیر المستقل
 ).الالكتروني

رجات المجموعتین التجریبیة الأولى والتجریبیة الثانیة دلالة الفروق بین متوسطي د): ٣(جدول 
 )بطاقة الملاحظة(في القیاس القبلي للأداء المهارى للفصول الافتراضیة 

المتغیرات 
المتوسط  المجموعة التابعة

  الاحصائیة الدلالة  "ت"قیمة   المعیاري الانحراف  الحسابي
التجریبیة 

الأداء  ٤٨١,٥ ٦٠٠,١٨ لأوليا
المهارى 
للفصول 

 الافتراضیة
التجریبیة 

 ٩٨٩,٤ ٥٥٠,١٧ الثانیة
غیر ٥٣٠,٠ ٦٣٤,٠

  احصائیا دالة 

ًیتضح عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسط درجات ) ٣(وباستقراء النتائج بجدول 
المجموعة التجریبیة الاولى ومتوسط درجات المجموعة التجریبیة الثانیة لبطاقات الملاحظة 

تم التأكد من تكافؤ المجموعتین في أداء مهارات استخدام الفصول الافتراضیة، وبناء علیه 
ویدل علي تكافؤ مجموعتي الدراسة، وأن الحصول علي فروق بین المجموعتین بعد إجراء 

 ).نمط التدریب الإلكتروني( ًالمعالجة التجریبیة یكون راجعا إلي المتغیر المستقل
سطي درجات المجموعتین التجریبیة الأولى والتجریبیة الثانیة دلالة الفروق بین متو): ٤(جدول 

 )مقیاس الاتجاهات(في القیاس القبلي للاتجاه نحو الفصول الافتراضیة 
المتغیرات 

المتوسط  المجموعة التابعة
  الاحصائیة الدلالة  "ت"قیمة   المعیاريالانحراف الحسابي

التجریبیة 
 وليالأ

الاتجاه نحو  ٠١٢,١٠ ٤٠٠,٤٦
الفصول 

التجریبیة  الافتراضیة
 الثانیة

٢٥٣,٩ ٥٠٠,٤٤ 
غیر ٥٣٧,٠ ٦٢٣,٠

  احصائیا دالة 

ًیتضح عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسط درجات ) ٤(وباستقراء النتائج بجدول 
ومتوسط درجات المجموعة التجریبیة الثانیة في مقیاس الاتجاهات  المجموعة التجریبیة الاولى 

یه تم التأكد من تكافؤ المجموعتین في الاتجاه نحو استخدام الفصول الافتراضیة، ،وبناء عل
ویدل علي تكافؤ مجموعتي الدراسة ، وأن الحصول علي فروق بین المجموعتین بعد إجراء 

 ).نمط التدریب الإلكتروني( ًالمعالجة التجریبیة یكون راجعا إلي المتغیر المستقل



 

 ٢١١ 

  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 : تنفیذ التجربة الأساسیة-٢
بعد الانتهاء من التطبیق القبلي لأدوات الدراسة والتأكد من تجانس طلاب المجموعتین 
في الجوانب المعرفیة والأدائیة والاتجاهات، تم تنفیذ التجربة الأساسیة الخاصة بالدراسة وذلك 

، بتدریب طلاب المجموعة التجریبیة الأولى باستخدام نمط التدریب الالكتروني المساعد
 .  لاب المجموعة التجریبیة الثانیة باستخدام نمط التدریب الالكتروني المدمجوتدریب ط

 : تطبیق أدوات الدراسة بعدیا-٣
اختبار التحصیل المعرفي، (بعد الانتهاء من تجربة الدراسة، تم تطبیق أدوات الدراسة 

ًتطبیقا ) مقیاس الاتجاهات نحو استخدام الفصول الافتراضیة، بطاقات ملاحظة أداء المهارات
ًبعدیا وذلك للتعرف علي الفرق فى التحصیل وأداء المهارات والاتجاهات بین المجموعة 
التجریبیة الاولى التي تدربت بنمط التدریب الالكتروني المساعد والمجموعة التجریبیة الثانیة 

 .التى تدربت بنمط التدریب الالكتروني المدمج

 نتائج الدراسة وتفسیرها
 ر صحة الفروض اختبا:ًأولا  
 ٠٥,٠یوجــد فــرق ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى الدلالــة " نص الفــرض الأول علــى أنــه یــ -

ـــى اســــتخدام الفصــــول  ـــى التــــى تــــدربت علـ ــط درجــــات المجموعــــة التجریبیــــة الأولـ بــــین متوســ
الافتراضــیة بــنمط التــدریب الالكترونــي المســاعد ومتوســط درجــات أفــراد المجموعــة التجریبیــة 

 بــنمط التــدریب الالكترونــي المــدمج  ى تــدربت علــى اســتخدام الفصــول الافتراضــیةالثانیــة التــ
 " .فى الاختبار التحصیلي لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة

لدلالـــة الفـــرق بـــین متوســـطى “ ت ”  الفـــرض تـــم حســـاب قیمـــة  هـــذاوللتحقـــق مـــن صـــحة
طبیـق البعـدي ، والجــدول درجـات المجمـوعتین التجـریبیتین فـى الاختبـار التحصــیلي وذلـك فـى الت

 .التالي یوضح ذلك
لدلالة الفروق بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة ” ت “قیمة ) ٥(جدول 

  والمجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدي للاختبار التحصیلي الأولى
” ت”قیمة  الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي العدد المجموعة

 ى الدلالةمستو المحسوبة

 ٥,١٩٩ ١٧,٧٥٠ ٢٠ التجریبیة الاولى
 ٠،٠٠٠ ٨,٤٣١ ٣,١٣٨ ٢٩,٢٠٠ ٢٠ التجریبیة الثانیة

 ًدالة احصائیا
بین  ,٠٥یوجد فرق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى : إلى أنه ) ٥(تشیر نتائج الجدول 

انیة فى ثمتوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة الأولى وطلاب المجموعة التجریبیة ال
التحصیلي لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة التى استخدمت نمط  التطبیق البعدي للاختبار

التدریب المدمج، وهذا یعنى أنه قد حدث تحسن فى مستوى أداء المجموعة التجریبیة الثانیة 
ددة فى المعارف المرتبطة بمهارات استخدام الفصول الافتراضیة، بعد دراستهم للمعلومات المح

 .ول من الدراسةوهذا یعني قبول صحة الفرض الأ، باستخدام نمط التدریب المدمج



 

 ٢١٢ 

  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 :الثانياختبار صحة الفرض :ًأولا  
یوجــــد فــــرق ذات دلالــــة إحصــــائیة عنــــد مســــتوى الدلالــــة " نــــه أنص الفــــرض الثــــاني علــــى یــــ -

ول بـــین متوســـط درجـــات المجموعـــة التجریبیـــة الأولـــى التـــى تـــدربت علـــى اســـتخدام الفصـــ٠٥,٠
ـــنمط التــــدریب الالكترونــــي المســــاعد ومتوســـط درجــــات أفــــراد المجموعــــة التجریبیــــة  الافتراضـــیة بـ

 بــنمط التــدریب الالكترونــي المــدمج فــى  الثانیــة التــى تــدربت علــى اســتخدام الفصــول الافتراضــیة
 " .بطاقة الملاحظة لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة

لدلالة الفرق بین متوسطى “ ت ” یمة وللتحقق من صحة الفرض الثاني تم حساب ق
درجات المجموعتین التجریبیتین فى بطاقة الملاحظة وذلك فى التطبیق البعدي ، والجدول 

 .التالي یوضح ذلك
لدلالة الفروق بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة ” ت “قیمة ) ٦(جدول 

 ي لبطاقة الملاحظةوالمجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعد الأولى

” ت”قیمة  الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي العدد المجموعة
 مستوى الدلالة المحسوبة

 ٥,١٨٥ ٢٧,٥٥٠ ٢٠ التجریبیة الاولى
 ٠،٠٠٠ ٧،٨٤٨- ٨,٠٤٧ ٤٤,٣٥٠ ٢٠ التجریبیة الثانیة

 ًدالة احصائیا
 ٠،٠٥ عنــد مســتوى یوجــد فــرق ذات دلالــة إحصــائیة: إلــى أنــه ) ٦(تشــیر نتــائج الجــدول 

بین متوسطى درجات طلاب المجموعـة التجریبیـة الأولـى والتجریبیـة الثانیـة فـى التطبیـق البعـدي 
لبطاقــات الملاحظــة لصــالح المجموعــة التجریبیــة الثانیــة التــى اســتخدمت نمــط التــدریب المــدمج، 

ارات وهـــذا یعنـــى أنـــه قــــد حـــدث تحســـن فــــى مســـتوى أداء المجموعـــة التجریبیــــة الثانیـــة فـــى مهــــ
 .استخدام الفصول الافتراضیة ، وهذا یعني قبول صحة الفرض الثاني من الدراسة

 : الثالثاختبار صحة الفرض :ثالثا
  ٠،٠٥یوجــد فــرق ذات دلالــة إحصـائیة عنــد مســتوى الدلالــة " نص الفــرض الثالــث علــى أنـه یـ -

ـــى اســــتخدام ال ـــى التــــى تــــدربت علـ فصــــول بــــین متوســــط درجــــات المجموعــــة التجریبیــــة الأولـ
الافتراضــیة بــنمط التــدریب الالكترونــي المســاعد ومتوســط درجــات أفــراد المجموعــة التجریبیــة 

 بــنمط التــدریب الالكترونــي المــدمج  الثانیــة التــى تــدربت علــى اســتخدام الفصــول الافتراضــیة
 " .فى مقیاس الاتجاه نحو الفصول الافتراضیة لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة

لدلالة الفرق بین متوسطى “ ت ”  الفرض الثالث تم حساب قیمة وللتحقق من صحة
درجات المجموعتین التجریبیتین فى مقیاس الاتجاهات وذلك فى التطبیق البعدي، والجدول 

 .التالي یوضح ذلك



 

 ٢١٣ 

  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

لدلالة الفروق بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة ” ت “قیمة ) ٧(جدول 
 الثانیة فى التطبیق البعدي لمقیاس الاتجاهات نحو الفصول الافتراضیة والمجموعة التجریبیة  الأولى

” ت”قیمة  الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي العدد المجموعة
 مستوى الدلالة المحسوبة

 ٩,٧٥٠ ٨٤,٣٠٠ ٢٠ التجریبیة الاولى
 ٠ ,٠٠٠ ٠٢١,٨ ١١,٩٧٨ ١١٢,٠٠ ٢٠ التجریبیة الثانیة

 ًدالة احصائیا
 ٠،٠٥یوجد فرق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى :  الجدول السابق إلى أنه تشیر نتائج

بین متوسطى درجات طلاب المجموعة التجریبیة الأولى والتجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدي 
لمقیاس الاتجاهات لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة التى استخدمت نمط التدریب المدمج، 

تحسن فى مستوى اتجاهات المجموعة التجریبیة الثانیة نحو استخدام وهذا یعنى أنه قد حدث 
 .الفصول الافتراضیة ، وهذا یعني قبول صحة الفرض الثالث من الدراسة

 :تفسیر النتائج ومناقشتها: ثانیا
إلي وجود فرق ذات دلالة إحصائیة عند مستوي ) ٧،٦،٥( تشیر النتائج في جدول 

 طلاب المجموعة التجریبیة للاختبار التحصیلي وبطاقات بین متوسطي درجات) ٠,٥(دلالة 
التي تدربت باستخدام نمط ( الملاحظة ومقیاس الاتجاهات لصالح المجموعة التجریبیة الثانیة 

، )٢٠٠٩(حمد عصر وأ،ذا یتفق مع نتائج دراسة الجزاروه، )التدریب الالكتروني المدمج 
الیة التدریب المدمج في تنمیة التحصیل ثبتت فعأالتي ، )٢٠١١(وآخرون ، ودراسة صالح

) ٢٠٠٩(حمد عصروأ، ودراسة الجزار، )٢٠١٤(كما تتفق مع نتائج دراسة المطیري، المعرفي
 كما تتفق مع نتائج دراسة، ثبتت فعالیة التدریب المدمج في تنمیة الجوانب المهاریةأالتي 
تت فعالیة التدریب ثبأالتي ، )٢٠١١(ودراسة الشهري، وحمدي،  )٢٠٠٩(,Bodie بودى

كما یمكن تفسیر نتائج الدراسة الحالیة ،  المدمج في تنمیة الاتجاهات نحو الفصول الافتراضیة
 :في ضوء الاعتبارات التالیة

فـــالتعلم باســـتخدام نمـــط التـــدریب الالكترونـــي المـــدمج، ومـــا :  التواصـــل والتعـــاون أثنـــاء الـــتعلم-١
ــة،مما أدي إلـــي یـــوفره مـــن أدوات للتواصـــل والتعـــاون، یـــؤدي  ــق بیئـــة تعلیمیـــة متكاملـ ــي خلـ إلـ

تبـــادل الخبــــرات واكتســــاب المعلومـــات والمفــــاهیم والمعــــارف، كــــل ذلـــك ســــاعد علــــي تحقیــــق 
 .درجات مرتفعة من التحصیل المعرفي

وذلـــك مـــن خـــلال تعـــدد طـــرق الاتصـــال بــــه : لـــي المعلـــم فـــي أي وقـــتإ امكانیـــة الوصـــول -٢
و اتصـال تلیفــوني عنــد الضــرورة، فضــلا عــن أاشــر، وتنوعهـا مــن بریــد الكترونــى ، وحــوار مب

 .الساعات التي یلتقي بها المعلم بطلابه داخل المحاضرة المباشرة



 

 ٢١٤ 

  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 أن طبیعــــة التــــدریب الالكترونـــــي المــــدمج، واعتمـــــاده علــــى أدوات الإنترنـــــت أثنــــاء العملیـــــة -٣
افعیـة الطـلاب أتاح جوا من المتعـة والتشـویق خـلال الشـرح، ممـا أدى إلـى زیـادة د، التعلیمیة 

 .نحو عملیات البحث والاكتشاف
 إن مــا اشــتمل علیــه التــدریب الالكترونــي المــدمج مــن اســتخدام الانترنــت أثنــاء الشــرح ســاهم -٤

تــاح الفرصــة أكمــا ، فــي التعــرف عــن قــرب علــى أدوات الفصــول الافتراضــیة والتــدریب علیهــا
 .ثناء الدرسأبها للطلاب لكي یتعرفوا على امكانیات الفصول الافتراضیة وتجری

 :توصیات الدراسة: ًثالثا
 :في ضوء نتائج الدراسة، یوصي الباحث بما یلي

 توفیر دورات تدریبیة للطلاب وأعضاء هیئة التدریس لتنمیة مهاراتهم في استخدام الفصول -١
 .الافتراضیة ونشرها علي الإنترنت

ٕ التعلیمیة علي الإنترنت وادارة  الاهتمام باستخدام نظم إدارة المقررات في نشر المقررات– ٢
 .العملیة التعلیمیة

ً استخدام نمط التدریب الالكتروني جنبا الى جنب مع التدریب التقلیدي لتنمیة المهارات -٣
 .والاتجاهات

 :البحوث المقترحة: ًرابعا
 :جراء البحوث التالیةإفي ضوء نتائج الدراسة، یقترح الباحث 

 )طلاب التعلیم العام(ة مع تغییر عینة الدراسة استخدام نفس الدراسة الحالی -
مقارنة التدریب الالكتروني المدمج مع التدریب الالكتروني الخالص في تنمیة المهارات  -

 .والاتجاهات
 .استخدام التدریب الالكتروني المدمج في تنمیة بعض أنواع التفكیر العلیا -
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  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  :مراجع الدراسة

. مجلــة كلیــة التربیــة بـــالفیوم  .بیئــات الــتعلم الافتراضــیة). ٢٠١١. (دالبغــدادي، محمــد رضــا محمــو -
 ٣٩-١ص . ١١ع . مصر

 بعـض فـي المعلمـین الطـلاب وآراء وخصائصـه الافتراضي الواقع أنماط).٢٠٠٢. ( أحمد، الحصري-
 .الأول الكتاب . 72 مج. التعلیم تكنولوجیا .على الانترنت المتاحة برامجه

 .دار المسیرة. عمان. التصمیم التعلیمي نظریة وممارسة) . ٢٠٠٥ (.محمد محمود ، الحیلة-
متطلبـــات الانتقـــال مـــن التعلـــیم التقلیـــدي إلـــى التعلـــیم الالیكترونـــي، ). ٢٠٠١. (ریمـــا ســـعد ، الجـــرف-

المؤتمر العلمـي الثالـث عشـر منـاهج التعلـیم والثـورة المعرفیـة والتكنولوجیـة المعاصـرة، الجمعیـة 
 .رق التدریسالمصریة للمناهج وط

تصـــمیم بیئـــة تعلیمیــة قائمـــة علـــى نمـــط ). ٢٠٠٩. (الجــزار، منـــى محمـــد، و أحمـــد مصــطفى عصـــر-
التدریب المدمج لتنمیة مهارات استخدام نظم إدارة بیئـات الـتعلم الإلكترونیـة لـدى اعضـاء هیئـة 

 . ٦٢- ٩: ٦٠ع ، ١٦مج  مصر-مستقبل التربیة العربیة  .التدریس ومعاونیهم
الفصـول الافتراضـیة وتكاملهـا مـع نظـام إدارة الـتعلم الإلكترونـي ).٢٠١١. (مـان بـن إبـراهیمالسـلوم، عث-

 . ١٢٧ - ١١١): ١١(ع  .دراسات المعلومات ".( Blackboard ) بلاك بورد
تنمیـة مفـاهیم التعلـیم والـتعلم الإلكترونـي ومهاراتـه ). ٢٠٠٥. (جمال مصطفى عبد الـرحمن، الشرقاوي-

ص . ٥٨ع . جامعــة المنصــورة. مجلــة كلیــة التربیــة. بیــة بســلطنة عمــانلــدى طــلاب كلیــة التر
٢٥٠-٢١٣. 

أثــر اســتخدام الفصــول الافتراضــیة فــي تــدریس مقــرر طــرق ). ٢٠١٢. (الشــهراني، ناصــر بــن عبــداالله-
ع   مصــــر-) جامعــــة الأزهــــر ( التربیــــة  ".التـــدریس مســــار العلــــوم لطــــلاب جامعــــة أم القــــرى

 . ٣٧٥ - ٣٤٩): ٢(ج ، )١٤٧(
درجـة وعـي أعضـاء هیئـة التـدریس فـي ). ٢٠١١. (الشهري، علي سالم، وحمـدي، نـرجس عبـد القـادر-

جامعة الملك عبد العزیز في المملكـة العربیـة السـعودیة بنظـام الفصـول الافتراضـیة واتجاهـاتهم 
 .٢٥١ -١٩٢: ٣ع. ٢١مج. مجلة كلیة التربیة بالإسكندریة. نحوه

إطــار عمــل بوابــة التــدریب الالكترونــي فــي شــركة القــاهرة ). ٢٠٠٨. (اینــاس محمــد ابــراهیم، الشــیتي-
. المـــؤتمر العلمـــي الخـــامس عشـــر لـــنظم المعلومـــات وتكنولوجیـــا الحاســـبات. لإنتـــاج الكهربـــاء

 ٧ص. القاهرة. جامعة عین شمس
نمــوذج مقتــرح لتصــمیم بــرامج التــدریب فــي ضــوء ). ٢٠١٢. (الغامــدي، فاطمــة بنــت علــي بــن عبــداالله-

 . ٥٦٣ - ٥٢٣: ١ج . ١٤٧ع   مصر-) جامعة الأزهر ( التربیة  .مجالتعلم المد
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  )الاولالجزء (٢٠١٥ ینایر لثالثاالعدد  المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

مقارنـــة أثــــر اســـتخدام تقنیـــة الفصــــول ) . ٢٠٠٨. (المجـــالي، محمـــد داود، و نـــاجي مســــند القبـــیلات-
الافتراضــیة بــالتعلم الفــردي بالحاســوب فــي تحصـــیل طلبــة الصــف الثالــث الإعــدادي لمهـــارات 

مـج  الاردن- العلـوم التربویـة -دراسـات  .اهاتهم نحوهمااللغة الإنجلیزیة في سلطنة عمان واتج
 . ٢٧٢ - ٢٥٥: ٢ع ، ٣٥

مدرســــة : المدرســــة الالیكترونیــــة) . ٢٠٠٢. (إبــــراهیم عبــــد االله ، خدیجــــة حســــین هاشــــم،  المحیســــن-
 .ندوة مدرسة المستقبل. دراسة في المفاهیم والنماذج. المستقبل

امج تـــدریبي إلكترونـــي باســـتخدام أســـلوب تســـجیل فاعلیـــة برنـــ). ٢٠١٤. (ســـلطان هویـــدي، المطیـــري-
لـدى أمنـاء مراكـز  blackboard الشاشـة علـى إكسـاب بعـض مهـارات إدارة الـتعلم الإلكترونـي

 .٣٥-٣١،  ١٣٦ع، ٣٦السعودیة، س. رسالة الخلیج العربي  .مصادر التعلم
وارد البشــریة فــي التــدریب الإلكترونــي وتطبیقاتــه فــي تطــویر المــ) . ٢٠١٠. (الموســوي ، علــى شــرف -

ورقة عمل مقدمة في الندوة الأولى فـي تطبیقـات تقنیـة المعلومـات . قطاع التعلیم بدول الخلیج 
 .جامعة الملك سعود. كلیة التربیة. والاتصالات في التعلیم والتدریب 

مجلــــة التعلــــیم . التــــدریب الالكترونــــي وتنمیــــة المــــوارد البشــــریة) . ٢٠٠٩. (شــــوقي محمــــد ، حســــن-
ه ١٢/١١/١٤٣٦تــــــــــــــــــاریخ زیــــــــــــــــــارة الموقــــــــــــــــــع. جامعــــــــــــــــــة المنصــــــــــــــــــورة. رونــــــــــــــــــيالالكت

 http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=13&page=news&task=show&id=140ـ

أثـــر اخــتلاف نمــاذج التـــدریب الإلكترونــي فـــي تنمیــة مهـــارات ). ٢٠١١. (حمــاد، أحمــد ســـالم عــویس-
لتعلـیم بالمـدارس الثانویـة العامـة واتجاهـاتهم تصمیم المواقع التعلیمیة لدى أخصـائي تكنولوجیـا ا

 . مصر– دراسات وبحوث -تكنولوجیا التربیة  .نحو التدریب الإلكتروني
 .مكتبة دار الكلمة. القاهرة. منتوجات تكنولوجیا التعلیم). ٢٠٠٣. (محمد عطیة ، خمیس-
فـــاءة الذاتیـــة أثـــر الفصـــول الافتراضـــیة علـــى معتقـــدات الك).٢٠٠٩. (رزق، فاطمـــة مصـــطفى محمـــد-

): ٩٠(ع .مصــــر–مجلــــة القــــراءة والمعرفــــة  ".والأداء التدریســــي لمعلمــــي العلــــوم قبــــل الخدمــــة
٢٥٧ -٢١٢ . 

فاعلیـــة برنـــامج تـــدریبي عبـــر الویـــب فـــي تنمیـــة جوانـــب التصـــمیم ) . ٢٠١٠.(رمـــزي ، هـــاني شـــفیق -
مجلـــة . تعلـــیموالإنتـــاج للوحـــدات الإلكترونیـــة لـــدى طـــلاب الدراســـات العلیـــا بقســـم تكنولوجیـــا ال

 .١ع . البحوث النفسیة والتربویة 
 .دار الصولتیة للتربیة، الریاض. ١ط. التعلم الالیكتروني). ٢٠٠٥. (حسن حسین ، زیتون -
تـــأثیر اســـتخدام نمـــوذج للفصـــول الافتراضـــیة علـــى مهـــارات ). ٢٠١٢. (صـــالح، صـــالح أحمـــد شـــاكر-

. مجلـــة كلیـــة التربیـــة  .لأطفـــالتصـــمیم العـــروض الالكترونیـــة الفعالـــة لـــدي معلمـــات ریـــاض ا
    ١٨٨ -١٣٣، ص ٤٨مصر، ع .جامعة طنطا 
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بیئــــات الــــتعلم غیــــر النمطیــــة و مهــــارات ). ٢٠١١.(صــــالح، محمــــد عنتــــر محمــــد حســــن، وآخــــرون-
  .528 - 511 مصر. دراسات وبحوث . تكنولوجیا التربیة  ..توظیفها

. یب الافتراضـــــــــــــیة أنمـــــــــــــاط بیئـــــــــــــات التـــــــــــــدر). ٢٠١٢. (الســـــــــــــعید الســـــــــــــعید ، عبـــــــــــــد الـــــــــــــرازق-
http://www.elearning-arab-academy.com/home/693.html 

 تـدریبي برنـامج فاعلیـة).٢٠٠٩. (وحسن الباتع محمد عبـد العـاطي. عبد العاطي، محمد الباتع محمد 
 .مـوودل. منظومـة الإلكترونـي باسـتخدام المحتـوى مهـارات إدارة بعـض تنمیـة فـي مقتـرح

Moodle جامعـة .التربیـة كلیـة مجلـة. نحوهـا واتجاهـاتهم لمهنیـةا طـلاب الـدبلوم لـدى 
 )٣( العدد عشر التاسع المجلد .الإسكندریة

مفـاهیم نظریـة (الجـودة فـي التعلـیم الالكترونـي ). ٢٠٠٨. (أشواق عبد الجلیـل، سلامة ، عبد العظیم-
 .دار الجامعة الجدیدة. الاسكندریة). وخبرات عالمیة

النــدوة الإقلیمیــة حــول : التعلــیم الإلكترونــي فــي الــدول النامیــة). ٢٠٠٣( . عبــد المــنعم، إبــراهیم محمــد-
مركــــز . الاتحــــاد الــــدولي للاتصــــالات. توظیــــف تقنیــــات المعلومــــات والاتصــــالات فــــي التعلــــیم

 :مصر، متوفر عبر. المعلومات ودعم اتخاذ القرار
 www.ituarabic.org/e-education/docs3-idcs 

فاعلیة برنامج تدریبي مقترح لإكساب معلمي العلـوم مهـارات ). ٢٠١٢. (م فتح االله، مندور عبد السلا-
بالمرحلــــة المتوســــطة نحــــو  التواصــــل الإلكترونــــي وأثــــره فــــي تحصــــیل واتجاهــــات تلامیــــذهم 

 .٥ع . ١٦مج . مصر . مجلة التربیة العلمیة . استخدامها 
 فــي تــدریس التــاریخ و أثرهــا اســتخدام الفصــول الافتراضــیة). ٢٠١٢. (مجاهــد، فــایزة أحمــد الحســیني-

علــى التحصــیل و تنمیــة التفكیــر الناقــد و بعــض مهــارات التواصــل الالكترونــي لــدى الطالبــات 
 - ١١١: ٤٥ع  مصـر-مجلة الجمعیة التربویة للدراسات الاجتماعیة  .المعلمات بكلیة التربیة

١٦٠ . 
ورین مختلفـــین البنـــائي تصـــمیم مقـــرر عبـــر الانترنـــت مـــن منظـــ) . ٢٠٠٦. (حســـن البـــاتع ، محمـــد  -

والموضوعي وقیاس فاعلیته في تنمیة التحصیل والتفكیر الناقد والاتجاه نحو الـتعلم القـائم علـى 
جامعــة . كلیــة التربیــة. رســالة دكتــوراه. الانترنــت لــدى طــلاب كلیــة التربیــة جامعــة الاســكندریة
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