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 لخصم

 داء مػػتيرا ال ػػتارس  ػػ  هػػت ا الترا ػػى الػػر اللىػػرؼ علػػر اليميػػأ اللعغم ػػ  و  ػػر  علػػر 
اريػػػ)ؽ اللريػػػؾي)ؽ  ػػػ  ال ػػػتارس ( الإد021العقػػػن مػػػؽ وريػػػى نغػػػرهؼ  لدؾنػػػا ع)عػػػى الترا ػػػى مػػػؽ  
ال ػػػػعيو الؾاػػػػي  اللال)لػػػػ   وا ػػػػل تما  العقػػػػن  ولػػػػؼ ابلمػػػػارهؼ شالظريقػػػػى الىشػػػػؾا مى  لػػػػؼ البػػػػاع

يػػأ اللعغم ػػ  ( لليم3.42الا ػػلبانى دػػ داة لا ػػا ال،مانػػات  لؾاػػلا الترا ػػى الػػر م ػػلؾ  ملؾ ػػ   
ال ػتير ش  ػلؾ  ملؾ ػ   و  ر  علر  داء متيرا ال تارس    العقن مؽ وريى نغػرهؼ   ورػاء  داء

( ويتررػػػى ملؾ ػػػظى ويال رلبػػػى 4.55ورػػػاء ال ااؿ الر ػػػ مى( ش لؾ ػػػ  ح ػػػاب  بلػػػ    ( 4.32 
( ويتررػػى ملؾ ػػظى   ولػػل  4.33الأولػػر  ولػػل  ال اػػاؿ  هرممػػى ال ػػلظى( ش لؾ ػػ  ح ػػاب  بلػػ   

مػػػى( ( ويتررػػػى ملؾ ػػػظى  ولػػػل  ال اػػػاؿ  ال يع4.33ل اػػػاؿ  ال ردزيػػػى( ش لؾ ػػػ  ح ػػػاب  بلػػػ   ا
لؾ ػػػػ  ( ويتررػػػػى ملؾ ػػػػظى   ولػػػػل  ال اػػػػاؿ   ن ػػػػا  الال ػػػػاؿ( ش 4.31ش لؾ ػػػػ  ح ػػػػاب  بلػػػػ   

( ويتررى ملؾ ظى  ولل  ال ااؿ  مرونى اليميػأ اللعغم ػ ( ش لؾ ػ  ح ػاب  4.41ح اب  بل   
 αلؾ ػػػػظى. و  ػػػػارت العلػػػػا و عػػػػتـ ورػػػػؾد  ػػػػروؽ ذات دلالػػػػى اح ػػػػا مى  ( ويتررػػػػى م4.23بلػػػػ   

ؿ م ػػلؾ  اليميػػأ اللعغم ػػ   ػػ  ال ػػتارس الايؾممػػى    ػػراد ع)عػػى الترا ػػى (  ػػ  ا ػػلااشات1.15=
ورػؾد علةػى ارلباطمػى ذات دلالػى      العقن لىز  لأ ػر الاػعس و ػعؾات ال ،ػرة. و عيػرت العلػا و

( بػػػػػ)ؽ اليميػػػػػأ اللعغم ػػػػػ  و داء مػػػػػتيرا ال ػػػػػتارس α  =1.15اح ػػػػػا ما ععػػػػػت م ػػػػػلؾ  التلالػػػػػى  
 الايؾممى    العقن.

 : اليميأ اللعغم      داء  متيرا ال تارس.مفتاحيةالكلمات ال
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The organizational structure and its impact on the performance of school 

principals in the Negev from their point of view 

ABSTRACT 

The study aimed to identify the organizational structure and its impact on the 

performance of school principals in the Negev from their point of view. The sample of 

the study consisted of (120) educational administrators in the schools in the Negev, 

and they were chosen randomly. To an average level (3.42) of the organizational 

structure and its impact on the performance of school principals in the Negev from 

their point of view, the principal's performance came at an average level (3.42), and 

the (official) field came with an arithmetic mean of (3.55) with a medium degree and 

ranked first, followed by the field (hierarchy of power) With an arithmetic average of 

(3.48) and a medium degree, followed by the field (Centrality) with an arithmetic 

average of (3.46) and with a medium degree, followed by the field (Professionalism) 

with an arithmetic mean of (3.40) and with a medium degree, followed by the field 

(Patterns of Communication) with an arithmetic mean of (3.30) with a degree 

medium, followed by the field (flexibility of the organizational structure) with an 

arithmetic mean of (3.28) and a moderate degree. The results indicated that there were 

no statistically significant differences (α = 0.05) in the responses of the study sample 

to the level of organizational structure in public schools in the Negev due to the effect 

of gender and years of experience. The results showed that there is a statistically 

significant correlation at the level of significance (α = 0.05) between the 

organizational structure and the performance of public school principals in the Negev. 

Keywords: organizational structure, performance, school principals. 
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 المقدمة 

ليرض ملظلبات الى ر الاال  اهل اـ ال ؤ  ػات شالىػامل)ؽ ولع )ػليؼ ميعمػا  ح)ػث يىػت 
ال ال ىات    اميانماله الإنلارمى  ح)ث لىت ةػؾة الى ػأ ذات هذا ضرورة حضاريى  و  اس لقتـ 

ت  داء عػػػػاؿ ملعام ػػػػى مػػػػا الؾعػػػػا     ػػػػاس لقػػػػتـ هػػػػذ  ال يػػػػارات الىالمػػػػى وال ػػػػؤهلت وم ػػػػلؾيا
ن وال ػػػػرف لإطػػػػلؽ طاةػػػػى الىػػػػامل)ؽ ال ال ىػػػػات  ح)ػػػػث ياػػػػن لػػػػؾ )ر ال عػػػػاخ الػػػػؾعمي  ال عا ػػػػ

ح الى لمى اللىلم مى    ال ؤ  ات اللريؾيػى علػر ومياراليؼ واللىامأ مىيؼ بثقى عالمى. ويىل ت ناا
اللعغػمؼ الا)ػت مػؽ  هػؼ مػا ياػن  ف لقػؾـ  عتة ععاار ل يؼ  ػ  الؾاػؾؿ الػر هػذا العاػاح  ويىػت

يػت د ػػا وي يػػؽ مػؽ ا ػػلالؿ ال ػػؾارد علمػه ال ػػتارس لل ديػى  ع اليػػا ششػػيأ مػعغؼ يػػؾ ر الؾةػػا والا
 ؾؿ الر الأهتاؼ ال ظلؾيى للى لمى اللىلم مى.البشريى وال اديى شالظريقى الأمثأ مؽ  رأ الؾا

 ػلمؼ للى لمػات دابػأ ال تر ػى   ويىت اليميػأ اللعغم ػ  هػؾ الظريػو للؾاػؾؿ الػر لعغػمؼ
الؾعػػػا   للىػػػامل)ؽ ولق ػػػمؼ الأع ػػػاؿ كم ػػػا ب)ػػػعيؼ  د ػػػا وي ػػػىر اليميػػػأ  ح)ػػػث يى ػػػأ علػػػر لاتيػػػت

مػؽ بػلؿ لاتيػت نظػاؽ الإ ػراؼ  اللعغم   الر لؾزيا دا ػى ال  ػؤولمات وال يػاـ والؾاربػات وذلػػ
رب ولػػتابأ وليػػؾيض ال ػػلظات  وذلػػػ شالاعل ػػاد علػػر مػػعيو عل ػػ  اػػام  يضػػ ؽ عػػتـ لضػػا

مػػؽ الأنشػػظى الؾعل مػػات  وهػػذا مػػا ياقػػو اللع ػػ)و ال ػػلمؼ بػػ)ؽ م للػػ  الؾحػػتات دابػػأ ال تر ػػى  و 
ى وديػاءة عالمػى هعا ي،رز التور الياعأ لليميأ اللعغم   مؽ  رأ واؾؿ ال تر ى لأهتا يا شياعلم

 (.2102 عم ر وعلم ات  
ت الإطػار الر ػ   الػذا ود ا  ف اليميػأ اللعغم ػ  هػؾ ع ػؾد  مػاـ ال ؤ  ػات  ح)ػث يىػ

  وهػػػؾ مػػػا ياىػػػأ الىػػػامل)ؽ ومػػػا ي لدػػػؾف مػػػؽ اميانمػػػات يا ػػػا دا ػػػى  رػػػزاء ال ؤ  ػػػى و عضػػػا يا
(. ويىػػػت 2113   ػػػمى ي لدػػػؾف الاقػػػؾؽ والؾاربػػػات وال  ػػػؤولمات دابػػػأ ال ؤ  ػػػى  الد،م ػػػ   

ع معػه اليميأ اللعغم   هؾ   اس لرل)ن الى أ  ويقا علر ر س هذا اليميأ ادارة ال ؤ  ػى ويليػر 
الأة ػػػاـ والىػػػاملؾف  )يػػػا  وهػػػذا يىعػػػ   نػػػه لابػػػت مػػػؽ ورػػػؾد ،ميػػػأ لعغم ػػػ  لدػػػأ مؤ  ػػػى ةا  ػػػى  

ؾؿ الػػر لاق)ػػو  هػػتاؼ ال ؤ  ػػى شظريقػػى ملعا ػػقى وملداملػػى  ح)ػػث يىػػت اليميػػأ اللعغم ػػ  للؾاػػ
 (.2120  اس لؾضم  بظؾ  ال لظى وةعؾات الال اؿ دابأ ال ؤ  ى  رؾارنى  

لريؾيػػى ح)ػػث لىل ػػت علػػر د حػػت ورة مي ػػى  ػػ  ال ؤ  ػػات الوي ثػػأ اليميػػأ اللعغػػمؼ ضػػر 
 دوات اللعغمؼ الل  ل اعتها    لؾرياليا ناػؾ ال  ػلق،أ  ح)ػث بػت ت لىل ػت ال ؤ  ػات اللريؾيػى 

علػػر اللدمػػف مػػا ملا)ػػرات الى ػػر  م ػػا ياىػػأ دا ػػى الأ ػػراد علػػر لعغم ػػات و،مارػػأ مرنػػى وةػػادرة 
ا ضػػػ ؽ اطػػػار ر ػػػ   يا ػػػا ال ؤ  ػػػى اللىلم مػػػى والإميانػػػات الش  ػػػمى وال ىعؾيػػػى ملراشظػػػى مىػػػ

  .(Ladyshewsky, 2010ت  للؾاؾؿ الر  هتا يا ومؾاربى اللا)رات ومؾاريى اللاتيا
ال ؤ  ػػػػى للاق)ػػػػو  هػػػػتا يا ولعي)ػػػػذ ويىػػػػت اليميػػػػأ اللعغم ػػػػ  و ػػػػ)لى  اعلػػػػى  ػػػػ  واػػػػؾؿ 

مى دابػػػأ ا ػػػلرالمامات الى ػػػأ دابليػػػا  ح)ػػػث يؾضػػػ  اليميػػػأ اللعغم ػػػ  بظػػػؾ  ال ػػػلظى وال  ػػػؤول
ال ؤ  ى  ح)ث  ف ال تارس الل  لل لا بلعغمؼ ر)ت لىت الأرثر ل )زا مؽ الل  لىػان  مػؽ ضػى  
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اػتد الؾعػا   وال ػلظات اللعغم    ذلػ  ف ال تارس اللػ  لػعغؼ  ع اليػا ششػيأ ر)ػت ل    ،ميليا 

 (.2104وال  ؤولمات  م ا ي اعت الىامل)ؽ علر  داء الى أ شالشيأ ال ام   الىتوا  
 الترا ىلى مشي

ي ثأ اليميأ اللعغم   نقظػى ال،ػتء  ػ  لاتيػت  ػيأ  ا مؤ  ػى ود ػا ي ػاعت  ػ  لال)ػأ 
 ا ولؾاره ال ؤ  ػات ع لماليا  ويؤدا دورا ح)ؾيا    ادراؾ ال ؤ  ى لأهتا يا شيياءة و اعلمى. د

امل)ؽ اللريؾيى وبااػى ال ػتارس لاػتيات ملعؾعػى   ه يػا للػػ اللػ  لػرلب  شييػاءة و اعلمػى  داء الىػ
  )يا واللا )ؽ ال  ل ر كمه.

ومػػؽ بػػلؿ ب،ػػرة الباحػػث الى لمػػى  ػػ  الى ػػأ  ػػ  احػػت  ال ػػتارس اللاشىػػى لػػؾزارة اللريمػػى 
ال ػػتارس وذلػػػ لبىػػا لىؾامػػأ م لليػػى  ودػػاف  واللىلػػمؼ   لاحػػت ابػػللؼ  ػػ  م ػػلؾ  الأداء ل ػػتيرا 

ات اللريؾيػػػػى لابػػػت مػػػؽ مىر ػػػى دور ب ػػػا ص اليميػػػأ اللعغم ػػػػ  د ػػػتبأ حػػػتيث ي يػػػؽ لل ؤ  ػػػ
الا ػػػػليادة معػػػػه  ػػػػ  لا ػػػػ)ؽ الأداء. ح)ػػػػث رػػػػاءت هػػػػذ  الترا ػػػػى للباػػػػث  ػػػػ  واةػػػػا  داء مػػػػتيرا 

يػػػأ اللعغم ػػػ   حػػػت ةػػػا اليميػػػأ اللعغم ػػػ  شاعلبػػػار  مػػػتبأ ادارا حػػػتيث  ويىػػػت اليمال ػػػتارس  ووا
الاهل امػػات الباثمػػى الاتيثػػى  وذلػػػ لأ ػػر  علػػر ال ؤ  ػػات وبااػػى علػػر  داء الىػػامل)ؽ  )يػػا د ػػا 

(   ػػ ف الاػػرض مػؽ هػػذ  الترا ػػى Brady, 2008( ودرا ػػى بػػرادا  2113ب)عػا درا ػػى الػزروؽ  
ى لد ػػػؽ  ػػػ  مىر ػػػى دور اليميػػػأ اللعغم ػػػ  علػػػر  داء مػػػتيرا ال ػػػتارس  وي يػػػؽ  ف لل ثػػػأ مشػػػيل

 الترا ى    الأ ئلى اللالمى:
 مػػا م ػػلؾ  اليميػػأ اللعغم ػػ   ػػ  ال ػػتارس الايؾممػػى  ػػ  العقػػن مػػؽ وريػػى نغػػر مػػتيرا  -0

 ال تارس؟
هػػأ هعػػاؾ  ػػروؽ ذات دلالػػى اح ػػا مى بػػ)ؽ ا ػػلااشات   ػػراد ع)عػػى الترا ػػى حػػؾؿ م ػػلؾ   -2

اليميػػػأ اللعغم ػػػ   ػػػ  ال ػػػتارس الايؾممػػػى  ػػػ  العقػػػن لىػػػز  الػػػر ال لا)ػػػرات  الاػػػعس  
  عؾات ال ،رة(؟

مػػػػا م ػػػػلؾ  الأداء ل ػػػػتيرا ال ػػػػتارس الايؾممػػػػى  ػػػػ  العقػػػػن مػػػػؽ وريػػػػى نغػػػػر مػػػػتيرا  -4
 ال تارس؟

لػػى اح ػػا مى بػػ)ؽ ا ػػلااشات   ػػراد ع)عػػى الترا ػػى حػػؾؿ م ػػلؾ  وؽ ذات دلاهػػأ هعػػاؾ  ػػر  -3
الأداء ل ػػػتيرا ال ػػػتارس الايؾممػػػى  ػػػ  العقػػػن لىػػػز  الػػػر ال لا)ػػػرات  الاػػػعس   ػػػعؾات 

 ال ،رة(؟
هعػػػاؾ علةػػػى ذات دلالػػػى اح ػػػا مى بػػػ)ؽ اليميػػػأ اللعغم ػػػ  و داء مػػػتيرا ال ػػػتارس هػػػأ  -5

 الايؾممى    العقن؟
 أهداف الدراسة

 الر: لترا ىليتؼ ا
اللىرؼ علر م لؾ  اليميأ اللعغم      ال ػتارس الايؾممػى  ػ  العقػن مػؽ وريػى  -

 نغر متيرا ال تارس.
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اشات   ػػراد ع)عػػى الترا ػػى اللىػػرؼ علػػر ورػػؾد  ػػروؽ ذات دلالػػى اح ػػا مى بػػ)ؽ ا ػػلا - 

حػػػػؾؿ م ػػػػلؾ  اليميػػػػأ اللعغم ػػػػ   ػػػػ  ال ػػػػتارس الايؾممػػػػى  ػػػػ  العقػػػػن لىػػػػز  الػػػػر 
 ؾات ال ،رة(.ال لا)رات  الاعس   ع

اللىػرؼ علػػر م ػػلؾ  الأداء ل ػػتيرا ال ػػتارس الايؾممػى  ػػ  العقػػن مػػؽ وريػػى نغػػر  -
 متيرا ال تارس.

  ػػراد ع)عػػى الترا ػػى  اللىػػرؼ علػػر ورػػؾد  ػػروؽ ذات دلالػػى اح ػػا مى بػػ)ؽ ا ػػلااشات -
حػػػؾؿ م ػػػلؾ  الأداء ل ػػػتيرا ال ػػػتارس الايؾممػػػى  ػػػ  العقػػػن لىػػػز  الػػػر ال لا)ػػػرات 

 ة(. الاعس   عؾات ال ،ر 

اللىرؼ علر ورػؾد علةػى ذات دلالػى اح ػا مى بػ)ؽ اليميػأ اللعغم ػ  و داء مػتيرا  -
 ال تارس الايؾممى    العقن.

 أهمية الدراسة
 يل :ل ل ت الترا ى  ه )ليا م ا 

الأه مى العغريى: يىت مؾضؾع اليميأ اللعغم      ال تارس مؾضؾعا مي ػا وحػتيثا مػؽ  -
 ػػىر ال ؤ  ػات الػػر لىزيػز مييؾمػػه دابليػا وبااػػى مؾاضػما الإدارة ال تر ػػمى  واللػ  ل

اؿ الإدارة ال ؤ  ػػػات اللريؾيػػػى. شالإضػػػا ى الػػػر مػػػا  ػػػلقتمه مػػػؽ  ا ػػػتة للبػػػاحث)ؽ  ػػػ  ماػػػ
و شػػ دارة ال ػػتارس علػػر ورػػه ال  ػػؾص  وبااػػى  ػػ  عػػأ اللريؾيػػى وبااػػى كم ػػا يلىلػػ

الال ػاؿ بػ)ؽ بروز الالااهات الىال مى ال ىاارة    الإدارة ال ىل ت علر لاتيػت ةعػؾات 
الىػػامل)ؽ ولاتيػػػت واربػػػات وم ػػػؤولمات وحقػػػؾؽ دػػػأ مػػػعيؼ  شالإضػػػا ى الػػػر اعلبػػػار  نقظػػػى 

  و الترا ى.الا ليادة مؽ الأدب العغرا ونلاانظلؽ لأشااث  بر  مؽ بلؿ 

الأه مى الى لمى: يُؤمَّأ  ف يَْ لي)ت مؽ نلا و هػذ  الترا ػى القػا  )ؽ علػر الى لمػى اللىلم مػى  -
ال ػػتارس  وذلػػػ مػػؽ بػػلؿ اللىػػرؼ علػػر اليميػػأ اللعغم ػػ  و  ػػر  علػػر وبااػػى مػػتيرا 

 ػػى القػػا  )ؽ علػػر ادارة الىل مػػى اللىلم مػػى  داء مػػتيرا ال ػػتارس  د ػػا وةػػت ل ػػتـ هػػذ  الترا
لايات ال ىعمى وذلػ  ػ  لا ػ)ؽ اليمارػأ اللعغم مػى للؾاػؾؿ الػر  داء   ضػأ ل ػتيرا وا

م مػػى ال عا ػػبى للى ػػأ الإدارا اللريػػؾا  ال ػػتارس  وذلػػػ عػػؽ طريػػو وضػػا اليمارػػأ اللعغ
 ول ػػػتـ هػػػذ  الترا ػػػى طلبػػػى الترا ػػػات الىلمػػػا الػػػذيؽ ياػػػروف الأشاػػػاث الىل مػػػى  والل ي)ػػػت

 ال لى بلظؾير الإدارة ال تر مى. لإرراء ال زيت مؽ الترا ات ذات

 حدود الدراسة
 اةل رت حتود هذ  الترا ى علر: -

علػػػػر  داء مػػػػتيرا ال ػػػػتارس مػػػػؽ وريػػػػى  الاػػػػتود ال ؾضػػػػؾعمى: اليميػػػػأ اللعغم ػػػػ  و  ػػػػر  -
 نغرهؼ.

 الاتود البشريى: متيرا ال تارس    ال تارس الايؾممى    العقن     ل ظ)ؽ. -
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الترا ػػى علػػر ال ػػػتارس الايؾممػػى  ػػػ  متيريػػى اللريمػػػى الاػػتود ال يانمػػى: لػػػؼ لظ،)ػػو هػػػذ   - 

 واللىلمؼ    العقن     ل ظ)ؽ.

 .2122/2124  ال عى الترا مى وةا ارراء الترا ى: لؼ لظ،)و هذ  الترا ى   -

 مصطلحات الدراسة
: الإطػػار الػػذا ياػػتد الؾحػػتات اللعغم مػػى والىلةػػات كم ػػا ب)عيػػا وياػػتد الؾعػػا   اليميػػأ اللعغم ػػ 

: 2100لؾحػػػػتات وال ػػػػلظات اللػػػػ  يل لػػػػا بيػػػػا  ػػػػاملؾها لل مػػػػاـ بؾاربػػػػاليؼ   بؾ ػػػػم ى   ػػػػ  هػػػػذ  ا
لايؾممػػى  ػػ  ذا ل ػػل تمه ادارة ال ػػتارس اعلػػر  نػػه الأ ػػلؾب الر ػػ   الػػ ويىػػرؼ اررا مػػا(. 035

لؾزيػػا الأع ػػاؿ وال  ػػؤولمات بػػ)ؽ الىػػامل)ؽ  )يػػا  ولاتيػػت الىلةػػات كم ػػا ب)ػػعيؼ  وو ػػا أ اللع ػػ)و 
  ويػلؼ  ما ػه مػؽ بػلؿ التررػى الدلمػى لا ػلااشات   ػراد ع)عػى الترا ػى علػر الأداة والال اؿ ب)عيؼ

 الل   عتت ليذا الارض.
ال ياـ والؾاربات وال لؾدمات الإداريػى اللػ  يؤدييػا مػتير ال تر ػى وال ؾدلػى :  داء متيرا ال تارس

ى اللىلم مػػى ششػػيأ المػػه ش ؾرػػن الأنغ ػػى واللىلم مػػات ال ى ػػؾؿ بيػػا  بيػػتؼ لا ػػ)ؽ ول ػػ))ر الى لمػػ
التررػػى  ويىػرؼ اررا مػػا(. 2103م ػل ر ولاق)ػػو الأهػتاؼ اللىلم مػػى لل تر ػػى  الىل)،ػ  و بػػروف  

 داة  مػػػاس  داء مػػػتيرا ال ػػػتارس ال ىػػػتة  ػػػ  هػػػذ    ػػػراد ع)عػػػى الترا ػػػى علػػػر  الدلمػػػى لا ػػػلااشات
 الترا ى.

 الإطار النظري 
لا ػأ م ػؤول)له لاػا    ػرله ومال ىػه ل ىر ال ؤ  ات اللريؾيػى ل،عػاء ر)ػأ ةػادر علػر 

ووطعػػه  ومؾاربػػا لللظػػؾرات واللا)ػػرات الاااػػلى  وهػػذا يالػػاج الػػر اياػػاد ب)ئػػى ع ػػأ معا ػػبى دابػػأ 
ات اللريؾيػػى وهػػػذا مػػا يلظلػػن ورػػػؾد ،ميػػأ لعغم ػػ  يػػػلل ؼ وملظلبػػات ال ؤ  ػػى اللريؾيػػػى ال ؤ  ػػ

ت الػػلىلؼ والليد)ػػر الإبػػتاع   م ػػا بػػى ميػػاراو هػػتا يا وط،مىػػى الى ػػأ  )يػػا اليػػادؼ الػػر ار ػػاب الظل
يضػػ ؽ م ػػػل بل مشػػػرةا ليػػػؼ ولػػػؾطعيؼ وماػػػل ىيؼ  ويىػػػت لا ػػػ)ؽ م ػػػلؾ  الأداء ال قػػػتـ مػػػؽ ة،ػػػأ 

ل ؤ  ات اللريؾيى   اس لا )ؽ الى لمى اللىلم مػى ولاؾيػتها ولقل)ػأ الأبظػاء  )يػا  الىامل)ؽ    ا
 اة.م ا يعىيس علر ايااد ر)أ مل )ز    دا ى معاح  الام

اليميػػأ اللعغم ػػػ  طريػػو وبظػػؾة للعغػػػمؼ ع ػػأ ال ؤ  ػػى ولاق)ػػػو  هػػتا يا  ويشػػػ أ يىػػت 
لىػامل)ؽ دابػأ ال ؤ  ػى  ولاتيػت اليميأ اللعغم   لؾزيا الأع ػاؿ وال  ػؤولمات وال ػلظات علػر ا

الىلةى كم ا ب)عيؼ  ولاتيت م لؾيات اللعغمؼ كم ا يلىلػو بعظػاؽ الإ ػراؼ  ولا مػا الأ ػراد ضػ ؽ 
أ  شالإضػػا ى الػػر ليػػؾيض ال ػػلظات  ول ػػ مؼ الإرػػراءات  د ػػا ويشػػ أ اليميػػأ ابػػأ الى ػػ ة ػػاـ د

شالإضػا ى الػر ار ػاء ةؾاعػت اللعغم   وضا الأنغ ى الل  لض ؽ الؾاؾؿ الر الال ػاؿ اليىػاؿ  
 (.2113لق)مؼ  داء الىامل)ؽ  حريؼ  

يػػاـ ويىػػت اليميػػأ اللعغم ػػ  الأ ػػلؾب الر ػػ   الػػذا للبىػػه ادارة ال ؤ  ػػى  ػػ  لؾزيػػا ال 
وال  ؤولمات ب)ؽ الىامل)ؽ  د ا ول ل تمه للا ىيؼ  ػ  وحػتات ولاػتد الىلةػى كم ػا ب)ػعيؼ  ويىػت 

ل ػػاؿ اليىػػاؿ بػػ)ؽ الؾحػػتات دابػػأ الى ػػأ  ويعػػاء علػػر هػػذا اليميػػأ اللعغم ػػ  طريػػو اللع ػػ)و والا
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ريػى ات الإدايىت اليميأ اللعغم   هؾ معيو ادارا ملبػا لأداء ع ػأ ال ؤ  ػى ولق ػم ه بػ)ؽ الؾحػت 

 (.2102 اليعتاوا  
وياقػػػو اليميػػػأ اللعغم ػػػ  الا)ػػػت الا ػػػل تاـ الأمثػػػأ لدػػػأ مػػػؽ ال ػػػؾارد ال اديػػػى والبشػػػريى  

أ الى لمػػػات دابػػػأ ال ؤ  ػػػى وازدوار)ليػػػا  ول،ػػػرز  ه مػػػى اليميػػػأ ح)ػػػث ي ػػػاعت علػػػر ليػػػادا لػػػتاب
عػاة اللدمػف هػتا يا شييػاءة و اعلمػى  مػا مرا اللعغم   مؽ بلؿ دور  الا)ؾا    بلؾغ ال ؤ  ػى لأ

مػػا ال لا)ػػرات  ػػ  ب)ئػػى ع ػػأ ال ؤ  ػػى  ويىػػت هػػؾ نقظػػى ال،تايػػى مػػؽ  رػػأ لاتيػػت  ػػيأ ال ؤ  ػػى 
مػػؽ بػػلؿ ل ػػ م ه للؾاػػؾؿ الػػر لاق)ػػو الرضػػا الػػؾعمي   ولال)ػػأ ع لماليػػا  د ػػا ول،ػػرز  ه )لػػه

 (.2102للىامل)ؽ ولشاما مشاردليؼ الياعلى    مياميؼ  يؾ    
 ى دالآل :وي يؽ ل عمف اليمارأ اللعغم م

اليميأ الآل  وهػؾ الع ػؾذج ال،)روةراطػ   و اليرمػ  لػ دارة ويعا ػن هػذا الع ػؾذج ب)ئػات  -
 أ ال لظى ششيأ واض  ضػ ؽ هػذا الع ػؾذج د ػا الى أ ال  لقرة وال لاان ى  ح)ث ل ل

ر س ويػػلؼ لعي)ػػذ دا ػػى ال يػػاـ و ػػو ةؾاعػػت ماػػتدة  ويل )ػػز  ػػ  لرد)ػػز ال ػػاذ القػػرارات  ػػ  
 (.2101 اليرـ  اللؾزا 

اليميػػأ الىضػػؾا: يل )ػػز هػػذا الع ػػؾذج شالب ػػاطى ح)ػػث يؤدػػت علػػر ا ػػراء الى ػػأ واللرد)ػػز  -
لػػر ليػػؾيض ال ػػلظات الػػر ال  ػػلؾيات علػػر  اػػااب ال ،ػػرات  شالإضػػا ى الػػر القػػترة ع

الػتنما  ح)ػث يػؾ ر ةػترا مػؽ اللمردزيػى  م ػا ياىلػه يل )ػز شال رونػى والا ػلااشى ال ػريىى 
 (.2102 ات  ا)رات  عم ر وعلملل ل

ويىل ػػػت اللعغػػػمؼ الإدارا للى ػػػأ علػػػر بعػػػاء ،ميػػػأ لعغم ػػػ   ولىػػػت ع لمػػػى بعػػػاء اليميػػػأ 
ى لمػػى شىػػتة عؾامػػأ لابػػت لل ؤ  ػػى مػػؽ درا ػػليا ة،ػػأ اللعغم ػػ  ع لمػػى مىقػػتة  ح)ػػث للػػ  ر هػػذ  ال

و هػتا يا اللعغم مػى  اعل ادها اليميأ اللعغم    ح)ث يىل ت اليميأ اللعغم   علر حاػؼ ال ؤ  ػى
والا لرالمامى  د ا ويىل ت علر م لؾ  اللدعؾلؾرما ال لػؾا ر  ػ  ال ؤ  ػى  وال،)ئػى ال اررمػى اللػ  

مراعػػػاة م ػػػلؾ  ة ػػػؼ الى ػػػأ ول  م ػػػه وذلػػػػ ح ػػػن لى ػػػأ ال ؤ  ػػػى ضػػػ عيا  شالإضػػػا ى الػػػر 
ط،مىػػػى الى ػػػأ دابػػػأ ال ؤ  ػػػى  و  ػػػس لا مػػػا الأنشػػػظى  د ػػػا وياػػػن مراعػػػاة عػػػتد ال  ػػػلؾيات 

 (.2100الإدارة  وةترة ال ؤ  ى علر لظ،)و م،ت  ليؾيض ال لظى   بؾ م ى  ى ونظاؽ اللعغم م
لأهػػتاؼ الر م ػػمى وي ػػر ل ػػ مؼ اليميػػأ اللعغم ػػ  ش   ػػى مراحػػأ وهػػ  مرحلػػى لاتيػػت ا

لإداريػػػى  ومرحلػػػى لاتيػػػت الؾعػػػا    ومرحلػػػى لاتيػػػت واليرعمػػػى لل ؤ  ػػػى  ومرحلػػػى لاتيػػػت الأة ػػػاـ ا
 (.2101و ب)ؽ الؾحتات  ماهر  الىلةات الؾعمفمى  ومرحلى اللع )

ومػػا بعػػاء اليميػػأ اللعغم ػػ  لل ؤ  ػػى لابػػت مػػؽ وضػػا ال ريظػػى اللعغم مػػى  وهػػ  الر ػػؼ 
ات ال ؤ  ػػػى  ح)ػػػث يى،ػػػر عػػػؽ الإدارات ال ؾرػػػؾدة والؾحػػػتات دابػػػأ ال،مػػػان  الػػػذا يغيػػػر ميؾنػػػ

الر ػ مى لل ؤ  ػى   ال ريظػى اللعغم مػى ال ؾاةػا ال ؤ  ى دوف التبؾؿ    الليااػ)أ  د ػا ولؾضػ
وال ؾاةػػا اليرعمػػى  ػػ  حػػاؿ ورؾدهػػا  ول،ػػ)ؽ ال ريظػػى اللعغم مػػى ةعػػؾات الال ػػاؿ دابػػأ ال ؤ  ػػى 
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ل ل ػػػأ ال  ػػػلؾيات وال ػػػلحمات ونظػػػاؽ الإ ػػػراؼ لدػػػأ ششػػػق)يا الأ قػػػ  والى ػػػؾدا  د ػػػا لؾضػػػ   

 (.2113وحتة اداريى  الد،م    
أ لىريػف دػأ مؾعػ  ومػتير  وي يؽ لاق)و عتة  هتاؼ مؽ ورؾد ال ريظى اللعغم مى مث

ال با ػػػػر  د ػػػػا وليػػػػلؼ ال ريظػػػػى اللعغم مػػػػى شػػػػ ف لػػػػ طر ال ؤ  ػػػػى ولاػػػػتد الؾحػػػػتات الإداريػػػػى  ػػػػ  
ا ول ػػػل تـ ال ريظػػػى اللعغم مػػػى  ػػػ  لؾضػػػم  مؾاةػػػا ال ػػػؾعي)ؽ ال ؤ  ػػػى وميؾناليػػػا اليرعمػػػى  د ػػػ
 (.2113وبااى ال ؾعي)ؽ الاتد  اح ت  

يػػأ اللعغم ػػ  واللػػ  لالػػؾا دا ػػى ميؾنالػػه  ولىػػت ال ريظػػى اللعغم مػػى هػػ  رػػزء مػػؽ اليم
ويلؼ ل  مؼ ال ريظػى اللعغم مػى بعػاء علػر نػؾع اليميػأ اللعغم ػ  ال لبػا دابػأ ال ؤ  ػى  ويعق ػؼ 

 (.2101 ريظى اللعغم مى الر بريظى هرممى  و    مى  و دا ريى  البير  ل  مؼ ال
وي ػػتـ هػػذا العػػؾع مػػؽ ويىػػت الشػػيأ اليرمػػ  هػػؾ  رثػػر   ػػياؿ ال ػػرا   اللعغم مػػى انلشػػارا 

ال ػػػػرا   اليميػػػػأ اللعغم ػػػػ  الآلػػػػ   ح)ػػػػث يغيػػػػر ال  ػػػػلؾ  الإدارا الأعلػػػػر  ػػػػ  ر س ال ريظػػػػى 
ة  ػ  ذيليػا  ود ػا ل،ػ)ؽ ب)ػؾ  ان ػماب ال  ػؤولمى  ويىػاب اللعغم مى ويغير  دنر م ػلؾيات الإدار 

عػػؽ الشػػيأ  عل)يػػا الأ ػػر العي ػػ  الػػذا ةػػت للردػػه ل ػػؽ لقػػا وعػػا ييؼ   ػػيأ اليػػرـ اللعغم ػػ .  مػػا
الأ قػػ  لل ريظػػى اللعغم مػػى  لع ػػاب كمػػه ال ػػلظى مػػؽ الم ػػ)ؽ الػػر الم ػػار  ح)ػػث يغيػػر ال  ػػلؾ  

نػػر م ػػلؾيات الإدارة  ػػ  ي ػػارها. ولى،ػػر ال ريظػػى الإدارا الأعلػػر  ػػ  ي ػػ)ؽ ال ريظػػى  ويغيػػر  د
دارا اللعغم مػػػى التا ريػػػى عػػػؽ ال  ػػػلؾيات الإدارة بػػػتوا ر ملتابلػػػى ح)ػػػث ل ثػػػأ دػػػأ دا ػػػرة م ػػػلؾ  ا

مىػػ)ؽ  ولعق ػػػؼ الػػتا رة الػػػر وحػػتات اداريػػػى  ولل )ػػز ال  ػػػلؾيات الإداريػػى الىلمػػػا  ػػ  مردػػػز الػػػتا رة 
 (.2105 شام   

عػػػتـ اللعا ػػػن بػػػ)ؽ حاػػػؼ ل عا ػػػن لى ػػػأ ال ؤ  ػػػى ي ػػػ،ن اف غمػػاب اليميػػػأ اللعغم ػػػ  ا
البشػريى والااػؼ ال ؤ  ى وما ل للػ مؽ  نشػظى دابليػا  وهػذا مػا يػؤدا الػر عػتـ لعا ػن ال ػؾارد 

 (.2101الا مق  لل ؤ  ى م ا ةت يؤ ر شظريقى  ل،مى علر الأداء والدياءة والياعلمى  البير  
لػػػػ معابػػػا اياابمػػػا وي)ئػػػى  معػػػى ومعغ ػػػى  ولىػػػت ال تر ػػػى اليىالػػػى هػػػ  ال تر ػػػى اللػػػ  ل ل

ؽ الؾاػػؾؿ الػػر ال،)ئػػى ال عغ ػػى عػػؽ طريػػو بعػػاء ،ميػػأ لعغم ػػ  لىل ػػت علمػػه ال تر ػػى  ػػ  وي يػػ
لاق)و  هتا يا  ولىػت ال تر ػى مػؽ  رثػر ال ؤ  ػات حارػى الػر ورػؾد ،ميػأ لعغم ػ  لىل ػت علمػه 

ا ػػػن للعي)ػػػذ الى لمػػػى  ػػػ  لاتيػػػت ع ليػػػا ولعغػػػمؼ  نشػػػظليا  وذلػػػػ بيػػػتؼ الؾاػػػؾؿ الػػػر معػػػاخ مع
اللىلم مػػػػى  ويلدػػػػؾف اليميػػػػأ اللعغم ػػػػ  دابػػػػأ ال تر ػػػػى مػػػػؽ ورػػػػؾد واػػػػ  للؾعػػػػا   ال تر ػػػػمى  

ل)أ ارػراءات الى ػأ  ولقػارير لق)ػمؼ  داء الىػامل)ؽ  ولا اػى ال  ػاءلى  عم ػر والاتوؿ الترا    ود
 (.2102وعلم ات  

د،)ػػرة للقػػر علػػر عػػالو  وياىػػأ اليميػػأ اللعغم ػػ  لل ػػتراس الايؾممػػى الأردنمػػى م ػػؤولمى
ىػػامل)ؽ وميػػاميؼ ششػػيأ ماػػتد  ح)ػػث ياػػتد وعميػػى ال ىلػػؼ مػػتير ال تر ػػى  د ػػا وياػػتد م ػػؤولمى ال

ال  ل)ػػػر شالا ػػػراؼ علػػػر ال  ل،ػػػر ال ؾرػػػؾد  ولاتيػػػت ميػػػاـ م ػػػاعت ال ػػػتير ش يػػػاـ  لللػػػتريس و ػػػمؼ
ى الأعيػاؿ ماتدة وما ؾرة  وهذا مػا يثلػأ مػؽ م ػلؾ  الانلارمػى  ح)ػث يشػرؼ ال ػتير علػر دا ػ
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الإداريى واللريؾيى  د ا وير س دا ى اللاػاف  وهػؾ ال  ػؤوؿ الأوؿ عػؽ ملاشىػى  ع ػاؿ ال ػمانى  ػ   

الػػزوار  و  ولمػػاء الأمػػؾر  شالإضػػا ى الػػر ملاشىػػى دا ػػى  مػػؾر ال تر ػػى ششػػيأ  ال تر ػػى  وا ػػل باؿ
 ػلؾيات الظلبػى دة)و  وحأ دا ى مشػارأ الظلبػى وال ىل ػ)ؽ والىػامل)ؽ  ػ  ال تر ػى  مػا ملاشىػى ل 

ولا ػػملليؼ الى لمػػى وم)رهػػا مػػؽ الأمػػؾر  وهػػذا مػػا ير ػػا الى،ػػر الإدارا علػػر ال ػػتير  رؾارنػػى  
2120.) 

 ل اشقىالترا ات ا
لػػؼ الاطػػلع علػػر ما ؾعػػى مػػؽ الترا ػػات الُ رلبظػػى ش ؾضػػؾع الترا ػػى اللػػ  ُ رريػػا  ػػ  

لى الباػث الاػال   و ػؾؼ يػلؼ ال،)ئى اليل ظ)عمى  و   ب)ئات عال مػى واللػ    ػادت  ػ  لاتيػت مشػي
 عرض  برز هذ  الترا ات مُرلبى زمعما مؽ الأةتـ الر الأحتث د ا يل :

هػػت ا الػػر اللىػػرؼ علػػر دور اليمارػػأ اللعغم مػػى  ػػ  ر ػػا  ( بترا ػػى2113ةػػاـ الػػزروؽ  
 داء الىػػػامل)ؽ شاامىػػػى طػػػرابلس  وهػػػت ا الترا ػػػى الػػػر اللىػػػرؼ علػػػر  ورػػػه الق ػػػؾر  ػػػ  اليميػػػأ 

مىر ػػى مػػت   ه مػػى اللظػػؾير  ػػ  اليميػػأ اللعغم ػػ   واللػػ  )ر  ػػ  ديػػاءة الأداء و ناػػاز اللعغم ػػ   و 
ال)لػػ   وا ػػليت ا الترا ػػى مػػتيرا ال يالػػن والدلمػػات الى ػػأ  والبىػػا الترا ػػى ال ػػعيو الؾاػػي  الل

( مػتيراف وزعػا علػ)يؼ الا ػلبانى  وي)عػا العلػا و ر ػؾدا  ػ  42شاامىى طػرابلس والبػال  عػتدهؼ  
وررػػ  الباحػػث هػػذ  العلماػػى الػػر ضػػى  ادراؾ  ه مػػى اليميػػأ اللعغم ػػ  لػػت  مػػتيرا  ال ػػلحمات

و  ف الق ػػؾر  ػػ  لظػػؾير اليميػػأ اللعغم ػػ  لػػه ال يالػػن والدلمػػات  ػػ  الاامىػػى  د ػػا ب)عػػا العلػػا 
 ل  )ر  ل،  علر دياءة الىامل)ؽ.
غم ػ  (الػر اللرد)ػز علػر الىلةػى بػ)ؽ اليميػأ اللعBrady, 2008هت ا درا ػى بػرادا   

الأ ا مى    الؾلايات ال لاتة الأمرييمػى. والبىػا الترا ػى  واللظؾر ال يع  ونقأ   ر     ال تارس
( دػػادر ادارا متر ػػ   ػػاردؾا  ػػاشقا 032نػػا ع)عػػى الترا ػػى الأولػػر مػػؽ  ال ػػعيو الؾاػػي   ولدؾ 

ارس ( مىل ػػػام ومىل ػػػى يتر ػػػؾف  ػػػ  ال ػػػت035بػػػتورات لتري،مػػػى   مػػػا الى)عػػػى الثانمػػػى  لدؾنػػػا مػػػؽ  
الأ ا ػػمى. وةػػت  عيػػرت العلػػا و ورػػؾد علةػػى ارلبػػا  دالػػى مؾربػػى بػػ)ؽ اليميػػأ اللعغم ػػ  لل تر ػػى 

 يعمػى ع،ػػر اللػترين الػػر ال ىل ػ)ؽ  ػػ  ر مػا  شىػػاد الترا ػى  د ػػا ب)عػػا ويػ)ؽ انلقػػاؿ   ػر اللع مػػى ال
اؾ الترا ػػػػى  ف لػػػػترين ال ػػػػتير علػػػػر اليميػػػػأ اللعغم ػػػػ  ي يعػػػػه  ف ييػػػػؾف مرنػػػػام وةػػػػادرا علػػػػر ا ػػػػر 

 ال ىل )ؽ وال ىل ات    ال اذ القرارات وياللال  لاق)و اللؾةىات ال ررؾة مؽ   ر اللترين.
للدشػػ  عػػؽ   ػػر اليميػػأ اللعغم ػػ  علػػر ل ػػ مؼ  (Kay, 2011وهػػت ا درا ػػى دػػاا  

ع لمػى اللػتريس  ػػ  الاامىػات  ػػ  الؾلايػات ال لاػتة الأمرييمػػى  والبىػا الترا ػػى معيامػى م للظػػى 
( دلمى ورامىػى  ولػؼ ا ػل باؿ 0105الا لبانى و ر اليا الدلرونما الر ع)عى مؽ  ح)ث لؼ ا ل تاـ 

ت مىيؼ  ما مرارىػى اليمارػأ اللعغم مػى و  ػال)ن ( رد  والال اؿ بيؼ هالفما و رراء مقاشل211 
اللػتريس شا ػل تاـ اللال)ػػأ الؾاػي   وي)عػا العلػػا و  ف مىغػؼ الاامىػات ل ػػل تـ ،ميػأ لعغم ػػ  

ال)ن لػػتريس ها)عػػى للدػػؾف مػػؽ عػػتة طػػرؽ  و عيػػرت العلػػا و ورػػؾد لاػػؾؿ مػػؽ هرمػػ  يىل ػػت   ػػ
 ل ت علر ليؾيض ال لحمات.اليميأ اللعغم   اللقل)تا الر اليميأ اللعغم   الذا يى
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( الػر الدشػ  عػؽ الىلةػى بػ)ؽ اليميػأ اللعغم ػػ  Frais, 2014هػت ا درا ػى  ػرايس    

ى مػػؽ ريػػاض الأطيػػاؿ وحلػػر الثانؾيػػى  ػػ  دالميؾرنمػػا والريػػادة اللريؾيػػى لل ؤ  ػػات اللريؾيػػى الايؾممػػ
يػػػرت العلػػػا و  ف  ػػػى معيامػػى م ػػػامى واػػػفمى  وةػػت  عشالؾلايػػات ال لاػػػتة الأمرييمػػى. البىػػػا الترا

%مػػػؽ الريػػػادة اللريؾيػػػى  31ر مػػػا  شىػػػاد اليميػػػأ اللعغم ػػػ  الػػػؾاردة  ػػػ  الترا ػػػى للعبػػػ  ش ػػػا ن ػػػ،له 
ؼ الإدارة و ػػ)ر الى ػأ ويػػ)ؽ اللىزيػػز ور مػػا رؾانػػن لل تر ػى  وورػػؾد علةػػى اياابمػػى دالػى بػػ)ؽ دعػػ

رثػر مػؽ ال ػتارس الى أ الإبتاع  ال تر    ما ورؾد  ػروؽ دالػى اح ػا مام لل ػتارس  ػ  ال ػتف  
الريفمى.  ما لؾ )ر الؾةا    اليميأ اللعغم ػ   لػؼ ييػؽ دالا علػر الإبػتاع والريػادة  ػ  ال ؤ  ػات 

لعلػػا و عػػتـ ورػػؾد  ػػروؽ دالػػى  ػػ  ل ػػؾرات ال ىل ػػ)ؽ حػػؾؿ اللريؾيػػى الايؾممػػى الأمرييمػػى  وي)عػػا ا
 الاا زة.دور اليميأ اللعغم      الريادة اللريؾيى لىز  لل ،رة  و الا ؾؿ علر 

( الػر الدشػ  عػؽ ال شػيلت اللػ  يىػان  معيػا 2102وهت ا درا ى عم ػر وعلم ػات  
لرحػػات للظػػؾير   والبىػػػا اليميػػأ اللعغم ػػ  ش ػػتارس اللىلػػػمؼ الأ ا ػػ   ػػ  ل)،مػػا و ياػػػاد  ػػ،أ ومق

( مػتير متر ػى لىلػمؼ   ا ػ  005التار ى ال عيو الؾاي  اللال)ل   ولدؾنا ع)عى الترا ى مػؽ  
( متر ػى  ولػؼ ابلمػارهؼ عشػؾا ما 32شال عظقى اللىلم مى ال،مضاء بل)،ما مػؾزع)ؽ علػر   وم اعتييؼ

ـ الا ػػػلبانى ميؾنػػى مػػػؽ (  وللاق)ػػػو  هػػتاؼ الترا ػػى لػػػؼ ا ػػل تا031مػػؽ مال ػػا الترا ػػػى البػػال   
(  قػػػرة مؾزعػػػى علػػػر ال شػػػيلت و ػػػ،أ لظػػػؾير اليميػػػأ اللعغم ػػػ  شال ػػػتارس.و عيرت نلػػػا و 43 

ال شػػػيلت اللػػػ  يىػػػان  معيػػػا اليميػػػأ اللعغم ػػػ  شال ػػػتارس لل ثػػػأ  ػػػ : غمػػػاب الترا ػػػى  ف  بػػػرز 
  لؾامف الؾعا    وضى  الاهل اـ بل ػ مؼ دػادر الؾعػا    غمػاب بريظػى لعغم مػى لل تر ػى

ورػػؾد  ػػا ض ولضػػ ؼ  ػػ   عػػتاد الىػػامل)ؽ  د ػػا ل،ػػ)ؽ عػػتـ ورػػؾد  ػػروؽ ذات دلالػػى اح ػػا مى بػػ)ؽ 
 ل لا)رات الترا ى.ملؾ ظات اراشات   راد الى)عى لىز  

( الػػر لاتيػػت Willard & Sithulisiwe, 2020هػػت ا درا ػػى ويػػلرد و )ثؾلم ػػ)ؾا  
 ػػ  ال ػػتارس عالمػػى الأداء  ػػ   ل ػػؾرات مػػتير ال ػػتارس وال ىل ػػ)ؽ حػػؾؿ دور اليميػػأ اللعغم ػػ 

ترا ػػػى الباػػػث اللي ػػػ)را والبػػػا مػػػعيو العػػػؾع  وذلػػػػ اي ػػػؾال)ع   ػػػ  رعػػػؾب ا ري مػػػا  ا ػػػل تما ال
( 01( مػػتير و 05اـ درا ػػى الاالمػػى وال قػػاشلت وريػػا لؾرػػه ولدؾنػػا ع)عػػى الترا ػػى مػػؽ  شا ػػل ت

مػػى ال رونػى لىػزز الغػػروؼ مىل ػ)ؽ وذلػػ لا ػػا ال،مانػات ولال)ليػا  وي)عػػا العلػا و  ف اليمارػأ عال
اللتري مى  رثر مؽ اليمارأ الاامتة  ول اعت علر زيادة  رص اللىلؼ الا اع  لدأ مػؽ ال ىل ػ)ؽ 

ىل )ؽ وليا ل  )ر علر لقتـ الظلبى    عتة رؾانن د ػا  نيػا لىػزز الإبػتاع  د ػا  ف ال ىل ػ)ؽ وال ل
    اليمارأ ال رنى ةادريؽ علر ارل اب ال ىر ى ومشاردليا.

( الػػر الدشػػ  عػػؽ ال شػػيلت اللػػ  يىػػان  معيػػا اليميػػأ 2120ت ا درا ػػى رؾارنػػى  هػػو 
نغػػر مػػتيرييا وم ػػاعتييؼ  واللىػػرؼ علػػر  اللعغم ػػ   ػػ  ال ػػتارس الايؾممػػى الأردنمػػى مػػؽ وريػػى

وريات نغر متيرييا وم اعتييؼ  واللىرؼ علر وريات نغرهؼ واةلراحاليؼ  ػ  الالػؾؿ ال عا ػبى 
ت  ح)ػػث ةػػاـ الباحػػث ب،عػػاء  ن ػػؾذج ،ميػػأ لعغم ػػ  مقلػػرح لل ػػتارس لللالػػن علػػر هػػذ  ال شػػيل

للاق)ػػو  هػػتاؼ الػػتراس  ولدػػؾف الايؾممػػى الأردنمػػى  وا ػػل تـ الباحػػث ال ػػعيو الؾاػػي  اللال)لػػ  
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( م ػاعت مػتير متر ػى  ولػؼ ا ػل تاـ الا ػلبانى  داة 43( متير متر ى و 413ع)عى الترا ى مؽ   

يلت بتررػػػػى مرليىػػػػى  ػػػػ  اليميػػػػأ اللعغم ػػػػ   ػػػػ  ال ػػػػتارس للترا ػػػػى  وي)عػػػػا العلػػػػا و ورػػػػؾد مشػػػػ
ل شػػػيلت اللػػػ  الايؾممػػػى الأردنمػػػى  واعيػػػرت العلػػػا و ورػػػؾد  ػػػروؽ ذات دلالػػػى اح ػػػا مى حػػػؾؿ ا

يىان  معيا اليميأ اللعغم      ال تارس الايؾممى الاردنمى لىز  ل لا)ر رعس ال تر ػى ل ػال  
راء  ول لا)ػػػر ال ؤهػػػأ الىل ػػػ  ل ػػػال  الػػػتبلؾـ الػػػذدؾر  ول لا)ػػػر ال  ػػػلؾ  الػػػؾعمي  ل ػػػال  ال ػػػت

 ػروؽ ذات  (  ػعى   ػا دوف  د ػا ب)عػا العلػا و ورػؾد05الىال   ول لا)ػر  ػعؾات ال ،ػرة ل ػال   
دلالػػى اح ػػا مى حػػؾؿ الالػػؾؿ ال قلرحػػى ل ىالاػػى ال شػػيلت لىػػز  لل ؤهػػأ الىل ػػ  ول ػػال  ح لػػى 

 ػػعى ب،ػػرة. د ػػا لؾاػػلا الترا ػػى الػػر ( 05دررػػى ال ار ػػل)ر  و ػػعؾات ال ،ػػرة ل ػػال   رثػػر مػػؽ  
لعادا الػر بعاء ،ميأ لعغم   مقلرح لل تارس الايؾممى الاردنمػى ا ػلعادا الػر اراء   ػراد الى)عػى  وا ػ

 اراء ما ؾعى مؽ ال ،راء وال ل   )ؽ    ال ؾضؾع.
 التعقيب على الدراسة الدابقة

الىػػػاـ ليػػػا هػػػؾ  يلضػػػ  مػػػؽ بػػػلؿ مػػػا لػػػؼ ا لىراضػػػه مػػػؽ الترا ػػػات ال ػػػاشقى  ف اليػػػتؼ
ضؾء ملا)رات م لليى. د ا يل،ػ)ؽ ورػؾد ابػللؼ اللرد)ز علر اليميأ اللعغم      ال تارس    

ض الترا ػػػات ال ػػػاشقىق واليقػػػا الترا ػػػى الاالمػػػى رز ممػػػا مػػػا الترا ػػػات مػػػؽ ح)ػػػث اليػػػتؼ  ػػػ  شىػػػ
( Kay ,2100( ودرا ػػػى دػػػاا  Brady ,2113ال ػػػاشقى  ػػػ  شىػػػض  هػػػتا يا دترا ػػػى: بػػػرادا   

 (.Frais ,2103 رايس    ا ىودر 
 مَّا  ػ  رانػن معيامػى الترا ػى  قػت اليقػا الترا ػى الاالمػى مػا مىغػؼ الترا ػات ال ػاشقى  

 Willardل تاـ ال عيو الؾاي  اللال)ل   وابلليا ما درا ى ويلرد و )ثؾلم )ؾا  مؽ ح)ث ا 
& Sithulisiwe ,2121.) 

ى مػػػا الترا ػػػات ال ػػػاشقى  ػػػ  ا ػػػل تاـ و ػػػ  رانػػػن  داة الترا ػػػى للشػػػاشه الترا ػػػى الاالمػػػ
ػػػا  ػػػ  رانػػػن مال ػػػا الترا ػػػى للشػػػاشه الترا ػػػى الاالمػػػى مػػػا الترا ػػػات  الا ػػػلبانى. ال ػػػاشقى  ػػػ   مَّ

ب ػػا ص مال ػػا ال ؤ  ػػات اللىلم ػػى  وردػػزت الترا ػػى الاالمػػى علػػر ال ػػتارس  وهػػذا مػػا يلشػػاشه 
( Willard & Sithulisiwe ,2121( ودرا ػى ويػلرد و )ثؾلم ػ)ؾا  2120مػا درا ػى رؾارنػى  

 ( ردزت علر اللىلمؼ    الاامىات.Kay ,2100  وابلليا ما درا ى درا ى داا  
الاالمػػى ش نيػػا  ػػللؼ  ػػ  دابػػأ ال ػػ  الأبضػػر  العقػػن(  و نيػػا ل ػػلص   ػػل لل  الترا ػػى

 بترا ى اليميأ اللعغم   و  ر  علر  داء متيرا ال تارس    العقن مؽ وريى نغرهؼ.
  ة:منهجية الدراس

البىػػا الترا ػػى الاالمػػى ال ػػعيو الؾاػػي  الارلبػػاط   لترا ػػى مشػػيلى مػػا  و عػػاهرة عل مػػى 
ػػػأ ا لػػػر لي ػػػ)رات معظ مػػػى ليػػػا  ولػػػؼ ا ػػػل تاـ هػػػذا الأ ػػػلؾب لترا ػػػى اليميػػػأ مى)َّعػػػىق بيػػػتؼ اللؾا 

 اللعغم   و  ر  علر  داء متيرا ال تارس    العقن مؽ وريى نغرهؼ.
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 مجتمع الدراسة: 
ال تيريؽ وال تيرات ر ما    متارس ال تارس العقػن والبػال  عػتدها  ( الترا ى مؽ لدؾف مال ا 

 و و  الت وزارة اللريمى واللىلمؼ. 2122/2124 بلؿ الىاـ الترا  
 عينة الدراسة:

( مػػػتير ومػػػتيرة  ػػػ  ال ػػػتارس العقػػػن  ػػػ   ل ػػػظ)ؽ  لػػػؼ 021لدؾنػػػا ع)عػػػى الترا ػػػى مػػػؽ  
ػا ل لا)ػرات الترا ػى 0توؿ  ابلمارهؼ شالظريقى الىشؾا مى  والا ( ي،ػ)ؽ لؾزيػا   ػراد ع)عػى الترا ػى و قم

  الاعس   عؾات ال ،رة(.
ا لل  ا ص الش  مى (:0رتوؿ    لؾزيا   راد ع)عى الترا ى لبىم

 %الع بى ال ئؾيى اللدرار الل عمف ال لا)ر

 الاعس
 38.3 46 ذدر
 61.7 74  نثر

 100.0 120 ال ا ؾع

  عؾات ال ،رة

 35.0 42 ات عؾ  5  ةأ مؽ
 41.7 50  عؾات   01 عؾات الر  5مؽ 

 23.3 28  عؾات 01 رثر مؽ 
 100.0 120 ال ا ؾع

 أداة الدارسة 
شىت  ف لؼ الاطلع علر الأدب العغػرا  والترا ػات ال ػاشقى ال لىلقػى ب اليميػأ اللعغم ػ  

احػػث شا ػػل تاـ الا ػػلبانى و  ػػر  علػػر  داء مػػتيرا ال ػػتارس  ػػ  العقػػن مػػؽ وريػػى نغػػرهؼ  ةػػاـ الب
للعا ػػ،يا مػػا ط،مىػػى الترا ػػى مػػؽ ح)ػػث رػػ داة لا ػػا ال ىلؾمػػات وال،مانػػات ال لىلقػػى بيػػذ  الترا ػػىق 

 هػػتا يا  ومعيايػػػا  ولقػػترليا علػػػر ر ػػا ال،مانػػػات وال ىلؾمػػػات والاقػػا و بؾاةػػػا مىػػ)ؽ و ػػػ  وةػػػا 
ت والأشاػاث والر ػا أ اللػ  ة )ر ن ،مام. وةاـ الباحث ب،عاء م ماس مؽ بػلؿ الا ػلىانى شالترا ػا

لعغم ػػػ  و  ػػػر  علػػػر  داء مػػػتيرا ليػػػا علةػػػى ش ؾضػػػؾع الترا ػػػى  واليػػػتؼ معػػػه لؾضػػػم  اليميػػػأ ال
(  قػػرة مؾزعػػى 43ال ػػتارس  ػػ  العقػػن مػػؽ وريػػى نغػػرهؼ. وةػػت لضػػ عا الأداة ش ػػؾرليا العيا مػػى  

 قػػػرة   23 علػػػر ماػػػؾريؽ  ا ػػػل أ ال اػػػؾر الأوؿ  اليميػػػأ اللعغم ػػػ ( علػػػر  ػػػلى ماػػػالات بؾاةػػػا
(  قػػرات  وال اػػاؿ 5ا  (  قػػرات  ال اػػاؿ الثػػان : ال ردزيػػى بؾاةػػ3ال اػػاؿ الأوؿ: الر ػػ مى بؾاةػػا  
وال اػػاؿ  (  قػػرات 3وال اػػاؿ الراشػػا: ال يعمػػى بؾاةػػا   (  قػػرات 3الثالػػث: هرممػػى ال ػػلظى بؾاةػػا  

( 4عغم ػ  بؾاةػا  مرونى اليميأ الل وال ااؿ ال ادس: (  قرات 3ال امس:  ن ا  الال اؿ بؾاةا  
لػؼ اػمامى اليقػرات شظريقػى (  قػرة  ح)ػث 02 قرات  وا ل أ ال اػؾر الثػان    داء ال ػتير( علػر  
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 ل ػػى واضػػاى  ي ػػلظما   ػػراد ع)عػػى الترا ػػى مػػؽ الإراشػػى عل)يػػا  واػػ ؼ ال  مػػاس بلػػترج ب ا ػػ  
ر اللػؾال :  عالمػى رػتا  عالمػى  ملؾ ػظى  ةل)لػى  ةل)لػى رػتا( وةػت  عظ)ػا دررػات رة مػى بلاػا علػ

لغػػػػاهرا  (. وةػػػػت لػػػػؼ اللاقػػػػو مػػػػؽ اػػػػتؽ و بػػػػات ال  مػػػػاس شظريقػػػػى ال ػػػػتؽ ا0, 2, 4, 3  5 
 والال اؽ التابل . 
 الصدق الظاهري 

ولػػؼ اللاقػػو مػػؽ ال ػػتؽ الغػػاهرا لل ػػلبانى شىرضػػيا علػػر لاعػػى ميؾنػػى مػػؽ  ( ماي ػػ)ؽ 
  لى ت   ق ررما    ىدرالداؼ اهؽ  علر لحقيداة لأدرة اةومل مى د  مف مد للل رمل   ػػػػػ)ؽ  

ؿ ةبف  قى مرلمت ايلدللىوات اظلملحاعلر ء لا لبانى بنات الدعداة  ولأا يا ما داهو  ى درالا
وةػػػػت لػػػػؼ اللاقػػػػو مػػػػؽ ةيا ه. ؿ رف  مدت ع ما ؿ علر لم يدرة ةاؿ  داة ب  ضروج للبفق لمحرميا

 .اتؽ و بات ال  ماس شظريقى ال تؽ الغاهرا  والال اؽ التابل 
 ل ام  ال  ماس ال  ا    ماس الال  لولؼ اعل اد ال

 ( 0لل  ماس  الات الأدنر -( 5الات الأعلر لل  ماس  
 (4عتد اليئات ال ظلؾيى  

     =1.33 
 ( الر نيايى دأ  ئى. ويعاء علر ذلػ ييؾف: 0.44ومؽ  ؼ اضا ى الاؾاب  

 بتررى مع يضى 2.44 -0.11مؽ 
 بتررى ملؾ ظى 4.32 -2.43مؽ 
 تررى مرليىىب 5.11 -4.33مؽ 

 حداب الصدق والثبات
(  ردام 25الأداة  لؼ لظ،مقيا علر ع)عى ا لظلعمى للدؾف مؽ  ولللاقو مؽ اتؽ بعاء 

مؽ مال ا الترا ى  ولدؽ مؽ بارج ع)عى الترا ى ال  ليت ى  وذلػ لا اب  مؼ مىاملت 
  (. ارلبا  ب)ر ؾف لىلةى اليقرات شال ااؿ الذا لعل   المه وذلػ د ا    رتوؿ

 ال اؾر الأوؿ: اليميأ اللعغم  
  قرات "الر  مى" ما التررى الدلمى ارلبا (: 2رتوؿ  

 مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة

1 .724** 3 .410** 
2 .542** 4 .634** 
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-**( 301)ؽ.( الر  ف مىاملت الارلبا  ل ااؿ الر  مى لراوحا ما ب2لش)ر بمانات رتوؿ  
 **( وه   مؼ دالى اح ا ما.223.

 ارلبا   قرات مااؿ "ال ردزيى" ما التررى الدلمى(: 4  رتوؿ
 مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة

1 .459* 4 .502** 

2 .408* 5 .755** 

3 .694**   

-*313 . اؿ "ال ردزيى" لراوحا ما ب)ؽ( الر  ف مىاملت الارلبا  ل ا4لش)ر بمانات رتوؿ  
 **( وه   مؼ دالى اح ا ما.255.

 (: ارلبا   قرات مااؿ "هرممى ال لظى" ما التررى الدلمى3رتوؿ  
 مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة

1 .842** 3 .634** 

2 .629** 4 .647** 

هرممى ال لظى" لراوحا ما ب)ؽ املت الارلبا  ل ااؿ "( الر  ف مى3لش)ر بمانات رتوؿ  
 ( وه   مؼ دالى اح ا ما.**629.-**842 .

 ارلبا   قرات مااؿ "ال يعمى" ما التررى الدلمى(: 5رتوؿ  
 مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة

1 .654** 3 .762** 

2 .551** 4 .678** 

 - **551.مىاملت الارلبا  ل ااؿ "ال يعمى" لراوحا ما ب)ؽ   ف  ( الر5رتوؿ  لش)ر بمانات 
 ( وه   مؼ دالى اح ا ما.**762

  ن ا  الال اؿ" ما التررى الدلمى ارلبا   قرات مااؿ "(: 3رتوؿ  
 مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة

1 .787** 3 .797** 

2 .775** 4 .735** 
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( الر  ف مىاملت الارلبا  ل ااؿ " ن ا  الال اؿ" لراوحا ما ب)ؽ 3لش)ر بمانات رتوؿ  
 ( وه   مؼ دالى اح ا ما.**735.-**797. 

 ارلبا   قرات مااؿ "مرونى اليميأ اللعغم  " ما التررى الدلمى(: 2رتوؿ  
 ؾف مىامأ ارلبا  ب)ر  رةؼ اليقرة مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة

1 .636** 3 .516** 

2 .489**   

( الر  ف مىاملت الارلبا  ل ااؿ "مرونى اليميأ اللعغم  " لراوحا ما 2لش)ر بمانات رتوؿ  
 ه   مؼ دالى اح ا ما.**489.  - **636.ب)ؽ   

 ال اؾر الثان :  داء ال تير
 ارلبا   قرات ماؾر " داء ال تير" ما التررى الدلمى(: 3رتوؿ  

 مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  رةؼ اليقرة مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  قرةاليرةؼ 

1 .719** 7 .740** 

2 .751** 8 .781** 
3 .624** 9 .794** 
4 .645** 10 .604** 
5 .596** 11 .430** 
6 .710** 12 .588** 

بػػػػ)ؽ ( الػػػػر  ف مىػػػػاملت الارلبػػػػا  ل اػػػػؾر " داء ال ػػػػتير" لراوحػػػػا مػػػػا 3لشػػػػ)ر بمانػػػػات رػػػػتوؿ  
 ( وه   مؼ دالى اح ا ما.**794.  -**430 

 الثبات
يق ت بثبات  داة الترا ى ا لقرار العلا و واعل اديليا وةترليا علر اللع،ؤ  ا مت  اللؾا و 
 و الال اؽ    نلا و الا ل،ماف اذ ط،و  رثر مؽ مرة    عروؼ م ا لى  وةت لؼ ا ل تاـ ابلبار 

(  اذ ي مس مت  اللعا و    اراشات   راد Cronbach Alphaالال اؽ التابل  درونباخ  ليا  
ع)عى الترا ى عؽ دأ الأ ئلى ال ؾرؾدة    ال  ماس  د ا ي يؽ لي )ر   ليا( ش نيا مىامأ الثبات 
              التابل  ب)ؽ الإراشات  ويتؿ علر ارلياع  م له علر دررى ارلياع الثبات ويلراوح ما ب)ؽ

لدؾف مق،ؾلى ععت و   درا ات  بر  %( وما  ؾؽ  31  ( ولدؽ  م له مق،ؾلى ععت1-0 
 ( ي،)ؽ ذلػ.4%( وما  ؾؽ ويا ن رتوؿ  21 



 

 333 

 ة النوعيةمجلة العلمية لكلية التربيال

 

 1ج 2023 يناير والثلاثون  ثالالعدد الث
 

مىامأ الال اؽ التابل  ح ن مىادلى درونباخ  ليا ومىامأ الارلبا  ب)ر ؾف (: 4رتوؿ  
 لل ااؿ ما الأداة ديأ

شالأداة مىامأ الارلبا  لل ااؿ  ررونباخ  ليا عتد اليقرات ال ااؿ الرةؼ
 ريأ

 **790. 0.795 4 الر  مى 1
 **824. 0.847 5 ال ردزيى 2
 **843. 0.858 4 هرممى ال لظى 3
 **785. 0.898 4 ال يعمى 4
 **861. 0.872 4  ن ا  الال اؿ 5
 **791. 0.718 3 مرونى اليميأ اللعغم   6

  0.825 24 ال اؾر ديأ
 (1.10  **دالى اح ا ما ععت م لؾ  التلالى
مىػػػػاملت الال ػػػػاؽ الػػػػتابل  ح ػػػػن مىادلػػػػى درونبػػػػاخ  ليػػػػا ( اف 4لشػػػػ)ر بمانػػػػات رػػػػتوؿ  

(  ولل اػػػاؿ 0.847(  ولل اػػػاؿ الثػػػان : ال ردزيػػػى بلاػػػا  0.795لل اػػػاؿ الأوؿ: الر ػػػ مى بلاػػػا  
(  ولل اػػػػاؿ 0.898(  ولل اػػػػاؿ الراشػػػػا: ال يعمػػػػى بلاػػػػا  0.858الثالػػػػث: هرممػػػػى ال ػػػػلظى بلاػػػػا  

ال ػػػادس: مرونػػػى اليميػػػأ اللعغم ػػػ  بلاػػػا (  ولل اػػػاؿ 0.872  الال ػػػاؿ بلاػػػا  ال ػػػامس:  ن ػػػا
(  وهػػ   ػػمؼ مرليىػػى دالػػى اح ػػا ما ولشػػ)ر 0.825(  ويلػػ  مىامػػأ الثبػػات لل اػػؾر ديػػأ  0.718 

 الر  بات ال اؾر.
ر ػػػا لاػػػتر الإ ػػػارة الػػػر اف مىػػػاملت الارلبػػػا  لل اػػػالات ماػػػؾر اليميػػػأ اللعغم ػػػ  مػػػا 

 دالى اح ا ما.( وه   مؼ **861.-**785.ما ب)ؽ   ال اؾر ديأ لراوحا
(  وهػػ   ػػمؼ مرليىػػى دالػػى *816.ويلػػ  مىامػػأ الثبػػات لل اػػؾر الثػػان    داء ال ػػتير( ديػػأ  

 اح ا ما ولش)ر الر  بات الأداة.
 متغيرات الدراسة:

 لش أ الترا ى علر ال لا)رات اللالمى:
  ولام ال لا)رات الل عمفمى:

 م لؾياف  ذدر   نثر(.الاعس: وله  -

 ػعؾات   01 ػعؾات الػر  5مػؽ   عؾات  5ث م لؾيات   ةأ مؽ  عؾات ال ،رة: وله  ل -
  عؾات(. 01 رثر مؽ 
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  انمام: ال لا)ر الر مس:
 اليميأ اللعغم   و  ر  علر  داء متيرا ال تارس    العقن مؽ وريى نغرهؼ

 الأ ال)ن الإح ا مى ال  ل تمى:
ال،مانػات شا ػل تاـ برنػامو  الترا ى والأهتاؼ الل   ىا الر لا مقيػا  لػؼ لال)ػأبعاء علر ط،مىى 

(  وا ػػل راج العلػػا و و قػػام ل  ػػال)ن الإح ػػا مى SPSSالازمػػى الإح ػػا مى للىلػػؾـ الارل اعمػػى  
 اللالمى:
 مىامأ ارلبا  ب)ر ؾف  -0
 مىامأ اليا درونباخ: لا اب الثبات لأداة الترا ى. -2
 ؾيى لل لا)رات الش  مى.اللدرارات والع ن ال ئ -4
اليميأ اللعغم   و  ػر  علػر  داء مػتيرا ال ػتارس  ػ  العقػن مػؽ لال)أ اللبايؽ الثعا   ؿ  -3

 وريى نغرهؼ لبىام ل لا)رات  الاعس   عؾات ال ،رة(.
 ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ل االات و قرات الأداة. -5

 نتائج الدراسة
 ػػ  ال ػػتارس الايؾممػػى  ػػ  العقػػن مػػؽ وريػػى نغػػر مػػتيرا مػػا م ػػلؾ  اليميػػأ اللعغم ػػ   -0

 ال تارس؟
ل راشى عؽ هذا ال ؤاؿ  لؼ ح اب الأو ػا  الا ػابمى والانارا ػات ال عماريػى ؿ م ػلؾ  
اليميأ اللعغم    ػ  ال ػتارس الايؾممػى  ػ  العقػن مػؽ وريػى نغػر مػتيرا ال ػتارس  مػا مراعػاة 

 ( يؾض  ذلػ.  01  لرل)،يا لعازلمام و و  و اطيا  ورتوؿ
را ات ال عماريى ل االات  داة الترا ى  ما مراعاة لرل)،يا الأو ا  الا ابمى والانا(: 01رتوؿ  

 لعازلمام و قام لأو اطيا الا ابمى
 ال  لؾ   الرلبى الاناراؼ ال عمارا  الؾ   الا اب  ال االات رةؼ ال ااؿ

 متوسط 1 1.15 3.55 الر  مى 1
 متوسط 2 1.02 3.48 ال لظىهرممى  3
 متوسط 3 0.96 3.46 ال ردزيى 2
 ملؾ   4 1.10 3.40 عمىال ي 4
 ملؾ   5 1.09 3.30  ن ا  الال اؿ 5
 ملؾ   6 1.13 3.28 مرونى اليميأ اللعغم   6

 ملؾ   - 0.99 3.42 الأداة ديأ
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ل االات اليميأ اللعغم   (  ف ال لؾ ظات الا ابمى 01يلحت مؽ العلا و    رتوؿ  
( وراء 4.55-4.23هؼ لراوحا ب)ؽ  وا ر  علر  داء متيرا ال تارس    العقن مؽ وريى نغر 

( ويتررى ملؾ ظى ويال رلبى الأولر  ولل  4.55ال ااؿ الأوؿ  الر  مى( ش لؾ   ح اب  بل   
ويال رلبى الثانمى  ( ويتررى ملؾ ظى 4.33ال ااؿ الثالث  هرممى ال لظى( ش لؾ   ح اب  بل   
ويتررى ملؾ ظى ويال رلبى الثالثى   (4.33ولل  ال ااؿ الثان   ال ردزيى( ش لؾ   ح اب  بل   

( ويتررى ملؾ ظى ويال رلبى 4.31ولل  ال ااؿ ال ادس  ال يعمى( ش لؾ   ح اب  بل   
تررى ملؾ ظى ( وي4.41الراشىى  ولل  ال ااؿ الراشا   ن ا  الال اؿ( ش لؾ   ح اب  بل   
( ش لؾ   ح اب  بل  ويال رلبى ال ام ى  ولل  ال ااؿ ال امس  مرونى اليميأ اللعغم  

( ويتررى ملؾ ظى ويال رلبى ال اد ى والأب)رة  ويل  ال لؾ   الا اب  لل اؾر ديأ 4.23 
 ( ويتررى ملؾ ظى.4.32 

ليميأ اللعغم   وهذا ما يتؿ علر  ف متيرا ال تارس الايؾممى يتردؾف  ه مى ودور ا
ا لقرار الى أ ولع مى التوا ا شالع بى لأع اليؼ الل  يقؾمؾف بيا  الذا ي اعت ششيأ ر)ت علر 

الاياابمى لت  الىامل)ؽ ور ا رضاهؼ عؽ الى أ  ولدؽ ما دثرة ال ياـ الإداريى الإلزاممى ةت لا 
مرليىى وذلػ بيتؼ  ييؾف الإللزاـ شاليميأ اللعغم      ال تارس الايؾممى    العقن بتررى

 ض ال ؾاة .ل ))ر  مؾر الى أ الإدارا ول ))ر الى لمى اللىلم مى    شى
وهذا يتؿ دذلػ علر مااولى متيرا ال تارس شالاهل اـ بلاق)و الياعلمى    لعي)ذ ال ياـ 
وم ار ى ال لحمات  وال ى  ناؾ لرر ى ال ظ  الا لرالمامى علر  رض الؾاةا  م ا يعىيس 

 ر لظؾير الأداء الدل  للى لمى اللىلم مى.ايااشام عل
  ولام: الر  مى

"  ما مراعاة الر  مىالا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ " ولؼ ح اب ال لؾ ظات
 (.00لرل)،يا لعازلمام و قام ل لؾ ظاليا الا ابمى د ا هؾ م،)ؽ    رتوؿ  
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 (00رتوؿ  
 الر  مى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿال لؾ ظات الا ابمى 

ال لؾ    اليقرة الرةؼ
 الا اب 

الاناراؼ 
 ال  لؾ   لبىالر  ال عمارا 

لىل ت ادارة ال تر ى علر ةؾاعت و رراءات ميلؾيى  1
 للؾرمه  لؾؾ الىامل)ؽ

 مرليا 1 1.39 3.68

يردز اليميأ اللعغم   لل تر ى علر الىلةات الر  مى  3
 لايؼ علةات الىامل)ؽ  )ياالل  

 ملؾ   2 1.11 3.61

لىت م احى حريى الىامل)ؽ    ع لمى اعا القرار  2
 ماتودة

 ملؾ   3 1.17 3.55

يل )ز اليميأ اللعغم   بر ا أ ال اؿ ب)ؽ م لؾيات  4
 الإدارة ال  لليى والىامل)ؽ ما لؾضم  ةؾاعت الى أ  )يا

 ملؾ   4 1.26 3.36

 ملؾ   - 1.15 3.55 ال ااؿ ديأ
(  ف ال لؾ ظات الا ابمى ليقرات مااؿ "الر  مى" لراوحا ب)ؽ 00يغير مؽ رتوؿ  

( والل  لعص علر "لىل ت ادارة ال تر ى علر ةؾاعت 0داف  علها لليقرة رةؼ  (  4.43-4.33 
لل)يا اليقرة ( ويتررى مرليىى  4.33و رراءات ميلؾيى للؾرمه  لؾؾ الىامل)ؽ" ش لؾ   ح اب   

( شال رلبى الثانمى  والل  لعص علر "يردز اليميأ اللعغم   لل تر ى علر الىلةات 4رةؼ  
( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا 4.30ؼ علةات الىامل)ؽ  )يا" ش لؾ   ح اب   الر  مى الل  لاي

ى اعا ( شال رلبى الثانمى  والل  لعص علر "لىت م احى حريى الىامل)ؽ    ع لم2اليقرة رةؼ  
( 3( ويتررى ملؾ ظى  ويال رلبى الأب)رة اليقرة رةؼ  4.55القرار ماتودة" ش لؾ   ح اب   

يميأ اللعغم   بر ا أ ال اؿ ب)ؽ م لؾيات الإدارة ال  لليى والل  لعص علر "يل )ز ال
( ويتررى ملؾ ظى  ويل  4.43والىامل)ؽ ما لؾضم  ةؾاعت الى أ  )يا" ش لؾ   ح اب   

 ( ويتررى ملؾ ظى.4.55 اب  لل ااؿ ديأ  ال لؾ   الا
رة وهذا يىع  شاف لق مؼ الى أ والل  ص واض  شالع بى للىامل)ؽ وهيذا شالع بى لضرو 
  اللزاميؼ ش  ال)ن الى أ والقؾاعت ال اتدة  وهذا يىت ضروريا للاياظ علر ااى الى لمى اللىلم مى

  انمام: ال ردزيى
نارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ "ال ردزيى"  ما مراعاة ولؼ ح اب ال لؾ ظات الا ابمى والا

 (.02ؿ  لرل)،يا لعازلمام و قام ل لؾ ظاليا الا ابمى د ا هؾ م،)ؽ    رتو 
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 (02رتوؿ  
 ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ ال ردزيى

ال لؾ    اليقرة الرةؼ
 الا اب 

الاناراؼ 
 ال  لؾ   الرلبى ال عمارا 

 مرليا 1 1.09 3.73 لل ؼ ع لمى اعا القرار شاللشاردمى والا اعمى 4

   يقؾـ ال تير ش عا القرار شىت   اع  راء الىامل)ؽ  3
 ال تر ى

 ملؾ   2 1.05 3.66

 ملؾ   3 1.22 3.61 ياليت ال تير ش لحمى اعا القرار 1

2 
ل ارس ال  لؾيات ال  لليى للىامل)ؽ الحمى اعا 

القرار الل  ل ع  ليا ح ن الأنغ ى الر  مى    
 ال تر ى

3.40 1.26 
 ملؾ   4

ي ع  الىامل)ؽ الاريى الداملى    اعا القرار الل  ل تـ  5
 م لاى الى لمى اللىلم مى ولل،  حارى الظلبى

 ملؾ   5 1.18 2.91

 ملؾ   - 0.96 3.46 ال ااؿ ديأ
الا ابمى ليقرات مااؿ "ال ردزيى" لراوحا ب)ؽ (  ف ال لؾ ظات 02يغير مؽ رتوؿ  

( والل  لعص علر "لل ؼ ع لمى اعا القرار 3(  داف  علها لليقرة رةؼ  2.40-4.24 
( شال رلبى 4( ويتررى مرليىى  لل)يا اليقرة رةؼ  4.24 اعمى" ش لؾ   ح اب   شاللشاردمى والا

ت   اع  راء الىامل)ؽ    ال تر ى" الثانمى  والل  لعص علر "يقؾـ ال تير ش عا القرار شى
( شال رلبى الثانمى  والل  لعص 0( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا اليقرة رةؼ  4.33ش لؾ   ح اب   

( ويتررى ملؾ ظى  4.30ش لحمى اعا القرار" ش لؾ   ح اب    علر "ياليت ال تير
يى الداملى    اعا القرار ( والل  لعص علر "ي ع  الىامل)ؽ الار 5ويال رلبى الأب)رة اليقرة رةؼ  

( ويتررى 2.40الل  ل تـ م لاى الى لمى اللىلم مى ولل،  حارى الظلبى" ش لؾ   ح اب   
 ( ويتررى ملؾ ظى.4.33لل ااؿ ديأ  ملؾ ظى  ويل  ال لؾ   الا اب  

وهذا يتؿ علر لردز ال لظى    ال تارس الايؾممى    يت ال  لؾيات الإداريى الىلما  
ت ال اذ القرارات ليؼ ما الات مؽ لتبأ الىامل)ؽ. ويىزو الباحث هذ  العلماى  ف ولرؾ الحما

   اعا القرارات الر م ى  )يا  الإدارة    ال تارس الايؾممى ةت لا لشارؾ الىامل)ؽ ششيأ دا ؼ 
ر ا  ف هعاؾ القل)أ مؽ ال لظات الل  يلؼ ليؾيضيا وحلر الازء الب م  ال يؾض معيا ي ضا 

 شتدة  وةت يىؾد ذلػ الر ح ا مى الى لمى اللىلم مى  ح)ث  ف هذ  الى لمى لؤ ر علر للرةاشى ال
 الأرماؿ ال اعتة ششيأ مبا ر.
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  الثام: هرممى ال لظى
"  ما هرممى ال لظىب ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ "ولؼ ح ا

 (.04ى د ا هؾ م،)ؽ    رتوؿ  مراعاة لرل)،يا لعازلمام و قام ل لؾ ظاليا الا ابم
 (04رتوؿ  

 ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ هرممى ال لظى

ال لؾ    اليقرة الرةؼ
 الا اب 

لاناراؼ ا
 ال  لؾ   الرلبى ال عمارا 

يل )ز اليميأ اللعغم   شىتـ لضارب ال لحمات ب)ؽ  2
  رزاء اللعغمؼ    ال تر ى

 مرليا 1 1.10 3.71

يل )ز اليميأ اللعغم   بؾرؾد متير واحت لدا ى الىامل)ؽ  1
    ال تر ى 

 ملؾ   2 1.16 3.66

ؽ ي يؼ ال تير بؾضا بظى م لق،لمى للظؾير ولا ) 4
  داء الىامل)ؽ

 ملؾ   3 1.26 3.53

يل )ز اليميأ اللعغم   بلرل)ن الىلةات ال لبادلى ب)ؽ  3
 ال تر ى رزاء ووعا   اللعغمؼ دابأ 

 ملؾ   4 1.32 3.02

 ملؾ    1.02 3.48 ال ااؿ ديأ
(  ف ال لؾ ظات الا ابمى ليقرات مااؿ "هرممى ال لظى" لراوحا ب)ؽ 04يغير مؽ رتوؿ  

( والل  لعص علر "يل )ز اليميأ اللعغم   شىتـ 2(  داف  علها لليقرة رةؼ  4.12-4.20 
( ويتررى مرليىى  4.20ال تر ى" ش لؾ   ح اب   لضارب ال لحمات ب)ؽ  رزاء اللعغمؼ    

( شال رلبى الثانمى  والل  لعص علر "يل )ز اليميأ اللعغم   بؾرؾد متير واحت 0لل)يا اليقرة رةؼ  
( 3( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا اليقرة رةؼ  4.33امل)ؽ    ال تر ى" ش لؾ   ح اب   لدا ى الى

ال تير بؾضا بظى م لق،لمى للظؾير ولا )ؽ  داء  شال رلبى الثانمى  والل  لعص علر "ي يؼ
( والل  4( ويتررى ملؾ ظى  ويال رلبى الأب)رة اليقرة رةؼ  4.54الىامل)ؽ" ش لؾ   ح اب   

ليميأ اللعغم   بلرل)ن الىلةات ال لبادلى ب)ؽ  رزاء ووعا   اللعغمؼ دابأ لعص علر "يل )ز ا
ظى  ويل  ال لؾ   الا اب  لل ااؿ ديأ ( ويتررى ملؾ 4.12ال تر ى" ش لؾ   ح اب   

 ( ويتررى ملؾ ظى.4.33 
 راشىام: ال يعمى

  ما مراعاة ولؼ ح اب ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ "ال يعمى"
 (.03لرل)،يا لعازلمام و قام ل لؾ ظاليا الا ابمى د ا هؾ م،)ؽ    رتوؿ  
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 (03رتوؿ  
 ال يعمى الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿال لؾ ظات 

ال لؾ    اليقرة الرةؼ
 الا اب 

الاناراؼ 
 ال  لؾ   الرلبى ال عمارا 

يليو ما  لؾ ر ال تر ى دورات لتري،مى للىامل)ؽ ش ا 3
 ميعيؼ الؾعمفمى

 ملؾ   1 1.16 3.59

يزود ال تير الىامل)ؽ ش ىلؾمات عؽ ملظلبات اللرة   1
 ميعليؼ   

 ملؾ   2 1.21 3.42

2 
يزود ال تير الىامل)ؽ ش ر ادات عؽ دمفمى اللظؾير 
ال يع  وملظلبات الؾعا   ال  لق،لمى    م ارهؼ 

 ال يع 

3.41 1.31 
 ملؾ   3

ال ؾع  ال ،تع وي اعت  علر اللاتيت يتعؼ ال تير  4
 والابلدار    مااؿ ميعله

 ملؾ   4 1.44 3.18

 ملؾ   - 1.10 3.40 ال ااؿ ديأ
(  ف ال لؾ ظات الا ابمى ليقرات مااؿ "ال يعمى" لراوحا ب)ؽ 03يغير مؽ رتوؿ  

ي،مى ( والل  لعص علر "لؾ ر ال تر ى دورات لتر 4(  داف  علها لليقرة رةؼ  4.03-4.54 
اليقرة ( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا 4.54للىامل)ؽ ش ا يليو ما ميعيؼ الؾعمفمى" ش لؾ   ح اب   

( شال رلبى الثانمى  والل  لعص علر "يزود ال تير الىامل)ؽ ش ىلؾمات عؽ ملظلبات اللرة  0رةؼ  
لثانمى  ( شال رلبى ا2( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا اليقرة رةؼ  4.32   ميعليؼ" ش لؾ   ح اب   

ات والل  لعص علر "يزود ال تير الىامل)ؽ ش ر ادات عؽ دمفمى اللظؾير ال يع  وملظلب
( ويتررى ملؾ ظى  ويال رلبى 4.30الؾعا   ال  لق،لمى    م ارهؼ ال يع " ش لؾ   ح اب   

( والل  لعص علر "يتعؼ ال تير ال ؾع  ال ،تع وي اعت  علر اللاتيت 3الأب)رة اليقرة رةؼ  
( ويتررى ملؾ ظى  ويل  ال لؾ   الا اب  4.03بلدار    مااؿ ميعله" ش لؾ   ح اب   والا

 ( ويتررى ملؾ ظى.4.31ديأ   لل ااؿ
ويىزو الباحث هذ  العلماى الر رغبى متيرا ال تارس    الاياظ علر ال ؾرة ال يعمى ليؼ 

ارس يظبقؾف ما وذلػ    عأ الزبؼ الؾعمي  الذا يؾاريؾنيؼ  د ا  ف مال،مى متيرا ال ت
يظ اؾف    ر ا يلىل ؾنه ويلتريؾف علمه  رغبى معيؼ    لا )ؽ م لؾ  متار يؼ  لذلػ  يؼ 

ةتراليؼ    ال لاشىى ولظؾرهؼ الؾعمي   وةت يىؾد ذلػ الر دياءة ال عغؾمى اللىلم مى الل  ل رج 
ات الل  معيا متيرا ال تارس م ا ولت لتييؼ الظ ؾح    الرة  ش يعليؼ رمؼ ورؾد ال ىؾي

 لؾارييؼ ما زبؼ ال ياـ الإداريى ال ظلؾيى معيؼ.
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 بام ام:  ن ا  الال اؿ
 اب ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ " ن ا  الال اؿ"  ولؼ ح

 (.05ما مراعاة لرل)،يا لعازلمام و قام ل لؾ ظاليا الا ابمى د ا هؾ م،)ؽ    رتوؿ  
 (05رتوؿ  

  ن ا  الال اؿ ا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿال لؾ ظات ال

ال لؾ    اليقرة الرةؼ
 الا اب 

الاناراؼ 
 ال  لؾ   الرلبى ال عمارا 

ي ل ا ال تير شاهل اـ لل شيلت الل  يىرضيا علمه  1
 ال ؾعي)ؽ

 ملؾ   1 1.22 3.52

 ملؾ   2 1.30 3.37 ي لا)ن ال تير لظلبات الىامل)ؽ الل  للىلو شالى أ 3

ي،تا ال تير اهل امام واضاام ل قلرحات الىامل)ؽ لإنااح  4
 الى لمى اللىلم مى

 ملؾ   3 1.34 3.22

 ملؾ   4 1.20 3.10 يعاةش ال تير ما ال ؾعي)ؽ ةضايا للىلو شالى أ 2
 ملؾ   - 1.09 3.30 ال ااؿ ديأ

ل اؿ" لراوحا ب)ؽ (  ف ال لؾ ظات الا ابمى ليقرات مااؿ " ن ا  الا05يغير مؽ رتوؿ  
والل  لعص علر " ي ل ا ال تير شاهل اـ ( 0(  داف  علها لليقرة رةؼ  4.01-4.52 

( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا اليقرة 4.52لل شيلت الل  يىرضيا علمه ال ؾعي)ؽ" ش لؾ   ح اب   
ىلو شالى أ" ( شال رلبى الثانمى  والل  لعص علر "ي لا)ن ال تير لظلبات الىامل)ؽ الل  لل4رةؼ  

( شال رلبى الثالثى  والل  لعص 3رة رةؼ  ( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا اليق4.42ش لؾ   ح اب   
علر "ي،تا ال تير اهل امام واضاام ل قلرحات الىامل)ؽ لإنااح الى لمى اللىلم مى" ش لؾ   ح اب  

يعاةش ال تير ما ( والل  لعص علر "2( ويتررى ملؾ ظى  ويال رلبى الأب)رة اليقرة رةؼ  4.22 
( ويتررى ملؾ ظى  ويل  ال لؾ   4.01  ال ؾعي)ؽ ةضايا للىلو شالى أ" ش لؾ   ح اب 

 ( ويتررى ملؾ ظى.4.41الا اب  لل ااؿ ديأ  
وةت يىؾد ذلػ الر ان ياض    ةترة الىامل)ؽ    الال اؿ ش ،ن عتـ وضؾح ةعؾات الال اؿ 

  و ذا ما عر عا ش نه عؽ طريو الال اؿ يلؼ ما ورؾد اىؾيى    الال اؿ شال  لؾيات الىلما
 ل بت مؽ  ف ذلػ  ؾؼ يؤ ر    الات العقاش ب)ؽ ال تير والىامل)ؽ م ا يؤ ر لبادؿ ال ىلؾمات 

 ششيأ مبا ر علر مااؿ ال ردزيى.
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  اد ام: مرونى اليميأ اللعغم   

اليميأ اللعغم  "   ولؼ ح اب ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ "مرونى
 (.03ظاليا الا ابمى د ا هؾ م،)ؽ    رتوؿ  ما مراعاة لرل)،يا لعازلمام و قام ل لؾ 

 (03رتوؿ  
 مرونى اليميأ اللعغم   ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ

ال لؾ    اليقرة الرةؼ
 الا اب 

الاناراؼ 
 ال  لؾ   الرلبى ال عمارا 

يميأ اللعغم   ش ميانمى اللىتيأ بؾةاٍ ور)ز يل )ز ال 3
 الاارى الر احتاث لىتيلت رؾهريى شهدوف 

 ملؾ   1 1.22 3.48

يل )ز اليميأ اللعغم   شقابلمى اللعغمؼ لللدمف ل قابلى  1
 اللا)رات

 ملؾ   2 1.41 3.20

يل ؼ اليميأ اللعغم   شالقترة علر اللدمف ما  2
 ال لا)رات م)ر ال لؾةىى

 ملؾ   3 1.17 3.18

 ملؾ   - 1.13 3.28 ال ااؿ ديأ
(  ف ال لؾ ظات الا ابمى ليقرات مااؿ "مرونى اليميأ اللعغم  " لراوحا 03يغير مؽ رتوؿ  

( والل  لعص علر "يل )ز اليميأ اللعغم   4(  داف  علها لليقرة رةؼ  4.33-4.03ب)ؽ  
 لىتيلت رؾهريى شه" ش لؾ   ح اب ش ميانمى اللىتيأ بؾةاٍ ور)ز دوف الاارى الر احتاث 

( شال رلبى الثانمى  والل  لعص علر "يل )ز اليميأ 0( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا اليقرة رةؼ  4.33 
( ويتررى ملؾ ظى  4.21اللعغم   شقابلمى اللعغمؼ لللدمف ل قابلى اللا)رات" ش لؾ   ح اب   

اللدمف  ؼ اليميأ اللعغم   شالقترة علر ( والل  لعص علر "يل2ويال رلبى الأب)رة اليقرة رةؼ  
( ويتررى ملؾ ظى  ويل  ال لؾ   4.03ما ال لا)رات م)ر ال لؾةىى " ش لؾ   ح اب   

 ( ويتررى ملؾ ظى.4.23الا اب  لل ااؿ ديأ  
ويىزو الباحث هذ  العلماى  ف متيرا ال تارس ةادريؽ علر لاق)و اللؾازف الر حت ما 

اللا)رات واللاتيات  وةت يىؾد هذا الر لمى اللىلم مى الياعلى رمؼ ورؾد والا ل رار    لاق)و الى 
الأ اس الىل   لت  متيرا ال تارس الذيؽ يا لؾف دررات درا مى    الإدارة  و ال مادة اللريؾيى 
وال تر مى والل  ل عايؼ القترة علر  يؼ لبىات مرونى اليميأ اللعغم    وةت لات اللشريىات 

ا متيرا ال تارس لإعظاء لقتير ملؾ   ؾد ال رونى لات مرليا م ا راء د والأنغ ى مؽ ور
 ل ااؿ ال رونى.

ر ا ي يؽ لي )ر هذ  العلماى مؽ بلؿ وع  متيرا ال تارس ش ه مى ال رونى    زيادة ةترة 
ال تر ى علر الا لااشى ال ريىى لللا)رات ال لىلقى ب ب ا ص الظلبى  و اللا))رات ال لىلقى 

 اللىلم مى. شالى لمى
ت دلالى اح ا مى ب)ؽ ا لااشات   راد ع)عى الترا ى حؾؿ م لؾ  اليميأ هأ هعالػ  روؽ ذا -2

 اللعغم      ال تارس الايؾممى    العقن لىز  الر ال لا)رات  الاعس   عؾات ال ،رة(؟
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ل راشى عؽ هذا ال ؤاؿ لؼ ح اب ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ؿ  

 (.02د ا    رتوؿ   ممى    العقنليميأ اللعغم      ال تارس الايؾ م لؾ  ا
(: ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ؿ م لؾ  اليميأ اللعغم      02رتوؿ  

 ال تارس الايؾممى    العقن لىز  ل لا)ر  الاعس  و عؾات ال ،رة(
 الاناراؼ ال عمارا  ال لؾ   الا اب  اليئى ال لا)ر

 الاعس
 1.13 3.27 ذدر

 0.88 3.51  نثر

  عؾات ال ،رة
 0.83 3.50  عؾات 5 ةأ مؽ 

 1.05 3.31  عؾات 01 ةأ  -مؽ  عؾات  5
 1.10 3.49  عؾات   رثر 01

( لبايعام عاهريام    ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ؿ 02ي،)ؽ رتوؿ  
الترا ى  الاعس  و عؾات لبىا ل لا)ر     العقنم لؾ  اليميأ اللعغم      ال تارس الايؾممى 

ال ،رة(  ول،ماف دلالى اليروؽ الإح ا مى ب)ؽ ال لؾ ظات الا ابمى لؼ ا ل تاـ لال)أ اللبايؽ 
 ( يؾض  ذلػ.03الثعا    رتوؿ  

م لؾ  اليميأ اللعغم      الثعا   لأ ر  الاعس   عؾات ال ،رة(    لال)أ اللبايؽ : 03رتوؿ 
 لايؾممى    العقنال تارس ا

التلالى   م ى ؼ ملؾ   ال ريىات دررات الاريى ما ؾع ال ريىات اللبايؽم تر 
 الإح ا مى

 0.217 1.541 1.508 1 1.508 الاعس

 0.659 0.418 0.409 2 0.818  عؾات ال ،رة

     0.979 116 113.562 ال ظ 
    119 116.135 الدل 

(    ا لااشات α =1.15اح ا مى  ؽ ذات دلالى ( عتـ ورؾد  رو 03يل،)ؽ مؽ الاتوؿ  
لىز  لأ ر  م لؾ  اليميأ اللعغم      ال تارس الايؾممى    العقن   راد ع)عى الترا ى ؿ

 الاعس. 
ويىزو الباحث هذ  العلماى  ف دا ى متيرا ال تارس وعلر ابللؼ الاعس يى لؾف ر مىا 

الاللزاـ بعيس القؾان)ؽ والأنغ ى ر مىا  لاا مغلى وزارة اللريمى واللىلمؼ م ا يالؼ عل)يؼ
الؾعمفمى  د ا و نيؼ برياؾ ال عغؾمى اللىلم مى ذاليا الل  ،م ت لدلر الاع )ؽ القترات ذاليا 

 علر ادارة ال تارس و يؼ اليمارأ اللعغم مى.
وهذا ما يتؿ  ف ا لااشات   راد ع)عى الترا ى ؿ م لؾ  اليميأ اللعغم      ال تارس 

العقن لؼ يل  ر ش لا)ر الاعس  وهذا ما يتؿ  ف دا ى ال تارس ذدؾرا و نا ا يلبىؾف    الايؾممى 
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نيس ال  لؾ  اللعغم   ونيس ال مظرة الإداريى  ذلػ  ف دا ى ال تيريؽ لقا عل)يؼ نيس الأعباء  

الإداريى واليعمى والرول)عمى ال)ؾممى وي ضىؾف لعيس الرةاشى علر متار يؼ  ويعاء علر هذا لؼ 
 ابللؼ    م لؾ  ا لااشاليؼ لبىا ل لا)ر الاعس.ير لغ

(    ا لااشات   راد ع)عى الترا ى ؿ α =1.15وعتـ ورؾد  روؽ ذات دلالى اح ا مى  
 لىز  لأ ر  عؾات ال ،رة. م لؾ  اليميأ اللعغم      ال تارس الايؾممى    العقن

بل اوا اليرص    الا ؾؿ مؼ ويىزو الباحث هذ  العلماى الر اهل اـ وزارة اللريمى واللىل
علر التورات اللتري،مى م ا رىأ دا ى متيرا ال تارس يللقؾف التورات اللتري،مى ذاليا وبااى    
مااؿ اليميأ اللعغم    وةت يىزو الباحث ذلػ الر لؾضم  الؾزارة م لؾيات اليميأ اللعغم   

وا راؼ علر ال تارس  م ا ىى وب ا  ه دابأ ال تارس لدا ى ال تيريؽ و لر ما لقتمه مؽ ملاش
 رىأ  عؾات ال ،رة لا للىن دورا حا  ا    م لؾ  لظ،)و متيرا ال تارس لليميأ اللعغم  .

 ما م لؾ  الأداء ل تيرا ال تارس الايؾممى    العقن مؽ وريى نغر متيرا ال تارس؟  -4
 تير"  ما مراعاة ال ولؼ ح اب ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ " داء

 (.04لرل)،يا لعازلمام و قام ل لؾ ظاليا الا ابمى د ا هؾ م،)ؽ    رتوؿ  
 (04رتوؿ  

  داء ال تير ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ليقرات مااؿ
ال لؾ    اليقرة الرةؼ

 الا اب 
الاناراؼ 
 ال  لؾ   الرلبى ال عمارا 

 مرليا 1 1.29 3.79 ال شارأ ال)ؾممى يل لا ال تير شالقترة علر حأ 3
 ملؾ   2 1.43 3.67 يلؾ ر لت  ال تير الا لىتاد الدا   للا أ ال  ؤولمى 5

يلؾ ر لت  ال تير الرغبى للى أ بارج  وةات التواـ  2
 الر    مؽ  رأ  رعى انااز ال ياـ ال ظلؾيى

 ملؾ   3 1.31 3.66

 ملؾ   4 1.26 3.60 ما الآبريؽواللىامأ يل لا ال تير ش يارة اللؾااأ  7
 ملؾ   5 1.21 3.59 يظؾر ال تير  دا ه ششيأ م ل ر 6
 ملؾ   6 1.22 3.55 يا ؽ ال تير الل رؼ    ال ؾاة  الاررى 4

يلؾ ر لت  ال تير الااهزيى للى أ بارج  وةات التواـ  1
 الر    مؽ  رأ  رعى انااز ال ياـ ال ظلؾيى

 ملؾ   7 1.27 3.53

 ملؾ   8 1.31 3.33 ت ال تير شقؾاعت و رراءات الى أيلق) 8
 ملؾ   9 1.30 3.27 يعاز ال تير ال ياـ الؾعمفمى    ال اذ القرارات الإداريى 10
 ملؾ   10 1.51 3.19 يقؾـ ال تير بل ديى الأع اؿ شالدياءة والياعلمى ال ظلؾيى 9

ل ىاي)ر الاؾدة يؤدا ال تير ال ياـ الؾعمفمى طبقا  11
 ل ظلؾيىا

 ملؾ   11 1.38 3.02

يقؾـ ال تير شا لالؿ دا ى ال ؾارد ال لاحى لتيه   عاء  12
  دا ه الؾعمي 

 ملؾ   12 1.35 2.83

 ملؾ   - 1.11 3.42 ال ااؿ ديأ
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 (  ف ال لؾ ظات الا ابمى ليقرات مااؿ " داء ال تير" لراوحا ب)ؽ04يغير مؽ رتوؿ   

( والل  لعص علر "يل لا ال تير شالقترة علر حأ 4رةؼ  (  داف  علها لليقرة 2.34-4.24 
( شال رلبى الثانمى  5( ويتررى مرليىى  لل)يا اليقرة رةؼ  4.24ال شارأ ال)ؾممى" ش لؾ   ح اب   

والل  لعص علر "يلؾ ر لت  ال تير الا لىتاد الدا   للا أ ال  ؤولمى" ش لؾ   ح اب  
( شال رلبى الثالثى  والل  لعص علر "يلؾ ر لت  2رةؼ  ( ويتررى ملؾ ظى  لل)يا اليقرة 4.32 

ال تير الرغبى للى أ بارج  وةات التواـ الر    مؽ  رأ  رعى انااز ال ياـ ال ظلؾيى" ش لؾ   
( والل  لعص علر "يقؾـ 02( ويتررى ملؾ ظى  ويال رلبى الأب)رة اليقرة رةؼ  4.33ح اب   

( 2.34لتيه   عاء  دا ه الؾعمف" ش لؾ   ح اب    ير شا لالؿ دا ى ال ؾارد ال لاحىال ت
 ( ويتررى ملؾ ظى.4.32ويتررى ملؾ ظى  ويل  ال لؾ   الا اب  لل ااؿ ديأ  

وهذا يش)ر الر  ف شىض ال ي ات لاغر شىعايى وحرص باص     دا يا     ح)ؽ لؼ 
ااشات  دا يا وهذا ما لدش  مؽ بلؿ ا ل لاغر مي ات  بر  بعيس الىعايى والارص   

و ةت لررا هذ  العلماى لإي اف متيرا ال تارس ش ف ع لمى ال اذ القرار    راد ع)عى الترا ى.
ل  يؼ    عأ مردزيى الإدارة واللىلمؼ  و هعالػ شىض ال ي ات لا ل  يؼ و ييلرض  ف يقؾـ 

ل)ؾممى لل ىل )ؽ  وةت يىؾد هذا بيا  بريؽ داأ مشيلت الظلب وملاشىى ع مى اللاض)ر ا
ماى الضاؾ  الل  لؾاره متير ال تر ى ش ،ن الدؼ اليا أ مؽ ال ياـ وال  ؤولمات ال لقاة علر نل

 عالقه.
ويىزو الباحث هذ  العلماى الر  ف متيرا ال تارس يلا لؾف م ؤولمات د،)رة دالأع اؿ 

وريتا  )عمى والؾر مى الل  ل بذ معه وةلااللريؾيى والإ راكمى شالإضا ى الر ال ياـ اليعمى والرول
لإعتادها  شالإضا ى الر م)رها مؽ الأع اؿ دالإ راؼ علر ال تر ى وال ىل )ؽ وم ؤول)له لاا  
الظلبى  ولؾااله ما  ولماء الأمؾر  ر ما هذا وضا ع،ئا علر ال تير م ا  د  الر ان ياض 

 م لؾ   دا ه الر ال لؾ  .
ات   راد ع)عى الترا ى حؾؿ هعاؾ  روؽ ذات دلالى اح ا مى ب)ؽ ا لااشال ؤاؿ الثان : هأ 

م لؾ  الأداء ل تيرا ال تارس الايؾممى    العقن لىز  الر ال لا)رات  الاعس   عؾات 
 ال ،رة(؟

ل راشى عؽ هذا ال ؤاؿ لؼ ح اب ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ؿ 
 (.21يؾممى    العقن د ا    رتوؿ  م لؾ  الأداء ل تيرا ال تارس الا

الأداء ل تيرا ال تارس الايؾممى (: ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ؿ م لؾ  21 رتوؿ 
 لىز  ل لا)ر  الاعس  و عؾات ال ،رة(    العقن

 الاناراؼ ال عمارا  ال لؾ   الا اب  اليئى ال لا)ر

 الاعس
 1.30 3.21 ذدر

 0.95 3.55  نثر
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  عؾات ال ،رة
 0.89 3.56  عؾات 5 ةأ مؽ 

 1.18 3.28  عؾات 01 ةأ  -مؽ  عؾات  5
 1.26 3.45  عؾات   رثر 01

( لبايعام عاهريام    ال لؾ ظات الا ابمى والانارا ات ال عماريى ؿ 21ي،)ؽ رتوؿ  
الترا ى  الاعس  و عؾات الأداء ل تيرا ال تارس الايؾممى    العقن لبىا ل لا)ر م لؾ  

 ا مى ب)ؽ ال لؾ ظات الا ابمى لؼ ا ل تاـ لال)أ اللبايؽ ال ،رة(  ول،ماف دلالى اليروؽ الإح
 ( يؾض  ذلػ.20الثعا    رتوؿ  

الأداء ل تيرا م لؾ  الثعا   لأ ر  الاعس   عؾات ال ،رة(    لال)أ اللبايؽ : 20رتوؿ 
 ال تارس الايؾممى    العقن

لالى الت  م ى ؼ ملؾ   ال ريىات دررات الاريى ما ؾع ال ريىات يؽم تر اللبا
 الإح ا مى

 0.128 2.349 2.854 1 2.854 الاعس

 0.553 0.596 0.724 2 1.449  عؾات ال ،رة

     1.215 116 140.949 ال ظ 
    119 145.701 الدل 

(    ا لااشات   راد α =1.15( عتـ ورؾد  روؽ ذات دلالى اح ا مى  20يل،)ؽ مؽ الاتوؿ  
 ال تارس الايؾممى    العقن لىز  لأ ر الاعس.الأداء ل تيرا م لؾ   ع)عى الترا ى ؿ

وهذا ما يتؿ علر نيس دررى الأداء الؾعمي  لدأ مؽ ال تيريؽ وال تيرات  وهذا ما يتؿ علر  ف 
الإداريى ذاليا ولاا نيس را ى متيرا ال تارس وعلر ابللؼ الاعس  يقؾمؾف ش داء ال ياـ 

ذلػ الر  ف ب)ئى الى أ واحتة لدا ى متيرا  الضاؾ  الؾعمفمى  ويللقؾف نيس التعؼ  د ا ويىؾد
ال تارس م ا يؾحت نغرليؼ لأداء ع ليؼ  .وةت يىز  ال ،ن  نيؼ برياؾف معغؾمى لىلم مى 

 واحتة  وي ،ن ورؾد  اؾة ب)ؽ ما يلؼ درا له وما يلؼ لظ،مقه.
لؾ  م (    ا لااشات   راد ع)عى الترا ى ؿ α =1.15 روؽ ذات دلالى اح ا مى   وعتـ ورؾد

 الأداء ل تيرا ال تارس الايؾممى    العقن لىز  لأ ر  عؾات ال ،رة.
ويىزو الباحث هذ  العلماى الر للق  دا ى متيرا ال تارس علر ابللؼ ب،راليؼ ل،رامو لتري،مى 

الرمؼ مؽ ابللؼ ب،راليؼ  د ا  ف اللىلمؼ الذال  وةترة واحتة م ا رىأ  دا يؼ ملقارب علر 
 ىلؾمات    عأ ع ر اللدعؾلؾرما ياىأ مؽ ال تير الذا لا ي للػ ب،رة ال تير للؾاؾؿ لل

طؾيلى ةادرا علر ماارات ال تير ااحن ال ،رة الظؾيلى شالأداء الؾعمي   م ا اد  للؾاؾؿ 
 الر هذ  العلماى.

دلالى اح ا مى ب)ؽ اليميأ اللعغم   و داء متيرا ال تارس هأ هعاؾ علةى ذات  -5
 الايؾممى    العقن؟
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راشى عؽ هذا ال ؤاؿ  لؼ ح اب مىامأ الارلبا  ب)ر ؾف ب)ؽ اليميأ اللعغم   و داء ل  

 ( يؾض  ذلػ.22متيرا ال تارس الايؾممى    العقن  ورتوؿ  
 متيرا ال تارس الايؾممى    العقن اليميأ اللعغم   و داء(: نتائج العلاقة بين 22جدول )

 و داء متيرا ال تارس الايؾممى الأداة 
 التلالى الإح ا مى أ الارلبا مىام

 0.000 **911. اليميأ اللعغم  
( ورؾد علةى ارلباطمى ذات دلالى اح ا ما ععت م لؾ  التلالى 22يغير مؽ رتوؿ  

 α = 1.15 اليميأ اللعغم   و داء متيرا ال تارس الايؾممى ( وهذا يتؿ علر ورؾد ارلبا  ب)ؽ
(. وهذ  العلماى 1.111( بتلالى اح ا مى بلاا  **911.  ح)ث بل  مىامأ الارلبا      العقن

لؤدت  ف لظ،)و اللعغمؼ مؽ ة،أ متيرا ال تارس لؤدا الر لا )ؽ  دا يؼ الؾعمي   ويىزو 
بتور  حارله الر ورؾد اليميأ اللعغم     الباحث هذ  العلماى الر  ف ط،مىى ع أ ال تير يىيس

الى أ ال تر   يزيت مؽ  ىؾر  شالراحى والرضا  وحراه علر اللظؾير التا ؼ   دل ا ارليا لعغمؼ
ويرليا  دا ه الؾعمي . ويي ر الباحث هذ  العلماى الر ط،مىى الى لمى اللىلم مى والل  لل   

ميأ اللعغم   ولاق)و  علر دياءة م يؽ ش رعى اللظؾر م ا يلظلن مؽ ال تارس مراعاة الي
اليميأ اللعغم   يؤ ر علر رؾدة الى لمى  )يا  ولذلػ ل ؾاربى اللا)رات ال ل ارعىق اذ  ف 

اللىلم مى م ا ي ،ن ش  ر مبا ر علر الأداءق اذ يلظلن لا )ؽ الأداء ال الات  ىالى للزويت 
 اـ الى أ.الىامل)ؽ شىعاار ال رعى والتةى واليىالمى    انااز مي

 التوصيات والمقترحات
 لؾا  الترا ى ش ا يل :

للعغم   مؽ ة،أ وزارة اللريمى واللىلػمؼ مػؽ بػلؿ لىزيػز زيادة الاهل اـ ش ؾضؾع اليميأ ا -
مييػػؾـ اليميػػأ اللعغم ػػ  لػػت  ال ػػتيريؽ  وذلػػػ مػػؽ بػػلؿ لعي)ػػذ ور ػػات ع ػػػأ ودورات 

 لتري،مى لل تيريؽ م ا يزيت مؽ  دا يؼ الؾعمي  دذلػ.

لىزيػػػػز الايػػػػؾد بػػػػ)ؽ ال ػػػػتارس الايؾممػػػػى للبػػػػادؿ ال ،ػػػػرات  ػػػػ  ماػػػػاؿ لظػػػػؾير اليميػػػػأ  -
للػػػ  مػػػؽ  ػػػ نيا ال ػػػروج ش  ػػػلؾيات مرليىػػػى مػػػؽ اليمارػػػأ اللعغم مػػػى  م ػػػا اللعغم ػػػ ق وا

 ي اعت    اللالن علر مىؾةات الى لمى اللىلم مى والارلقاء بيا  ولا )ؽ م رراليا.

ث)ؽ وطلبػى الترا ػات الىلمػا حػؾؿ ملا)ػر اليميػػأ ارػراء مزيػت مػؽ الترا ػات مػؽ ة،ػأ البػاح -
تاع الإدارا  والل )ػػػػػز الإدارا  وال )ػػػػػزة اللعغم ػػػػ  وعلةلػػػػػه ش لا)ػػػػػرات  بػػػػػر  مثػػػػػأ الإبػػػػػ

 اللعا  مى.

ارػػراء مزيػػت مػػؽ الترا ػػات مػػؽ ة،ػػأ البػػاحث)ؽ وطلبػػى الترا ػػات الىلمػػا حػػؾؿ ملا)ػػر الأداء  -
ذ القػػػػػرارات  ويظاةػػػػػى الأداء الػػػػػؾعمي  وعلةلػػػػػه ش لا)ػػػػػرات  بػػػػػر  مثػػػػػأ اللػػػػػترين  ال ػػػػػا

 ال لؾازف.
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