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دراسة العلاقة بييؽ السييارات الحياةيية بسحاورىيا هالسييارات  يبرفة رئيدية إل البحث ييدف
السيييارات  –القييرار  واةخيياذميييارة  ييم السذييكلات  ،سييتاسار وادارة الؾقيي اهميييارة  بأبعادىيياالإدارةيية 

مييييييارة ليييييبل الييييشفس واليييييتحكؼ بالييييي ات   ،بأبعادىيييييا هميييييارة التؾاريييييم مييييي  ا  ييييرةؽ الاجتساعييييية
 –الأ زيير كسييد م لمسيييزة التشامدييية بسحيياوره هالسشييتا  الأ زيير يالسييزةا التدييؾةق واسييتراةيايات

واشتتتخًهج التيييروةا الأ زييير  ليييد  عيشييية ميييؽ العيييامميؽ  –ةييي  الأ زيييرالتؾز  –التديييعير الأ زييير

 ،البيانييات العاميية لمعييامميؽ بل ييد  السذييروعات الريي يرة بسحامغيية السشؾفييية سييتسارةاعلىى   الأدواث
اسييتبيان اسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي الأ زيير كسييد م ، اسييتبيان السيييارات الحياةييية بسحاورىييا

العيييامميؽ   مييؽ 021مكؾنيية مييؽ ه عيشةةةةد ةيييؼ ةظبيييو الأدوات عميي  لمسيييزة التشامدييية بسحيياوره  وقيي
  ييييييث يذيييييتر  عسمييييييؼ غرليييييية عسدييييييةبظرةقييييية  ا تييييييارىؼوةيييييؼ  بل يييييد  السذيييييروعات الرييييي يرة

  بقرةية سياةية أبيؾ ةيعرة  ي سااد الحرةير الييدو  بلنتاجةقؾم  يالسران  الر يرة أو الستؾسظة التبه
وةييؼ ةرييشيب وةبؾةييا البيانييات  ،الؾرييفي التحميمييي السةةشي اةبيي  البحييث وقييد  ،بسحامغيية السشؾفييية

عييؽ  وأسةةفرت الشتةةا    Spss 26واسييتخدام الأسيياليا الإ رييائية السشاسييبة مييؽ  ييلال برنيياما 
هالسيييارات وجييؾد علاقيية ارةباطييية مؾجبيية ذات دلاليية إ رييائية بيييؽ السيييارات الحياةييية بسحاورىييا 

السييارات  – القيرار  واةخياذارة  يم السذيكلات ميي ،سيتاسار وادارة الؾقي امييارة الإدارةة بأبعادىيا ه
ميييييارة لييييبل الييييشفس والييييتحكؼ باليييي ات   ، عادىييييا هميييييارة التؾارييييم ميييي  ا  ييييرةؽبأب الاجتساعييييية

 –الأ زيير كسييد م لمسيييزة التشامدييية بسحيياوره هالسشييتا  الأ زيير التدييؾةقيالسييزةا  واسييتراةيايات
العيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات  شيييةعيالتيييروةا الأ زييير  ل–زةييي  الأ زيييرالتؾ  –التديييعير الأ زييير

البحييث  يؾصةةي  وميي  لييؾك ةمييػ الشتييائا 1،10عشييد مدييتؾ  دلاليية  الريي يرة  بسحامغيية السشؾفييية
برنيياما إرةييادي لتؾعييية العييامميؽ بأىسييية اسييتخدام السيييارات الحياةييية ميي  مقتييرح لبزييرورة اعييداد 

مقششييو لمت مييا عمييي   ميي  لييرورة الأ يي  ب ليييات ،ةظبيييو اسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي الأ زيير
ديااد الحرةير الييدوي بقرةية سياةية أبيؾ ةيعرة بسحامغية ريشاعة الالرعؾبات الت  ةؾاجو العامميؽ ب

  تدؾةقو ال ستدامةلااالسشؾفية لزسان 
، السييييييزة اسيييييتراةيايات السيييييزةا التديييييؾةقي الأ زييييير ،: السييييييارات الحياةيييييية الكمسةةةةةات السفتا يةةةةةة

 السذروعات الر يرة   التشامدية،
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Life Skills and their Relationship to Green Marketing Mix Strategies as an 

Entrance to the Competitive Advantage of Workers in a small business in 

Menoufia Governorate 

Abstract :  
The research mainly aims to study the relationship between life skills in their 

dimensions (administrative skills in their dimensions (skill of investment and time 

management، problem-solving skill and decision-making) - social skills in their 

dimensions (skill of communicating with others، skill of self-control and self-control) 

and green marketing mix strategies as an entry point to competitive advantage. With 

its axes (green product - green pricing - green distribution - green promotion) among a 

sample of workers.The tools included a general datax form for workers in a small 

project in Menoufia Governorate، a life skills questionnaire with its axes، and a green 

marketing mix strategies questionnaire as an introduction to competitive advantage 

with its axes.The tools were applied to a sample of (180) workers in a small project، 

and they were selected in a purposive manner، as they were required to work (in small 

or medium factories that produce handmade silk carpets) in the village of Saqia Abu 

Shaara in Menoufia Governorate. The research followed the descriptive analytical 

approach. The data was classified and tabulated and appropriate statistical methods 

were used through the Spss 26 program. The results resulted in a positive، 

statistically significant correlation between life skills in their dimensions 

(administrative skills in their dimensions (skill of investment and time management، 

problem-solving skill and decision-making) - social skills in their dimensions (skill of 

communicating with others، skill of self-control and self-control) and green marketing 

mix strategies. As an input to competitive advantage with its axes (green product - 

green pricing - green distribution - green promotion) among a sample of workers in 

one of the small projects in Menoufia Governorate at a significance level of 0.01. In 

light of these results، the research recommends the necessity of preparing a proposed 

guidance program to educate workers about the importance of using life skills in 

applying green marketing mix strategies، with the need to adopt codified mechanisms 

to overcome the difficulties facing those working in handmade silk carpets in the 

village of Saqia Abu Shaara in Menoufia Governorate to ensure ease of marketing.  

Keywords: life skills، green marketing mix strategies، competitive advantage، small 

projects. 
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 مقدمة ومذكمة البحث : 
 السذيارة  ليدعؼ الدولية ةديع  الحير للاقترياد 8101 مرير مديتقبم رؤةيا مي  ةساةييا

 وةأسيس والتاارة الأعسال عالؼ مي للاندماج وةأىيميؼ الامراد تذاي ل الر ر والستشاهية الر يرة
 ودعيؼ القيؾمي الاقترياد ونسيؾ الفيرد د يم زةيادة ميي لمسدياىسة ، اقتريادية ذات جيدو   مذيارة 
عبةد السةشعؼ واخةرون   ( الايؾدة عيالي السحميي بسشيتا الديؾ   متظمبيات وة ظيية السحميي السشيتا

0212   
مييي  ناييده  الييي  ،لمفييرد مشييي  نذييأةو  بال يييةسايييم أىسييية السييييارات الحياةييية ة  وجييدير باليي كر ان 

الت ييير  لأ يداث ةحيياالم  ناا يو مي   ةأثير كبيرلسا ليا مؽ  ،كتدابياامؽ أجم  دؤوبةمحاولات 
سيييتقلال ميييؽ الا أكبييير قيييدروةتزيييه أىسيييية السييييارات الحياةيييية ميييي ةحقييييو  ،والتقيييدم مييي  ماتسعيييو 

ت القيدرة عمي  مؾاجيية مذيكلاو  ، يرةؽ ةرال الايد م  ا والا الاجتساعيالتفاعم  وة شسي ،يال اة
سكيؽ الفيرد ميؽ ال ييش ة  و  ،شسي  القيدرة عمي  التعبيير عيؽ السذياعر وةيي يبيا ة  كسا  ،اليؾمية الحياة 

ةميييػ  اميييتلا لأن  ،السييييارات الحياةيييية متريييمة بؾاقييي  الفيييرد و ياةيييو  نايييد أنبذيييكم أمزيييم  ييييث 
 التخظييل الاييد لمسديتقبم كسيا ةدياعدوةسكشيو ميؽ أمزيم السيارات ياعم الفرد م  مؾاقي   ياةيية 

داودى دراسيييية  ىيييي ا وقييييد أكييييدت  (0222  تاح)عبةةةةدالف مييييي ماييييال العسييييم بييييدا عميييي  ةشسييييية الا
كتديياا الأمييراد الدييمؾكيات اللازمية لمتعامييم باقيية ميي  ا يأىسييية السيييارات الحياةييية مي عمي (0212)

               وةسيييييييزىؼ ميييييي  الاؾانييييييا  ،اعميييييييؼ يتفيييييياعمؾن بلياابييييييية ميييييي  متظمبييييييات الحييييييياة، مسييييييا ي ييييييرةؽ ا 
 لسعرفية والسيارةة ا

زيييرورة ةيييؾمير  يييد مقبيييؾل ميييؽ السييييارات ب (0222صةةةال  )دراسييية  لييي ا مقيييد اورييي  نتيييائا
ةمبييييية و  يييييتلاكمسكؽ الفييييرد مييييؽ التعييييايش والتليييييب ميييي  ةمييييػ الستظمبييييات والت ييييير بسييييا ت  لييييالحياةييييية 

              ىتسييييييام بالسيييييييارات الحياةييييييية ىييييييؾ إعييييييداد الفييييييرد لمحييييييياة ولعييييييم سييييييبا الا ،الحياةييييييية  ا تياجاةييييييو
    الاجتساعية الشذظة

السييارات  ،مشييا السييارات الإدارةية ؛أنؾا  متعددة لمسييارات الحياةيية  مزلا عؽ ذلػ ميشا 
السرونييية والقيييدرة عمييي   ،زيييبل السذييياعرله انفعالييييةإلييي  مييييارات  وقيييد ةيييؼ ةريييشيفيا ، الاجتساعيييية

السذييياركة مييي   ،السدييييؾلية  تحسيييملجتساعيييية ه اومييييارات  ، يييرةؽ   ةقيييدير مذييياعر ا  ،التلييييب 
القييدرة عميي  كوميييارات عقمييية ه  ،اليي ات    ا تييرام ،القييرارات الدييميسة  اةخيياذ ،الأعسييال الخارجييية 

)مركةز القيدرة عمي  التخظييل الديميؼ    ،القدرة عم  التعمؼ السديتسر ،القدرة عم  البحث  ، الابتلار
السييارات التي   ىيسيارات الإدارةة ال  يث ناد أن (. 0222  تظؾير السشاى  والسؾاد التعميسية

 التييي ةرييقم مييؽو  ،والتشغيييؼ ،والتخظيييل ، الاةرييالياييا أن يحرييم عمييييا السييدير ماييم ميييارات 
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وةشفيييي  الشذييياطات الخارييية بيييو والسلائسييية لعسميييية ةحقييييو  ،العسيييمقيييدرة السيييدير عمييي  مييييؼ طبيعييية 
عييييرف السيييييارات ة   يييييث  ، بالسرؤوسيييييؽوالستظمبييييات والحاجييييات الخاريييية  ،الأىييييداف التشغيسييييية 

 ،الإدارةيية بأنيييا رييفات ياييا أن يتسيييز بيييا السييدير مييؽ أجييم ةشفييي  الؾعييائ  الإدارةيية كييالتخظيل 
   ( . 0202  يؾسف  )القرارات  واةخاذ ،والتحميم 
جسيييي   يجتساعيييية دوراؤ ميييؤثراؤ لييييس مقيييل مييي   يييياة الفيييرد لليييؽ ميييةمعيييا السييييارات الاقيييد و 

جتساعيييياؤ يعرمييؾن كييييب االسيييرة  الاميييرادأن  يالييدلائم ةذيييير إليي مسعغيييؼ ، ييرةؽ تفيياعلات مييي  ا ال
ةكيؾن و  ؼحدشؾن التعامم معييوة   ، رةؽ وةقرأون بكفاكة مذاعر ا  ، يتحكسؾن م  مذاعرىؼ جيداؤ 

 يميؽ مايال العلاقيات العاط يية إلي ابتيداك ،ماال مؽ مايالات الحيياة  يأ يليؼ الدبو والتؾامو م
عظيي  كسييا ة   ،التيي  ةحكييؼ الشايياح ميي  عسييم سياسييات أي مؤسديية  قييةالسؾثبالقؾاعييد غييير  الالتييزام

 .   (0222  فرج  )جتساعية  مسؾاق  الالستيعاا ةفدير ا يلمفرد القدرة عم الاجتساعيةالسيارات 
عيياملاؤ ميسيياؤ ميي  ةحقيييو التليييب بكؾنيييا جتساعييية السيييارات الا وةاييدر الإةييارة إلييي أىسييية

ميؽ الفيرد سكؽ ي   الامر ال ي ،يستقلال ال اةنفرال والامؽ الا مقبؾلةحقو درجة ي   مسا الاجتساعي
فيسيييا يتعميييو  يةحقييييو التؾجييييو الييي اة ويدييير ليييكسيييا ة   ، يييرةؽ ةحقييييو علاقيييات وديييية معالييية مييي  ا 

وذليػ لأن  ،ةحقييو إ داسيو باليؾةية الذخريية  الدييمريبه ميؽ وة   ، يوالسيش يبسدتقبمو التعميس
ةحسييم  يوةاعميو قيادراؤ عمي ،لدييبو الاقية بيالشفس وكذي  اليي اتجتساعيية ة  ةديمه السيرك بالسييارات الا

وجعمييييؼ  ، يييرةؽ والتيييأثير ميييييؼ إقشيييا  ا  وكييي لػ ،السدييييؾلية ومؾاجيييية السذيييكلات وأعبييياك الحيييياة 
ميؽ التخ ييب و  ،ؾاجيية السؾاقي  السحرجية لسيدر إدارة علاقيات العسيم وة   ،رالييؽ عؽ ةررماةو 

    ( . 0220  )مبروك الزائد  الذخريالتؾةر 
نايياح عسمييية  يميي دور مييؤثرالسذييروعات الريي يرة مييي ماييال ولمسيييارات الحياةييية لمعييامميؽ 

نديبة كبييرة ميؽ الشذيا   يةدييظر عمي مييي ،الاقتريادية عسميية التشسيية  بسا يشعكس عميالتدؾةو 
مقيييدان  يلا ييييؤد  إلييي يكسييا أن التقيييدم الريييشاع ،أغميييا بميييدان العيييالؼ  يمييي يوالريييشاع يقترييادالا

ديييياىؼ بييييدور معييييال ميييي  التشسييييية اعات الريييي يرة لأىسيتيييييا بييييم أنيييييا ةتظييييؾر وةدييييتظي  أن ة  الرييييش
طاقيات  يةذ يم أعداد لخسة ميؽ الأميراد وةحيؾةميؼ إلي يداعد السذروعات عمكسا ة   ،الرشاعية 

لقظيا  عيرةض ميؽ الساتسي  وذليػ  يجتسياعستقرار الاالا يكسا ةقؾم بدور معال وبارز م ،مشتاة 
كسيا أنييا ةسيشه  ، والا يرةؽ ةظيؾةر نفدييا يداىؼ ميميات مشتاة ة   يالعامميؽ بيا إلبتحؾةم الأمراد 

ةلييييؾةؽ روح التلامييييم  يةعسييييم عميييي والتييييي ،يلمعييييامميؽ مييييييا مرريييية كبيييييرة لشسييييؾ الييييدام  الذخريييي
             بساابييييية نيييييؾاة لتليييييؾةؽ السذيييييروعات اللبييييييرة أو العسلاقييييية  ايمييييي  الريييييشاعات اللبييييييرة  يالريييييشاع

    ( 0222  رعبدالقاد) 
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العديييد مييؽ دول  يساييم السذييروعات الريي يرة ندييبة كبيييرة مييؽ السذييروعات الرييشاعية ميية  و 
لمعسالية وةدياىؼ بفعاليية مي  زةيادة  الأساسيالسدتؾعا  ة عدمرا م نسؾ مختمفة كسا أنيا  يالعالؼ م
ؾ أن السذييروعات الريي يرة ةساييم نحيي يذييير بعييض الإ رييائيات إلييوة   ،الترييديرالابتلييار و قييدرات 

%   21% : 01وةييؾمر مييا بيييؽ ه  ،قتريياديات العييالؼ امعغييؼ  يالذييركات ميي ي% مييؽ إجسييال21
دياىؼ وة   ،العيالؼ  يالعاممة مي ي %   مؽ القؾ 01% :  01مرص العسم وةؾع  مؽ ه يمؽ إجسال

دييييياىؼ سيييييبيم السايييييال ة   يمعمييييي ،يالعيييييالس ي% ميييييؽ الشييييياةا السحمييييي 00 يىييييي ه السذيييييروعات بحيييييؾال
ميييي  كييييم مييييؽ إنامتييييرا  يالشيييياةا السحميييي ي% مييييؽ إجسييييال02 ،% 00 السذييييروعات الريييي يرة بشحييييؾ

وعمييي السدييتؾي  (. 0222   السرةةر   الىمةةي)البشةةػ والؾلايييات الستحييدة الأمرةكييية عميي  الترةيييا 
السحميييي مقيييد بيييادر جيييياز ةشسيييية السذيييروعات بيييلطلا  مبيييادرة لترسيييي  التيييراث واليؾةييية السريييرةة 

ؾر والشسييييؾ بسييييا ي تيييييه لأرييييحابيا مييييرص التذيييي يم وةذيييياي  الحييييرف التراثييييية واليدوةيييية عمييييي التظيييي
ومي إطار مذرو  هقرةية وا يدة مشيتا وا يد   الس شفي  بالتعياون مي  ىييية الأميؼ الستحيدة  ،والتدؾةو 

سيدة عمي  رمة ريشاعة سيااد الحرةير الييدوي وميشحيؼ السيؾاد الخيام اللازمية  01لمسرأة ةؼ ةدرةا 
) جيةةةاز تشسيةةةة ة ميييؽ السذيييرو  كسر مييية لا قييية كسيييا ةيييؼ ةديييميؼ الأنيييؾال كسشحييية مقدمييي ،لريييشاعتو

  (  0201  السذروعات الرغيرة 
كسا بدأ جياز ةشسيية السذيروعات الري يرة ميي ةشفيي  مبيادرة طسؾ ية بييدف ولي  علاميات 
ةاارةة مسيزة لمعدييد ميؽ الريشاعات الري يرة التيي ةذيتير بييا مرير بسختمي  السايالات ليدعسيا 

مييؽ  ييلال ةؾعييية أرييحاا السذييروعات  ،لتشامدييية محمييياؤ ودولييياؤ ومديياندةيا مشييياؤ وزةييادة قييدرةيا ا
وةقيييديؼ البيييراما التدرةبيييية  ،بأىسيييية ولييي  علامييية ةاارةييية مسييييزة لريييشاعة سيييااد الحرةييير الييييدوي 

بالإلييامة إلييي  ،الزييرورةة لتشسييية قييدرات العييامميؽ بييي ه السذييروعات والارةقيياك باييؾدة مشتايياةيؼ 
ه العلامية التاارةية السسييزة ميي الأسيؾا  السحميية والعالسيية مداعدةيؼ عميي التديؾةو ةحي  اسيؼ ىي 

 ،الامر ال ي ي داعد عمي رواج ونذير السشتايات السريرةة وةيؤدي إليي ميته أسيؾا  جدييدة أمامييا 
ومييؽ ثييؼ ي سكييؽ أرييحاا السذييروعات الريي يرة مييؽ التؾسيي  مييي الانتيياج وةييؾمير السزةييد مييؽ مييرص 

 ( .   0200  جياز تشسية السذروعات الرغيرة  ) العسم
، ىسيية بالشديبة لمسذيروعات الري يرةدرجة كبيرة ميؽ الأ يوعم  يؾي عتبر التدؾةو نذا  وة  

، مالتديؾةو وازدىيارهمذيرو  وبقائيو ي لشاياح أ يالحقيقي يالؾقي  الحالير ىيؾ التحيد يوالتدؾةو م
تظيييؾةر مشتااةييييا بسيييا يتفيييو مييي   اجيييات لسكيييؽ السذيييروعات الرييي يرة ميييؽ التخظييييل ىيييؾ الييي   ي  

  سةةروار)ميي  الدييؾ   ةييتلاكمالتيي   الساميييبييات الدييؾ  السدييتيدف ومييؽ ثييؼ ةؾزةعيييا بالظرةقيية ورغ
     ( 0212  عادل بؽ عبدالله و فايزة بؽ عبدالله و 0220
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العلاقيية بيييؽ التدييؾةو والبيييية علاقيية ةبادلييية وثيقيية ، مالتدييؾةو كييان وسيييغم السحيير  الأول 
اؤ مييييي ةحقيييييو مدييييتؾ  الرماهييييية التيييي  يتستيييي  بيييييا لمشسييييؾ والتقييييدم ولقييييد لعييييا التدييييؾةو دوراؤ أساسييييي

السدييتيملؾن ، ذلييػ عييؽ طرةييو ةدييييم ةظييؾةر السشتاييات والتييروةا ا مييؽ لاسييتعساليا ، ملمسييا زاد 
اسييت لال البيييية الظبي ييية زادت ا ثييار الشاةايية عييؽ ىيي ا الاسييت لال وبالتييالي مقييد سيياىؼ السدييؾقؾن 

م  إلييييا البيييية ، ليي لػ يقيي  عمييي عيياةقيؼ جييزك بظرةقيية غييير مباةييرة مييي الاثييار الزييارة التييي وريي
كبير مؽ مديؾلية ةرحيه ما ساىسؾا مي  ريشعو ميؽ ةميؾث لمبييية الظبي يية ، ولا ي سكيؽ أن يعيزل 

  (  0212) السرى   السدؾقؾن أنفديؼ عؽ مذاكم البيية 
ومؽ ىشا بدأ الاىتسام بشسل التدؾةو الاديد ال   ع يرف بالتديؾةو الأ زير كسيشيا ةديؾةو 

وةتسحييؾر  يؾل الالتيزام القيؾي بالسديؤولية نحيؾ البيييية  ،لتميػ ا ثيار الاجتساعيية والبييييةي قيدم  ميؾلاؤ 
ييؽ الا ييتلاف بيييؽ السييزةا التدييؾةقي ( 0222  البكةةرى )مييي مسارسيية الأنذييظة التدييؾةقية    و يكس 

زيير التقميييدي والأ زيير ميي  التؾجيييات الخزييراك التييي يدييع  إلييي ةحقيقيييا السييزةا التدييؾةقي الأ 
التيييييروةا الأ زييييير   ،التؾزةييييي  الأ زييييير ،التديييييعير الأ زييييير ،باسيييييتراةياياةوه السشيييييتا الأ زييييير

والسدتشدة إلي الحفاظ عميي البييية ومؾاردىيا ميؽ الاسيتشزاف وةرةييد الشزعية الاسيتيلاكية ليد  أميراد 
والعسيييم عميييي ةقمييييم  ،الساتسييي  والعسيييم عميييي ةقيييديؼ مشيييتا يميييؽ وقابيييم لمتيييدوةر واعيييادة الاسيييتخدام 

وكيي لػ الأميير مييي ةقميييص  ،دييتؾةات التمييؾث البييييي جييراك العسميييات الترييشي ية لمسشييتا وةؾزةعييو م
الاستخدام لسؾارد الظبيعة والعسم عمي إيااد مؾارد بديمية وةقفيز مي  مقيدمتيا التحيؾل ميؽ اسيتخدام 
مريييادر الظاقييية التقميديييية إليييي اسيييتخدام الظاقييية الستايييددة أو الشغيفييية ميييي ماسيييم مفيييردات الحيييياة 

       (0212البكرى و إسساعيل  )اليؾمية سؾاك كان مي عسميات الإنتاج أو التدؾةو 
إليي ا ثييار الديمبية لمتديؾةو التقمييدي وا ثيار الإياابييية  (0212فةارو  )أةيارت دراسية و   

لمتدؾةو الأ زر وأىسية ةقديؼ مشتاات يمشة لمبيية والحفياظ عميييا  وقيد ةظيؾر التديؾةو الأ زير 
الييؾعي البييييي مييي الدييبعيشات اليي ي أوجييد مفيييؾم التدييؾةو الساتسعييي أو مييا أسييساه  نتيايية ةشييامي

الي ي نذيأ وةظيؾر جيراك الشيؾاقص وأوجيو الشقيد التيي وجيي   ،العمساك بالتدؾةو السدؤول اجتساعياؤ 
لمتدؾةو التقميدي والتي ةتسام م  ثيلاث ماسؾعيات؛  أوليسيا ةيأثير التديؾةو التقمييدي عميي الأميراد 

لبيي  ات مؽ  يث الأسعار العالسية ، السسارسيات السخادعية ميي الاعيلان عيؽ السشيتا  واوالساتسع
، ثانييسيا ةييأثير التديؾةو التقميييدي عميي الساتسيي  ميؽ  يييث إنذياك الرغبييات السزةفيية ةحي  الزيي ل 

، ثالايسا ةيأثير التديؾةو ي نذر ةيؼ ثقافية مشافية لمساتس محدودية الدم  الاجتساعية والسداىسة م
مييييدي عمييي  ةيييركات الأعسيييال الأ ييير  ميييؽ نا يييية اسيييتخدامو ميييؽ أجيييم الإليييرار بالذيييركات التق
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الأ يير  ، ةلييؾةؽ عقبييات د ييؾل الذييركات السشامديية لمدييؾ  ومسارسيية السشامديية غييير القانؾنييية    
وقيييد اسيييتسر مفييييؾم التديييؾةو الساتسعيييي  تييي  مشترييي  الاسانيشيييات إليييي أن بيييرز مفييييؾم التديييؾةو 

ذليييػ  اريية ميييي التدييعيشات لأ يييد مييؽ مسارسيييات التدييؾةو التقمييييدي الأ زيير كحركيية قؾةييية بعييد 
الس ذا  للاستيلا  ب ض الشغر إن كان لسؾارد متاددة أو غير متايددة ذات ةيأثيرات إياابيية أو 

  وعميييو ميلن مفيييؾم التديؾةو الأ زيير يقيؾم مييي جييؾىره ( 0222)الرةةسادى   سيمبية عمييي البييية 
ير ، ةؾزةيي  ، ةييروةا   مييلا ي حييدث أي لييرر أو إييي اك عمييي ةقييديؼ مييزةا ةدييؾةقي ه مشييتا ، ةدييع

  ونايد أن التميؾث البيييي الستزاييد بديرعة ميي جسيي  عسمييات ( Pride & Ferrell ، 2006 )لمبيية 
وعشيييدما أريييبح   ،التريييشي  أد  إليييي ةؾلييييد رد معيييم كبيييير ليييد السشتايييات الخظيييرة عميييي البييييية 

اةايي   ميي قيرارات الذيراك ليد  السديتيمليؽثير عالسحتؾةات الخظرة لمسشتا وا دة ميؽ عؾاميم التيأ
واةاييي   ؛السؤسدييات التاارةيية لترييشي  مشتاييات رييديقة لمبيييية أو ب بييارة أ يير  مشتاييات  زييراك

 (  (Aysel  2012إلي ةلؾةؽ سياسات السشتا الأ زر
إلي أنو ياا ةبشي مفييؾم ةديؾةو  يديث  ( 0212بؾشارب ومؾساوى )وقد أةارت دراسة 

وة ديياىؼ مييي  ،يييات بعيييؽ الاعتبييار مييي مختميي  أنذييظتيا للدييا رلييا السدييتيمػ يأ يي  ىيي ه التؾج
البحث عؽ طر  جدييدة لتيروةا وةظيؾةر وابيدا  مشتايات  زيراك ريحية وسيميسة وةتسييز بيالاؾدة 

 مي نفس الؾق  لتحقيو التشسية الاقترادية واستدامة الأعسال السرشعة   
يييييث ةبيييدأ عسمييييية إعيييداد السشييييتا   ،السشتا الأ زيييير يعشييي  مؤسديييية  زيييراكوعمييي  ذلييييػ مييي

 ،نتاجيية والتديؾةقية أنذيظتيا الا يممدفة التدؾةو الأ زر م بانتياجستعداد السؤسدة االأ زر ب
ىتسامييييات البيييييية لمسؤسديييية وةبييييؽ أن السؤسديييية ةحتيييرم الإجييييراكات ميييالسشتا الأ زيييير يعكيييس الا

أن السؤسدييية مديييؤولة ميييؽ  ةبييييؽ أيزييياؤ و   ،البييييية  يالقانؾنيييية والإدارةييية فيسيييا يخيييص السحامغييية عمييي
 ييث أن السشيتا الأ زير ىيؾ    (Prakash ، 2002 ) جتساعية مؽ  لال  ساية البييةالشا ية الا

وال ي يراعيي ةيرو   سايية  ،عمي البيية مي كم مرا م دورة  ياةو  الرر  الأقم السشتا السدتدام 
  وةستيياز السشييتا   (Veluri   2012)البيييية والحفيياظ عمييي السييؾارد الظبي ييية مييي عسمييية إنتاجييو 

أما ة ميفيو فيكيؾن  ،اؤ مرشعاؤ مؽ مؾاد قابمة لمتدوةروةكؾن غالب ،الأ زر بأنو غير سام أو لار 
 ،وىيؾ بي لػ يزيسؽ أقيم ةيأثير سيمبي عميي البييية مقارنيةؤ بالبيدائم ،بالحد الأدن  مؽ مؾاد الت ميب 

والقزييايا البييييية بذييكم  ،دييتيمػةأ يي  بعيييؽ الاعتبييار رييحة السوعمييي السشغسييات الستظييؾرة لييو أن 
  (  Anirban   2012)عام 
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بييم  ،اجديييد امشتايي ان يكييؾن السشييتا الأ زيير ليييس بالزييرورة أن (  0212مشةةاد ) وأكييدت   
غييير أن الفيير  بيييؽ  ،السشتاييات العادييية  كبيياقيالدييؾ   ييسكييؽ أن يكييؾن مشتايياؤ قييديساؤ معييروف ميي

 السشييييتايتدييييؼ بيييييا  ييييييزات والخرييييائص التييييالسس ىييييؾ اكدييييابوالأ زيييير  والسشييييتا يالعيييياد السشييييتا
تؼ إجييييراك ماسؾعيييية مييييؽ يييييىيييي ه الحاليييية  يمييييو  ،السشتاييييات الأ يييير  العادييييية  يالأ زيييير عييييؽ بيييياق

ليرييبه مشتايياؤ رييديقاؤ لمبيييية مييؽ  ييلال ةقميييم السييؾارد السدييتخدمة  يعييادالسشييتا الالتعييديلات عمييي 
 .   البيية يثاره الدمبية عمينتاجو وةخ يض ندبة ا يم

لسشغسات مشتااةيا الخزراك عميي أسياس ةيستييا التيي ة يدركيا ماسؾعيات أو مييات وة دعر ا
 يييث ةييؤمؽ العديييد مييؽ السشغسييات أن ارةفييا  سييعر السشييتا الأ زيير لا  ،معيشيية مييؽ السدييتيمليؽ

وةشبييي  ةشامدييية السشييتا الأ زييير ليييس بدييعره بيييم بقيستييو ومؾائييده التييي   ،يزيير بييالسؾق  التشامدييي 
وة عتبيييير التدييييعير الأ زيييير عشرييير  اسييييؼ مييييي السييييزةا  (. 0211  )قريذةةةةق و قةةةةدرى يحققييييا 

التدييؾةقي الأ زيير  يييث يكسييؽ مييي ةدييعير السشتاييات الخزييراك بأسييعار مييييا إلييامة للييؽ ةلييؾن 
مقبؾلة لد  السدتيمليؽ الخزر الي يؽ ليدييؼ اسيتعداد ليدم  أسيعار أعمي  ميي سيبيم ةيراك مشتايات 

 ( .Pandey, 2012  Singh)رديقة لمبيية 
أن العسيلاك مديتعدون ليدم  (  0212عبةدالمظي  ) اؤ عم  ما سبو مقد أكيدت دراسية وبشاك

  مزيلا سعر أعم  لمسشتاات الخزراك وةرج  ذلػ لاقيامتيؼ عيؽ الفؾائيد الريحية لمسشيتا الأ زير
الؾقيي   يمييلن السشييتا ياييا أن يكييؾن متييؾمراؤ بالسكييان وميي السدييتيمليؽلليي  نلدييا رلييا عييؽ ذلييػ و 

جعييم السشتاييات متييؾمرة بكسيييات  يلتؾزةيي  مييلن مييدراك التدييؾةو يدييعؾن إلييوفيسييا يخييص ا ،السشاسييا
السشييتا ميي  الحفيياظ عميي  التلمفيية  بييي االسيتسيييؽ  لمسدييتيمليؽكييم الأسييؾا  السدييتيدمة  يمشاسييبة ميي

  (Zuhairah & Noor,2015) أدن  مدتؾ  مسكؽ يجسالية وادارة السخزون والشقم مالا
سايم ا يد أركيان السيزةا اسيية ميي  قيم التديؾةو مييؾ ي  د التؾزة  وا يد ميؽ الأنذيظة الأسةع  و 

 ميم مييي أداك السشغسية ككيم وةؾقيي   يميأي  مييم ميي نذيا  التؾزةيي  ييؤدي إلي ،التديؾةقي الأ زير
السب ولة ميي أنذيظة السيزةا الأ ير  ةتؾقي  رغيؼ  كم الايؾد مؽ ثؼي ةؾق  السشغسة و شالشذا  يع

الديييييؾ   يي ييييييتؼ ميييييييا إيريييييال السشيييييتا إليييييناا ييييييا وسيييييلامتيا عشيييييد  مقييييية التؾزةييييي  واللي يييييية التييييي
كسيييا يايييا أن يكيييؾن الاىتسيييام ميييييا مشريييباؤ عميييي ةخ ييييض اسيييتعسال   ( 0210   )الرةةةسيدعي

 Julie &Jerome)والعسم عمي الحد مؽ ةزيخيؼ الشفاييات الشاةاية عيؽ التؾزةي   ،السؾارد الشادرة 
رةيػ السشتايات ميؽ السريدر   والتؾزة  الأ زير عسميية ةراعيي الاعتبيارات البيييية ميي ةح(2009  

وةسكيييؽ ةحدييييد الاعتبيييارات البيييييية لمحيييد ميييؽ اسيييتيلا  الظاقييية والحيييد ميييؽ الانبعاثيييات  ،لمسديييتيمػ 
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وعميي  السشغسييات انتييياج وابتلييار طيير  ووسييائم نقييم  ،لمتخ يييب مييؽ عيياىرة الا تبيياس الحييرار  
     (0211  ) صالحقيمشة وأماكؽ  زراك يمشة

التؾزةي  الأ زير ىيؾ ماسؾعية أن    (Yan & Yazdanifard,2014) يير  كيلاؤ ميؽكسيا 
مييييؽ نذيييياطات الأعسييييال التييييي ةتزييييسؽ ةحركييييات السخييييزون ونقييييم السشييييتا الشيييييائي ميييي  الاىتسييييام 

   بالسدؤولية البيشية لمسؤسدة 
يعتبييير  ييييث  ،للييي  ييييتؼ ةديييؾةو السشيييتا بذيييكم ريييحيه لا يايييا إغفيييال عشرييير التيييروةا و 

لسديييتعسمة لمعيييلام أو لإبيييلاو الأميييراد والاساعيييات عشرييير التيييروةا ذو ريييمة أساسيييية بالأنذيييظة ا
زةييييادة الييييؾع  العييييام أو السعرميييية  يمييييالتروةا ييييييدف إليييي ، ييييؾل السؤسديييية أو مشتااةيييييا الخزييييراك 

ومسكييؽ  ،ذلييػ الدييؾ  أو مؾجييؾدة مدييبقاؤ  يبخرييؾص السؤسديية ومشتااةيييا سييؾاك كانيي  جديييدة ميي
كاييير  يوقييد ةدييتعسم ميي ،اميا سييتخدا وطيير  التعرةييب بخرييائص السشتاييات  يأيزيياؤ أن ةيييدف إليي

 . ( 0212  ) جامعة القدس السفتؾ ة ةراك السشتاات الخزراك  يمؽ الأ يان لمترغيا م
وةديييع  السؤسديييات  ،الأ زييير  يعيييد التيييروةا الأ زييير أ يييد عشارييير السيييزةا التديييؾةقوة   
يية مي  نقيم أو إيريال ةؾجياةييا ومبادئييا البيي يماال التدؾةو الأ زر مؽ  لالو إلي يالعاممة م

البكةرى  )السديتيدميؽ  لمسديتيمليؽةقيدميا  ينقم رسالتيا التدؾةقية الخارة بالديم   والخيدمات التي
كسيا يتسييز التيروةا الأ زير بساسؾعية ميؽ الخريائص مشييا أنيو الإعييلان   (0222  الشةؾرى   

ة ةقييديؼ الؾسيييمة الإعلامييية معمؾمييات ةفريييمية مؾثقيية ودةيقيي ،عييؽ مشتاييات  زييراك رييديقة لمبيييية 
ا تيييؾاك الإعلانيييات الخزيييراك لاؾانييييا  ،لزةيييادة مديييتؾ  اليييؾعي بييييا  ،عيييؽ السشتايييات الخزيييراك 

عييدم الاعتسيياد عمييي عقييد السقارنيييات بقييدر التركيييز عمييي مزايييا الاؾانييا البيييييية  ،القزييايا البييييية 
عييدم إسيييام الإعييلان الأ زيير مييي إثييارة دواميي  لا ةييعؾرةة ةزةييد الاسييتيلا  ،لمسشتاييات الخزييراك 

 ( .0211  )صالحق الزروري لمسشتاات غير 
أنييو كمسييا أدر  السدييتيمػ (  0212عمةةق ) وبشيياكاؤ عمييي مييا سييبو مقييد أكييدت نتييائا دراسيية  

مييي مريير الؾسييائم التروةاييية الستعمقيية بالسشتاييات الخزييراك رييديقة البيييية كمسييا زاد ةؾجيييو نحييؾ 
   ةراك ى ه السشتاات  

قتريييادية وميييا اجتساعيييية و اات ةلشؾلؾجيييية و ميييا يذييييده العيييالؼ ميييؽ ةظيييؾر ان  وةييري البيييا اؾن 
السيييزةا  باسيييتراةياياتىتسيييام زةيييد الايالبييييية والساتسييي   يأ دثتيييو ىييي ه التظيييؾرات ميييؽ ةيييأثيرات عمييي

ارية العيامميؽ لتزام بيو ليرورة ممحية لاسيي  أميراد الساتسي  و وأربه الا؛ بم الأ زر  يالتدؾةق
 يمي ميؤثرامميؽ بالسذيروعات الري يرة دور كسا أن لمسييارات الحياةيية لمعي ، بالسذروعات الر يرة
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حقيو السييزة التشامديية لأريحاا السذيروعات الأ زير مسيا ي   يالسزةا التديؾةق استراةياياتةظبيو 
ةريبه لليي لمسؤسدية  الانتذيار الؾاسي أن التديؾةو الأ زير ليو دور مي  ةحقييو مي ول ا   الر يرة
ة لمبييية مسيا يحقيو لمسؤسدية مييزة الدؾ  وذلػ عيؽ طرةيو ةقيديؼ مشتايات  زيراك ريديق يرائدة م

 ةشامدية م  الأسؾا   
أن الذييركات السدييتخدمة لمتدييؾةو  مييؽ (0222صةةبرى ) وةؤكييد ذلييػ مييا جيياكت بييو دراسيية

 ،ةحالفيات  زيراك ياليد ؾل مي ،تقمييم ةلياليب الإنتياج كةحقو ليا عدة مزايا ةشامدية قد  الأ زر
 ،السحييييل  البيييييي مة لمذيييركة ولمساتسييي ةحقييييو التشسيييية السديييتدا ، لمسؤسديييةةليييؾةؽ سيييسعة طيبييية 

كسييا وكديا أسيؾا  جدييدة وىي  الأسيؾا  الخزيراك   ،وةحقييو القيسية السزيامة لمذيركة ولعسلائييا 
التديؾةو الأ زير مي  ةعزةيز  استراةياية ة داىؼ عم  أنو (0202  مرظفق  )دراسة أكدت نتائا

ةعزةيييييز رليييييا العسيييييلاك  ، ةعزةيييييز عسميييييية التحدييييييؽ السديييييتسر ،التحالفيييييات الخزيييييراك لمسؤسديييييات 
 سؾةية    ة ر ورؾلا لأعمي ،ةعزةز الربحية  ،رؾرةيا و 

قيييدر السذيييروعات الرييي يرة ةيسييية السييييزة التشامديييية بييييؽ السذيييروعات الريييشاعية لإثبيييات وة  
 يالعييامميؽ بالسذييروعات الريي يرة أن يدييعؾا إليي يدرجيية الشايياح والتسيييز فيسييا بيييشيؼ ليي لػ ياييا عميي

ةديييؾةو مشتاييياةيؼ وةقيييديؼ أسييياليا  يسيييتخدام طييير  جدييييدة مييياعيييؽ طرةيييو دعيييؼ مزايييياىؼ التشامديييية 
 يييث ةعتبيير السيييزة التشامدييية مفتيياح لشايياح  ،إنتاجييية وةدييؾةقية جديييدة مسييا يحقييو السيييزة التشامدييية 

ةحقيقيو  يأنؾاعييا إلي بيا تلافةدع  جسي  السؤسدات استراةيايا  ىدماؤ  امتلاكياالسؤسدات وةسام 
رمييي  كفييياكة  يإذ ةديييع  السؤسديييات إلييي ، الاقترييياديديييية ةيييديدة السشييياخ عيييم التحيييديات التشام يمييي

وكدييا رليياىؼ وومييائيؼ  ،لحاجييات العسييلاك  الترييديمحاوليية  لػوكيي  ، يومعالييية أدائيييا التشامديي
مييييزة ةشامديييية لمسؤسدييية ميييؽ  يييلال ةليييؾةؽ ةيسييية  اميييتلا ىسيييية ا لسشتايييات السؤسدييية  ييييث ةتاديييد 

ةحقيييو  ،أذىييانيؼ  ييييؼ وةحدييؽ سييسعة ورييؾرة السؤسديية مييوةزييسؽ ولائ ا تياجيياةيؼ يمبييلمعسييلاك ة  
ةحقيييو ربحييية  ،العسييلاك  يالدييم  والخييدمات السقدميية إليي يالسشامديييؽ ميي يعميي الاسييتراةيايالتسيييز 

أبةةؾ مةةريؼ   و أةييارت دراسيية   (0222  أ سةةد  و)يحزةةيو  الدييؾ   يميي والاسييتسرارعالييية لمبقيياك 
               الاعسييييياللسييييييزة التشامديييييية لأريييييحاا ةحقييييييو ا يأىسيييييية التديييييؾةو الأ زييييير مييييي يإلييييي ( 0212)

   الت  ةتبانو
  يةحقيو ماسؾعة ميؽ الأىيداف ىي يكسا ةدع  السؤسدة مؽ  لال ةلؾةؽ ميزة ةشامدية إل

جديييد كييد ؾل أسييؾا  جديييدة أو التعامييم ميي   يد ييؾل ماييال ةشامديي ،ةليؾةؽ مييرص ةدييؾةقية جديييدة 
ةليؾةؽ رؤةية مديتقبمية جدييدة  ،السشتايات والأسيؾا  نؾعية جديدة مؽ العسلاك أو نؾعية جديدة ميؽ 

     ( 0220  )الدمسق ةرةد السؤسدة بمؾغيا   يللأىداف الت
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ةؾاجيو العيامميؽ بالسذيروعات الري يرة  ينغيراؤ لمريعؾبة التي البحيث مليرة جياكت ىشيا وميؽ
ومييييا ةحتاجييييو مييييؽ ميييييارات  ياةييييية لتدييييؾةو ىيييي ه  يالؾقيييي  الحييييال يةدييييؾةو مذييييروعاةيؼ ميييي يميييي

 إياابييية اسييتراةياياتالعييامميؽ بل ييد  السذييروعات الريي يرة لفلييرة  يأرييبه ةبشييم ،وعاتالسذيير 
زييييييرورة ممحيييييية لشايييييياح ىيييييي ه السذييييييروعات  يييييييث يسكييييييؽ لييييييي ه كالأ زيييييير  يالسييييييزةا التدييييييؾةق

 مذيروعاةيؼ إدارة ميي لييؼ عؾنيا ليتلؽالسذيارة   تميػةحقييو السييزة التشامديية ل الاسيتراةيايات
 وةشفي ه إجراكاةو مرا م كامة مي الدميسة القرارات اةخاذ وكي ية ةووملر  السذرو  لظبيعة وكتعزةز
رت وقي  نيد   يم يالدؾ  السحم يتعزةز ةشامديتيا ومؾقعيا مل السشذؾدة ال اية إل  ورؾلا ،وةقييسو

 ا ميؽ الاسيتقرار ةحقييو وميؽ ثيؼفييو السزاييا التشامديية وةذيابي  بذيكم كبيير بييؽ السشامدييؽ  
  الس يذة لسدتؾ  
يؽ ميا العلاقية بي  -:البحث فةي الدةلال الر يدةي التةالي سا سبق يسكؽ صياغة مذكمةوم 

 يم  ةمييار  ،ستاسار وادارة الؾق االسيارات الإدارةة بأبعادىا ه ميارة السيارات الحياةية بسحاورىا ه
 ةمييار  ،التؾاريم مي  ا  يرةؽ  ةمييار بأبعادىيا ه الاجتساعييةالسييارات  –  القرار واةخاذالسذكلات 

سيد م لمسييزة التشامدييية الأ زير ك يالسيزةا التديؾةق اسيتراةياياتليبل اليشفس واليتحكؼ بالي ات   و 
لمعييامميؽ   التييروةا الأ زيير –التؾزةيي  الأ زيير –التدييعير الأ زيير –السشييتا الأ زييربسحيياوره ه

  -:  السئمة الفرعية التاليةمشو  شباو؟ وال   ةبل د  السذروعات الر يرة بسحامغة السشؾفية 
  بسحاورىا ؟عيشة العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة بالسيارات الحياةية  يا مدتؾ  وعم -0
 يالسيزةا التديؾةق الري يرة باسيتراةياياتالعيامميؽ بل يد  السذيروعات  عيشية يما مدتؾ  وعي -8

 الأ زر كسد م لمسيزة التشامدية بسحاوره ؟ 
  بقرةة ساةية أبؾ ةعرة ؟  ي دو سااد الحرةر اليرشاعة ةؾاجو العامميؽ ب يالت ما الرعؾبات -0
 يبقرةيية سيياةية أبييؾ ةييعرة لمت مييا عميي ي سييااد الحرةيير اليييدو رييشاعة مييا مقتر ييات العييامميؽ ب -0

 ةؾاجييؼ ؟  يالرعؾبات الت
لعيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة بسحاورىيييا اعيشييية لميييا العلاقييية بييييؽ السييييارات الحياةيييية  -0

  مسيزة التشامدية بسحاوره  ؟الأ زر كسد م ل يالسزةا التدؾةق استراةياياتو 
الأ زير  يالسيزةا التديؾةق اسيتراةياياتكيم ميؽ السييارات الحياةيية بسحاورىيا و  يما الفرو  م -0

  يث الشؾ  ؟ مؽ  البحثةبعاؤ لست يرات  ،كسد م لمسيزة التشامدية بسحاوره
 العيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة بالسييييارات الحياةيييية يمييا الفيييرو  بييييؽ مديييتؾةات وعييي -3

ةبعييياؤ  ،الأ زييير كسييد م لمسييييزة التشامدييية بسحييياوره يالسييزةا التديييؾةق اسيييتراةياياتبسحاورىييا و 
دد سييشؾات العسييم بالسذييرو  عيي ،ي الييد م الذييير  ،التعميييؼ ،مييؽ  يييث الدييؽ البحييثلست يييرات 

 عدد أمراد العامميؽ بالسذرو   الر ير ؟  ،الر ير
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ةفديير  ي  بسحياوره مياةييةييارات الحيبالس يىم ةختم  ندبة مذياركة الست يير السديتقم ه اليؾع -2
  بسحييياوره ومقييياؤ الأ زييير يالسيييزةا التديييؾةق اسيييتراةياياتالست يييير التييياب  ه  ينديييبة التبيييايؽ مييي

 رةبا  ؟ نحدار ودرجة الالسعامم الا
 البحث :  فىد -
السييييارات بسحاورىييا ه ؽ السييييارات الحياةيييةدراسييية العلاقيية بييي يبريييفة رئيدييية إليي البحييث ييييدف  

السييارات  –  القيرار واةخياذمييارة  يم السذيكلات  ،سيتاسار وادارة الؾقي ابأبعادىيا همييارة الإدارةة 
ميييييارة لييييبل الييييشفس والييييتحكؼ باليييي ات   ،ميييييارة التؾارييييم ميييي  ا  ييييرةؽ بأبعادىييييا ه الاجتساعييييية

 –الأ زيير كسييد م لمسيييزة التشامدييية بسحيياوره ه السشييتا  الأ زيير يالسييزةا التدييؾةق اسييتراةياياتو 
التيييروةا الأ زيييير  ليييد  عيشييية مييييؽ العيييامميؽ بل ييييد   –التؾزةيييي  الأ زييير –لأ زييير التديييعير ا

    : الىداف الفرعية التالية ومشوةشباو السذروعات الر يرة  بسحامغة السشؾفية 
 والأىسييييةالعيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة بالسييييارات الحياةيييية  يةحدييييد مديييتؾ  وعييي -0

    والإجسالي بسحاورىا الشدبية
السييييزةا  باسييييتراةياياتعيشيييية العييييامميؽ بل ييييد  السذييييروعات الريييي يرة ي تؾ  وعييييةحديييييد مديييي -8

    بسحاوره والإجسالي الشدبية والأىسية التشامديةالأ زر كسد م لمسيزة  يالتدؾةق
   ةعرة بقرةة ساةية أبؾ  ي ةؾاجو العامميؽ بدااد الحرةر اليدو  ياللذ  عؽ الرعؾبات الت -0
 يبقرةيييية سيييياةية أبييييؾ ةييييعرة لمت مييييا عميييي ي ةيييير اليييييدو مقتر ييييات العييييامميؽ بدييييااد الحر  ةحديييييد -0

 ةؾاجييؼ   يالرعؾبات الت
 الريي يرة عيشييةمييؽ السيييارات الحياةييية لمعييامميؽ بل ييد  السذييروعات  بيييؽ كييمدراسيية العلاقيية  -0

    بسحاوره التشامديةالأ زر كسد م لمسيزة  يالسزةا التدؾةق استراةياياتالبحث بسحاورىا و 
 يالسيزةا التديؾةق اسيتراةياياتلسييارات الحياةيية بسحاورىيا و كيم ميؽ ا يالفرو  ميعؽ  اللذ  -0

     مشؾ لةبعاؤ  ،الأ زر كسد م لمسيزة التشامدية بسحاوره
العييامميؽ بل ييد  السذييروعات الريي يرة بالسيييارات عيشيية  يدراسيية الفييرو  بيييؽ مدييتؾةات وعيي -3

 ،شامديية بسحياورهالأ زير كسيد م لمسييزة الت يالسزةا التدؾةق استراةياياتالحياةية بسحاورىا و 
 –عييدد سييشؾات العسييم  – الذيييري الييد م  –لمعامييم  التعميسيييالسدييتؾ   –دييؽ العامييم لةبعيياؤ 

    عدد العامميؽ بالسذرو  
ةفديير نديبة  ي  بسحياوره ميبالسييارات الحياةيية يدرجة مذياركة الست يير السديتقم هاليؾع ةحديد -2

  بسحيياوره ةبعيياؤ لسعامييم الأ زيير يالسييزةا التدييؾةق اسييتراةياياتالست ييير التيياب  ه يالتبييايؽ ميي
 الارةبا  نحدار ودرجة الا
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 :  اتجاىيؽ ر يديؽ ىساالحالية في  البحثتتسثل أىسية 
 أولًا : أىسية نغرية في مجال التخرص : 

ميييي غايييية الأىسيييية سيييس ماييياليؽ يكؾنيييو  يإلييييعتبييير البحيييث بساابييية إليييامة لمتخريييص  -1
وىسييييا السيييييارات الحياةييييية لمعييييامميؽ بالسذييييروعات لتخرييييص ادارة السشييييزل والسؤسدييييات 

الإنايييياز   يإدرا  اليييي ات وةشسييييية الاقيييية بييييالشفس والقييييدرة عميييي يةديييياعد عميييي يالريييي يرة التيييي
ميؾارد البييية  يحفياظ عميلمييدف ة التيي باسيتراةياياةوالأ زير  يوالإبدا  والسزةا التديؾةق

  يةمؽ ورديو لمبييستيلا  وةقديؼ مشتا وةرةيد الا الاستشزافمؽ 
البييية  يالحفياظ عمي يالأ زير مي يالسيزةا التديؾةق استراةيايات أىسية يإلقاك الزؾك عم -8

 وةحقيو التشسية السدتدامة  
الأ زيير  التديؾةقيالسييزةا و سييارات الحياةيية الا ي  بشغرةييات الأىسيية  يإلقياك الزيؾك عميي -0

   يةدية الدؾةمسيزة التشامل ورؾلاسداعدة العامميؽ بالسذروعات الر يرة ل واستراةياياةو
 ثانياً : أىسية تظبيكية في مجال خدمة السجتسع : 

نذيير ثقاميية مييي لدييد الفاييؾة بيييؽ الؾاقيي  والسييأمؾل  يعتبيير الاانييا التظبيقييي لمبحييث  ظييؾة -1
ىييؾ السشييتا السدييتدام اليي ي لييو أقييم لييرر عمييي البيييية مييي كييم مرا ييم و السشييتا الأ زيير 

لحفاظ عمي السؾارد الظبي يية ميي عسميية وال ي يراعي ةرو   ساية البيية وا ،دورة  ياةو 
 .إنتاجو

هرييشاعة العييامميؽ بل ييد  السذييروعات الريي يرة  يمديياىسة لرميي  وعيي البحييث اعتبيير ىيي ي -2
 يالسييييزةا التدييييؾةق اسييييتراةياياتو تبشييييي مفيييييؾم ةدييييؾةو  ييييديث يظبييييبالدييييااد اليييييدوي  

ر وة دياىؼ ميي اكتذياف طير  جدييدة لتيروةا وةظيؾة ،و يكدا رليا السديتيمػ   زرالأ
وابيدا  مشتايات  زيراك ريحية وسيميسة وةتسييز بيالاؾدة ميي نفيس الؾقي  لتحقييو التشسييية 

     رشي التالاقترادية واستدامة 
 يسيزةا التديؾةقلم إياابيية اسيتراةياياتالعيامميؽ بل يد  السذيروعات الري يرة لفليرة  يةبش -3

زيرورة ك وملرةيو السذيرو  لظبيعية وةعزةيز مذيروعاةيؼ إدارة مي ليؼ عؾنا لتلؽالأ زر 
  يالدؾ  السحم يم مسيزة التشامديةل ورؾلا وممحة لشاا 

كي ييية ادارة مييياراةيؼ لسذييروعات الريي يرة باب العييامميؽةؾعييية  يميي البحييثةفيييد نتييائا ىيي ه  -4
    يتشاسا م  ةظؾر سؾ  العسمبسا  معارميؼالحياةية ودورىا مي ةشسية 

ةو الأ زييير ونذييير ثقامييية تظبييييو اسيييتراةياات السيييزةا التديييؾ لالاييييات السعشيييية مخاطبييية  -5
لتيي ليم كاميية الرييعؾبات ومييته السشييتا الأ زيير لييدي السدييتيمليؽ وأرييحاا السذييروعات 

و ارييية السذيييرعات اميييا  جدييييدة لمتديييؾةو الأ زييير عميييي السديييتؾي السحميييي والعيييالسي 
 اليدوي  الحرةر ساادالخارة برشاعة 

ي نتيائا البحيث لتشسيية لعيامميؽ عيشية البحيث بشياكاؤ عمييؾجو برناما إرةادي مقترح لإعداد  -6
 الؾعي بالسيارات الحياةية واستراةيايات السزةا التدؾةقي 
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 :البحثفروض 
العييييامميؽ بل ييييد  عيشيييية ةؾجييييد علاقيييية ارةباطييييية ذات دلاليييية إ رييييائية بيييييؽ مدييييتؾةات وعييييي  -0

السذييروعات الريي يرة بالسيييارات الحياةييية بسحاورىييا واسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي الأ زيير 
 التشامدية بسحاوره    كسد م لمسيزة

ةؾجيييد ميييرو  ذات دلالييية إ ريييائية بييييؽ مديييتؾةات وعيييي عيشييية العيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات  -8
الر يرة بالسيارات الحياةية بسحاورىا واستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر كسيد م لمسييزة 

   مشؾ لالتشامدية بسحاوره ومقاؤ 
العيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات عيشييية  ةؾجيييد ميييرو  ذات دلالييية إ ريييائية بييييؽ مديييتؾةات وعيييي -0

الأ زر كسيد م لمسييزة استراةيايات السزةا التدؾةقي ا و الر يرة بالسيارات الحياةية بسحاورى
عييدد  – الذيييري الييد م  –لمعامييم  التعميسيييالسدييتؾ   –دييؽ العامييملالتشامدييية بسحيياوره ومقيياؤ 

    عدد العامميؽ بالسذرو  –سشؾات العسم 
ت ييير السدييتقم ه اليييؾعي بالسيييارات الحياةييية   بسحيياوره مييي ةفديييير ةختميي  ندييبة مذيياركة الس -0

اسيييتراةيايات السيييزةا التديييؾةقي الأ زييير  بسحييياوره ومقييياؤ ديييبة التبيييايؽ ميييي الست يييير التييياب  هن
 لسعامم الانحدار ودرجة الارةبا    

 السمؾب البحثي : 
   -:السرظمحات العمسية والسفاليؼ الإجرا ية -أولًا :

      Life Skills -اتية :السيارات الحي -
يتفاعيييم ميييييا مييي  أةيييخاص  يالتيييو  ياةيييو اليؾميييية  يعسيييم يقيييؾم بيييو السيييتعمؼ مييي يأ يقريييد بييييا

ميؽ  أن يكيؾن متسكشياؤ  والتعياملات ةحتياج مشي ةميػميلن  ومؽ ثؼ ،لات ومعداتيومؤسدات وأةياك و 
   (0221    دؽ و)المقانق ت الأساسية االسيار 

يدييتخدميا العييامميؽ بالسذييروعات الريي يرة  يسعييارف والخبييرات التييال يىييبأنيييا  -تُعةةرف إجرا يةةاً :
يدياعدىؼ  الأمير الي  أثشاك ةديؾةو مشتايات  زيراك ريديقة لمبييية وةديعيرىا وةؾزةعييا وةروةاييا 

 سيؾلة ةدؾةو مذروعاةيؼ    يعم
  Management Skills السيارات الإدارية -
سيتعداد ليد  الا يات الفعمية بالإليامة إليمكانات  ارة ةشتا مؽ السعرمة والسسارسا يقرد بيا   

يديييتخدميا  يجسمييية السييييارات الإدارةييية التيييبأنييييا  -تُعةةةرف إجرا يةةةاً :( . 0222  ى )عظةةةؾ السيييدير
 يالعييامميؽ بالسذييروعات الريي يرة   ييلال ةدييؾةو السشتاييات الخزييراك وةعتسييد ىيي ه السيييارات عميي
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مسييزةا ل ةفعيييم الخظييل الاسييتراةياية كأثشييا يؼةييدعس يالقييرارات التيي واةخيياذمرا ييم العسمييية الإدارةيية 
 لمسيزة التشامدية   الأ زر ورؾلا يالتدؾةق

       Investment and Time Management Skill -:سةتثسار وددارة الؾقة  اميةارة  -
سمدييمة مييؽ الأنذييظة أو السيييارات  يييث ةذييسم ةحميييم وةخظيييل وةشفييي  ومتابعيية وةقييييؼ يقرييد بييو 

 يىيبأنييا  -تُعةرف إجرا يةاً :  (0222  )الةدي  ايد والأمام لمؾقي  ست لال اللتحقيو التحكؼ والا
سيت لال الأمايم بييدف ةحقييو أىيداف ست لال وقيتيؼ الاا يقدرة العامميؽ بالسذروعات الر يرة عم

محييددة وذلييػ بييالتخظيل والتشفييي  والتؾجيييو والستابعيية والتقييييؼ الفعييال  ييلال متييرة زمشييية محييددة مسييا 
 يالؾقيي  الستفييو عميييو مسييا يديياعدىؼ ميي يميي سدييتيمليؽتايياةيؼ وةدييميسيا لمإنتيياج مش ييديياعدىؼ عميي

 الدؾ     يةدؾةو مذروعاةيؼ وةحقو ليؼ ميزة ةشامدية م
  Problem Solving and Decision Making Skillsالقرار  واتخاذميارة  ل السذكلات  -

يدييتخدميا  يت   التيالفلرةية ه الدييمؾكيات والعسمييا الاسيتراةيايات ىيي -: ميةارة  ةل السذةةكلات
وقد ةلؾن العؾائيو ماديية  ،قد يعيو إةبا   اجاةو أو متظمباةو السعرفية  ةالفرد إذا ما وجد مذكم

بأنيو الا تييار الأ ديؽ بييؽ  (0222رقبةان)ةعرمو  . (0212  )سعيد أو ةعميسية أو م  الرما  
 ةةةةريؼ  عييييدة بييييدائم مظرو يييية بقرييييد ةحقيييييو ىييييدف أو عييييدة أىييييداف معيشيييية وةتفييييو ميييي  ةعرةييييب

 ميؽ ذليػ يتبي ميا بأن اةخاذ القرارا ىؾ الإ تيار اليؾاعي بييؽ بيديميؽ ميأكار ثيؼ ةحميمييا و   0222)
 إجراك لتشفي  ى ا الإ تيار 

يديييتخدميا العيييامميؽ بالسذيييروعات  يماسؾعييية ميييؽ السييييارات التييي يىيييبأنييييا  -تُعةةةرف إجرا يةةةاً : 
اجييؼ أثشييياك إنتييياج وةديييؾةو ةيييؾ  يالتعاميييم بحكسييية مييي  السذيييكلات التييي يالرييي يرة وةدييياعدىؼ عمييي

 يالقيرار مسيا يدياعدىؼ عمي لاةخياذسيميسة بذيأنيا ميروراؤ بالسرا يم العمسيية قيرارات  واةخياذالسشتاات 
 ةحقيو السيزة التشامدية لأرحاا السذروعات مؽ ثؼ ةدؾةو السذروعات و 

     Social Skills  -: الاجتساعيةالسيارات  -
 يوةرجسييية ىييي ه السعرمييية إلييي ،قييي  السختمفييية ومعرمتييييا إدرا  السؾا يقيييدرة الفيييرد عمييي يقريييد بييييا

مييارات  يوىي ، البييؽ ةخرييةةريال مؾاقي  الا يسمؾكيات محددة يترةا عميييا نتيائا إياابيية مي
ةحقيييو أىدامييو  ينايياح الفييرد ميي يإليي يوةييؤد الاجتسيياعيمتعمسيية يكتدييبيا الفييرد مييؽ  ييلال التفاعييم 

ييارات ةسكيؽ العيامميؽ ميؽ التفاعيم أثشياك إنتياج م يىيبأنييا  -تُعرف إجرا ياً :  (0221  )السظؾع
 يييرةؽ بؾليييؾح ودون وةديييؾةو السشيييتا الأ زييير بريييؾرة لفغيييية وغيييير لفغيييية لتؾرييييم رسيييالة لآ

   غسؾض ورؾلاؤ لمتشامدية   
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   Communication Skill With Others -:ميارة التؾاصل مع الآخريؽ  -
لتفاعييم معيييؼ بؾسييائم متعييددة، كاللمسييات ا  ييرةؽ وا ينقييم الأملييار إليي يالقييدرة عميييقرييد بييو     

 -تُعةةرف إجرا يةةاً :  (0212  ي)الخةةؾل ال كييية السشظؾقيية والسكتؾبيية، والرسييؾم والخييرائل والييياة 
واقشياعيؼ بسشتاياةيؼ  السديتيمليؽالتؾاريم مي   يقدرة العامميؽ بالسذروعات الر يرة عم يىبأنيا 

يحقيو لييؼ مييزة مسيا ميي عسميية التديؾةو  يدياعدىؼ الامير الي يكتداا زبائؽ جيدد ا يوقدرةيؼ عم
    سؾةيةةشامدية 

         Self-Control and Self Control Skill -ميةارة بةبا الةشفس والةتحكؼ االة ات : -
لبل مغاىر التعبيير عيؽ  يةبا  التعميسات وقؾاعد الدمؾ  وقدرةو عما يقدرة الفرد عم يقرد بيا

رد الفعيم ةاياه  يمي ي والتيرو  واقترا ياةيؼ رةؽ ا  يراك م  السؾق  وقبم ةتلاكملا  ينفعالات التالا
  ( 0222  )أ سد  رةؽ ا 

لييبل مغيياىر  يقييدرة العييامميؽ بالسذييروعات الريي يرة عميي يىييبأنيييا  -تُعرفيةةا البا ثةةة إجرا يةةاً :  -
ميييؾاقفيؼ مييي  العيييامميؽ أثشييياك مرا يييم الإنتييياج ومييي   ييسيييرون بييييا مييي ينفعيييالات التيييالتعبيييير عيييؽ الا

رد الفعيم  يمي والتروي  واقترا اةيؼالزبائؽ  يراكقبؾل  يك التدؾةو لسشتااةيؼ وقدرةيؼ عمالزبائؽ أثشا
 ةدؾةو مشتااةيؼ    يالشااح م يةااىيؼ مسا يداعدىؼ عم

   The Strategy    -: الاستراتيجية -
عيداد ا السيد  الظؾةيم مي   عمييةحقيقييا  يوالقيدرة عمي ،ةحديد للأىداف وال اييات  يى الاستراةياية

نتاجييييية والخدمييييية وةخريييييص الإمكانيييييات اللازميييية أو الؾ ييييدات الا ،د مييييؽ البييييدائم لمترييييرفعييييد
  (0222  )العلا  الزرورةة لتشفي  وةحقيو ماسؾعة مؽ الأىداف 

التشبييؤ بخظيل مديتقبمية لإدارة العيامميؽ بل يد  السذيروعات الريي يرة   يىيبأنييا -تٌعةرف إجرا يةاً : 
ةحقيييو السيييزة  يلتؾزةيي  والتييروةا الأ زيير بسييا يييشعكس عمييلمسشييتا الأ زيير والتدييعير الأ زيير وا

 .التشامدية بيؽ السذروعات
       Green Marketing Mix  -السزي  التدؾيقي الخزر : -

الأدوات والعشارييير التديييؾةقية التيييي ةعسيييم السشغسييية عميييي ةحقييييو التلاميييم ماسؾعييية  يقريييد بيييو 
ةحقييييو أىيييداف السشغسييية مييي  عيييدم والانيييدماج بيشييييا وذليييػ ميييؽ أجيييم  دمييية الديييؾ  السديييتيدف و 

   (0212  ) سؾدة  الإلرار بأي عشارر البيية الظبي ية والالتزام بحسايتيا
نتييياج مشتايييات ا يىيييؾ قيييدرة العيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة عميييبأنيييو  -يُعةةةرف إجرا يةةةاً : 

ةؾزةعيييا ةدييعيرىا و واةبييا  سياسييات ةدييؾةقية ةحقييو الرغبييات البييييية أثشيياك  زييراك رييديقة لمبيييية 
 الدؾ   بالتشامدية  ورؾلاؤ لمسيزةوةروةايا 
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تُعةرف   Green Marketing Mix  Strategies  -:الخزةر  التدةؾيقيالسةزي   اسةتراتيجيات -
إمكانييييية العييييامميؽ  يةذييييير إليييي يماسؾعيييية مييييؽ العسميييييات والتشغيسييييات التيييي يىييييبأنيييييا  -:إجرا يةةةةاً 

مشتايييات  زيييراك وةعزةيييز  لإنتييياج  والتقيييييؼ بالسذيييروعات الرييي يرة ميييؽ التخظييييل والتشغييييؼ والتشفيييي
 ةحقيو السيزة التشامدية الدؾةية    يمسا يشعكس عم ،ةدعيرىا وةؾزةعيا وةروةايا  يقدراةيؼ عم

      Green Product Strategy -:السشت  الخزر  استراتيجية -
البييية ،  سايية  يةييدف إلي يلساسؾعية ميؽ السعيايير التي مشتا مريسؼ ومريش  ومقياؤ  يأ يقرد بيا

( . 0212   ي)السةةؾمش رييائص الأداك  يوةقميييم اسييتشزاف السييؾارد الظبي ييية ميي  السحامغيية عميي
 يةحث العامميؽ بالسذيروعات الري يرة عمي يالعسميات والتشغيسات الت يىبأنيا  -تُعرف إجرا ياً :

ؽ وريديو لمبييية مشيتا يمي لإنتياجستخداميؼ لسياراةيؼ الحياةية االتخظيل والتشغيؼ والتشفي  والتقييؼ ب
 ورؾلاؤ لمسيزة التشامدية    ،مدتدام 

        Green Pricing Strategy -التدعير الخزر : استراتيجية -

 ي زييير يتسايييم ميييىيييؾ أ يييد العشارييير السيسييية لشاييياح السيييزةا التديييؾةقي الأ الأ زييير التديييعير   
نذيييظة التديييؾةقية الأ يةزيييسيؽ سيييعر السشيييتا لتلمفييية إليييافية كسبيييرر لسراعييياة الغيييروف البيييييية مييي

    (Thulasimani   2012نتاجية والا
يقؾم مييا العامميؽ بالسذيروعات الري يرة  بتحدييد سيعر  يالعسمية الت يىبأنيا  -:تُعرف إجرا ياً  

السشتاييات السشتاييات الخزييراك وةتظمييا ذلييػ رميي  ةلمفيية إلييافية لمسشييتا مييؽ أجييم ةييراك متظمبييات 
    الخزراك الرديقة لمبيية

   Green Distribution Strategy -:التؾزيع الخزر  استراتيجية -
 يةتزييسؽ ةحركييات السخييزون ونقييم السشييتا الشيييائ يماسؾعيية مييؽ نذيياطات الأعسييال التيييقرييد بييو 

 (Yan  Yazdanifard 2014 ). م  الاىتسام بالسدؤولية البييية لمسؤسدة
لعيييامميؽ بالسذيييروعات ةحيييث ا يجسمييية العسمييييات والتشغيسيييات التييي يىيييبأنييييا  -تُعةةةرف إجرا يةةةاً : 

لتؾزةيي  السشتاييات الخزييراك بأسيياليا مبتلييرة  ،التخظيييل والتشغيييؼ والتشفييي  والتقييييؼ  يالريي يرة عميي
 جؾدة السشتا وبتلمفة أقم ورؾلاؤ لمسيزة التشامدية    يةحامظ عم

 Green Promotion  Strategy   -:التروي  الخزر  استراتيجية -
علامييؼ ا بشياك العلاقية مي  الزبيائؽ وادامتييا ميؽ  يلال  يف إليةييد يةرال التيعسمية الايقرد بو  
 . (0222     الشؾر و    )البكر قشاعيؼ بسا ةقؾم الذركة ببيعو أو ةدؾةقو او 
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ةحييث العييامميؽ بالسذييروعات  يماسؾعيية العسميييات والتشغيسييات التيي يىييبأنيييا  -تُعةةرف إجرا يةةاً :
كي ية إدارة مذرو   اص وسبم ةيروةا مشيتا  يالتخظيل والتشغيؼ والتشفي  والتقييؼ م يالر يرة عم

وميييؾل السدييتيمػ وريييؾلاؤ  اةااىيييات يبتلمفييية مشخفزيية و دميية مسييييزة لمتييأثير عميي ي الدييااد اليييدو 
 لمسيزة التشامدية   

  Competitive advantage -التشافدية:السيزة 
 تفاظ بييا ىي  ارية أو ماسؾعة مؽ الخرائص الشدبية التي ةشفرد بيا السؤسدة وةسكشيا الا  

لسييدة طؾةميية ندييبياؤ نتيايية رييعؾبة محاكاةيييا أو التييي ةحقييو  ييلال ةمييػ السييدة السشفعيية ليييا وةسكشيييا 
 (.0222  )الزغبيمؽ التفؾ  عمي السشامديؽ فيسا ةقدمو مؽ  دمات ومشتاات لمزبائؽ 

ميي وةسكشيو ميؽ التفيؾ  عالخرائص التي يشفرد بيا السذيرو   جسمةيقرد بيا  -تُعرف إجرا ياً:   
ةظبييييو اسيييتراةيايات السيييزةا التديييؾةقي  ميييي ليييؾكميييؽ  يييدمات ومشتايييات  سيييا يقدميييوالسشامدييييؽ ب

السذييارة   ةمييػ و السيييزة التشامدييية بيييؽ أرييحاايييحقلت اليييدوي  الحرةيير سيياادال الأ زيير مييي مايي
    ات السدتيدمة لتمػ الاستراةياياتومقاؤ لمعسميات والتشغيسو 

 ييث أنيو  البحيثلسشاسيبتو ليي ه  يالتحميمي يسيشيا الؾريفال البحيثةتب   -: البحثثانياً : مشي  
الؾرييي ية ةتزييييسؽ جسيييي   البحييييثدراسيييية وةحمييييم العلاقيييية بيييييؽ الست ييييرات البحاييييية ، و  ييقيييؾم عميييي

ميييؾ    (0222)عبدربةةو   البيانييات عييؽ عيياىرة معيشيية وةدييايميا وةشغيسيييا ومييو ةرييشيب محييدد 
أو السذييكمة قيييد البحييث ورييفؤا  البحييثالؾريي  الييدقيو والتفريييمي لمغيياىرة أو مؾلييؾ   ييقييؾم عميي

جسيي  بيانييات ومعمؾميييات كافييية ودةيقيية عيييؽ  يكسيؤييا أو ورييفؤا نؾعيؤييا وبالتيييالي ميييؾ ييييدف أولاؤ إلييي
   ( .0222  يالبيات و)القابي ةمػ الغاىرة   يالعؾامم السؤثرة عم يالغاىرة ورؾلاؤ إل

  البحثثالثاً:  دود 
   الحدود البذرية : -1
ةقييؾم  يالتيي بل ييد  السذييروعات الريي يرةالعييامميؽ  عمييي اتسيي  البحييثذييتسم مي  -الذةةاممة: -

  بقرةة ساةية أبؾ ةعرة بسحامغة السشؾفية ي سااد الحرةر اليدو  بلنتاج
  -:عيشة البحث  -
 يالتيي بل ييد  السذييروعات الريي يرةالعييامميؽ مييؽ  01قؾاميييا -عيشةةة البحةةث الإسةةتظلاعية : -أ

  شيؽ أدوات البحث وذلػ لتق ي سااد الحرةر اليدو  بلنتاجةقؾم 
  ميييؽ 021عيشييية مكؾنييية ميييؽ ه يعمييي البحيييثةيييؼ ةظبييييو أدوات  -عيشةةةة الدراسةةةة الساسةةةية :-ب

 يييث يذييتر  ان  غرلييية عسديييةبظرةقيية  ا تيييارىؼةييؼ قييد و  بل ييد  السذييروعات الريي يرةالعييامميؽ 
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اةية أبيؾ   بقرةة سي ي سااد الحرةر اليدو  بلنتاجةقؾم  يالسران  الر يرة أو الستؾسظة التبه يعسمؾا
  ةعرة بسحامغة السشؾفية

 : الحدود الزمشية -8

ي إليي 0/0/8180 لأدوات البحييث مييي رييؾرةيا الشيائييية مييي الفتييرة مييؽ ةييؼ التظبيييو السيييداني
0/2/8180  

   الحدود السكانية : -2
 يةقييؾم عميي يعييدد مييؽ السذييروعات الريي يرة التيي يعميي البحييثالتظبيييو السيييداني لأدوات ةييؼ   
   بقرةة ساةية أبؾ ةعرة بسحامغة السشؾفية    ي و نتاج سااد الحرةر اليدا

    -الحالية عمي الأدوات التالية : البحثاةتسم  أدوات    البحثأدوات  -رااعاً : 
 ستسارة البيانات العامة لمعامميؽ بل د  السذروعات الر يرة بسحامغة السشؾفية                               ا -0
هالسيييييارات  بسحاورىيييياعييييامميؽ بل ييييد  السذييييروعات الريييي يرة اسييييتبيان السيييييارات الحياةييييية لم  -8

السييييييييارات  –القيييييييرار  واةخييييييياذ يييييييم السذيييييييكلات  ،سيييييييتاسار وادارة الؾقييييييي االإدارةييييييية بأبعادىاه
 لبل الشفس والتحكؼ بال ات     ،بأبعادىاهالتؾارم م  ا  رةؽ الاجتساعية

امديييية لمعيييامميؽ بل يييد  الأ زييير كسيييد م لمسييييزة التش يالسيييزةا التديييؾةق اسيييتراةياياتاسيييتبيان  -2
     التروةا الأ زر –التؾزة –لتدعيرا –السذروعات الر يرة بسحاوره هالسشتا

بالسيييييارات الحياةييييية واسييييتراةيايات السييييزةا  العييييامميؽ وعيييي  ارةييييادي لتعزةييييزبرنيييياما مقتييييرح ل -2
           التدؾةق  الأ زر   

ات العاميية بيييدف الحريؾل عمييي بعييض ةيؼ إعييداد اسييتسارة البيانيأولًا : اسةةتسارة البيانةةات العامةةة : 
الشيؾ  ه  ،  زير –هرةيب مشظقة الدةكؽ: واةتسم  عميي ، رائص العيشةالسعمؾمات التي ةحدد 

 00سيشو ،سيشو 00أقيم ميؽ  يإلي سيشو80 ،سيشو80أقيم ميؽ هوةيؼ ةريشيفو إليي الدؽ ،  أنا  –ذكر
يش   ،ميأكار  سيشو  00 ،سيشو 00أقيم ميؽ  يإلي سيشو 00، سيشو 00أقم مؽ يإل  العامةل يؼتعمةور 

مؤىيييم ميييؾ   ،مؤىيييم متؾسيييل  ،عداديييية ةيييادة الا ،بتدائيييية ةييييادة الا ،يقيييرأ وةكتيييا  ، يأميييهإلييي 
يييش   ،   مؤىيييم ميييؾ  الاام يييية ، يمؤىيييم جيييامع ،متؾسيييل  لمعامةةةل أو    الةةةدخل الذةةةير كسيييا ر 

قيم لأج  8111 ،ج 8111 أقيم ميؽه إليي   العاممة الستحرةل عميةو مةؽ صةشاعة الدةجاد اليةدو 
عيييدد سيييشؾات وةيييؼ ةريييشيب  ، ميييأكار ج 0111 ،ج 0111قيييم ميييؽ لأ ج0111 ، ج 0111ميييؽ 

 سيشو 81 ،سيشو 81 قيم ميؽلأ سيشؾات 01ميؽ   ،سيشؾات 01أقيم ميؽ هإلي  ي العسم بالدااد اليدو 
يييش   ،  ميييأكارسيييشو  01 ،سيييشو 01قيييم ميييؽ لأ سيييشو01 ،سيييشو 01 قيييم ميييؽلأ عسةةةر السذةةةروع ور 
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 00 ،سييشو00قيم مييؽ لأسييشو  01 ،سييشو  01قييم ميؽ لأسييشو  00 ،سيشو00أقييم مييؽ هإليي  الرةةغير
ييش  إلييي  عةةدد أفةةراد العةةامميؽ االسذةةروع الرةةغير ، مييأكار سييشو قييم لأ 01 ، أمييراد01أقييم مييؽ هر 
كسييا  ، مييأكارمييرد  01 ، مييرد 01قييم مييؽ لأمييرد  01 ، مييرد 01قييم مييؽ لأ مييرد 81 ،مييرد  81مييؽ 

ش    ،  يرليسؽ مرةيو عسيم كسذيرو  ري  ، ياص ه مذيرو  إليي  اليةدو  العسل في الدةجاد ر 
ييش   كسييا ةيييؼ ،مكييان قرةيييا مييؽ محييم الإقاميية   ،مكييان محييم الإقاميية ه إليييي مكةةان السذةةروعور 

تؾاجةو العةامميؽ ادةجاد الحريةر  يالرعؾبات التما  الامة بعض الأسيمة الؾر ية السفتؾ ة مام
 ،عسم ةلرارات لي ه الريعؾبات و دياا الشديبة السيؾةية لليم ةليرارو  ةمقي الإجابات ةؼو :   اليدو 
 ةيؼوقيد  ةيؾاجييؼ : يالريعؾبات التي يلمت ميا عمي ي مقتر ات العامميؽ بدااد الحرةير الييدو  دورر

     عسم ةلرارات لي ه السقتر ات و داا الشدبة السيؾةة للم ةلرارو  ةمقي الإجابات
 استبيان السيارات الحياتية  -ثانياً :

الدراسييات الاطييلا  عمييي  جرائييي وبعييدةييؼ بشيياك الاسييتبيان ومقيياؤ لمسفيييؾم الإ بشةةاء الاسةةتبيان : -
كييم  دراسييةالاسييتبيان ماييم  ارات الحياةييية للاسييتفادة مشيييا مييي اعييدادالدييابقة التييي ةييرةبل بالسييي

: دراسييية  الييية يدور إدارة الؾقييي  ميييي ةحدييييؽ الأداك التديييؾةق" اعشةةةؾان (0212مرقةةةع )ميييؽ 
ات السييار " اعشةؾان( 0212الدةسيع ) عبدو عبدالعال دراسة " وبعض السؤسدات ماس  سسيد

فةةةةؾدة دراسيييية و  ،" الريييي يرة السذييييروعاتنحييييؾ  يالإدارةيييية وعلاقتيييييا باةايييياه الذييييباا الاييييامع
مييييارات إدارة الييي ات وعلاقتييييا بكفييياكة ربييية الأسيييرة ميييي إدارة السذيييروعات  "اعشةةةؾان( 0201)

دراسيية  نتاجييية :الا يإدارة الؾقيي  وأثرىييا عميي" اعشةةؾان (0201 دةة  الله )دراسيية  ،" الريي يرة
    "  ر الدؾدانية الة ةركة الدك

محيؾرةؽ هالسييارات  ي  عبيارة مقديسة إلي32هاةتسم عمي    :استبيان السيارات الحياتيةوصف  -
 السيييييارات ،ميييييارة  ييييم السذييييكلات واةخيييياذ القييييرار –ه ميييييارة اسييييتاسار وادارة الؾقيييي   الإدارةيييية 

ؼ ةقديييؼ ميييارة لييبل الييشفس والييتحكؼ باليي ات   وةيي –الاجتساعييية ه ميييارة التؾارييم ميي  ا  ييرةؽ 
 :يميييوكانيي  كسييا  ،مدييتؾةاةيا بظرةقيية الشدييا السيؾةيية لمييدرجات العغسييي والريي ر  للاسييتبيان 

  عبيارات 2عبارة مؾجبية الاةاياه وه  00يزؼ ه: ستثسار وددارة الؾق  ( االبعد الول ) ميارة 
قيياؤ لسحييؾر وم  عبييارة وكانيي  الاسييتاابة عمييي ىيي ا ا80لتلييؾن ال بييارات كامميية ه ،سييالبة الاةايياه 

  0،8،0  لم بييارات السؾجبيية وه0،8،0أبييداؤ   بتقييييؼ ه ،أ يانيياؤ  ،دائسيياؤ لسقييياس ثلاثييي مترييم ه
 ،: ةحدييد وقي  لمرا ية ميؽ ين   ير عبارات تدور  ؾل واةتسم عم  ،لم بارات سالبة الاةااه 

تظييؾةر لي السدييتقبم ةحديييد وقيي  لمتفلييير ميي ،التخظيييل قبييم البييدك مييي الأعسييال بؾقيي  كييامي ليييا 



 

 02 

 ة لكمية التربية الشؾعيةالسجمة العمسي

 

 1ج 0202العدد التاسع والثلاثؾن يؾليؾ 
 

عميي عيدم مقاطعية أ يد أثشياك  الحيرص ،عمي ةدوةؽ كم ما يتؼ التخظييل ليو الحرص ،الأعسال 
ةؾزة  الأعسال عمي الأميراد كيم  ،ةحديد الأىداف مي كم مر مة مؽ مرا م انتاج السشتا ،العسم

 ةقييؼ الؾق  الي ي ةيؼ قزيائو ميي كيم عسيم   ،ةحديد وق  لتعمؼ ميارات جديدة  ، دا مياراةو
. ا في مكيةاس ليكةرت الثلاثةيفقد تؼ تحديد طؾل الخلاي   البحثلسحػ السعتسد في تحديد اتؼ 

درجية مقديسة  80= 0×80= درجة والدرجة الر ر   38=0×80=وقد كان  الدرجة العغسي 
- 01السدييتؾ  الستؾسييل ه، 02 - 80 يييث كييان السدييتؾ  السييشخفض ه،إليي  ثلاثيية مدييتؾةات 

      38– 00السدتؾ  السرةف  ه، 00
  0عبييارة مؾجبيية الاةايياه وه  03يزييؼ ه( :   ةةل السذةةكلات واتخةةاذ القةةرار) ميةةارة  الثةةانيعةةد البُ 

  عبارة وكان  الاستاابة عمي ىي ا السحيؾر  80لتلؾن ال بارات كاممة ه  ،عبارات سالبة الاةااه 
  لم بيييييارات السؾجبييييية 0،8،0أبيييييداؤ   بتقيييييييؼ ه ،أ يانييييياؤ  ،ومقييييياؤ لسقيييييياس ثلاثيييييي متريييييم ه دائسييييياؤ 

الأمييؾر لمغييروف  ةيير  : عبةةارات تةةدور  ةةؾل واةييتسم عمييي ،  لم بييارات سييالبة الاةايياه 0،8،0هو
 ةييؾمير ،مييي العسييم الأداكيسكييؽ  بيييا رميي   يالظيير  التيي ةحديييد ،بييالتخظيل  لتحقيقيييا وعييدم القيييام

شفس مييي ةقييييؼ اليي يعميي الاعتسيياد ،نتيياجلااأثشيياك مرا ييم  العييامميؽ قييد ةؾاجييو يبييدائم لمسذييكلات التيي
نتييياج الديييااد امرا يييم  يةيييراف السديييتسر عميييبعسمييييات الا القييييام ،نتييياجالاأثشييياك مرا يييم  عسيييالالأ

الخبيرة  ي بي و  الاسيتعانة ، ظياك وةعزةيز الشاياحمؽ نتيائا التقيؾةؼ ميي معالاية الأ الاستفادة ،ي اليدو 
الاعتقيييياد أن التخظيييييل ي ديييياىؼ مييييي ةاشييييا العديييييد مييييؽ  ،رييييدار القييييرار بخرييييؾص السشييييتا اقبييييم 

وكانيي  الدرجيية ستذييارة أىييم الخبييرة   او  يسذييكلات بأسييمؾا عمسييالمييي  ييم  التفلييير ،السذييكلات 
إلييييي  ثلاثييييية درجييييية مقديييييسة  80= 0×80درجييييية والدرجييييية الرييييي ر  =  00=0×80العغسيييييي = 

السدييتؾ  ، 02 -00هالسديتؾ  الستؾسيل ، 00 -80 ييث كيان السديتؾ  السيشخفض ه ،مديتؾةات 
       00 – 02هالسرةف  
  عبييارات 0عبييارة مؾجبيية الاةايياه وه  00يزييؼ ه( : ارة التؾاصةةل مةةع الآخةةريؽالةةث )ميةةالبُعةةد الث

  عبييارة وكانيي  الاسييتاابة عمييي ىيي ا السحييؾر ومقيياؤ  02لتلييؾن ال بييارات كامميية ه  ،سييالبة الاةايياه 
  0،8،0وه  لم بييييارات السؾجبيييية 0،8،0  بتقييييييؼ هأبييييداؤ  ،أ يانيييياؤ  ،ثلاثييييي مترييييم هدائسيييياؤ لسقييييياس 

اياابييية بديييؾلة ميي  : ةلييؾةؽ علاقييات عبةةارات تةةدور  ةةؾل واةييتسم عمييي ،ةايياهلم بييارات سييالبة الا
امييتلا  مييييارة التعييياون ميييي  ،الاسييتسا  والانريييات الاييييد لآ يييرةؽاميييتلا  مييييارة  ،الزبييائؽ الايييدد

اليتعمؼ ميؽ البيراما  ،راك عشيدما ةختمي  مي  يراك ا  يرةؽوجؾد رعؾبة ميي التعبيير عيؽ ا  ،سمالع
قذيية ميي  زملائييي السذيياركة مييي الحييؾار والسشا ،جديييدة ةفيييد مييي ةاؾةييد الانتيياجرات التميفزةؾنييية ميييا
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ةقبيييم الشريييه والتؾجييييو ميييؽ  ،لحالييية الشفديييية لمسحيظييييؽ ميييي العسيييمالتيييأثر با ،لاعيييلاك ةيسييية العسيييم
وكانييي    عميييي التفليييير الإيايييابي دا يييم العسيييممدييياعدة زميييلاك العسيييم  ،زملاك العسيييمكييي رةؽا  ييي

إليي ثلاثية درجية مقديسة  02= 0×02رجية والدرجية الري ر  = د 00=0×02= الدرجة العغسيي
 ، 00- 01السدييييييتؾ  الستؾسييييييل ه ،  82 - 02ه يييييييث كييييييان السدييييييتؾ  السييييييشخفض ،مدييييييتؾةات

   00 – 08هالسدتؾ  السرةف  
  0عبييارة مؾجبيية الاةايياه وه  00يزييؼ ه: البُعةةد الرااةةع ) ميةةارة بةةبا الةةشفس والةةتحكؼ االةة ات (

  عبيارة وكاني  الاسيتاابة عميي ىي ا السحيؾر 00تليؾن ال بيارات كاممية هل ،عبارات سيالبة الاةاياه 
  لم بيييييارات السؾجبييييية 0،8،0أبيييييداؤ   بتقيييييييؼ ه ،أ يانييييياؤ  ،ومقييييياؤ لسقيييييياس ثلاثيييييي متريييييم ه دائسييييياؤ 

:التركييز ميي أداك الاعسيال  عبارات تدور  ؾل واةتسم عمي ،  لم بارات سالبة الاةااه 0،8،0وه
التركيييز باسييتسرار  ،معرميية العييامميؽ معييي لحييالتي السزاجييية  ،دون ممييم دا ييم العسييم إلييي نيايتيييا 

الاستسا  إلي ةؾجيييات رؤسياك  ،التحدث م  الزبائؽ بكم ثقة  ،م  الزبائؽ مي كم مؾق  ةرائي 
اميتلا  مييارات ةياديية ةؤىيم  ،السحامغة عمي اليدوك عشد  دوث مذكمة ما أثشاك العسم  ،العسم 

ةااىيم السذيتتات الريادرة  ،لبل الاعراا عشيد ال زيا أميام الزبيائؽ  ،ة لمدارة بفعالية وجدار 
درجيييية والدرجيييية  02=0×00وكانيييي  الدرجيييية العغسييييي = عييييؽ الييييزملاك بديييييؾلة أثشيييياك العسييييم   

 يييث كيييان السديييتؾ  السيييشخفض  ،إلييي ثلاثييية مديييتؾةات درجييية مقديييسة  00= 0×00الريي ر  = 
 الاسةةةةتبيانف   02 - 02ؾ  السرةفيييي  هالسدييييت   03 - 83السدييييتؾ  الستؾسييييل ه ،  80 - 00ه

س ثلاثيي ومقياؤ لسقييا ه السييارات الحياةيية   عبارة وكان  الاستاابة عم  محؾر32لؼ ه -ككل :
وكانييي   ،  لم بيييارات سيييالبة الاةاييياه0،8،0وه  لم بيييارات مؾجبييية الاةاييياه 0،8،0متريييم بتقيييييؼ ه

إليي ثيلاث جية مقديسة در  32=0×32والدرجة الر ر  = ،درجة 803=0×32= العغس  الدرجة
    0كسا ىؾ مؾله بادول ه مدتؾةات

   السد  والسدتؾةات لاستبيان وع  عيشة البحث بالسيارات الحياةية0جدول ه

عدد  الاعاد
السدتؾى  السدى العبارات

 السشخفض
السدتؾى 
 الستؾسا

السدتؾى 
 السرتفع

 20 – 22 22 - 22 22 - 02 20-02 02 ميارة استثسار وددارة الؾق 
 22 – 22 22 - 22 22 - 01 22-01 01 واتخاذ القرار ل السذكلات  

 22 – 20 21 - 22 02 - 12 22- 12 12 ميارة التؾاصل مع الآخريؽ
 22 – 22 22 - 02 02 - 12 22-12 12 ببا الشفس والتحكؼ اال ات 

- 22 022-22 22 السيارات الحياتية إجسالي 
121 

120 -
122 

122 -022 
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 لبحث : يُقرد بتقشيؽ الدوات قياس الرد  والثبات ليؼ . تقشيؽ أدوات ا
لحدياا ريد  الاسيتبيان ةيؼ التظبييو عميي عيشية قؾامييا أولًا : اختبار صد  محتؾ  الاستبيان : 

  ميييؽ العيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة بسحامغييية السشؾفيييية ةتيييؾامر ميييييؼ ةيييرو  عيشييية 01ه
 وبعد التظبيو ةؼ  داا الرد     البحث

 عؽ طريق :  السيارات الحياتية احداب الرد  للاستبيانثؾن ام البا وق
ةييؼ لمتحقييو مييؽ رييد  الاسييتبيان  : Validity Content أسةةمؾب صةةد  السحتةةؾى  -1

إدارة  يالستخرريييؽ ميي   00وعييددىؼ ه ماسؾعيية السحكسيييؽ يرييؾرةو الأولييية عميي يميي وعرليي
باامعييية السشؾفيييية وكميييية التربيييية  يليييقترييياد السشز السشيييزل والسؤسديييات بكميييية التربيييية الشؾعيييية والا

 ات بييار لوةييؼ  ديياا ندييبة الاةفييا   ،السشيييا والزقييازةو والفيييؾم ،السشرييؾرة ،طشظييااامعيية الشؾعييية ب
 % 011 ،% 20 ما بيؽ تلرارالة ندب وةراو   ،الاستبيان ككم

ةيييؼ  دييياا ريييد  الاةديييا  اليييدا مي  -:صةةةد  الاتدةةةا  الةةةداخمي ) صةةةد  التكةةةؾيؽ (  -0
 33 عن طريق تطبيق الاستبيان على عينة  اسةتطيعي  ونةنة  وةن رات الحياةيةلاستبيان السيا

معامم ارةبا  بيرسؾن بييؽ عبيارات اختيار العين  الأساسي  ثم تم حساب  وفردة لهم نفس شرةط
كم محؾر مؽ محاور الاستبيان عؽ طرةو  داا معامم ارةبا  درجة كيم مفيردة بدرجية الب عيد 

   يؾله ذلػ   8جدولهو  ،امم ارةبا  كم مفردة بالدرجة اللميةال ي ةشتس  إليو وك لػ مع
  رد  الاةدا  الدا مي لسفردات استبيان السيارات الحياةية ومعاملات الارةبا  بيؽ درجة 8جدول ه

   السفردة ودرجة الب عد السشتسي إليو والدرجة اللمية 
 السيارات الاجتساعية  السيارات الادارية 

 
  ل السذكلات واتخاذ القرار  ددارة الؾق ميارة استثسار و 

 
  ميارة التؾاصل مع الاخريؽ

ببا الشفس والتحكؼ  
 اال ات

 م
الارتباط 
 بدرجة البُعد

الارتباط 
االدرجة 
 الكمية

الارتباط  م
 بدرجة البُعد

الارتباط 
بدرجة 
 الكمية

 م
الارتباط 
 بدرجة البُعد

الارتباط 
بدرجة 
 الكمية

الارتباط  م
 بدرجة البُعد

الارتباط 
بدرجة 
 الكمية

1 2 222** 2 222** 1 2 222** 2 222** 1 2 210** 2 220** 1 2 222** 2 220** 

0 2 220** 2 222** 0 2 220** 2 212* 0 2 202** 2 222** 0 2 212* 2 221** 

2 2 221** 2 222** 2 2 221** 2 222** 2 2 202** 2 221** 2 2 222** 2 211** 

2 2 220** 2 222** 2 2 222** 2 211** 2 2 222** 2 222** 2 2 222** 2 222* 
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2 2 221** 2 220** 2 2 220** 2 222** 2 2 212** 2 222* 2 2 210** 2 220** 

2 2 222** 2 222** 2 2 221** 2 222** 2 2 222** 2 220** 2 2 222** 2 222** 

2 2 222** 2 222** 2 2 222** 2 222** 2 2 222** 2 222** 2 2 222** 2 222** 

2 2 222** 2 222** 2 2 221** 2 202** 2 2 222** 2 220** 2 2 220** 2 222** 

2 2 222** 2 222** 2 2 212** 2 222** 2 2 221** 2 222** 2 2 221** 2 220** 

12 2 202** 2 222** 12 2 222** 2 221** 12 2 221** 2 210** 12 2 221** 2 222** 

11 2 222** 2 222** 11 2 202** 2 210** 11 2 221** 2 222** 11 2 212** 2 202** 

10 2 222** 2 221** 10 2 222** 2 220** 10 2 222** 2 221** 10 2 222** 2 220** 

12 2 222** 2 202** 12 2 221** 2 221** 12 2 222** 2 222** 12 2 202** 2 202** 

12 2 212** 2 222** 12 2 220** 2 202** 12 2 220** 2 211** 12 2 222** 2 222** 

12 2 202** 2 222** 12 2 220** 2 212** 12 2 222** 2 222** 12 2 222** 2 212** 

12 2 222** 2 222** 12 2 222** 2 202** 12 2 200** 2 212** 12 2 210** 2 222** 

12 2 222** 2 202** 12 2 212** 2 212** 12 2 222** 2 212**    

12 2 202** 2 222** 12 2 222** 2 210** 12 2 222** 2 220**    

12 2 201** 2 220** 12 2 222** 2 221**       

02 2 200** 2 202** 02 2 200** 2 212**       

01 2 202** 2 212* 01 2 222** 2 202**       

00 2 210** 2 221**          

02 2 220**           

02 2 202**           
 22 2 ى * دال عشد مدتؾ                21 2عشد مدتؾى  ا را ياً دال ** 

محييياور  ي  أن جسيييي  معييياملات ارةبيييا  ال بيييارات مييي  إجسيييال 8يتزيييه ميييؽ نتيييائا الايييدول ه   
ميييارة  ييم  ،سييتاسار وادارة الؾقيي  ااسييتبيان السيييارات الحياةييية ه السيييارات الإدارةيية وةذييسم ميييارة 

ميييارة  ،وةذييسمه ميييارة التؾارييم ميي  ا  ييرةؽ  الاجتساعيييةالسيييارات  –القييرار  ذواةخيياالسذييكلات 
 ييث ةراو ي  ةييؼ  ، 10ذات دلالية إ ريائية عشيد مديتؾ  لبل الشفس واليتحكؼ بالي ات  جياكت 

أن الاسيييتبيان  يمسيييا يعشييي ،  وىيييي ةييييؼ مرةفعييية 1،228 ، 1،002معييياملات الارةبيييا  ميييا بييييؽ ه
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ةييياس السيييارات  يأن السفييردات ةذييتر  ميي ياليي   يعشيي الييدا مي  يتستيي  بدرجيية عالييية مييؽ الاةدييا
 يقيدرةيا عميي مسيا ي ذيير إلي ،ا  درجة كم ب عد بالدرجية اللميية كسا ةؼ  داا معامم ارةبالحياةية 

   يؾله ذلػ   0والادول ه ،ةياس ما و لع  لقياسو
الحياةية م  الدرجة اللمية    معاملات ارةبا  بيرسؾن بيؽ الدرجة اللمية لسحاور السيارات 0جدول ه

 للاستبيان
 معامل ارتباط بيرسؾن مع الاستبيان  البُعد      السحؾر 

 **212 2 ميارة استثسار وددارة الؾق  السيارات الادارية
 **222 2 ميارة  ل السذكلات واتخاذ القرار

 **202 2 السيارات الادارية ككل 
 **222 2 الاخريؽ ميارة التؾاصل مع السيارات الاجتساعية

 **222 2 ميارة ببا الشفس والتحكؼ اال ات
 **211 2 السيارات الاجتساعية ككل

  21 2 ** دالة ا رائياؤ عشد مدتؾ  

 يرةبا  محاور استبيان السيارات الحياةية م  إجسالا  أن معاملات 0يتبيؽ مؽ جدول ه  
  1،10ة إ رائياؤ عشد مدتؾ  هدالوى  ةيؼ  ، ** 280 ، ** 322الاستبيان ةراو   ما بيؽ 

 درجة عالية وراد  لسا ول  لقياسو   ذات يدل أن الاستبيان بؾجو عام ل
 : ةؼ  داا الابات عؽ طرةو :   Reliability ثبات الاستبيان  -ثانياً :

 داا معامم ثبات الاستبيان ومقاؤ لسعامم ألفا كرونباخ ةؼ :  داب معامل ألفا كرونباخ  - أ
 -يؾله ذلػ : يالوالادول الت

   معاملات ثبات استبيان السيارات الحياةية ومقاؤ لسعامم ألفا كرونباخ  0جدول ه 
 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات البُعد

 210 2 عبارة 02 ميارة استثسار وددارة الؾق 
 212 2 عبارة 01 ميارة  ل السذكلات واتخاذ القرار

 202 2 عبارة 22 السيارات الادارية ككل
 212 2 عبارة 12 ميارة التؾاصل مع الاخريؽ

 212 2 عبارة 12 ميارة ببا الشفس والتحكؼ اال ات
 212 2 عبارة 22 السيارات الاجتساعية ككل
 202 2 عبارة 22 الدرجة الكمية للاستبيان
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وح يترا ولاستبيان والدرجة اللمية لل  أن معامم الارةبا  بيؽ درجة كم محؾر 0يؾله جدول ه 
ةزه أن معامم ثبات ألفا كرونباخ لإجسالي الاستبيان بمغ او ،  1،280 ، 1،208ما بيؽ ه 

 ؛ وةعد ةيسة مرةفعة وةذير ان الاستبيان ذات درجة ثبات عالية   1،280
الاستبيان   داا معامم ثباتةؼ كسا  طريقة التجز ة الشرفية لجثسان وسبيرمان براون : - ب

  -لاتسان وسبيرمان براون والادول يؾله ذلػ: ومقاَ لظرةقة التازئة الشر ية
  معاملات ثبات استبيان السيارات الحياةية ومحاوره ومقاؤ لظرةقة التازئة الشر ية ه لااسان  0جدول ه

 سبيرمان براون   –

 عدد ال بارات الب عد 
معامم ارةبا  

التازئة الشر ية 
 لااسان 

معامم ارةبا  التازئة 
 ن الشر ية لدبيرمان براو 

 1،208 1،200 عبارة 80 ميارة استاسار وادارة الؾق 
 1،282 1،200 عبارة 80 ميارة  م السذكلات واةخاذ القرار

 1،280 1،282 عبارة 00 السيارات الادارةة ككم
 1،210 1،212 عبارة 02 ميارة التؾارم م  الا رةؽ

 1،200 1،202 عبارة 00 ميارة لبل الشفس والتحكؼ بال ات
 1،202 1،280 عبارة 00 رات الاجتساعية ككمالسيا

 1،200 1،200 عبارة 32 الدرجة اللمية للاستبيان 

  أن محاور استبيان السيارات الحياةية  قق  معاملات ثبات عم  0يتزه مؽ جدول ه
 يث ةراو   معاملات ثبات السحاور ومقاؤ  ،سانادرجة مقبؾلة ومقاؤ لسعامم التازئة الشر ية لا

ةزه أن ةيسة معامم ارةبا  اكسا  ، 1،200 ، 1،212سان ما بيؽ االتازئة الشر ية لالسعامم 
دل عم  ثبات ةوى  معاملات ثبات عالية  ، 1،200سان للاستبيان ككم االتازئة الشر ية لا

  أن محاور استبيان السيارات الحياةية 0جدول هله سبو ان و محاور الاستبيان ككم   كسا 
 ،مقبؾلة عمسياؤ ومقاؤ لسعامم التازئة الشر ية لدبيرمان براون  ةدرج يعم قق  معاملات ثبات 

ةزه أن ةيسة معامم ا؛ كسا  1،282 ، 1،210اور ما بيؽ  يث ةراو   معاملات ثبات السح
دل ةوى  معاملات ثبات عالية  1،200ارةبا  التازئة الشر ية لدبيرمان براون للاستبيان ككم 

 يان ككم وقابميتو لمتظبيو   ثبات السحاور والاستب يعم
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 الخزر :  التدؾيقيالسزي   استراتيجياتثالثاً : استبيان 
ةيييؼ بشييياك الاسيييتبيان ومقييياؤ لمسفييييؾم الإجرائيييي وبعيييد الاطيييلا  عميييي البحيييؾث  :بشةةةاء الاسةةةتبيان 

والدراسات الدابقة التي ةرةبل باسيتراةيايات السيزةا التديؾةقي الأ زير للاسيتفادة مشييا ميي ولي  
الديمؾ   يعمي هالأ زير وأثير  يالسيزةا التديؾةق" اعشةؾان( 0212شراد ) دراسيةد الاستبيان مام بشؾ 

الريييديقة لمبييييية  اللييييرو مشزلييييةالأجييييزة  يدراسييية عيشييية ميييؽ مديييتيملل،يلمسديييتيمػ الشيائ الذيييرائي
 يدور التديؾةو الأ زير مي" اعشةؾان( 0202مرةظفق )دراسية  ،" لسؤسدة كؾنيدورببرج بيؾعرةرةا

 ،"دراسييية  الييية مشغسييية ةؾةؾةيييا اليابانيييية  ال لمسييييزة التشامديييية السديييتدامة هات الأعسيييةحقييييو مشغسييي
 يالأ زييير مييي يدور عشارييير السيييزةا التروةاييي" اعشةةةؾان (0201دربةةةؾش ) ومدةةةاعدية  دراسةةةة

السشتايييات الخزيييراك : دراسييية عيشييية ميييؽ زبيييائؽ  اسيييتيلا نحيييؾ  ي ةؾجيييو سيييمؾ  السديييتيمػ الازائييير 
 "    أسؾا  مديشة ةبدة

  عبييارة 21هاةييتسم عميي   سةةتبيان اسةةتراتيجيات السةةزي  التدةةؾيقي الخزةةر :وصةةف ا -
التييروةا  ،لتؾزة  الأ زييرا،التدييعير الأ زيير ،محاورهاسييتراةياية السشييتا الأ زيير 0 يمقدييسة إليي
 ،وةييؼ ةقديييؼ مدييتؾةاةيا بظرةقيية الشدييا السيؾةيية لمييدرجات العغسييي والريي ر  للاسييتبيان  الأ زيير 

   وكان  كسا يم  :
  عبيارات 0عبارة مؾجبة الاةاياه وه  88يزؼ ه: السشت  الخزر (  استراتيجيةالول ) السحؾر 

مقيياؤ   عبييارة وكانيي  الاسييتاابة عمييي ىيي ا السحييؾر و  80لتلييؾن ال بييارات كامميية ه  ،سييالبة الاةايياه 
  0،8،0  لم بيييارات السؾجبيييية وه0،8،0أبييييداؤ   بتقيييييؼ ه ،أ يانييياؤ  ،لسقيييياس ثلاثيييي مترييييم ه دائسييياؤ 

وجييؾد رييعؾبة مييي ةشغيييؼ الاعسييال : عبةةارات تةةدور  ةةؾل واةييتسم عمييي ،رات سييالبة الاةايياه لم بييا
اليتسكؽ مييؽ الييتخمص ا ميؽ مييؽ نفايييات إنتياج سييااد الحرةيير  ،اثشياك مرا ييم إنتياج الدييااد اليييدوي 

مؾاجية رعؾبة ميي إدارة ةييؾن  ،وجؾد رعؾبة مي اةخاذ قرار ةراك الخامات الظبي ية  ،اليدوي 
 ،دوي لمدييؾ  ي مبيي  كاميية الا تياجيياتةييؾمير سييااد  رةيير ييي ،نتيياج سييااد الحرةيير اليييدوي العساليية لإ

انتيياج سييااد يييدو  مييؽ ةرييسيؼ  ،الدييااد اليييدوي مييي الؾقيي  الس حييدد الالتييزام بييلجراكات ةدييميؼ مشييتا
يييدد  رمييية  ،العيييامميؽ مسيييا ياعمييييا ةتديييؼ بيييالتسيز والحداثييية  ةشفيييي  ورش عسيييم لتعمييييؼ العيييامميؽ الا 

درجييية والدرجييية الرييي ر  =  30=0×80ديييااد الييييدوي   وكانييي  الدرجييية العغسيييي = ريييشاعة ال
 ،   00 - 80 ييث كيان السديتؾ  السيشخفض ه ،إلي ثلاثة مديتؾةاتدرجة مقدسة  80= 0×80

      30 - 02السدتؾ  السرةف  ه ، 02 - 08السدتؾ  الستؾسل ه
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  0رة مؾجبييية الاةاييياه وهعبيييا  03يزيييؼ هالتدةةةعير الخزةةةر ( :  اسةةةتراتيجية)  الثةةةانيالسحةةةؾر 
  عبارة وكان  الاستاابة عمي ىي ا السحيؾر  80لتلؾن ال بارات كاممة ه  ،عبارات سالبة الاةااه 

  لم بيييييارات السؾجبييييية 0،8،0أبيييييداؤ   بتقيييييييؼ ه ،أ يانييييياؤ  ،ومقييييياؤ لسقيييييياس ثلاثيييييي متريييييم ه دائسييييياؤ 
دميي  مبييالغ كايييرة مييي :  عبةةارات تةةدور  ةةؾل واةييتسم عمييي ،  لم بييارات سييالبة الاةايياه 0،8،0وه

أسييعار السشتاييات التييي يشتايييا  ،الحرييؾل عمييي الخامييات السدييتخدمة مييي انتيياج الدييااد اليييدوي 
 ،ةدييعير الديااد الييدوي بديعر أعميي  ميؽ السشامدييؽ ميي الدييؾ   ،العيامميؽ مشاسيبة لمزبيائؽ محميياؤ 

تايييات التيييي يقيييؾم ةشيييامس الزبيييائؽ عمييي السش ،اسييتخدام طييير  دمييي  مختمفيية ة شاسيييا جسيييي  العسييلاك 
وض لتحفيييز السدييتيمليؽ عمييي ةقييديؼ عيير  ،العييامميؽ بلنتاجيييا رغييؼ ارةفييا  أسييعارىا نغييراؤ لاؾدةيييا 

ؽ ةحقييو مييزة ةشامديية ميي يستمػ العامميؽ وأريحاا السذيروعات  ميؾارد ماديية ةسكيشيؼ مي ،الذراك
 ييم الإنتيياج  تييي يييتؼ ةلامييي الأ ظيياك أثشيياك مرا ،القيييام بعسمييية الريييانة لتييؾمير التليياليب ،الدييؾ  

الحرؾل عمي  امات السشتا بشغام التقديل ميلا ةديبا أزمية زةيادة التلمفية  ،ةاشا التلمفة الزائدة 
درجية مقديسة  80= 0×80درجية والدرجية الري ر  =  00=0×80  وكان  الدرجة العغسيي = 

 - 00السدييتؾ  الستؾسييل ه ، 00 - 80 يييث كييان السدييتؾ  السييشخفض ه ،إلييي ثلاثيية مدييتؾةات 
      00 - 02السدتؾ  السرةف  ه ، 02

  0عبيييارة مؾجبييية الاةاييياه وه  00يزيييؼ هالتؾزيةةةع الخزةةةر ( :  اسةةةتراتيجيةالسحةةةؾر الثالةةةث ) 
  عبارة وكان  الاستاابة عمي ىي ا السحيؾر  02لتلؾن ال بارات كاممة ه  ،عبارات سالبة الاةااه 

  لم بيييييارات السؾجبييييية 0،8،0  بتقيييييييؼ هأبيييييداؤ  ،أ يانييييياؤ  ،ومقييييياؤ لسقيييييياس ثلاثيييييي متريييييم ه دائسييييياؤ 
وجؾد ريعؾبة ميي ةؾزةي  :  عبارات تدور  ؾل واةتسم عم  ،  لم بارات سالبة الاةااه 0،8،0وه

سيااد الحرةير الييدوي   عميي مشريات السشتاات هطرح ةرسيسات ورؾر  ،سااد الحرةر اليدوي 
اسييتعسال وسييائم  ،ر اليييدوي ا يي  رأ  العسييلاك  ييؾل طرةقيية ةؾزةيي  سييااد الحرةيي ،البييي  الأوروبييية 

استخدام أمياكؽ يمشية بيييياؤ وريحياؤ  ،نقم ةدتخدم البشزةؽ عشد نقم سااد الحرةر اليدوي لمسدتيمػ 
جسييي  معمؾميييات عيييؽ وسيييائم الشقيييم السديييتدام ميييي مرييير مايييم  ،لتخيييزةؽ سيييااد الحرةييير الييييدوي 
 ،ييزة بيالاؾدة السظمؾبية ررد ا تياجات الدؾ  وةقديؼ  دمة مس ،السؾنؾرةم والحاملات الليربائية 

ب ة مييي ،ةييؾمير  دميية ةؾريييم السشتاييات لمسشييازل  ،ةؾزةيي  الدييااد اليييدوي مييي الأميياكؽ الديييا ية 
درجية والدرجية الري ر   03=0×02  وكاني  الدرجية العغسيي = السشتاات برؾرة مبتلرة ويمشة 

  00 - 02 يث كان السديتؾ  السيشخفض ه ،إلي ثلاثة مدتؾةات درجة مقدسة  02= 0×02= 
      03 - 00السدتؾ  السرةف  ه ، 00 - 08السدتؾ  الستؾسل ه ،
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لتليييؾن  ،عبيييارة مؾجبييية الاةاييياه  80يزيييؼ ه: التةةةروي  الخزةةةر ( اسةةةتراتيجيةالسحةةةؾر الرااةةةع ) 
لسحييؾر ومقيياؤ لسقييياس ثلاثييي مترييم   عبييارة وكانيي  الاسييتاابة عمييي ىيي ا ا 80ال بييارات كامميية ه 

: عبةةةارات تةةةدور  ةةةؾل واةيييتسم عميييي ،  لم بيييارات السؾجبييية0،8،0قيييييؼ ه  بتأبيييداؤ  ،أ يانييياؤ  ،هدائسييياؤ 
السذياركة بديااد الحرةير  ،استخدام مؾاق  التؾارم الاجتساعي مي التروةا لدااد الحرةر الييدوي 

ةشغييييؼ مشامييي  لبيييي  سيييااد الحرةييير الييييدوي ميييي أمييياكؽ قرةبييية ميييؽ  ،الييييدوي ميييي السعيييارض البيييييية 
اسييتخدام الاعلانييات  ،لسدييتيمػ عشييد ةييراك سييااد الحرةيير اليييدوي التييأثير عمييي قييرار ا ،السديياكؽ 

مليؽ عيؽ ةيؾمير امكانيية استفديار السديتي ،مي التروةا لدااد الحرةير الييدوي  والرح  والسالات
التخظيييل للاةييترا  مييي بييراما التميفزةييؾن لمتحييدث عييؽ سييااد  ،طرةييو رييفحة عمييي ال يييس بييؾ 

  وكاني  الدرجية تؾليه مسيزات سااد الحرةر الييدوي ل ةفعيم قشاة عمي اليؾةيؾا ،الحرةر اليدوي 
إلييييي  ثلاثييييية درجييييية مقديييييسة  80= 0×80درجييييية والدرجييييية الرييييي ر  =  30=0×80العغسيييييي = 
 ،  02 - 08السديييتؾ  الستؾسيييل ه ،  00 - 80 ييييث كيييان السديييتؾ  السيييشخفض ه ،مديييتؾةات 

سيتاابة عمي  ىي ا   عبارة وكاني  الا21لؼ ه -السكياس ككل :    30 - 02السدتؾ  السرةف  ه
  لم بيارات 0،8،0  لم بارات مؾجبية الاةاياه وه0،8،0السحؾر ومقاؤ لسقياس ثلاثي مترم بتقييؼ ه

 21=0×21والدرجية الري ر  = ،درجة 831=0×21وكان  الدرجة العغس  =  ،سالبة الاةااه 
السديييتؾ   ،  002- 21 ييييث كيييان السديييتؾ  السيييشخفض هإليييي ثيييلاث مديييتؾةات : درجييية مقديييسة 

    0    كسا ىؾ مؾله بادول ه831- 801السدتؾ  السرةف  ه ، 812- 001ستؾسل هال
   السد  والسدتؾةات لاستبيان وع  عيشة البحث باستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر  0جدول ه

عدد  السحؾر
 السدتؾى السرتفع السدتؾى الستؾسا السدتؾى السشخفض السدى العبارات

 22 - 22 22 - 20 21 - 02 22-02 02 السشت  الخزر
 22 - 22 22 - 22 22 - 01 22-01 01 التدعير الخزر

 22 - 22 22 - 20 21 - 12 22- 12 12 التؾزيع الخزر 
 22 - 22 22 - 20 21 - 02 22-02 02 التروي  الخزر

السزي  إجسالق 
 022- 012 022- 122 122- 22 022 -22 22 الخزر
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 قرد بتقشيؽ الدوات قياس الرد  والثبات ليؼ . تقشيؽ أدوات البحث : يُ 
استراتيجيات السزي    داب الرد  للاستبيانتؼ : أولًا : اختبار صد  محتؾى الاستبيان 

 عؽ طريق :  التدؾيقي
ولمتحقو مؽ رد  الاستبيان ةؼ عرلو م   -:  Validity Content أسمؾب صد  السحتؾى  -0

إدارة السشزل  يمؽ الستخرريؽ م  00يؽ وعددىؼ هرؾرةو الأولية عمي ماسؾعة مؽ السحكس
باامعة السشؾفية وكمية التربية الشؾعية  يقتراد السشزلوالسؤسدات بكمية التربية الشؾعية والا

وطما مؽ سيادةيؼ الحكؼ عمي مد  مشاسبة كم  ، بظشظا والسشرؾرة والسشيا والزقازةو والفيؾم
 يث كان ىشا   ،رات وةحديد اةااه كم عبارة عبارة لمسحؾر الخاص بيا وك لػ رياغة ال با

 يث جاكت ندا  ،أن عبارات الاستبيان ةترم بسا ي راد ةياسو  ياةفا  بيؽ السحكسيؽ عم
   % 011ه عبارات الاستبيان  ياةفا  السحكسيؽ عم

ةؼ  داا رد  الاةدا  الدا مي لاستبيان  -صد  الاتدا  الداخمي ) صد  التكؾيؽ ( : -8
عؽ طرةو ةظبيو الاستبيان عمي عمي عيشة سزةا التدؾةقي الأ زر استراةيايات ال

  مؽ العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة بسحامغة السشؾفية ةتؾامر 01استظلاعية قؾاميا ه
باستخدام معامم ارةبا  بيرسؾن مييؼ ةرو  عيشة البحث وبعد التظبيو ةؼ  داا الرد  

ذلػ عؽ طرةو  داا معامم ارةبا  كم بيؽ عبارات كم محؾر مؽ محاور الاستبيان و 
مفردة بدرجة السحؾر ال   ةشتس  إليو ومعامم ارةبا  كم مفردة بالدرجة اللمية للاستبيان 

   يؾله ذلػ 3والادوله
( صد  الاتدا  الداخمي لسفردات استبيان استراتيجيات السزي  التدؾيقي الخزر 2جدول )

 ة السحؾر السشتسي إليو والدرجة الكمية للاستبيان ومعاملات الارتباط بيؽ درجة السفردة ودرج
 

 إستراتيجية السشت  الخزر
 

 استراتيجية التدعير الخزر
 

 استراتيجية التؾزيع الخزر
استراتيجية التروي   

 الخزر
 م

الارتباط 
 بدرجة البُعد

الارتباط 
االدرجة 
 الكمية

 م
الارتباط 
 بدرجة البُعد

الارتباط 
االدرجة 
 الكمية

 م
رتباط الا 

 بدرجة البُعد

الارتباط 
االدرجة 
 الكمية

 م
الارتباط 
 بدرجة البُعد

الارتباط 
االدرجة 
 الكمية

1 2 222** 2 220** 1 2 222** 2 210** 1 2 202** 2 222** 1 2 222** 2 222** 
0 2 220** 2 222** 0 2 222** 2 222** 0 2 222** 2 222** 0 2 220** 2 221** 
2 2 222** 2 202** 2 2 222** 2 222** 2 2 222** 2 220** 2 2 212** 2 200** 
2 2 222** 2 222** 2 2 212** 2 222** 2 2 211** 2 222** 2 2 222** 2 220** 
2 2 222** 2 212** 2 2 220** 2 211** 2 2 220** 2 210** 2 2 222** 2 212** 
2 2 220** 2 222** 2 2 202** 2 220** 2 2 222** 2 202** 2 2 220** 2 212** 
2 2 202** 2 222** 2 2 222** 2 222** 2 2 222** 2 222** 2 2 202** 2 220* 
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2 2 220** 2 222** 2 2 222** 2 222** 2 2 222** 2 222** 2 2 210** 2 202** 
2 2 222** 2 221** 2 2 222** 2 222** 2 2 221** 2 202** 2 2 202** 2 212** 

12 2 212** 2 222** 12 2 222** 2 221** 12 2 222** 2 212** 12 2 222** 2 222** 
11 2 202** 2 222** 11 2 212** 2 210* 11 2 222** 2 222** 11 2 22** 2 202* 
10 2 222** 2 222** 10 2 222** 2 220** 10 2 222** 2 212** 10 2 210** 2 221** 
12 2 222** 2 222** 12 2 212** 2 222** 12 2 202** 2 222** 12 2 211** 2 222** 
12 2 212** 2 212** 12 2 202** 2 210** 12 2 212** 2 210** 12 2 222** 2 220** 
12 2 222** 2 222** 12 2 222** 2 222** 12 2 222** 2 222** 12 2 222** 2 222** 
12 2 222** 2 202** 12 2 222** 2 212** 12 2 212** 2 222** 12 2 221** 2 222** 
12 2 220** 2 220** 12 2 210** 2 222** 12 2 222** 2 221** 12 2 222** 2 220** 
12 2 212** 2 211** 12 2 222** 2 202** 12 2 210** 2 212** 12 2 210** 2 212** 
12 2 220* 2 212** 12 2 222* 2 222** 12 2 222** 2 220** 12 2 222** 2 222** 
02 2 202** 2 222** 02 2 212** 2 222**    02 2 222** 2 222** 
01 2 212** 2 212** 01 2 222** 2 222**    01 2 212** 2 22** 
00 2 222** 2 222**       00 2 212** 2 202** 
02 2 222** 2 202**       02 2 221** 2 220** 
02 2 222** 2 222**       02 2 222** 2 222** 
02 2 212** 2 222**       02 2 222** 2 222** 

  1،10   * دال عشد مدتؾ           1،10عشد مدتؾ   ا رائياؤ دال **        
محيياور اسييتبيان  ي  أن جسييي  معيياملات ارةبييا  ال بييارات ميي  إجسييال3يتزييه مييؽ جييدول ه 

–التؾزةيي  الأ زيير–لأ زييرالتدييعير ا–الأ زييرهالسشتا الأ زيير يالسييزةا التدييؾةق اسييتراةيايات
ليا علاقة ارةباطية ذات دلالة إ رائية  ييث ةراو ي  ةييؼ معياملات الارةبيا    زر التروةا الأ
أن  يمسييا يعشيي ،1  10عشييد مديتؾ  الدلاليية **  وىييي ةييؼ مرةفعيية 1،210 ،**1،018ميا بيييؽ ه

رييد  عبييارات السحييياور  يمسييا ي ذييير إليي ، يالاسييتبيان يتستيي  بدرجيية عالييية مييؽ الاةدييا  اليييدا م
كسيا ةيؼ  دياا معاميم ارةبيا  درجية كيم محيؾر بالدرجية  ،لع  لقياسو ةياس ما و   يوقدرةيا عم

   يؾله ذلػ  2اللمية والادول ه
  معاملات ارةبا  بيرسؾن بيؽ الدرجة اللمية لسحاور استراةيايات السزةا التدؾةقي 2جدول ه

 الأ زر م  الدرجة اللمية للاستبيان
 معامل ارتباط بيرسؾن مع الاستبيان  السحؾر

 **212 2 جية السشت  الخزر إستراتي
 **202 2 إستراتيجية التدعير الخزر
 **212 2 إستراتيجية التؾزيع الخزر
 **202 2 إستراتيجية التروي  الخزر

  2. 21** دالة عشد مدتؾى الدلالة         
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 يالتدييؾةق السييزةا اسييتراةياياترةبييا  محيياور اسييتبيان اأن معيياملات   2هيتزييه مييؽ الاييدول    
ةييؼ دالية إ ريائياؤ  يوىي ، ** 282 ، ** 200ةراو   ما بييؽ  الاستبيان يالأ زر م  إجسال

 أن الاستبيان بؾجو عام راد  لسا ول  لقياسو    ي  مسا يدل عم1،10عشد مدتؾ  الدلالة ه
 ةؼ  داا الابات عؽ طرةو ::   Reliability ثبات الاستبيان  -ثانياً :

  -:يؾله ذلػ  داا معامم ثبات والادول التاليةؼ  :  داب معامل ألفا كرو نباخ - أ
  معاملات ثبات استبيان استراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر ومحاوره ومقاؤ  2جدول ه 

 لظرةقة ألفا كرونباخ
 معامل ارتباط ألفا كرونباخ عدد العبارات السحؾر

 200 2 عبارة 02 إستراتيجية السشت  الخزر
 202 2 عبارة 01 خزرإستراتيجية التدعير ال

 201 2 عبارة 12 إستراتيجية التؾزيع الخزر
 212 2 عبارة 02 إستراتيجية التروي  الخزر
  222 2  عبارة 22 الدرجة الكمية للاستبيان 

لو والدرجة اللمية  لاستبيانلأن معامم الارةبا  بيؽ درجة كم محؾر ( 2)يتزه مؽ جدول
الاستبيان  يسا جات ةيسة معامم ثبات ألفا كرونباخ لإجسالك ؛1،282 ،1،202يتراوح ما بيؽ 

 درجة ثبات عالية   ةدل وى  ةيسة مرةفعة  ،1،201
 داا معامم ثبات الاستبيان ومقاَ كسا ةؼ  :طريقة التجز ة الشرفية لجثسان وسبيرمان براون أة 

  -لظرةقة التازئة الشر ية لاتسان وسبيرمان براون والادول يؾله ذلػ :
  معاملات ثبات استبيان إستراةيايات السزةا التدؾةق  الأ زر ومحاوره بظرةقة  01ل ه جدو 

 سبيرمان براون    –التازئة الشر ية ه لااسان 

معامل ارتباط التجز ة  عدد العبارات السحؾر
 الشرفية لجتسان 

معامل ارتباط 
 سيبرمان براون 

 202 2 221 2 عبارة 02 إستراتيجية السشت  الخزر
 202 2 212 2 عبارة 01 إستراتيجية التدعير الخزر
 211 2 212 2 عبارة 12 إستراتيجية التؾزيع الخزر
 212 2 212 2 عبارة 02 إستراتيجية التروي  الخزر
 222 2 222 2 عبارة 22 الدرجة الكمية للاستبيان 
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قق  زر  الأ  يالسزةا التدؾةق استراةياياتأن محاور استبيان ( 12)جدول يؾله 
 يث ةراو   معاملات ثبات السحاور ومقاؤ لسعامم التازئة  ،معاملات ثبات عم  درجة عالية

؛ كسا يتزه أن ةيسة معامم ارةبا  التازئة الشر ية   200 ، 200هسان ما بيؽ االشر ية لا
ثبات الاستبيان ورلا يتو مسا يعكس  ،ثبات عالية ةيؼوى   ، 203سان للاستبيان ككم الا

   بيولمتظ
سيتخدام امبيانيات بل الإ ريائيإجيراك التحمييم ةيؼ : السعاملات الإ را ية السدةتخدمة فةق البحةث 

 ؛ والسعيروف بحزمية البيراما الإ ريائية لمعميؾم 80ريدار الا  SPSS for Windows برنياما 
Spss : Statistical Package for Social Science   لملذيي  عييؽ العلاقيية بيييؽ مت يييرات
و دياا معاميم  ،ري والانحيراف الس ييا ،والستؾسظات الحديابية ،داا الشدا السيؾةةةؼ  ،البحث

لمساسيؾعتيؽ السديتقمتيؽ، ةحمييم التبيايؽ   t-test وا تبيار ،ومعاميم ارةبيا  بيرسيؾن ،ألفيا كرونباخ
ةحديييد أقييم مييرو  معشؾةيية وا تبييار معامييم   LSDطشيقتتتاسييتخدام ، ANOVA ميي  اةايياه وا ييد 

 الانحدار الستعدد   
 الشتا   ومشاقذتيا : 

 : البحثأولًا : وصف خرا ص عيشة 
  ةؾزة  عيشة البحث مؽ العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة بسحامغة السشؾفية ومقاؤ لبعض 00جدول ه

  021الست يرات الديسؾغرافية ن=
النسبة  العدد  البٌان 

 المئوٌة 
النسبة  العدد  البٌان 

 المئوٌة 

 السن  النوع  

 % 33،3 67  سنة 25ألل من  % 17،6 121  ذكر 

 % 11،3 33  سنة 35إلً ألل من 25من  % 22،4 53 أنثى 

 % 25 45  سنة 45إلً ألل من  35من  % 177  117 الإجمالً  

 % 16،1  37  سنة 55إلً ألل من  45من  التعلٌم 

 % 6،1  12 فأكثر  سنة 55 % 1،1  2 أمً 

 % 177  117 مالً  الإج % 4،4  1 ٌمرأ وٌكتب 

 الدخل الشهري  % 6،1  12 الابتدائٌة 

 % 37  54  جنٌه 2777ألل من  % 14،4  26 الاعدادٌة 

 % 31،2  61 4777إلً ألل من  2777من  % 21،3  51 مؤهل متوسط 
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 جنٌه

 6777إلً ألل من  4777من  % 15،6  21 مؤهل فوق متوسط 
 جنٌه

23  12،1 % 

 % 27  36 فأكثر  جنٌه 6777 % 22،4  53 مؤهل جامعً  

 % 177  117 الإجمالً   % 177  117 الإجمالً  

 عمر المشروع الصغٌر  عدد سنوات العمل بالسجاد الٌدوي 

 % 1،1 3 عام 15ألل من  % 17  11  عام 17ألل من 

 % 6،1  12 عام 37إلً ألل من  15من  % 32،2  51 عام 27إلً ألل من  17من 

 % 23،3  42 عام 45إلً ألل من  37من  % 27،6  31 عام 37ً ألل من إل 27من 

 % 61،3   123 فأكثر  عام 45 % 11،3  33 عام 47إلً ألل من  37من 

 % 177  117 الإجمالً   % 11،2  34 فأكثر   عام 47 

 العمل فً السجاد الٌدوي  % 177  117 الإجمالً  

 % 12،4  35 مشروع خاص  ر عدد أفراد العاملٌن بالمشروع الصغٌ

ضمن فرٌك عمل كمشروع  % 54،4  21  أفراد 17ألل من 
 صغٌر 

145  17،6 % 

 % 177  117 الإجمالً   % 43،3  11 فرد 27إلً ألل من  17من 

 مكان المشروع  % 2،2  4 فرد 37إلً ألل من  27من 

 % 27،6  31 مكان محل الإلامة  % 177  117 الإجمالً  

 % 12،4  143 ان لرٌب من محل الإلامة مك   

 % 177  117 الإجمالً   

بينوةا   ؛%(  أفراد العين  وةن الةونةر03،6وا يقرب ون ثيث  أرباع)  أنو 00يتبيؽ مؽ جدول ه

ة أعسيارىؼ وأن أكاير ميؽ ثميث أميراد العيشي ،%(22،4نجد أنثر ون ربع أفةراد العينة  وةن اثنةا  )
 00يمييييا مييؽ  ،%  02،0سييشة ه 00إلييي أقييم مييؽ  80ييييا مييؽ يم ،% 00،0سييشة ه 80أقييم مييؽ 

سيييشة  00إلييي  أقيييم ميييؽ  00يميييييا ميييؽ  ،%  أي ربييي  أميييراد العيشييية 80سيييشة ه 00إليييي أقيييم ميييؽ 
أمييييراد العيشيييية كييييان ةعميييييسيؼ  وأن مييييا يقيييير ا مييييؽ ثمييييث ،%  0،3مييييأكار ه 00يمييييييا  ،%  00،3ه

يميييا ميؽ كيان  ،  %82،0متؾسل ه؛ يمييا مؽ كان ةعميسيؼ مؤىم    %82،0 ه شدبةب  جامعي
يميييا  ،   %00،0يميييا ميؽ كيان ةعمييسيؼ الاعداديية ه ،   %00،0ةعميسيؼ مؤىم مؾ  متؾسيل ه
يميييا  ،   %0،0 ه يميييا ميؽ كيان ةعمييسيؼ يقيرأ وةكتيا ،   %0،3مؽ كيان ةعمييسيؼ الابتدائيية ه 

ان د ميييؼ الستحرييم عميييو وأن أكايير مييؽ ثمييث أمييراد العيشيية كيي ،   %0،0مييؽ كييان ةعميييسيؼ أمييي ه
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%  ؛ وأن ميا يقير ا ميؽ ثميث 03،8ه 0111إليي أقيم ميؽ  8111مؽ العسم بالدااد اليدوي ميؽ 
مييأكار  0111وأن أقييم مييؽ ربيي  العيشيية كييان د ميييؼ  ، 8111أمييراد العيشيية كييان د ميييؼ أقييم مييؽ 

وأن ميييا يقييير ا ميييؽ ثميييث أميييراد  ،%  08،2ه 0111إليييي أقيييم ميييؽ  0111يميييييا ميييؽ  ،%  81ه
يميييا  ،%  08،8عيام ه 81إلي أقيم ميؽ  01عيشة كان عدد سشؾات عسميؼ بالدااد اليدوي مؽ ال

إلييي  01يمييييا مييؽ  ،%  02،2مييأكار ه 01يمييييا  ،%  81،0بشدييبة ه 01إلييي أقييم مييؽ  81مييؽ 
وأن أكاير ميؽ نري  أميراد العيشية  ،%  01سشؾات ه 01يمييا أقم مؽ  ،%  02،0ه 01أقم مؽ 

سيشة  00إليي أقيم ميؽ  01يميييا ميؽ  ،%  02،0سيشة ميأكار ه 00ير كان عسر مذروعيؼ الري 
%  0،3سيشة ه 00يميييا أقيم ميؽ  ،%  0،3سيشة ه 01إليي أقيم ميؽ  00يمييا ميؽ  ،%  80،0ه
 01وأن أكار مؽ نر  أمراد العيشة كان عدد أمراد العامميؽ معييؼ بالسذيرو  الري ير أقيم ميؽ  ،

إلييي  81يمييييا مييؽ  ،%  00،0مييرد ه 81قييم مييؽ إلييي أ 01يمييييا مييؽ  ،%  00،0أمييراد بشدييبة ه
وأن أكار مؽ ثماي أمراد العيشة كان عسمييؼ ليسؽ مرةيو عسيم  ،%  8،8مرد بشدبة ه 01أقم مؽ 

 ،%  02،0بيشسييا مييؽ كييان عسميييؼ مذييرو   يياص كانيي  ه ،%  21،0كسذييرو  ريي ير بشدييبة ه
 ،%  32،0لإقاميية هوأن أكايير مييؽ ثماييي أمييراد العيشيية كييان مكييان عسميييؼ مكييان قرةييا مييؽ محييم ا

      %81،0بيشسا مؽ كان عسميؼ مكان محم إقامتيؼ كان  ه
 ؼييوفقاً لمرعؾبات التق تؾاجادجاد الحرير اليدوى عامميؽ لم ( التؾزيع التكرارى 10جدول )

 ( 122)ن=
 الشدبة السئؾية  التكرار  الرعؾبات التق تؾاجو العامميؽ ادجاد الحرير اليدوى 

 % 22.22 122 صعؾبة فق التدؾيق
 % 22.22 122 صعؾبة الحرؾل عمق الحرير الظبيعق

 % 12.00 21 إرتفاع سعر متر الحرير الظبيعق
 % 12 02 قمة العسالة

 % 0.22 2 إنخفاض أجرة العامل
 % 0.00 2 إستغلال التجار لمعامميؽ االدجاد اليدوى وشراء الدجاد ادعر مشخفض

عيشة الدراسة ومقاؤ لمرعؾبات الت  ةؾاجو العيامميؽ بديااد   التؾزة  التلرار  ل08يؾله جدول ه  
 يث ة ذير الشتيائا أن معغيؼ العيامميؽ عيشية الدراسية ليدييؼ ريعؾبة مي  التديؾةو  ،الحرةر اليدو  

 ،%  00 20الحرةييير الظبيعييي  بشديييبة ه  يميييييا ريييعؾبة  الحريييؾل عمييي  ،  % 22 22بشديييبة ه
 بيشسييييا اقييييم الرييييعؾبات ىييييي ،%   88 03ة هسييييعر متيييير الحرةيييير الظبيعيييي  بشدييييب يمييييييا إرةفييييا 
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    وقيييد يرجييي  ذليييػ إلييي  أن ىييي ه % 88 8ؽ بالديييااد الييييدو  بشديييبة ه إسيييت لال التايييار لمعييياممي
ثسانيشييات القييرن ميي  كانيي  مزدىييرة التييي الحرميية ةعتسييد بذييكم رئيديي  ميي  ةدييؾةقيا عميي  الديييا ة و 

إلي  ريعؾبة  السيشية مسيا أد  ةميػيشاير ةيدىؾرت الدييا ة وةزيائم   80السال  وللؽ بعد ثؾرة 
إنتاجييو بكسيييات أقييم مقارنييةؤ بييالعقؾد الدييابقة وىيي ا مييا أكدةييو ومييؽ ثييؼ يييتؼ ةدييؾةو الدييااد اليييدو  

 80أن الغييروف التيي  مييرت بيييا مريير أعقيياا ثييؾرة  التيي  ةؾرييم  إليي  (0212)بركةةات دراسيية 
الأ يييرة إنتذييرت كسييا أنييو ميي  العقييؾد  ،ةو الديييا  م أدت إليي  ةييدىؾر عسمييية التدييؾ  8100يشيياير 

الحرييؾل  أريبه مييؽ الريعارت  امية الحرةيير الظبيعي  الخييالص و  اميات الحرةيير السخميؾ  ونييد  
الحرةيير الظبيعيي  وزةييادة ةلمفيية   اميياتمسييا أد  إليي  إرةفييا  سييعر  ،عميي   اميية الحرةيير الظبيعيي 

قميية الظميييا عميي  ىيي ا الشييؾ  ميييؽ  ليييشعكس عميييالدييااد وارةفييا  سييعر الدييااد عمييي  السدييتيمليؽ 
أد  إلييي  إنخفييياض اليييربه الييي   يحريييم عمييييو ريييا ا السريييش  ميييؽ بيييي  سيييااد  والييي يااد الدييي

جعميو يبحيث  وميؽ ثيؼ انخفياض أجيرة و أثير عمي  أجيرة العاميم بالديما  الامير الي يالحرةر اليدو  
وقييد أسييت م التاييار أرييحاا السعييارض العييامميؽ بدييااد  ،عييؽ عسييم ي يير يكفيي  مشييو إ تياجاةييو

بتديؾةقو مي   يقؾميؾالمشيؼ بدعر مشخفض  هةترو او يؼ لمدااد اليدو  رعؾبة ةدؾةقلالحرةر اليدو  
 بدعر مرةف    دولية معارليؼ 

وفقاً لسقتر ات العامميؽ ادجاد الحرير اليدوى لمتغم  عمق  لافراد العيشة( التؾزيع التكرارى 12جدول )
 ( 122الرعؾبات التق تؾاجييؼ    )ن=

 الشدبة السئؾية التكرار لتق تؾاجييؼمقتر ات العامميؽ لمتغم  عمق الرعؾبات ا
 % 22.22 122 زراعة التؾت فق مرر ودنتاج الحرير بدلًا مؽ إستيراده مؽ الخارج

 % 22.22 122 فت  معارض دا سة لبيع سجاد الحرير اليدوى فق مرر تح  رقااة الدولة
 % 12 02 تخفيض سعر متر الحرير الظبيعق 

 % 2.22 12 تؾفير العسالة
 % 2.22 2 دجاد الاد الحرير الظبيعق مؽ الخارج وتؾزيعو عمق العامميؽ اإستير 

 % 2.22 2 تردير الدجاد اليدوى عؽ طريق الدولة
 % 0.22 2 فت  معرض فق قرية ساقية أبؾ شعرة لتؾزيع الدجاد اليدوى 

 % 0.00 2 زيادة أجرة العامل
 % 0.00 2 خارج مررفت  معارض داخمية وخارجية لتؾزيع الدجاد اليدوى داخل و 
 % 0.00 2 فت  معارض لتؾزيع سجاد الحرير اليدوى تح  رقااة الدولة
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مقتر يييات العيييامميؽ بديييااد الحرةييير اليييييدو  بعيييض مشيييو ةبييييؽ   00جيييدول هباسيييتعراض نتيييائا   
أن معغؼ العامميؽ عيشة الدراسية يقتر يؾا   الي يث ة ذير  ،لمت ما عم  الرعؾبات الت  ةؾاجييؼ 

ؾت مييي  مرييير وانتييياج الحرةييير ميييؽ دودة القيييز بيييدلاؤ ميييؽ إسيييتيراده ميييؽ الخيييارج بشديييبة زراعييية التييي
يمييا مته معارض دائسة لبي  سااد الحرةر اليدو  م  مرير ةحي  رقابية الدولية  ،%   00 20ه

يييا ةييؾمير يمي ،%  00بشدييبة هيمييييا ةخ يييض سييعر متيير الحرةيير الظبيعيي   ،%   22 23بشدييبة ه
يميييييييا إسيييييتيراد الحرةييييير الظبيعييييي  ميييييؽ الخيييييارج عيييييؽ طرةيييييو ىييييييية  ،%  00 2العسالييييية بشديييييبة ه

 مييؽ بيشسييا ،%  00 0اد الحرةيير اليييدو  بشدييبة هالسذييروعات بسريير وةؾزةعييو عميي  العييامميؽ بدييا
ةحيي  مييته معييارض ميي  الأميياكؽ الديييا ية لتؾزةيي  سييااد الحرةيير اليييدو   ىييؾ ات اىسيييةتلييرار الاقييم 

ةيييؾمير الحرةييير الظبيعييي  مييي  ليييرورة الشتيييائا إلييي    وة ذيييير ىييي ه %  88 8رقابييية الدولييية بشديييبة ه
مرييير بيييدلاؤ ميييؽ إسيييتيراده ميييؽ الخيييارج وةديييؾةقو عيييؽ طرةيييو الدولييية مسيييا يزيييسؽ ةديييؾةقو بظرةقييية 

بركةةات وىيي ا مييا أكدةييو دراسيية  ،رييحيحة وانتعيياش ىيي ه الحرميية اليدوةيية كسييا كانيي  عميييو مييؽ قبييم 
            مشغؾمييييية  اعيييييدادام مييييي  أورييييي  بزيييييرورة إىتسيييييام الدولييييية بتيييييؾمير السيييييادة الخييييي  ييييييث (0212)

 ةدؾةقية لمسشتا   
سدتؾيات السيارات  دى السذروعات الرغيرة وفقا لالعامميؽ اإاستجااات  -:ثانياً 

  الحياتية واستراتيجيات السزي  التدؾيقي الخزر كسدخل لمسيزة التشافدية
 مدتؾيات السيارات الحياتية :  -1

العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة بسحامغة السشؾفية   ومقاؤ  ه البحث  ةؾزة  أمراد عيشة 00جدول ه
لسدتؾةات استااباةيؼ لمسيارات الحياةية واستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر كسد م لمسيزة التشامدية 

 021ن=
السيارات 

الشدبة  العدد الدرجة السدتؾيات الحياتية وأاعادىا
 السئؾية %

الؾزن 
 ي الترت الشدبة % الشدبي

 السيارات الإدارية
) ميارة استثسار 
 وددارة الؾق  (

 %80،00 03 02 - 80 مشخفض
8،02 

 
32،01% 

 
 %00،00 21 00 - 01 متؾسل 0

 %82،00 00 38 - 00 مرةف 
 السيارات الإدارية
) ميارة  ل 

السذكلات واتخاذ 
 القرار (

 %80،00 00 00 - 80 مشخفض
8،02 

 
22،01% 

 

 
 
0 

 %00،03 30 02 - 00 متؾسل

 %08،33 02 00 – 02 مرةف 

 8 %21،03 8،30 %80،03 02 82 - 02 مشخفضالسيارات 
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السيارات 
 الحياتية وأاعادىا

الشدبة  العدد الدرجة السدتؾيات
 السئؾية %

الؾزن 
 الشدبي

 ي الترت الشدبة %

الاجتساعية 
)ميارة التؾاصل 
 مع الآخريؽ (

   %00،00 21 00 - 01 متؾسل

 %00،22 00 00 - 08 مرةف 

السيارات 
الاجتساعية 
)ميارة ببا 

الشفس والتحكؼ 
 اال ات (

 %80،03 02 80 - 00 ضمشخف

8،30 
 

20،00% 
 

0 
 %00،22 32 03 - 83 متؾسل

 %00،00 08 02 - 02 مرةف 

السيارات 
 الحياتية ككل 

 %80،22 00 000- 32 مشخفض
8،38 

 
21،21% 

 
 %00،00 21 020- 008 متؾسل 

 %00،03 03 803- 020 مرةف 

 السشت  الخزر
 %82،00 00 00 - 80 مشخفض

8،00 
 

20،00% 
 

 %08،32 33 02 - 08 متؾسل 8
 %82،22 08 30 - 02 مرةف 

 التدعير الخزر
 %83،88 02 00 - 80 مشخفض

8،00 
 

28،10% 
 

 %00 20 02 - 00 متؾسل 0
 %83،32 01 00 - 02 مرةف 

 التؾزيع الخزر
 %82،00 00 00 - 02 مشخفض

8،12 
 

02،03% 
 

 %01،00 20 00 - 08 متؾسل 0
 %80،00 02 03 - 00 مرةف 

 التروي  الخزر
 %83،88 02 00 - 80 مشخفض

8،00 
 

33،21% 
 

 %02،22 22 02 - 08 متؾسل 0
 %80،22 00 30 - 02 مرةف 

استراتيجيات 
السزي  التدؾيقي 
 الخزر ككل 

 %82،22 08 002- 21 مشخفض
8،38 

 
32% 

 
 %22 22 22 022- 122 متؾسا 

 %02 00 21 022- 012 مرتفع
 يةقي  مي البحيثعيشية  ال البيية العغسي  ميؽ ماسيؾ  العيامميؽ  أن 00ة ذير نتيائا جيدول ه       

 ،%00،00 يييييث بم يييي  ندييييبتيؼ ه ،السيييييارات الحياةييييية مييييؽالسدييييتؾ  الستؾسييييل والسييييشخفض 
 %     00،03ف  هالسدتؾ  السرة يم البحثبيشسا كان  ندبة العامميؽ عيشة  ،% 80،22

العيييييامميؽ  يزيييييرورة ةيييييؾمير بيييييراما إرةيييييادية مقتر ييييية لتشسيييييية وعيييييب يؾصةةةةةي البا ثةةةةةاتلييييي ا      
ليد   يىتسيام الليامعدم الا يمسيارات الحياةية   وقد يرج  سبا ذلػ إللالسذروعات الر يرة ب
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سييتاسارىا بذييكم رييحيه مييؽ أجييم االسذييروعات الريي يرة بسييياراةيؼ الحياةييية وعييدم العييامميؽ ب
وقييد ؛ شايياح السذييرو  الريي يرلمؾرييؾل لو السشتاييات نتيياج وةدييؾةاعسمييية  يسييتفادة مشيييا مييالا

السيييارات الحياةييية وةشسيتيييا  يييث ىتسييام بلييرورة الا يعميي (0222عبةةدالفتاح ) أكييدت دراسيية
القيييرار وةحسيييم السدييييؾلية و يييم  واةخييياذةحقييييو الاقييية بيييالشفس  يأنييييا ةزةيييد ميييؽ قيييدرة الأميييراد عمييي

وقيد ا تيم ب عيد مييارة ليبل اليشفس واليتحكؼ الشااح دا يم العسيم    ياعد عمالسذكلات مسا يد
بيشسيا ا تيم ب عيد مييارة التؾاريم  ،%  20،00  ،ه8،30بال ات السرةبية الأولي  بيؾزن نديبي ه 

وا تييييم ب عييييد ميييييارة  ييييم  ،%  21،03 ، ه8،30ميييي  ا  ييييرةؽ السرةبيييية الاانييييية بييييؾزن ندييييبي ه
وأ ييراؤ ا تيم ب عيد  ،%  22،01 ، ه8،02لاالاة بؾزن نديبي هالسذكلات واةخاذ القرار السرةبة ا

أن كسيا ةبييؽ  %   32،01  ه8،02ميارة اسيتاسار وادارة الؾقي  السرةبية الرابعية بيؾزن نديبي ه
الستؾسيييل والسيييشخفض مييي   ي السديييتؾ  مييي ةقييي  البحيييثالعيييامميؽ عيشييية  ميييؽ% 88 33ماسيييؾ  

 ،الحياةيية كسيد م لمسييزة التشامدييةات ميي ليؾك السييار  استراةيايات السيزةا التديؾةقي الأ زير
 يمي البحيثبيشسا كاني  نديبة العيامميؽ عيشية  ،%  82،22 ،% 02،00 يث بم   ندبتيؼ ه 
وا تييم محييؾر اسييتراةياية التدييعير الأ زيير السرةبيية الأوليي   ،%  88،82السدييتؾ  السرةفيي  ه 

شيييتا الأ زييير بيشسيييا ا تيييم محيييؾر اسيييتراةياية الس ،%  28،10  بشديييبة ه8،00بيييؾزن نديييبي ه
؛ وا تيييم محيييؾر اسيييتراةياية التيييروةا % 20،00  بشديييبة ه8،00بيييؾزن نديييبي هالسرةبييية الاانيييية 

وأ ييييييراؤ ا تيييييم محيييييؾر  ،% 33،21  بشديييييبة ه8،00بيييييؾزن نديييييبي هالأ زييييير السرةبييييية الاالاييييية 
وبشياك  ،%  02،03  بشديبة ه8،12نديبي ه اسيتراةياية التؾزةي  الأ زير السرةبية الرابعية بيؾزن 

عزةيز وعيي العيامميؽ ليرورة ةيؾمير بيراما إرةيادية مقتر ية لت ؾن البةا ث وةير  شتيائا عمي ةمػ ال
السذيييروعات الرييي يرة بسحامغييية السشؾفيييية باسيييتراةيايات السيييزةا التديييؾةقي الأ زييير كسيييد م ب

عييدم اىتسييام العييامميؽ بتظبيييو اسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي الأ زيير ل نغييرالمسيييزة التشامدييية  
أن  عميي (0212إبةراليؼ وأخةرون )دراسية مدية مي الدؾ  ؛  ييث أكيدت سيزة التشالم لمؾرؾل

   ةتبشاه   يةشامدية لمسؤسدة الت ميزةةحقيو  يالتدؾةو الأ زر يعسم عم
 ثانياً : الشتا   فق بؾء الفروض : 

عيشةةةة  يعلاقةةةة ارتباطيةةةة ذات دلالةةةة إ رةةةا ية بةةةيؽ وعةةة وجةةةؾد"  : يةةةشص عمةةةقالفةةةرض الول
السةةةزي   واسةةةتراتيجياتات الرةةةغيرة االسيةةةارات الحياتيةةةة اسحاورىةةةا العةةةامميؽ اإ ةةةدى السذةةةروع

  ".  كسدخل لمسيزة التشافدية اسحاوره الخزر يالتدؾيق
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( معامل ارتباط بيؽ السيارات الحياتية واستراتيجيات السزي  التدؾيقي الخزر 12جدول )
 ( 122كسدخل لمسيزة التشافدية لدى العامميؽ اإ دى السذروعات الرغيرة )ن=

 استراتيجيات         
 التدؾيقي الخزر 

 السيارات الحياتية 

السشت  
 الخزر

التدعير  
 الخزر

التؾزيع 
مسزي  لالدرجة الكمية  التروي  الخزر الخزر

 التدؾيقي الخزر

 **1،332 **1،300 **1،008 **1،022 **1،300 استثسار وددارة الؾق  
 **1،382 **1،000 **1،003 **1،081 **1،380 قرار   ل السذكلات واتخاذ

 **1،211 **1،300 **1،003 **1،020 **1،320 السيارات الإدارية ككل 
 **1،008 **1،000 **1،010 **1،080 **1،001 التؾاصل مع الآخريؽ 

 **1،008 **1،021 **1،081 **1،022 **1،000 ال ات ببا الشفس وتحكؼ 
 **1،313 **1،002 **1،000 **1،008 **1،318 السيارات الاجتساعية ككل 
 **1،382 **1،080 **1،330 **1،022 **1،300 الكمية لمسيارات الحياتية 

                 21 2** دالة عشد مدتؾى دلالة 
عشد مدتؾ  علاقة ارةباطية مؾجبة ذات دلالة إ رائية عؽ وجؾد  (12أسفرت نتا   جدول )  

 –السشتا الأ زر ه استراةيايةوكم مؽ  الحياةيةمسيارات لالدرجة اللمية  بيؽ  1،10معشؾةة ه
 –التروةا الأ زر  استراةياية –التؾزة  الأ زر استراةياية –التدعير الأ زر استراةياية

أنو  يأ ،كسد م لمسيزة التشامدية   الأ زر يالسزةا التدؾةق لاستراةياياتوك لػ الدرجة اللمية 
استراةيايات السزةا ةظبيو  يأكار كمسا زادت مقدرةيؼ عم ة ياةيكمسا ةست  العامميؽ بسيارات 

   التدؾةقي الأ زر
و ظظؾا لأعساليؼ قبم  ،أنو كمسا استاسر العامميؽ وقتيؼ بذكم جيد  الي ذلػ ؾن رجع البا ثوي  

والعسم عمي  م مذاكميؼ  ،وةدميؼ مشتااةيؼ مي الؾق  الس تفو عميو  ،إناازىا بؾق  كامي 
 ،معالوةؾارمؾا م  زملائيؼ العسم بذكم  ،ذأن مشتااةيؼ بأسمؾا عمسي واةخاذ قرارات ب

ملن ذلػ سؾف يؤدي إلي ةسكشيؼ مؽ انتاج  ،أثشاك التعامم م  الزبائؽ  انفعالتيؼوةحكسؾا مي 
وةؾزةعيا ةؾزة  أ زر عؽ طرةو  ،وةدعيرىا ةدعير أ زر ،مشتاات  زراك رديقة لمبيية 
باستخدام الاعلان الأ زر وةرح وةروةايا ةروةا أ زر  ،استخدام وسائم نقم يمشة بييياؤ 

 رائص ومسيزات السشتاات الخزراك وةدميؼ السشتاات مي الؾق  السحدد لمتدميؼ وةقديؼ 
ملن ذلػ ي داعد عمي ةحقيو السيزة التشامدية عؽ طرةو انتاج مشتاات  دمات مسيزة لمزبائؽ 

وكم ذلػ  ،وةقديؼ  دمات مسيزة لمزبائؽ  ،ؽ وةدعيرىا بدعر م شاسا لمزبائ ،ذات جؾدة عالية 
 & Yazdanifard    (0212اصبي  )بذكم مبد    وى ا ما اةفق  عميو دراسة كم مؽ 

Arsecuerante (2013)  ( 0212عبدالله)  (  0212فارو)  ( 0212مبارز )  و  قريذي
دوراؤ ىاما مي مي أن السيارات الحياةية مؽ ميارات إدارةة واجتساعية ةمعا  (0212اكؾش )

 ةشغيؼ عسمية إنتاج وةدؾةو السشتاات  
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ومسا سبق يتز  وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة دالة إ را ياً بيؽ السيارات الحياتية 
واستراتيجيات السزي  التدؾيقي الخزر كسدخل لمسيزة التشافدية لمعامميؽ اإ دى السذروعات 

 ول قد تحقق كمياً .الرغيرة اسحافغة السشؾفية . وب لػ يكؾن الفرض ال 
 :  انفشض انثاَي-

عيشة البحث مؽ فرو  ذات دلالة إ را ية في كل مؽ متؾسظات درجات  وجؾد" يشص عمق 
)السيارات العامميؽ اإ دى السذروعات الرغيرة في كل مؽ السيارات الحياتية اسحاورىا 

السيارات  –واتخاذ القرار(يارة  ل السذكلات م –الإدارية اأاعادىا )ميارة استثسار وددارة الؾق 
  يارة ببا الشفس والتحكؼ اال ات (م –الاجتساعية اأاعادىا ) ميارة التؾاصل مع الآخريؽ 

التؾزيع –التدعير الخزر–واستراتيجيات السزي  التدؾيقي الخزر اسحاوره )السشت  الخزر
ولمتحقو مؽ رحة ". ستغير الشؾعلالتروي  الخزر ( كسدخل لمسيزة التشافدية تبعاً –الخزر 

   الفرض ةؼ استخدام ا تبار ت لمساسؾعتيؽ السدتقمتيؽ:
  نتائا ا تبار هت  لدلالة الفرو  بيؽ متؾسظات درجات العامميؽ بل د  السذروعات 00جدول ه

الر يرة مي السيارات الحياةية بسحاورىا واستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر كسد م لمسيزة التشامدية 
   021ه ةبعاؤ لست ير الشؾ   هن=بسحاور 

فر   22أنثي ن= 102ذكر ن=  
متؾسظا

 ت

 قيسة 
متؾسا  الااعاد الستغير مدتؾى الدلالة ت

 الحدابي
انحراف 
 السعيار  

متؾسا 
 الحدابي

حراف ان
 السعيار  

ميارات 
  ياتية

 22 2مدتؾى  212 0 1،12 21 2 20 0 02 2 21 0 استثسار وددارة الؾق 
 22 2مدتؾى  222 1 1،12 02 2 22 0 02 2 21 0 قرارت ودتخاذ  ل السذكلا

 22 2مدتؾى  112 0 1،12 02 2 22 0 02 2 22 0 السيارات الادارية ككل
 21 2مدتؾى  022 2 1،08 02 2 22 0 02 2 22 0 التؾاصل مع الاخريؽ

ببا الشفس والتحكؼ 
 اال ات

0 22 2 12 0 22 2 02 1،12 0 202 
 22 2مدتؾى 

 21 2مدتؾى  121 2 1،0 02 2 22 0 12 2 22 0 السيارات الاجتساعية ككل
 21 2مدتؾ   210 0 1،12 02 2 22 0 12 2 22 0 السيارات الحياتية ككل

إستراتيجيات 
السزي  

التدؾيقي 
 الخزر

 غير دالة 211 1 1،10 02 2 22 0 12 2 22 0 السشت  الخزر
 22 2مدتؾى  222 0 1،10 12 2 20 0 12 2 22 0 التدعير الخزر
 غير دالة 212 2 1،10 01 2 22 0 01 2 22 0 التؾزيع الخزر
 غير دالة 222 1 1،12 21 2 02 0 02 2 22 0 التروي  الخزر

 السزي  التدؾيقي الخزر
 غير دالة 20 1 1،10 02 2 22 0 12 2 22 0 ككل
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إ رييائية بيييؽ متؾسييظات درجييات وجييؾد مييرو  ذات دلاليية    يتزييه00ومقييا  لشتييائا جييدول ه
–هميارة اسيتاسار وادارة الؾقي  كم مؽ العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة ميعيشة البحث مؽ 

لييبل الييشفس –التؾارييم ميي  ا  ييرةؽ  -السيييارات الإدارةيية ككييم –القييرار  ييم السذييكلات واةخيياذ
ةبعيياؤ ارات الحياةييية   وكيي لػ الدرجيية اللمييية لمسييي –السيييارات الاجتساعييية ككييم  –والييتحكؼ باليي ات

 ، 8،003 ، 0،230 ، 8،102ه  ييييييييث بم ييييييي  ةيسييييييية هت ؛ أناييييييي   –لست يييييييير الشيييييييؾ  ه ذكييييييير 
  عميييي التيييؾالي وىيييي  ةييييؼ دالييية إ رييييائياؤ عشيييد مدييييتؾ   8،308 ، 0،030 ، 8،080 ،0،820

الترةيييييا لريييياله    عمييييي1،10 ، 1،10 ،1،10 ، 1،10 ، 1،10 ، 1،10 ، 1،10معشؾةيييية ه 
جيي  الدييبا مييي ذلييػ إلييي أن اليي كؾر يعسمييؾن مييي  رميية الدييااد اليييدوي أكايير مييؽ   وقييد ير اليي كؾر

%   ييث 0 31الإناث  يث نايد أنيو ميا يقير ا ميؽ ثلاثية أربيا  أميراد العيشية ميؽ الي كؾر بشديبة ه
أن اليي كؾر يعتسييدون عمييي ىيي ه الحرميية كسرييدر د ييم أساسييي للأنفييا  عمييي أسييرىؼ مسييا جعميييؼ 

را الأسيييرة يحسييم عميييي عاةقييو مديييؤولية التخظيييل والاعيييداد  ييتسييؾن أكاييير مييؽ الإنييياث  يييث أن
ومؽ ثؼ ميؾ الأكار  رراؤ عمي الالسام بكم السعارف والسؾارد التيي ةدياعده ميي ةيؾمير  ،لمسدتقبم

اليي كؾر ييتسييؾن بسيياراةيؼ الحياةييية أكايير وبي لػ م ،داميو وةييأميؽ مدييتقبمو مريدر لمييد م لتحقيييو أى
ميييؽ نديييبة السبيعيييات  ن دو ةييييز  مميؽ ميييي ىييي ه السيشييية وذليييػ للييييباعتبيييارىؼ الأكاييير عيييدداؤ ميييؽ العيييا

أبةةةؾ وة حققييؾا السييييزة التشامديييية لسذيييروعيؼ الرييي ير  وقيييد اةفقييي  ىييي ه الشتياييية مييي  دراسييية كيييم ميييؽ 
التييي ةؾرييم  إلييي وجييؾد مييرو  ذات دلاليية إ رييائية مييي  (0212داودى ) ( و0222الفتةةؾح )

 تمفييي  ىييي ه الشتياييية مييي  دراسييية كيييم ميييؽ مديييتؾ  السييييارات الحياةيييية لرييياله الييي كؾر ميييي  ييييؽ ا
التييي ةؾرييم  إلييي وجييؾد مييرو  ذات دلاليية إ رييائية عشييد مدييتؾ  ( 0212الذةةامق و شةةيحة )

 بيؽ أمراد عيشة البحث م  السيارات الحياةية لراله الإناث      10دلالة 
عيشيية وجييؾد مييرو  ذات دلاليية إ رييائية بيييؽ متؾسييظات درجييات نتييائا الاييدول إليي   وةذييير

الأ زيير ةبعيياؤ لست ييير العييامميؽ بل ييد  السذيروعات الريي يرة مييي اسييتراةياية التديعير مييؽ البحيث 
  وىييي ةيسيية دالييية إ رييائياؤ عشييد مديييتؾ  8،000   يييث بم يي  ةيسييية هت  هأناييي  –الشييؾ  ه ذكيير

عيييدم وجيييؾد ميييرو  ذات دلالييية إ ريييائية بييييؽ متؾسيييظات اليييي   لرييياله الييي كؾر  و 1،10معشؾةييية ه
–التؾزةي  الأ زير–السشيتا الأ زير همي  كيم ميؽالري يرة سذيروعات درجات العيامميؽ بل يد  ال

  ةبعيياؤ لست ييير الأ زيير وكيي لػ الدرجيية اللمييية لاسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي –التييروةا الأ زيير
  عميييي 0،28 ، 0،332 ، 1،002 ، 0،200؛  ييييث بم ييي  ةيسييية هت  هأناييي    –لشيييؾ  ه ذكيييرا

جي  إليي أن مديتؾةات اسيتراةيايات السيزةا التديؾةقي   وقيد ير ةييؼ غيير دالية إ ريائياؤ  التؾالي وىيي
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السشيتا الأ زير والتؾزةي  الأ زير والتيروةا  كم مؽ عشد ال كؾر والإناث ميلا ةختم  الأ زر 
كشةةؾش و   وقييد اةفقيي  ىيي ه الشتيايية ميي  دراسيية كييم مييؽ إنتيياج مؾ ييده لأن ىشييا  طيير  الأ زيير 
ر والإنياث ميي الحداسيية البيييية  الت  ةؾرم  إلي عدم وجيؾد ميرو  بييؽ الي كؾ ( 0201جعدى )

 جز ياً .  الثانيالفرض مسا سبق يتز  قبؾل 
فةرو  ذات دلالةة إ رةا ية بةيؽ متؾسةظات درجةات  وجةؾد" : يةشص عمةي  الفرض الثالث

العامميؽ اإ دى السذروعات الرغيرة في كل مةؽ السيةارات الحياتيةة اسحاورىةا عيشة البحث مؽ 
السيةةارات  –القةةرار(  ةةل السذةةكلات واتخةةاذ–سةةتثسار وددارة الؾقةة  )السيةةارات الإداريةةة اأاعادىةةا )ا

  واسةةتراتيجيات بةةبا الةةشفس والةةتحكؼ االةة ات(–ريؽ الاجتساعيةةة اأاعادىةةا )التؾاصةةل مةةع الآخةة
–التؾزيةع الخزةر –التدةعير الخزةر –السزي  التدؾيقي الخزةر اسحةاوره )السشةت  الخزةر 

 –) سةةةؽ العامةةةل  البحةةةثتبعةةةاً لستغيةةةرات عيشةةةة  ( كسةةةدخل لمسيةةةزة التشافدةةةيةالتةةةروي  الخزةةةر
عةدد العةامميؽ االسذةروع (  –عدد سشؾات العسل  –الدخل الذير   –السدتؾى التعميسي لمعامل 

 ةحميم التبايؽ أ ادي الاةااه  تحقو مؽ رحة ى ا الفرض ةؼ استخدامولم .
  سؽ العامل :  -1 

ات العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة م    ةحميم التبايؽ أ ادي الاةااه بيؽ ماسؾع03جدول ه
السيارات الحياةية بسحاورىا واستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر بسحاوره كسد م لمسيزة التشامدية مي 

 الدرجة اللمية ةبعاؤ لست ير سؽ العامم 
 البعد

 مردر التبايؽ
مجسؾع 
 السربعات

درجات 
 الحرية

متؾسا 
 قيسة ف السربعات

مدتؾى 
 الدلالة

ميارة استثسار وددارة 
 الؾق 

 212 1 112 2 2 221 2 بيؽ السجسؾعات
  
  

غير دالة 
 ا را يا

 222 2 122 202 12 داخل السجسؾعات
   122 222 12 الكمي

ميارة  ل السذكلات 
 ودتخاذ القرار

 002 2 122 2 2 222 2 بيؽ السجسؾعات
  
  

دال عشد 
2 22 

 222 2 122 222 12 داخل السجسؾعات
   122 221 12 الكمي

 222 1 112 2 2 222 2 بيؽ السجسؾعات السيارات الادارية ككل
  
  

غير دالة 
 ا را يا

 221 2 122 221 12 داخل السجسؾعات
   122 222 11 الكمي

ميارة التؾاصل مع 
 الآخريؽ

 20 2 022 2 2 12 1 بيؽ السجسؾعات
  

دال عشد 
 222 2 122 212 2 اتداخل السجسؾع 21 2
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 البعد
 مردر التبايؽ

مجسؾع 
 السربعات

درجات 
 الحرية

متؾسا 
 قيسة ف السربعات

مدتؾى 
 الدلالة

     122 222 2 الكمي
ميارة ببا الشفس 

 والتحكؼ اال ات
 22 1 222 2 2 022 2 بيؽ السجسؾعات

  
  

غير دالة 
 222 2 122 222 2 داخل السجسؾعات ا را يا

   122 222 2 الكمي
السيارات الاجتساعية 

 ككل
 222 2 120 2 2 222 2 بيؽ السجسؾعات

  
  

 دال عشد
 222 2 122 222 2 داخل السجسؾعات 21 2

   122 022 2 الكمي

 السيارات الحياتية ككل
 222 0 102 2 2 210 2 بيؽ السجسؾعات

  
  

دال عشد 
2 22 

 222 2 122 221 2 داخل السجسؾعات
   122 122 2 الكمي

استراتيجية السشت  
 الخزر

 221 2 102 2 2 222 2 بيؽ السجسؾعات
  
  

دال عشد 
مدتؾى 

2 21 
 222 2 122 221 2 داخل السجسؾعات

   122 222 2 الكمي
استراتيجية التدعير 

 الخزر
 222 2 102 2 2 222 2 بيؽ السجسؾعات

  
  

دال عشد 
 202 2 122 122 2 داخل السجسؾعات 21 2

   122 222 2 الكمي
استراتيجية التؾزيع 

 الخزر
 222 0 111 2 2 222 2 بيؽ السجسؾعات

  
  

دال عشد 
 220 2 122 202 2 داخل السجسؾعات 22 2

   122 222 2 الكمي
استراتيجية التروي  

 الخزر
 220 0 122 2 2 222 2 بيؽ السجسؾعات

  
  

دال عشد 
2 22 

 220 2 122 212 10 داخل السجسؾعات
   122 022 12 الكمي

استراتيجيات السزي  
 ي الخزرالتدؾيق

 220 2 122 2 2 220 2 بيؽ السجسؾعات
  
  

دال عشد 
 222 2 122 222 2 داخل السجسؾعات 21 2

   122 022 2 الكمي

عيشة عدم وجؾد مرو  ذات دلالة إ رائية بيؽ متؾسظات درجات  إلي( 12جدول )ة ذير نتائا 
 –ستاسار وادارة الؾق  ا ميارةكم مؽ ه يالعامميؽ بل د  السذروعات الر يرة م مؽ البحث

ميارة لبل الشفس والتحكؼ بال ات   ةبعاؤ لست ير سؽ العامم ؛  يث  –السيارات الإدارةة ككم 
ةيؼ غير دالة إ رائياؤ    يوى يالتؾال ي  عم 0،00 ، 0،223 ، 0،000بم   ةيسة هف  ه 
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خدام العامميؽ ستا ييعتسد عم ي أن إنتاج سااد الحرةر اليدو  يذلػ إل يالدبا م عزي وقد ي
ستاسار وادارة الؾق  والسيارات الإدارةة ككم وميارة لبل الشفس والتحكؼ بال ات وذلػ السيارة 

نتاج مشتاات ذات جؾدة عالية ب ض الشغر عؽ سؽ العامم  يث أن ى ه الحرمة اليدوةة لا
رائية جؾد مرو  ذات دلالة إ و و  جادةيا مش  سؽ ر ير  اةشاقم  عبر الأجيال وةؼ ةعمسيا و 

كم مؽ ه ميارة  م السذكلات  يبيؽ متؾسظات درجات العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة م
  ةبعاؤ لست ير سؽ ككم الاجتساعيةالسيارات  –ميارة التؾارم م  ا  رةؽ –قرار ال واةخاذ

ةيؼ دالة  ي  وى 8،200 ، 0،010 ، 0،08 ، 0،880العامم ؛  يث بم   ةيسة هف  ه 
وقد يرج    الترةيا ي  عم 1،10 ، 1،10 ، 1،10 ، 1،10دتؾ  دلالة هإ رائياؤ عشد م

الدبا مي ذلػ إلي أنو م  ةقدم العسر ةزداد  برة العامميؽ وةزداد قدرةيؼ عمي  م السذكلات 
التي ةؾاجييؼ أثشاك الانتاج والتدؾةو بذكم عمسي وأيزاؤ يزداد ةعامميؼ وةؾارميؼ م  ا  رةؽ 

 م  الزبائؽ وةزةد مؽ مدتؾ  مياراةيؼ الحياةية بتقدم سؽ العامم   سؾاك العامميؽ معيؼ أو 
وجييييؾد مييييرو  ذات دلاليييية إ رييييائية بيييييؽ متؾسييييظات درجييييات العييييامميؽ بل ييييد  السذييييروعات    

–التؾزةيي  الأ زيير –التدييعير الأ زيير –مييي كييم مييؽ هالسشييتا الأ زيير  البحييثالريي يرة عيشيية 
ةيايات السيزةا التديؾةقي الأ زير   ةبعياؤ لست يير وك لػ الدرجة اللمية لاسترا –التروةا الأ زر 

   0،108 ، 8،318 ، 8،002 ، 0،012 ، 0،000سيييؽ العاميييم ؛  ييييث بم ييي  ةيسييية هف  ه 
 ، 1،10 ، 1،10 ، 1،10 ، 1،10عميييي التيييؾالي وىيييي ةييييؼ دالييية إ ريييائياؤ عشيييد مديييتؾ  دلالييية ه

اسييتخدام برنييياما ةييؼ رو  التبيييايؽ والا ييتلاف والفيي ولسعرميية مرييدر ىيي ا  عمييي الترةيييا    1،10
spss  ها تبار أقم الفرو  معشؾةةLSD وىؾ أ يد أسياليا التحمييم الإ ريائية البعديية لا تبيار  

 ةحميم التبايؽ أ ادي الاةااه وذلػ ما يؾلحو الادول التالي : 
( لسعرفة أقل فر  معشؾ  بيؽ الستؾسظات الحدابية لسجسؾعات LSD( اختبار )12جدول )

 دؽ الالعامميؽ اإ دى السذروعات الرغيرة تبعاً لستغير عيشة البحث مؽ 
 انبعذ

انًخىسظ  انعًش

 انحسابي
أقم يٍ 

 سُت 52

لأقم  52يٍ 

 سُت 52يٍ 

لأقم  52يٍ 

 سُت 52يٍ 

 52يٍ 

لأقم يٍ 

 سُت 22

   22يٍ 

 فأكثشسُت 

حم انًشكلاث وإحخار 

 انقشاس
 

 5،65 5،62 5،66 5،66 5،6 و = 

 سُت 52أقم يٍ 
5،6 -         

 سُت 52 لأقم  52
5،66 0،66** -       

 سُت 52لأقم  52
5،66 0006  -0،06  -     
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 انبعذ
انًخىسظ  انعًش

 انحسابي
أقم يٍ 

 سُت 52

لأقم  52يٍ 

 سُت 52يٍ 

لأقم  52يٍ 

 سُت 52يٍ 

 52يٍ 

لأقم يٍ 

 سُت 22

   22يٍ 

 فأكثشسُت 

 سُت 22لأقم  52
5،62 0،62** -0،06 0،06 -   

 فأكثشسُت 22يٍ 
5،65 0،65 -0،05 0،02 -0،06 - 

يهاسة انخىاصم يع 

 الآخشيٍ
 

 5،25 5،25 5،65 5،65 5،66 و = 

 سُت 52أقم يٍ 
5،66 -         

 سُت 52لأقم  52
5،65 0،65** -       

 سُت  52لأقم  52
5،65 0،65** -0006 -     

 سُت  22لأقم  52
5،25 0،56** 0،02 0،06 -   

 سُت 22يٍ 

 فأكثش
5،25 0،56** 0،02 0،06 0 - 

انًهاساث الاجخًاعيت 

 ككم
 

 5،2 5،26 5،65 5،62 5،62 و = 

 سُت  52أقم يٍ 
5،62 -         

 سُت  52لأقم  52
5،62 0،60* -       

 سُت  52لأقم  52
5،65 0،02* -0005 -     

 22لأقم يٍ  52
5،26 0،66** 0،06 0،02 -   

 فأكثش 22
5،2 0،62** 0،02 0،06 -0،06 - 

 
 

 5،66 5،6 5،66 5،66 5،26 و = 

 سُت 52أقم يٍ  انًهاساث انحيايت ككم
5،26 -         

 سُت  52م لأق 52
5،66 0،60* -       

 سُت52لأقم  52
5،66 0002  -0002 -     

 سُت 22لأقم  52
5،6 0،65** 0،05 0،06 -   

 فأكثش سُت  22
5،66 0،65* 0،02 0،6 0،06 - 

اسخشاحيجيت انًُخج 

 الأخضش
 

 5،22 5،52 5،56 5،56 5،5 و = 

 سُت  52أقم يٍ 
5،5 -         

  سُت 52لأقم  52
5،56 0006 -       

 سُت  52لأقم  52
5،56 -0006 -0006 -     

 سُت  22لأقم  52
5،52 0002 0،05 0،06* -   

 سُت 22يٍ 

 فأكثش
5،22 0،62** 0،65 0،66** 0،6 - 

 اسخشاحيجيت انخسعيش 
 5،66 5،25 5،52 5،56 5،56 و = 
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 انبعذ
انًخىسظ  انعًش

 انحسابي
أقم يٍ 

 سُت 52

لأقم  52يٍ 

 سُت 52يٍ 

لأقم  52يٍ 

 سُت 52يٍ 

 52يٍ 

لأقم يٍ 

 سُت 22

   22يٍ 

 فأكثشسُت 

 سُت  52أقم يٍ  الأخضش
5،56 -         

 ُت س 52لأقم  52
5،56 0002 -       

 سُت  52لأقم  52
5،52 0005 -0006 -     

 سُت  22لأقم  52
5،25 0،66** 0،06 0،06* -   

 سُت 22يٍ 

 فأكثش
5،66 0،50** 0،62** 0،66** 0،06 - 

اسخشاحيجيت انخىصيع 

 الأخضش
 

 5،55 5،65 5،02 5،66 5،02 و = 

 سُت 52أقم يٍ 
5،02 -         

 سُت  52 لأقم 52
5،66 0006 -       

 سُت  52لأقم  52
5،02 0 -0006 -     

 سُت  22لأقم  52
5،65 0006 0،06 0،06 -   

 فأكثش سُت  22
5،55 0،66** 0،65 0،66** 0،65 - 

اسخشاحيجيت انخشويج 

 الأخضش
 

 5،56 5،5 5،52 5،5 5،56 و = 

 52سُت  أقم يٍ 
5،56 -         

 ت سُ 52لأقم  52
5،5 0066 -       

 سُت  52لأقم  52
5،52 -0006 -0065 -     

 سُت  22لأقم  52
5،5 0066 0 0،65* -   

 فأكثش سُت  22
5،56 0،62** 0،06 0،50* 0،06 - 

  الاسخشاحيجياث ككم
 5،56 5،56 5،5 5،56 5،5 و = 

 52سُت أقم يٍ 
5،5 -         

 سُت 52لأقم  52
5،56 0006 -       

 سُت  52لأقم  52
5،5 0 -0006 -     

 سُت  22لأقم  52
5،56 0،06* 0،05 0،06* -   

 فأكثش سُت  22
5،56 0،66** 0،65 0،62** 0،6 - 

 22 2* دال عشد      21 2** دال عشد  

لسعرمييية دلالييية الفيييرو  بييييؽ متؾسيييظات  L.S.Dأنيييو بتظبييييو ا تبيييار    02ميييؽ جيييدول ه ةبييييؽ   
مييييارة  ،العيييامميؽ ميييي كيييم ميييؽ مييييارة  يييم السذيييكلات واةخييياذ القيييرار لبحيييث ميييؽ عيشييية ادرجيييات 

 ،السييارات الحياةيية ككيم ومقياؤ لديؽ العاميم  ،السيارات الاجتساعيية ككيم  ،التؾارم م  ا  رةؽ 
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أنيو مي  ةقيدم العسير  يسيبا ذليػ إلي يعةز  وقيد   سيشة 80ميات الدؽ الأكبير ميؽ وجد أنيا لراله 
 يم السذيكلات التيي ةيؾاجييؼ  يعم البحثبل د  السذروعات الر يرة عيشة ةزداد  برة العامميؽ 

كسيييا  ،أثشييياك الانتييياج والتديييؾةو بأسيييمؾا عمسيييي وأيزييياؤ اةخييياذ القيييرارات الريييائبة بذيييان مشتاييياةيؼ 
التؾاريم بفاعميية أكاير سيؾاك مي  زميلاك العسيم أو مي  الزبيائؽ وةكتديبؾا  بيرات أكاير يداعد عميي 

اتفقة  وقيد   وكي لػ ييزداد مديتؾ  وعيييؼ بالسييارات الحياةيية ككيم معييؼ  أثشاك التؾارم والتفاعم
وجيؾد ميرو  ذات  يةؾرم  إلي يالت (0212 )شيحة  و يالذامم  دراسة كم مؽ  ى ه الشتيجة

 ،القيرار واةخياذدلالة إ رائية بيؽ متؾسظات درجات أمراد عيشة البحث مي ميارة  م السذيكلات 
ةبعيياؤ لست يييير العسييير لرييياله أميييراد يزيياؤ السييييارات الحياةيييية ككيييم وأوميييارة التؾاريييم مييي  ا  يييرةؽ 

ميي  دراسيية كييم مييؽ  أيزييا وةتفييو ىيي ه الشتييائا سييشة مييأكار   81العيشيية اليي يؽ كانيي  أعسييارىؼ مييؽ 
Dejaeghere &Wiger(2016) ،  وجيييؾد ميييرو  ذات  يةؾريييم  إلييي يالتييي   0212 )غةةةراب
 البحييثؾارييم ميي  ا  ييرةؽ لمذييباا عيشيية ميييارة الت يميي 1،10دلاليية إ رييائية عشييد مدييتؾ  دلاليية 

لسعرمييية دلالييية الفيييرو  بييييؽ  L.S.Dكسيييا أنيييو بتظبييييو ا تبيييار   العسييير يلرييياله الفيييية الأكبييير مييي
 ،التديييعير الأ زييير ،السشيييتا الأ زييير ميييي كيييم ميييؽ البحيييثمتؾسيييظات درجيييات العيييامميؽ عيشييية 

 ات الديؽ الأكبير ميؽ مييوجيد أنييا لرياله  ،التروةا الأ زر ومقاؤ لديؽ العاميم ،التؾزة  الأ زر 
يييزداد مدييتؾ  وعييي العييامميؽ بل ييد   أنييو ميي  ةقييدم العسيير يسييبا ذلييػ إليي عةةز  وقةةد يسييشة   00

السذروعات الر يرة باستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر متزداد قدرةيؼ عمي إنتياج السشتايات 
ائم نقييم  زييراك رييديقة لمبيييية وةدييعيرىا بدييعر أ زيير مشاسييا لمزبييائؽ وةؾزةعيييا باسييتخدام وسيي

يمشة بييياؤ وةروةايا ةروةا أ زر عؽ طرةو ةرح  رائص السشتاات الخزيراك لمزبيائؽ وةديميؼ 
السشتاات مي الؾق  الس تفو عميو وباؾدة عالية وبدعر مشاسا وكم ذليػ بذيكم مبيد  مسيا ي حقيو 

مسةةا سةةبق يتزةة  قبةةؾل الفةةرض وأن الفةةرو  لرةةال    ة التشامدييية لأرييحاا ىيي ه السذييارة السيييز 
  ت العسر الكبرفئا
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 تعميؼ العامل :  -5
  ةحميم التبايؽ أ ادي الاةااه بيؽ ماسؾعات العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة عيشة 02جدول ه

مي السيارات الحياةية واستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر كسد م لمسيزة التشامدية مي الدرجة  البحث
  ر ةعميؼ العامم  عية ةبعاؤ لست ياللمية والسحاور الفر 

 انبعذ

 يصذس انخبايٍ
يجًىع 

 انًشبعاث

دسجاث 

 انحشيت

يخىسظ 

 انًشبعاث
 قيًت ف

يسخىي 

 انذلانت

يهاسة اسخثًاس وإداسة 

 انىقج

 66،025 0،255 6 5،656 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،026 665 2،225 داخم انًجًىعاث

   666 65،626 انكهي

ث يهاسة حم انًشكلا

 وإحخار انقشاس

 66،625 0،25 6 5،666 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،052 665 6،665 داخم انًجًىعاث

   666 60،256 انكهي

 62،666 0،626 6 5،65 بيٍ انًجًىعاث انًهاساث الاداسيت ككم

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،056 665 6،606 داخم انًجًىعاث

   666 66،052 انكهي

يهاسة انخىاصم يع 

 الآخشيٍ
 62،22 0،262 6 5،66 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

 0،055 665 2،622 داخم انًجًىعاث 0،06

   666 2،262 انكهي

يهاسة ضبظ انُفس 

 وانخحكى بانزاث

 6،625 0،566 6 6،262 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،052 665 2،666 داخم انًجًىعاث

   666 6،265 كهيان

انًهاساث الاجخًاعيت 

 ككم

 65،555 0،505 6 5،566 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،052 665 5،252 داخم انًجًىعاث

   666 6،552 انكهي

 66،662 0،2 6 5،666 بيٍ انًجًىعاث انًهاساث انحياحيت ككم

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،05 665 2،625 داخم انًجًىعاث

   666 2،625 انكهي

اسخشاحيجيت انًُخج 

 الأخضش

 6،666 0،566 6 6،666 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال 

 06،عُذ
 0،05 665 2،666 داخم انًجًىعاث

   666 6،622 انكهي

اسخشاحيجيت انخسعيش 

 الأخضش

 2،626 0،656 6 0،625 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،055 665 5،6 داخم انًجًىعاث

   666 5،625 انكهي

اسخشاحيجيت انخىصيع 

 الأخضش

 66،022 0،56 6 5،626 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،055 665 2،665 داخم انًجًىعاث

   666 6،666 انكهي

اسخشاحيجيت انخشويج 

 الأخضش

 6،555 0،556 6 5،665 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،066 665 60،265 جًىعاثداخم انً

   666 65،526 انكهي

اسخشاحيجياث انًضيج 

 انخسىيقي الأخضش

 66،566 0،562 6 6،662 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،056 665 5،25 داخم انًجًىعاث

   666 6،526 انكهي
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رجييييات وجيييؾد ميييرو  ذات دلالييية إ رييييائية بييييؽ متؾسيييظات د( 12جةةةةدول ) بييييؽ نتيييائاة
مييييارة  يييم  -سيييتاسار وادارة الؾقييي امييييارة كيييم ميييؽ ه يالعيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة مييي

ارة لييبل مييي –ميييارة التؾارييم ميي  ا  ييرةؽ  –السيييارات الإدارةيية ككييم –القييرار واةخيياذالسذييكلات 
وكيي لػ الدرجيية اللمييية لمسيييارات الحياةييية    –ككييم الاجتساعيييةالسيييارات  -الييشفس والييتحكؼ باليي ات

 ، 00،232 ، 00،008 ، 00،120؛  يييييث بم يييي  ةيسيييية هف  ه  ةعميييييؼ العامييييم ةبعيييياؤ لست ييييير
ةيييؼ ذات دلاليية إ رييائية عشييد مدييتؾ  دلاليية  ي  وىيي 00،332 ، 00،008 ، 2،000 ،00،02
ذلييػ إلييي أنييو بزةييادة ةعميييؼ العامييم يييزداد الييؾعي بأىسييية الؾقيي  وكي ييية  سييبا عةةز  وقةةد ي.  21 2

ومعرمية الظير  العمسيية لإةخياذ القيرار و يم  ،لتحقييو الأىيداف السشذيؾدة استاساره أمزم اسيتاسار 
والتؾاريم بظرةقية  ،السذكلات التي ةؾاجو العامميؽ أثشاك الانتاج والتدؾةو بأسمؾا عمسي وميشغؼ 

وةعم ؼ كي ية لبل مذاعر العامميؽ وانفعيالاةيؼ أميام  ،معالة م  ا  رةؽ لتحديؽ سسعة السذرو  
ميييؽ مييييارات  البحيييثد ميييا اكتديييبو العيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة عيشييية وةيييزدا ،الزبيييائؽ 

  ياةية بزةادة ةعميسيؼ مسا يزةد مؽ مدتؾ  وعييؼ بالسيارات الحياةية   
وجييؾد مييرو  ذات دلاليية إ رييائية بيييؽ متؾسييظات درجييات العييامميؽ بل ييد  السذييروعات 

التييييروةا –تؾزةيييي  الأ زيييير ال–التدييييعير الأ زيييير –كييييم مييييؽ هالسشييييتا الأ زيييير  يالريييي يرة ميييي
؛  تعميييؼ العامييمل  ةبعيياؤ الأ زيير يالسييزةا التدييؾةق لاسييتراةياياتوكيي لػ الدرجيية اللمييية  –الأ زيير

 يالتيييؾال ي  عمييي00،833 ، 3،000 ،00،120 ، 0،322 ، 2،220 ييييث بم ييي  ةيسييية هف  ه 
بزةييادة أنييو  يذلييػ إليي يالدييبا ميي وقةةد يرجةةع   1،10ةيييؼ داليية إ رييائياؤ عشييد مدييتؾ  دلاليية  يوىيي

معرميية كييم مييا ىييؾ جديييد  ييؾل  يبل ييد  السذييروعات الريي يرة ةييزداد مقييدرةيؼ عميي العييامميؽ ةعميييؼ
  وكي يييية ةظبيقييييا لتحقييييو السييييزة التشامديييية لسذيييروعيؼ ،راةيايات السيييزةا التديييؾةقي الأ زيييراسيييت

و  ها تبيار أقيم الفير  Spssاسيتخدام برنياما  وةيؼولسعرمة مردر ى ا التبايؽ والا تلاف والفرو  
  وىيييؾ أ يييد أسييياليا التحمييييم الإ ريييائية البعديييية لا تبيييار ةحمييييم التبيييايؽ أ يييادي LSDمعشؾةييية 
   :التاليجدول وذلػ ما يؾلحو  ،الاةااه
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ماسؾعات العامميؽ بل د    لسعرمة أقم مر  معشؾي بيؽ متؾسظات  داا LSD  ا تبار ه81جدول ه
   021هن= تعميؼ العاممةبعاؤ لالسذروعات الر يرة 

انًخىسظ  انعًش عذانب

 انحسابي
 أيي

 يقشأ

 ويكخب
 الابخذائيت

 فىق يخىسظ الاعذاديت

 يخىسظ

 جايعي

يهاسة اسخثًاس 

 وإداسة انىقج

 5،65 5،52 5،55 5،66 5،5 5،65 5،52 و =  

               5،52 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،65 -0،52             

           0،66 0،02- 5،5 الابخذائيت

 0،05 0،56- 5،66 ذاديتالاع
-0،65

         

 0،5 0،02- 5،55 يخىسظ
0005

 0،66       

 فىق

 يخىسظ
5،52 0 0،52 

0002
 0،56 0،02     

 5،65 جايعي
0055

 0،56
**

 0،55
**

 0،52
**

 0،56
**

 0،55
**

   

حم انًشكلاث 

 وإحخار انقشاس

 5،22 5،65 5،66 5،56 5،22 5،22 5،26 و =  

             - 5،26 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،22 -0،56 -           

           0 0،56- 5،22 الابخذائيت

 0،02- 0،55- 5،56 الاعذاديت
-0002

         

 0،66 0،62- 5،66 يخىسظ
0066

 0،66       

 فىق

 يخىسظ
5،65 -0،06 0،66 

0066
 0،56 0،02     

 5،22 جايعي
0005

 0،56
**

 0،50
**

 0،52
**

 0،66
**

 0،66
*

   

انًهاساث 

 الاداسيت ككم

 

 5،65 5،22 5،52 5،56 5،55 5،55 5،22 و =  

               5،22 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،55 -0،52             

           0،06 0،66- 5،55 الابخذائيت

 0،05- 0،56- 5،56 الاعذاديت
-0066

         

 0،62 0،6- 5،52 يخىسظ
0006

 0،66       

 فىق

 يخىسظ
5،22 -0،05 0،55 

0065
 0،55 0،06     

 5،65 جايعي
0062

 0،50
**

 0،56
**

 0،55
**

 0،52
**

 0،62
*

   

يهاسة انخىاصم 

 يع الآخشيٍ

 5،26 5،62 5،62 5،56 5،66 5،65 5،26 و =  

               5،26 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،65 -0،65             

           0،02- 0،66- 5،66 الابخذائيت

 0،52- 0،56- 5،56 الاعذاديت
-005

         

 0،06- 0،56- 5،62 يخىسظ
-0005

 0،62       

 فىق

 يخىسظ
5،62 -0،02 0،06 

0066
 0،56 0،65     

 جايعي

 
5،26 

0
 0،65

*
 0،50

**
 0،56

**
 0،56

**
 0،02

*
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انًخىسظ  انعًش عذانب

 انحسابي
 أيي

 يقشأ

 ويكخب
 الابخذائيت

 فىق يخىسظ الاعذاديت

 يخىسظ

 جايعي

يهاسة ضبظ 

انُفس وانخحكى 

 بانزاث

 5،26 5،66 5،66 5،26 5،66 5،66 5،2 و =  

               5،2 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،66 0،56             

           0 0،56 5،66 الابخذائيت

 0،62- 0،06 5،26 الاعذاديت
-0062

         

 0،05- 0،66 5،66 يخىسظ
-0005

 0،65       

 فىق

 يخىسظ
5،66 0،56 0،02 

0002
 0،55 0،6     

0،56 5،26 جايعي
**

 0،62
**

 0،62
**

 0،50
**

 0،66
**

 0،06   

انًهاساث 

 الاجخًاعيت ككم

 

 5،26 5،62 5،66 5،26 5،66 5،65 5،66 و =  

               5،66 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،65 0،05             

           0،05- 0 5،66 الابخذائيت

 0،56- 0،62- 5،26 الاعذاديت
-0062

         

 0،02- 0،05- 5،66 يخىسظ
-0005

 0،66       

 فىق

 يخىسظ
5،62 0،06 0،06 

0006
 0،56 0،66     

 5،26 جايعي
0،17

 0،65
*

 0،66
**

 0،55
**

 0،66
**

 0،02
*

   

انًهاساث 

 انحيايت ككم

 5،66 5،66 5،26 5،56 5،22 5،25 5،65 و =  

               5،65 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،25 -0،65             

           0،05 0،06- 5،22 ائيتالابخذ

 0،66- 0،55- 5،56 الاعذاديت
-0065

         

 0،02 0،06- 5،26 يخىسظ
0005

 0،66       

 فىق

 يخىسظ
5،66 0،05 0،62 

0065
 0،56 0،6     

 5،66 جايعي
0062

 0،56
**

 0،55
**

 0،52
**

 0،55
**

 0،65   

اسخشاحيجيت 

 انًُخج الأخضش

 5،22 5،56 5،52 5،56 5،56 5،56 5،65 و= 

               5،65 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،56 -0،55             

           0،02- 0،56- 5،56 الابخذائيت

 0،6- 0،55- 5،56 الاعذاديت
-0005

         

 0،06- 0،55- 5،52 يخىسظ
0006

 0،06       

 فىق

 يخىسظ
5،56 -0،65 0،6 

0062
 0،5 0،66     

 5،22 يجايع
-0006

 0،66
**

 0،55
**

 0،56
**

 0،66
**

 0،06   

اسخشاحيجيت 

انخسعيش 

 الأخضش

 5،25 5،2 5،55 5،56 5،56 5،56 5،25 و =  

               5،25 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،56 -0،65             
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انًخىسظ  انعًش عذانب

 انحسابي
 أيي

 يقشأ

 ويكخب
 الابخذائيت

 فىق يخىسظ الاعذاديت

 يخىسظ

 جايعي

           0،05 0،66- 5،56 الابخذائيت

 0،05- 0،66- 5،56 الاعذاديت
-0002

         

 0،05 0،06- 5،55 يخىسظ
0005

 0،06       

 فىق

 يخىسظ
5،2 -0،05 0،66 

0006
 0،65 0،06     

 5،25 جايعي
0005

 0،62
**

 0،65
**

 0،66
**

 0،65
**

 0،60
*

   

اسخشاحيجيت 

انخىصيع 

 الأخضش

 5،55 5،65 5،06 6،66 5 5،05 5،2 و= 

               5،2 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،05 -0،56             

           0،05- 0،2- 5 الابخذائيت

 0،06- 0،25- 6،66 الاعذاديت
-0005

         

 0،05- 0،56- 5،06 يخىسظ
0006

 0،02       

 فىق

 يخىسظ
5،65 -0،52 0،06 

65 0
 0،66 0،66     

 5،55 جايعي
-0052

 0،50
**

 0،55
**

 0،56
**

 0،56
**

 0،66
**

   

اسخشاحيجيت 

انخشويج 

 شالأخض

 5،52 5،55 5،56 5،66 5،66 5،52 5،65 و= 

               5،65 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،52 -0،55             

           0،06- 0،55- 5،66 الابخذائيت

 0،66- 0،52- 5،66 الاعذاديت
-0005

         

 0،05- 0،56- 5،56 يخىسظ
0006

 0،06       

 فىق

 يخىسظ
5،55 -0،5 0،65 

0،55
 0،52 0،66     

 5،52 جايعي
-0065

 0،66
**

 0،56
**

 0،56
**

 0،55
**

 0،62
**

   

الاسخشاحيجياث 

 ككم

 5،56 5،56 5،52 5،5 5،55 5،52 5،26 و= 

               5،26 أيي

 يقشأ

 ويكخب
5،52 -0،56             

           0،05- 0،55- 5،55 الابخذائيت

 0،02- 0،56- 5،5 الاعذاديت
-0055

         

 0 0،56- 5،52 يخىسظ
0005

 0،02       

 فىق

 يخىسظ
5،56 -0،62 0،66 

62 0
 0،66 0،66     

 5،56 جايعي
-0066

 0،62
**

 0،55
**

 0،56
**

 0،62
**

 0،06   

 22 2* دال عشد      21 2** دال عشد 

بييؽ متؾسيظات لسعرمية دلالية الفيرو   L.S.Dأنيو بتظبييو ا تبيار   81ة بيؽ نتائا جيدول ه
ميييارة  ييم السذييكلات  ،ميييارة اسييتاسار وادارة الؾقيي   مييي كييم مييؽ البحييثدرجييات العييامميؽ عيشيية 

السيييارات  ،ميييارة لييبل الييشفس والييتحكؼ باليي ات  ،ميييارة التؾارييم ميي  ا  ييرةؽ  ،واةخيياذ القييرار 
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دة ةعميييؼ سييبا ذلييػ أنييو بزةييا عةةز  وقةةد ي  الاييامعي ميييات التعميييؼوجييد أنيييا لريياله  ،الحياةييية ككييم 
العامييم ةييزداد قدرةييو عمييي إدارة وقتييو واسييتاساره بذييكم جيييد مسييا ي فيييد مييي عسييم مؾازنيية بيييؽ عسمييية 
الانتاج وةدميؼ السشتاات مي الؾق  الس تفو عميو وةزداد مقدرةيؼ عمي  م السذياكم التيي ةيؾاجييؼ 

تدييؾةو وأيزيياؤ ةييزداد أثشيياك الانتيياج والتدييؾةو واةخيياذ القييرارات الرييائبة لريياله السشتاييات وعسمييية ال
مقدرةيو عميي التؾاريم بذيكم جييد مي  الزبيائؽ ومي  العيامميؽ معيو وأيزياؤ ةيزداد قدرةيو عميي لييبل 
نفدييو والييتحكؼ مييي أعرييابو أثشيياك التعامييم ميي  زملائييو مييي العسييم وأيزيياؤ ميي  الزبييائؽ أثشيياك عسمييية 

ت وةحقييو مييزة ةشامديية التدؾةو مسا يؤدي إليي رمي  كفياكة العسميية الانتاجيية وزةيادة نديبة السبيعيا
 مي الدؾ   

التيي ةؾريم  إليي وجيؾد ميرو   ( 0212عبةدالعاطي ) وقد اةفق  ى ه الشتائا مي  دراسية  
عيشيية البحيييث بسييؾارده البذييرةة ةبعيياؤ لا ييتلاف السدييتؾ  التعميسيييي ذات دلاليية إ رييائية مييي وعييي 

كمسييا زاد وعيييو بسييؾارده  لريياله السدييتؾ  التعميسييي الأعميي  ملمسييا ارةفيي  السدييتؾ  التعميسييي لمذيياا
إبةراليؼ البذرةة مسا يؤثر بالإيااا عمي جؾدة السذرو    مي  يؽ ةختم  ى ه الشتائا م  دراسية 

التييييي ةؾرييييم  إلييييي عييييدم وجييييؾد علاقيييية ارةباطييييية بيييييؽ السدييييتؾ  التعميسييييي لمعامييييم  ( 0212) 
  والسيارات الحياةية 

يؽ متؾسييظات درجييات العييامميؽ لسعرميية دلاليية الفييرو  بيي L.S.Dأنييو بتظبيييو ا تبييار كسييا 
اسيييتراةياية  ، زيييرالتؾزةييي  الأ ،التديييعير الأ زييير ،السشيييتا الأ زييير ميييي كيييم ميييؽ البحيييثعيشييية 

لرياله مييات التعمييؼ الايامعي مسيا يعشيي  وجد أنيا ،السزةا التدؾةقي الأ زر ،التروةا الأ زر
يح التسىىىيي   المىىى  اسىىىتيايادا  أن الحريييؾل عميييي ةعمييييؼ جيييامعي يقتيييرن طردييييا بزةيييادة مديييتؾي 

ةختميي   بيشسييا    يييث الفييرو  بيييؽ الساسؾعييات لريياله الحارييميؽ عمييي ةعميييؼ جييامعي الأخضىىي
عييدم وجييؾد مييرو  دلاليية إ رييائية  يةؾرييم  إليي يالتيي (0212)أبةةؾ مةةريؼ ىيي ه الشتييائا ميي  دراسيية 
زةيادة السييزة التشامديية ةبعياؤ لمسؤىيم  يعمي دور التدؾةو الأ زر يعيشة مالبيؽ متؾسظات درجات 

 مسا سبق يتز  قبؾل الفرض وأن الفرو  لرال  فئات التعميؼ الجامعي. يالعمس
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  :    مؽ العسل االدجاد اليدو    الدخل الذير  -2
 يالاةااه بيؽ ماسؾعات العامميؽ بل د  السذروعات الر يرة م أ ادي  ةحميم التبايؽ 80جدول ه

سد م لمسيزة التشامدية م  الدرجة اللمية ةبعاؤ الأ زر ك يالسزةا التدؾةق واستراةياياتالسيارات الحياةية 
  021هن= ي لست ير الد م الذير 

 انبعذ

 يصذس انخبايٍ
يجًىع 

 انًشبعاث

دسجاث 

 انحشيت

يخىسظ 

 انًشبعاث
 يسخىي انذلانت قيًت ف

 6،025 0،55 5 6،526 بيٍ انًجًىعاث إسخثًاس وإداسة انىقج

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،066 666 65،2 داخم انًجًىعاث

   666 65،626 انكهي

حم انًشكلاث وإحخار 

 انقشاس

 2،255 0،565 5 6،566 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،025 666 6،565 داخم انًجًىعاث

   666 60،256 انكهي

 6،666 0،556 5 6،562 بيٍ انًجًىعاث انًهاساث الاداسيت ككم

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،026 666 6،66 داخم انًجًىعاث

   666 66،052 انكهي

 65،626 0،262 5 6،622 بيٍ انًجًىعاث انخىاصم يع الآخشيٍ

  

  

دال عُذ 

 0،05 666 6،02 داخم انًجًىعاث 0،06

   666 2،262 انكهي

 6،256 0،565 5 0،622 بيٍ انًجًىعاث انزاثضبظ انُفس وححكى 

  

  

دال عُذ 

يسخىي 

0،06 

 0،05 666 6،066 ًجًىعاثداخم ان

   666 6،265 انكهي

 65،556 0،566 5 6،522 بيٍ انًجًىعاث انًهاساث الاجخًاعيت ككم

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،055 666 2،626 داخم انًجًىعاث

   666 6،552 انكهي

 60،255 0،565 5 6،556 بيٍ انًجًىعاث انًهاساث انحياحيت ككم

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،056 666 6،665 داخم انًجًىعاث

   666 2،625 انكهي

اسخشاحيجيت انًُخج 

 الأخضش

 6،565 0،556 5 0،665 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،056 666 6،566 داخم انًجًىعاث

   666 6،622 انكهي

اسخشاحيجيت انخسعيش 

 الأخضش

 65،556 0،502 5 0،655 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،056 666 5،626 داخم انًجًىعاث

   666 5،625 انكهي

اسخشاحيجيت انخىصيع 

 الأخضش

 5،2 0،656 5 0،556 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،055 666 6،555 داخم انًجًىعاث

   666 6،666 انكهي

اسخشاحيجيت انخشويج 

 الأخضش

 5،262 0،55 5 6،066 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،06 666 65،566 داخم انًجًىعاث

   666 65،526 انكهي

اسخشاحيجياث انًضيج 

 انخسىيقي الأخضش

 2،02 0،525 5 0،666 بيٍ انًجًىعاث

  

  

دال عُذ 

0،06 
 0،056 666 2،256 داخم انًجًىعاث

   666 6،526 انكهي
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وجيؾد ميرو  ذات دلالية إ ريائية بييؽ متؾسيظات  زيهيت( 01جدول ) نتيائا باستعراض  
 ييييم  -سييييتاسار وادارة الؾقيييي  اكييييم مييييؽ ه يدرجييييات العييييامميؽ بل ييييد  السذييييروعات الريييي يرة ميييي

ليبل اليشفس واليتحكؼ –التؾارم م  ا  رةؽ –السيارات الإدارةة ككم  –القرار  واةخاذالسذكلات 
 مييية لمسيييارات الحياةييية   ةبعيياؤ لست يييروكيي لػ الدرجيية الل –ككييم  الاجتساعيييةالسيييارات   -باليي ات 

 ، 2،208 ، 0،108؛  ييييث بم ييي  ةيسييية هف  ه  اليييد م الذييييري ميييؽ العسيييم بالديييااد الييييدوي 
ةيييييؼ ذات دلاليييية  يوىييييعمييييي التييييؾالي    01،008 ، 08،083 ، 0،000 ، 00،323 ، 3،030

درجييات وجييؾد مييرو  ذات دلاليية إ رييائية بيييؽ متؾسييظات    1،10إ رييائية عشييد مدييتؾ  دلاليية 
التديييعير –كيييم ميييؽ هالسشيييتا الأ زييير يمييي البحيييثالعيييامميؽ بل يييد  السذيييروعات الرييي يرة عيشييية 

السيييزةا  لاسيييتراةياياتوكييي لػ الدرجييية اللميييية  –التيييروةا الأ زييير –التؾزةييي  الأ زييير–الأ زييير 
؛  يييث بم يي  ةيسيية  اليييدوي مييؽ العسييم بالدييااد  ي   ةبعيياؤ لست ييير الييد م الذييير الأ زيير يالتدييؾةق
وىيي  ةيييؼ داليية إ رييائياؤ  يالتييؾال ي  عميي 2،12 ، 0،230 ، 0،0 ، 00،080 ، 0،030هف  ه 

أنيييو بزةيييادة د يييم العيييامميؽ بل يييد   يذليييػ إلييي يالديييبا مييي عيييزي وقيييد ي   1،10عشيييد مديييتؾ  دلالييية 
نتياج مشتايات  زيراك ريديقة لمبييية وةديعيرىا ةديعير ا يالسذروعات الر يرة ةيزداد مقيدرةيؼ عمي

طر  نقيم مديتدام وةروةاييا  يستخدام طر  نقم يمشة لمبيية أاا بأ زر ومشاسا لمزبائؽ وةؾزةعي
وةدياعدىؼ  ،ةروةا أ زر عؽ طرةيو ةيرح  ريائص السشتايات الخزيراك وميد  أىسيتييا لمبييية 

نتيياج مشتاييات ذات جييؾدة عالييية وبدييعر مشاسييا وةقييديؼ  ييدمات مسيييزة لمعسيييم وكييم ذلييػ ا يعميي
ىيي ه السذييروعات الريي يرة وةزةييد د ميييؼ وةزةييد بذييكم مبييد  مسييا يحقييو السيييزة التشامدييية لأرييحاا 

 الأ زر    يوعييؼ بلستراةيايات السزةا التدؾةق
ها تبيار أقييم  Spssاسيتخدام برنياما ةيؼ والا يتلاف والفيرو  ولسعرمية مريدر ىي ا التبيايؽ 

  وىيييؾ أ يييد أسييياليا التحمييييم الإ ريييائية البعديييية لا تبيييار ةحمييييم التبيييايؽ LSDالفيييرو  معشؾةييية 
  :وذلػ ما يؾلحو الادول التالي  ، اهأ ادي الاةا

( لسعرفة أقل فر  معشؾى بيؽ الستؾسظات الحدابية لسجسؾعات العامميؽ LSD( اختبار )00جدول )
تبعاً لستغير الدخل الذير  مؽ العسل االدجاد اليدو    البحثاإ دى السذروعات الرغيرة عيشة 

 ( 122)ن=
انًخىسظ  انذخم انبعذ

 انحسابي

 من أقل

 ج0222

أقل  0222

 ج0222

أقل  0222

 خناه0222

 0222من 

 فأكثي خناه 

يهاسة 

اسخثًاس 

 وإداسة انىقج

 0..0 0.20 0.22 0.2 م = 

         0.2 خناه0222 من أقل

       0006 0.22 0222أقل  0222
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انًخىسظ  انذخم انبعذ

 انحسابي

 من أقل

 ج0222

أقل  0222

 ج0222

أقل  0222

 خناه0222

 0222من 

 فأكثي خناه 

 خناه

 0222أقل  0222

 خناه
0.20 0006 -0005     

   **0،66 **0،62 **0،55 0..0 فأكثي خناه  0222من 

حم انًشكلاث 

 وإحخار انقشاس

 0.2 0..0 0..0 0..0 م = 

       - 0..0 خناه0222 من أقل

       0066 0..0 ج0222قل لأ 0222 

     0 0066 0..0 ج0222قل لأ 0222

   0002 0002 **0،55 0.2 فأكثي خناه 0222من 

انًهاساث 

 الاداسيت ككم

 

 0.00 2..0 ...0 0.00 م = 

         0.00 خناه0222 من لأق

       0065 ...0 خناه0222أقل  0222

     0005- 0066 2..0 خناه0222أقل  0222

   **0،65 **0،66 **0،55 0.00 فأكثيخناه  0222من 

يهاسة 

انخىاصم يع 

 الآخشيٍ

 0.20 ...0 0..0 2..0 م = 

         2..0 خناه 0222 من أقل

       0065 0..0 خناه0222أقل  0222

     0002 0066 ...0 خناه0222أقل  0222

   0006 **0،65 **0،52 0.20 فأكثيخناه  0222من 

يهاسة ضبظ 

انُفس 

وانخحكى 

 بانزاث

 0.20 2..0 ...0 0.00 م = 

         0.00 خناه0222 من أقل

       0066 ...0 خناه0222أقل  0222

     0005 0065 2..0 خناه0222أقل  0222

   0005 **0،62 **0،65 0.20 فأكثي خناه 0222من 

انًهاساث 

الاجخًاعيت 

 ككم

 

 0.20 ...0 2..0 0.02 م = 

         0.02 خناه0222 من أقل

       0065 2..0 خناه0222أقل  0222

     0005 0066 ...0 خناه0222أقل  0222

   0006 *0،66 **0،55 0.20 فأكثيخناه  0222من 

انًهاساث 

 انحيايت ككم

 ...0 .0.0 0.00 2..0 م = 

         2..0 خناه 0222 من أقل

       0065 0.00 خناه 0222أقل  0222

 0222أقل  0222

 خناه 
0.0. 0065 0006     

   006 *0،66 **0،55 ...0 فأكثيخناه  0222من 

اسخشاحيجيت 

انًُخج 

 الأخضش

 0..0 .0.0 0.00 0.20 م = 

         0.20 خناه 0222 من أقل

       0006 0.00 خناه 0222أقل  0222

     0002 0066 .0.0 خناه 0222أقل  0222

   0006 *0،65 **0،62 0..0 فأكثي خناه 0222من 

اسخشاحيجيت 

انخسعيش 

 الأخضش

 2..0 0.02 0.00 0.22 م = 

         0.22 خناه 0222 من أقل

       0002 0.00 ه خنا0222أقل  0222

     0002 006 0.02 خناه 0222أقل  0222

   *0،60 **0،62 **0،50 2..0 فأكثيخناه  0222من 

 .0.2 0.22 .0.2 0.22 م =  

         0.22 خناه 0222 من أقلاسخشاحيجيت 
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انًخىسظ  انذخم انبعذ

 انحسابي

 من أقل

 ج0222

أقل  0222

 ج0222

أقل  0222

 خناه0222

 0222من 

 فأكثي خناه 

انخىصيع 

 الأخضش

       0005 .0.2 خناه 0222أقل  0222

     0006 006 0.22 خناه 0222أقل  0222

   0005 *0،60 **0،65 .0.2 فأكثي خناه 0222من 

اسخشاحيجيت 

انخشويج 

 الأخضش

 0.00 0.22 0.20 0.00 م = 

         0.00 خناه 0222 من أقل

       0006 0.20 خناه 0222أقل  0222

     0006 0065 0.22 خناه 0222أقل  0222

   0006 **0،65 **0،50 0.00 فأكثيخناه  0222من 

الاسخشاحيجياث 

 ككم

 .0.0 0.22 0.20 .0.0 م = 

         .0.0 خناه 0222 من أقل

       0002 0.20 خناه 0222أقل  0222

     0006 **0،66 0.22 خناه 0222أقل  0222

   0006 **0،65 **0،62 .0.0 فأكثي خناه 0222من 

 22 2* دال عشد      21 2** دال عشد 

لسعرمية دلالية الفيرو  بييؽ متؾسيظات  L.S.Dأنو بتظبييو ا تبيار  (00جدول ) اةبيؽ نتائ 
ميييارة  ييم السذييكلات  ،ميييارة اسييتاسار وادارة الؾقيي   مييي كييم مييؽ البحييثدرجييات العييامميؽ عيشيية 

مييييارة ليييبل اليييشفس  ،مييييارة التؾاريييم مييي  ا  يييرةؽ  ،السييييارات الإدارةييية ككيييم  ،واةخييياذ القيييرار 
السيييارات الحياةييية ككييم ومقيياؤ لمييد م الذيييري مييؽ  ،ات الاجتساعييية ككييم السيييار  ،والييتحكؼ باليي ات 

  جشييو  0111لرياله مييات اليد م الذييري الأكاير ميؽ  يياأن  يث وجيد ،العسم بالدااد اليدوي 
العييامميؽ بل ييد  السذييروعات الريي يرة  اىتسييامبزةييادة الييد م يييزداد أنييو  يسييبا ذلييػ إلييوقييد يرجيي  

  وبالتياليزم الظير  لزةيادة نديبة السبيعيات وةحقييو أربياح أعمي  مأبتظؾةر مذروعيؼ وةبحاؾا عؽ 
 ىيي ه الحرميية اليدوةيية وكي ييية إنتيياج مشتاييات ذات جييؾدة عالييية وبدييعر مشاسييا ييتعرمييؾا أكايير عميي

واةخيياذ القييرارات الرييائبة بذييأن مشتايياةيؼ وأيزيياؤ  ييم  ،وكي ييية اسييتاسار وادارة وقييتيؼ بذييكم جيييد 
وبالتييالي ةييزداد ندييبة السبيعييات  ،الانتيياج والتدييؾةو بأسييمؾا عمسييي  السذيياكم التييي ةييؾاجييؼ أثشيياك

وةييزداد قييدرةيؼ عمييي لييبل مذيياعرىؼ  ،الزبييائؽ بذييكم جيييد و العييامميؽ  بيييؽمسييا يزةييد مييؽ التؾارييم 
أو ميي  الزبييائؽ وذلييػ نتيايية كاييرة التعييرض لمسؾاقيي  مسييا  وبعزيييؼوانفعييالاةيؼ سييؾاك ميي  العييامميؽ 

 (0212إبةراليؼ )ى ه الشتياة م  دراسية  وتتفق  ات الحياةية ككمؾ  وعييؼ بالسيار يزةد مؽ مدت
التي ةؾريم  إليي وجيؾد علاقية ارةباطيية بييؽ مديتؾ  اليد م الذييري ومديتؾ  السييارات الحياةيية 

عيشيية لسعرميية دلالية الفييرو  بيييؽ متؾسييظات درجييات  L.S.Dكسييا أنييو بتظبيييو ا تبييار    لمعيامميؽ 
التيروةا الأ زير  ،التؾزة  الأ زير  ،التدعير الأ زر  ، السشتا الأ زر العامميؽ مي كم مؽ

 ،ميؽ العسيم بالديااد الييدوي  استراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر ككم  ومقاؤ لمد م الذييري  ،
مسييا يعشييي أن الحرييؾل جشيييو  0111لريياله ميييات الييد م الذيييري الأكايير مييؽ  ييياأن يييث وجييد 
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 ييييث  السيييزةا التديييؾةقي الأ زييير تراةياياتاسيييعميييي د يييم مرةفييي  يقتيييرن طردييييا بزةيييادة مديييتؾي 
ىي ه الشتياية مي   وتتفةق ؛ جشيية 0111ميؽ  الأعمي الفرو  بييؽ الساسؾعيات لرياله ذوي اليد م 

وجيؾد علاقية إياابيية  يةؾريم  إلي يالتي (0212أبؾ مةريؼ )     Leonidou et al (2013)دساست
رييية الديييؾةية وميييؽ ثيييؼ زةيييادة لحزةيييادة ا يالأ زييير وأثيييره عمييي يبييييؽ إسيييتراةيايات السيييزةا التديييؾةق

مسا سةبق يتزة  قبةؾل الفةرض وأن الفةرو  لرةال  فئةات الةدخل الذةير  مةؽ العسةل و   اليد م
    ج. 2222االدجاد اليدو  الكثر مؽ 

 عدد سشؾات العسل االدجاد اليدو :  -5
رة م  العامميؽ بل د  السذروعات الر يعيشة   ةحميم التبايؽ أ ادي الاةااه بيؽ ماسؾعات 80جدول ه

ةبعاؤ السيارات الحياةية واستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر كسد م لمسيزة التشامدية م  الدرجة اللمية 
 عدد سشؾات العسم بالدااد اليدوي  ل

 البعد

 مصدر التباٌن
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 لٌمة ف
مستوى 
 الدلالة

مهارة استثمار وإدارة 
 الولت

 3،352 7،246 4 7،213 لمجموعاتبٌن ا
  
  

دال عند 
7،71 

 7،713 115 12،176 داخل المجموعات

   112 13،112 الكلً

مهارة حل المشكلات 
 وإتخاذ المرار

 5،171 7،213 4 1،132 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،71 

 7،755 115 2،622 داخل المجموعات

   112 17،131 الكلً

 4،14 7،232 4 7،255 بٌن المجموعات الادارٌة ككل المهارات
  
  

دال عند 
7،71 

 7،751 115 17،723 داخل المجموعات

   112 11،741 الكلً

مهارة التواصل مع 
 الآخرٌن

 1،765 7،345 4 1،31 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
 7،743 115 1،415 داخل المجموعات 7،71

   112 1،165 الكلً

مهارة ضبط النفس 
 والتحكم بالذات

 3،113 7،156 4 7،626 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،71 

 7،741 115 1،231 داخل المجموعات

   112 1،164 الكلً

المهارات الاجتماعٌة 
 ككل

 6،641 7،232 4 7،256 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،71 

 7،736 115 6،212 داخل المجموعات

   112 1،245 لًالك

 5،416 7،225 4 7،121 بٌن المجموعات المهارات الحٌاتٌة ككل
  
  

دال عند 
7،71 

 7،741 115 1،256 داخل المجموعات

   112 1،154 الكلً

 5،141 7،272 4 7،171 بٌن المجموعات المنتج الأخضر
  
  

دال عند 
7،71 

 7،735 115 6،151 داخل المجموعات

   112 6،251 الكلً

 5،361 7،121 4 7،512 بٌن المجموعات التسعٌر الأخضر
  
  

دال عند 
7،71 

 7،724 115 4،111 داخل المجموعات

   112 4،613 الكلً

دال عند  3،222 7،16 4 7،64 بٌن المجموعات التوزٌع الأخضر
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 البعد

 مصدر التباٌن
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 لٌمة ف
مستوى 
 الدلالة

   7،741 115 1،122 داخل المجموعات
  

7،71 

   112 1،162 الكلً

 4،741 7،211 4 1،125 بٌن المجموعات التروٌج الأخضر
  
  

دال عند 
7،71 

 7،762 115 12،162 داخل المجموعات

   112 13،216 الكلً

استراتٌجٌات المزٌج 
 التسوٌمً الأخضر

 5،562 7،111 4 7،11 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،71 

 7،732 115 5،511 داخل المجموعات

   112 6،211 كلًال

وجيؾد ميرو  ذات دلالية إ ريائية بييؽ متؾسيظات درجيات  ( إلةق02جةدول ) نتائا ة ذير  
 يم السذيكلات  -سيتاسار وادارة الؾقي اكيم ميؽ ه يالعامميؽ بل د  السذيروعات الري يرة ميعيشة 
 -تلييبل الييشفس والييتحكؼ باليي ا–التؾارييم ميي  ا  ييرةؽ –السيييارات الإدارةيية ككييم  –القييرار واةخيياذ

عيدد سيشؾات  وكي لػ الدرجية اللميية لمسييارات الحياةيية   ةبعياؤ لست يير –ككم  الاجتساعيةالسيارات 
 ، 2،100 ، 0،00 ،0،013 ، 0،002ث بم يييييي  ةيسيييييية هف  ه ؛  يييييييي العسييييييم بالدييييييااد اليييييييدو 

ليية إ رييائية عشييد مدييتؾ  دلاليية ةيييؼ ذات دلا يوىيي يالتييؾال ي  عميي 0،000 ، 0،002 ، 0،320
العيييييامميؽ بل يييييد  عيشييييية   ذات دلالييييية إ ريييييائية بييييييؽ متؾسيييييظات درجيييييات   وجيييييؾد ميييييرو 1،10

التيروةا –التؾزةي  الأ زير–التديعير الأ زير–كيم مؽهالسشيتا الأ زير يالسذروعات الر يرة مي
عيييدد الأ زييير   ةبعييياؤ لست يييير  يالسييزةا التديييؾةق لاسيييتراةياياتوكييي لػ الدرجييية اللميييية  –الأ زيير
 ، 0،282 ، 0،003 ، 0،300  ةيسييييية هف  ه ؛  ييييييث بم ييييي ي العسيييييم بالديييييااد الييييييدو  سيييييشؾات

ولسعرميية    1،10وىيي  ةيييؼ داليية إ رييائياؤ عشييد مدييتؾ  دلاليية  يالتييؾال ي  عميي0،002 ، 0،103
ها تبييار أقييم الفييرو  معشؾةيية  Spssاسييتخدام برنيياما ةييؼ والا ييتلاف والفييرو  مرييدر ىيي ا التبييايؽ 

LSDحميييم التبييايؽ أ ييادي الاةايياه  وىييؾ أ ييد أسيياليا التحميييم الإ رييائية البعدييية لا تبييار ة ،  
   :وذلػ ما يؾلحو الادول التالي 

عيشة   لسعرمة أقم مر  معشؾي بيؽ الستؾسظات الحدابية لساسؾعات LSD  ا تبار ه80جدول ه
   021هن=دد سشؾات العسم بالدااد اليدوي  عةبعاؤ لالعامميؽ بل د  السذروعات الر يرة 

يخىسظ  سُىاث انعًم انبعذ

 حسابي

 22 اقل

 سنيا  

 02أقل  22

 سنة 

أقل  02

 سنة 22

 02أقل  22

 سنة

 من أكثي

 سنة  02

يهاسة اسخثًاس 

 وإداسة انىقج

 0،02 0،20 0،22 0،02 0،00 م= 

           0،00 سنيا  22 من اقل

         **0،66 0،02 سنة 02إل  أقل من  22

       0،05- **0،66 0،22 سنة 22إل  أقل من  02

     0،02- 0،06- *0،65 0،20 سنة 02ل  أقل من إ 22

   0،62 0،6 0،02 **0،56 0،02 سنة فأكثي  02من 

 ..،0 0.،0 0.،0 0،02 0،00 م= يهاسة حم 
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يخىسظ  سُىاث انعًم انبعذ

 حسابي

 22 اقل

 سنيا  

 02أقل  22

 سنة 

أقل  02

 سنة 22

 02أقل  22

 سنة

 من أكثي

 سنة  02

انًشكلاث 

 وإحخار انقشاس

         - 0،00 سنيا  22 من اقل

       - **0،55 0،02 سنة 02إل  أقل من  22

       0،05 **0،56 0.،0 سنة 22إل  أقل من  02

     0 0،05 **0،56 0.،0 سنة 02إل  أقل من  22

   0،05 0،05 0،06 **0،56 ..،0 سنة فأكثي 02من 

انًهاساث 

 الاداسيت ككم

 

 0،02 2.،0 0.،0 0.،0 0،22 م= 

           0،22 سنيا  22 من اقل

         **0،56 0.،0 سنة 02إل  أقل من  22

       0 **0،56 0.،0 سنة 22 إل  أقل من 02

     0،05- 0،05- **0،62 2.،0 سنة 02إل  أقل من  22

   0،6 0،06 0،06 **0،52 0،02 سنة فأكثي 02من 

يهاسة انخىاصم 

 يع الآخشيٍ

 0،22 0.،0 2.،0 0،02 2.،0 م= 

           2.،0 سنيا  22 من اقل

         **0،66 0،02 سنة 02إل  أقل من  22

       0،02 **0،55 2.،0 سنة 22إل  أقل من  02

     0،05 0،02 **0،52 0.،0 سنة 02إل  أقل من  22

   0،06 0،6 0،62 **0،55 0،22 سنة فأكثي 02من 

يهاسة ضبظ 

انُفس وانخحكى 

 بانزاث

 2.،0 2.،0 0.،0 0.،0 2.،0 م= 

           2.،0 سنيا  22 من اقل

         *0،65 0.،0 ةسن 02إل  أقل من  22

       0،05 **0،66 0.،0 سنة 22إل  أقل من  02

     0،02 0،06 **0،56 2.،0 سنة 02إل  أقل من  22

   0،06- 0،05 0،06 **0،50 2.،0 سنة فأكثي 02من 

انًهاساث 

 الاجخًاعيت ككم

 

 0،22 ..،0 2.،0 .،0 0.،0 م= 

           0.،0 سنيا  22 من اقل

         **0،66 .،0 سنة 02إل  أقل من  22

       0،05 **0،66 2.،0 سنة 22إل  أقل من  02

     0،05 0،06 **0،55 ..،0 سنة 02إل  أقل من  22

   0،05 0،02 *0،66 **0،56 0،22 سنة فأكثي 02من 

انًهاساث 

 انحيايت ككم

 2.،0 0،00 0،00 0،00 0،00 م= 

           0،00 سنيا  22 من اقل

         **0،66 0،00 سنة 02إل  أقل من  22

       0،05 **0،66 0،00 سنة 22إل  أقل من  02

     0 0،05 **0،66 0،00 سنة 02إل  أقل من  22

   0،06 0،06 0،06 **0،56 2.،0 سنة فأكثي 02من 

اسخشاحيجيت 

 انًُخج الأخضش

 0.،0 0،02 0،00 .0،0 0،00 م= 

           0،00 سنيا  22 من اقل

         **0،55 .0،0 سنة 02إل  أقل من  22

       0،05- **0،66 0،00 سنة 22إل  أقل من  02

     0،06 0،05- **0،66 0،02 سنة 02إل  أقل من  22

   0،06 0،6 0،06 **0،56 0.،0 سنة فأكثي 02من 

اسخشاحيجيت 

 انخسعيش الأخضش

 0.،0 0،00 0،00 0،00 0،22 م= 

           0،22 سنيا  22 من اقل

         **0،66 0،00 سنة 02إل  أقل من  22

       0 **0،66 0،00 سنة 22إل  أقل من  02

     0،05 0،05 **0،66 0،00 سنة 02إل  أقل من  22

   0،6 0،65 0،65 **0،66 0.،0 سنة فأكثي 02من 
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يخىسظ  سُىاث انعًم انبعذ

 حسابي

 22 اقل

 سنيا  

 02أقل  22

 سنة 

أقل  02

 سنة 22

 02أقل  22

 سنة

 من أكثي

 سنة  02

اسخشاحيجيت 

 انخىصيع الأخضش

 .0،2 0،2 0،22 0،2 2،20 م= 

           2،20 سنيا  22 من اقل

         **0،62 0،2 سنة 02إل  أقل من  22

       0،06- **0،66 0،22 سنة 22إل  أقل من  02

     0،06 0 **0،62 0،2 سنة 02إل  أقل من  22

   0،02 0،06 0،02 **0،55 .0،2 سنة فأكثي 02من 

اسخشاحيجيت 

 خضشانخشويج الأ

 0،02 0،22 0،20 .0،2 0،22 م= 

           0،22 سنيا  22 من اقل

         **0،55 .0،2 سنة 02إل  أقل من  22

       0،06 **0،55 0،20 سنة 22إل  أقل من  02

     0،02- 0،05- **0،62 0،22 سنة 02إل  أقل من  22

   0،65 0،06 0،02 **0،50 0،02 سنة فأكثي 02من 

لاسخشاحيجياث ا

 ككم

 0،02 0،20 0،20 0،20 0،22 م= 

           0،22 سنيا  22 من اقل

         **0،66 0،20 سنة 02إل  أقل من  22

       0 **0،66 0،20 سنة 22إل  أقل من  02

     0 0 **0،66 0،20 سنة 02إل  أقل من  22

   *0،06 *0،06 *0،06 **0،52 0،02 سنة فأكثي 02من 

 22 2* دال عشد      21 2** دال عشد 
لسعرمة دلالة الفرو  بيؽ متؾسظات  L.S.Dأنو بتظبيو ا تبار  (02جدول ) ةبيؽ نتائا   

 ، م السذكلات واةخاذ القرار  ،ميارة استاسار وادارة الؾق   العامميؽ مي كم مؽعيشة درجات 
السيارات  ،فس والتحكؼ بال ات لبل الش ،التؾارم م  ا  رةؽ  ،السيارات الإدارةة ككم 

وجد  يث  ،السيارات الحياةية ككم ومقاؤ لعدد سشؾات العسم بالدااد اليدوي  ،الإجتساعية ككم 
سبا ذلػ أنو بزةادة عدد وقد يعزي   سشؾات 01أنيا لراله ميات سشؾات العسم الأكار مؽ 

اليدوةة وبالتالي ةزداد مقدرةيؼ  سشؾات العسم بالدااد اليدوي ةزداد  برة العامميؽ مي ى ه الحرمة
استاسار وادارة الؾق  وةشغيسو وةدميؼ السشتاات مي الؾق  الستفو عميو وأيزاؤ ةزداد عمي 

 برةيؼ عمي  م السذاكم الت  ةؾاجييؼ أثشاك عسمية الانتاج والتدؾةو وبالتالي ةزداد مقدرةيؼ 
الزبائؽ وزملائيؼ مي العسم   معمي التؾارم م  ا  رةؽ بذكم جيد وأيزاؤ يزبظؾن أنفديؼ 

نتذار مي الدؾ  مسا ي زةد مؽ ندبة الامسا يؤدي إلي لسان جؾدة السشتاات وةحقيو رواج و 
( 0212عبدالعاطي )ى ه الشتائا م  دراسة  وتتفق  ات وةحقيو ميزة ةشامدية مي الدؾ  السبيع

الخبرة  البحثعيشة التي ةؾرم  إلي أنو بزةادة عدد سشؾات العسم بالسذرو  يكتدا الذباا 
لسعرمة  L.S.Dأنو بتظبيو ا تبار والسيارة اللازمة لإةقان ونااح السذرو  وزةادة جؾدةو   كسا 

التدعير  ،السشتا الأ زر م  كم مؽ البحثدلالة الفرو  بيؽ متؾسظات درجات العامميؽ عيشة 
ي الأ زر ككم إستراةيايات السزةا التدؾةق ،التروةا الأ زر  ،التؾزة  الأ زر ،الأ زر
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 01وجد أنيا لراله ميات سشؾات العسم الأكار مؽ  ،ومقاؤ لعدد سشؾات العسم بالدااد اليدوي 
سبا ذلػ إلي أنو بزةادة عدد سشؾات العسم بالدااد اليدوي ةزداد  البا اات عز  يو  ،سشؾات

م شاسا  زرا  ةدعيرىا ةدعيروامكانية مقدرة العامميؽ عمي انتاج مشتاات يمشة ورديقة لمبيية 
استخدام وسائم نقم رديقة لمبيية وةروةايا ةروةا أ زر مسا يؤدي بوةؾزةعيا ةؾزة  أ زر 

 سيزة ةشامدية ميل تاات وزةادة الحرة الدؾةية ورؾلاإلي زةادة اةبال الزبائؽ عمي ى ه السش
التي ةؾرم  إلي عدم وجؾد مرو   (0212أبؾ مريؼ )ى ه الشتائا م  دراسة  وتختمف  الدؾ  

ذات دلالة إ رائية بيؽ متؾسظات درجات أمراد عيشة البحث لدور التدؾةو الأ زر مي زةادة 
مسا سبق يتز  قبؾل الفرض وأن الفرو    ية ةبعاؤ لست ير عدد سشؾات العسمالسيزة التشامد

 سشؾات. 12لرال  فئات عدد سشؾات العسل االدجاد اليدو  الكثر مؽ 
 الرغير:  عدد أفراد العامميؽ االسذروع -2

العامميؽ اإ دى السذروعات الرغيرة عيشة الاتجاه بيؽ مجسؾعات  أ اد ( تحميل التبايؽ 02جدول )
الخزر كسدخل لمسيزة التشافدية فق الدرجة  يفق السيارات الحياتية ودستراتيجيات السزي  التدؾيق

 ( 122عدد العامميؽ االسذروع )ن=تبعاً لالكمية 
 البعد

 مصدر التباٌن
ع مجمو

 المربعات
درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة لٌمة ف

 2،162 7،164 2 7،322 بٌن المجموعات إستثمار وإدارة الولت
  
  

 7،716 111 13،46 داخل المجموعات غٌر دالة

   112 13،112 الكلً

حل المشكلات وإتخاذ 
 المرار

 2،635 7،151 2 7،313 بٌن المجموعات
  
  

 7،752 111 17،511 داخل المجموعات دالةغٌر 

   112 17،131 الكلً

 2،461 7،142 2 7،222 بٌن المجموعات المهارات الادارٌة ككل
  
  

 7،761 111 17،142 داخل المجموعات غٌر دالة

   112 11،741 الكلً

 2،564 7،125 2 7،25 بٌن المجموعات التواصل مع الآخرٌن
  
  

 7،742 111 1،615 داخل المجموعات لةغٌر دا

   112 1،165 الكلً

ضبط النفس والتحكم 
 بالذات

 4،732 7،112 2 7،343 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،75 

 7،742 111 1،521 داخل المجموعات

   112 1،164 الكلً

المهارات الاجتماعٌة 
 ككل

 3،512 7،141 2 7،212 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،75 

 7،732 111 6،262 داخل المجموعات

   112 1،245 الكلً

 المهارات الحٌاتٌة ككل
 

 3،264 7،145 2 7،227 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،75 

 7،744 111 1،164 داخل المجموعات

   112 1،154 الكلً

 دالةغٌر  2،611 7،1 2 7،2 بٌن المجموعات المنتج الأخضر
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 البعد

 مصدر التباٌن
ع مجمو

 المربعات
درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة لٌمة ف

   7،731 111 6،152 داخل المجموعات
   112 6،251 الكلً  

 2،122 7،712 2 7،145 بٌن المجموعات التسعٌر الأخضر
  
  

 7،726 111 4،532 داخل المجموعات غٌر دالة

   112 4،613 الكلً

استراتٌجٌة التوزٌع 
 الأخضر

 2،55 7،172 2 7،211 بٌن المجموعات
  
  

 7،743 111 1،552 داخل المجموعات غٌر دالة

   112 1،162 الكلً

 2،173 7،274 2 7،471 بٌن المجموعات التروٌج الأخضر
  
  

 7،713 111 12،112 داخل المجموعات غٌر دالة

   112 13،216 الكلً

المزٌج التسوٌمً 
 الأخضر

 3،413 7،111 2 7،233 بٌن المجموعات
  
  

دال عند 
7،75 

 7،734 111 6،754 اخل المجموعاتد

   112 6،211 الكلً

عيييدم وجيييؾد ميييرو  ذات دلالييية إ ريييائية بييييؽ متؾسيييظات  إلييي ( 02جةةةدول ) ة ذيييير نتيييائا
–ميي كيم ميؽ هإسيتاسار وادارة الؾقي  البحيثدرجات العيامميؽ بل يد  السذيروعات الري يرة عيشية 

مييييارة التؾاريييم مييي  ا  يييرةؽ   ةبعييياؤ  –السييييارات الإدارةييية ككيييم – يييم السذيييكلات واةخييياذ القيييرار
 ،8،000 ، 8،008رو  الريي ير؛  يييث بم يي  ةيسيية هف  همييراد العييامميؽ بالسذييلالست ييير عييدد أ

  عمي التؾالي وىي ةيؼ غير دالة إ رائياؤ   وقد يرج  سيبا ذليػ إليي طبيعية 8،000 ، 8،000
سييشؾات عسميييؼ ومييد    رميية الدييااد اليييدوي  يييث أنيييا ةعتسييد عمييي  بييرة وةسكييؽ العييامميؽ وعييدد

وجييؾد   مييراد العييامميؽ بالسذييرو  الريي ير الأاةقييانيؼ لييي ه الحرميية اليدوةيية ب ييض الشغيير عييؽ عييدد 
مييرو  ذات دلاليية إ رييائية بيييؽ متؾسييظات درجييات العييامميؽ بل ييد  السذييروعات الريي يرة عيشيية 

كيي لػ و  –السيييارات الاجتساعييية ككييم –مييي كييم مييؽ هميييارة لييبل الييشفس والييتحكؼ باليي ات البحييث
؛  يث بم ي  ةيسية و  الر يرمراد العامميؽ بالسذر لاعدد أمسيارات الحياةية   ةبعاؤ لالدرجة اللمية ل

ة إ رييائياؤ عشييد مدييتؾ  دلاليية   عمييي التييؾالي وىييي ةيييؼ داليي 0،800 ، 0،022 ، 0،102هف  ه
ييزداد ميراد العيامميؽ بل يد  السذيروعات الري يرة الأسيبا ذليػ أنيو بزةيادة عيدد  يعز    وقد 1،10

التعامم فيسا بيشيؼ وةتشؾ   بيراةيؼ مسيا يزةيد ميؽ مقيدرةيؼ عميي ليبل مذياعرىؼ وانفعيالاةيؼ سيؾاك 
ولسعرمييية   مدييتؾ  وعييييؼ بالسيييارات الحياةييية ميي  بعزيييؼ الييبعض أو ميي  الزبييائؽ مسييا يزةييد مييؽ

ة ها تبييار أقييم الفييرو  معشؾةيي Spssاسييتخدام برنيياما  ةييؼمرييدر ىيي ا التبييايؽ والا ييتلاف والفييرو  
LSDوىييؾ أ ييد أسيياليا التحميييم الإ رييائية البعدييية لا تبييار ةحميييم التبييايؽ أ ييادي الاةايياه   ، 

   :وذلػ ما يؾلحو الادول التالي
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عيشة لسجسؾعات  ( لسعرفة أقل فر  معشؾى بيؽ متؾسظات الحدابLSD( اختبار )02جدول )
 (122لسذروع )ن=فراد العامميؽ ااالعدد تبعاً لالعامميؽ اإ دى السذروعات الرغيرة 

المتوسط  عذد أفشاد انعايهيٍ البعد
 الحسابً

ألل من 
 أفراد  17

لألل  17من 
 فرد27من 

لألل  27من 
 فرد 37من 

مهارة ضبط النفس 
 والتحكم بالذات

 2،2 2،14 2،62 م= 

       2،62 أفراد 17ألل من 

     7،75 2،14 فرد27لألل من  17من 

7،21 2،2 فرد37لألل من  27من 
**

 7،16   

المهارات الاجتماعٌة 
 ككل

 

 2،12 2،15 2،62 م= 

       2،62 أفراد  17ألل من 

     7،76 2،15 فرد 27لألل من  17من 

7،27 2،12 فرد 37لألل من  27من 
**

 7،14
*

   

 2،11 2،65 2،6 م=  انًهاساث انحيايت ككم

       2،6 أفراد  17ألل من 

     7،75 2،65 رد ف27لألل من  17من 

7،21 2،11 فرد 37لألل من  27من 
**

 7،16
**

   

 2،52 2،36 2،31 م=  الاستراتٌجٌات ككل

       2،31 أفراد  17ألل من 

     7،75 2،36 فرد  27لألل من  17من 

7،21 2،52 فرد  37لألل من  27من 
**

 7،16
**

   

 22 2* دال عشد      21 2** دال عشد 
لسعرمييية دلالييية الفيييرو  بييييؽ متؾسيييظات  L.S.Dأنيييو بتظبييييو ا تبيييار (02)جةةةدول تيييائاة ذيييير ن
السييارات الاجتساعيية  ،مييارة ليبل اليشفس واليتحكؼ بالي ات  العيامميؽ ميي كيم ميؽعيشية درجات 

لرياله مييات  وجيد أنييامقيد  ،مراد العامميؽ بالسذيرو الأالسيارات الحياةية ككم ومقاؤ لعدد  ،ككم 
أنييو بزةييادة عييدد العييامميؽ بالسذييرو  عييؽ   وةذييير ىيي ه الشتييائا إليي ،عسييال  01 العييدد الأكايير مييؽ

جتساعية نتياية للايرة التعاميم مي  بعزييؼ اليبعض لاعسال يزداد مدتؾ  وعييؼ بالسيارات ا 01
 L.S.Dأنييو بتظبيييو ا تبييار كسييا   ت أكاييراجتساعييية أكايير وةكتدييبؾا ميييار افيدييتخدمؾا ميييارات 

اسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي العييامميؽ مييي عيشيية متؾسييظات درجييات لسعرميية دلاليية الفييرو  بيييؽ 
لريياله ميييات عيييدد وجييد أنيييا  ،مييراد العييامميؽ بالسذيييرو  الريي ير الألعييدد  الأ زيير ككييم ومقيياؤ 
أنييو بزةييادة عيدد أمييراد العييامميؽ  يذلييػ إلي يالدييبا مي وقةةد يرجةةععامييم    81العسيال الأكايير ميؽ 

التعاون م  بعزييؼ اليبعض وانتياج السشتايات  يدرةيؼ عمبل د  السذروعات الر يرة متزداد مق
 يالشقييم ا مشيية وأيزيياؤ ةييزداد مقييدرةيؼ عميي مالخزييراك الرييديقة لمبيييية والبحييث عييؽ أمزييم وسييائ

 يالسيزةا التديؾةق باسيتراةياياتالتروةا لي ه السشتايات ةيروةا أ زير وةزةيد ميؽ مديتؾ  وعيييؼ 
 .ياً جز  الثالث مسا سبق يتز  قبؾل الفرض  الأ زر
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تختمةف ندةبة مذةاركة الستغيةر السدةتقل )مدةتؾيات الةؾعي يتُ  عهتً أَت    :  انفشض انشابتع
السةزي   اسةتراتيجياتاالسيارات الحياتية( اسحاوره في تفدير ندبة التبةايؽ فةي الستغيةر التةااع )

الفيرض  ولمتحقيو ميؽ ريحة."الارتبةاطنحدار ودرجة الخزر( اسحاوره وفقا لسعامل الا  يالتدؾيق
بلد ييال الست ييير السدييتقم بسحيياوره ميي    Enterبطشيقتتتاسييتخدام ةحميييم الانحييدار الخظييي  ةييؼ

السييييزةا  معادلييية الانحييييدار الخظيييي الستعييييدد لمتعيييرف عمييييي أكاييير الأبعيييياد ةيييأثيراؤ مييييي اسيييتراةيايات
     ةؾله ذلػ الادول التاليالتدؾةقي الأ زر و 

نًخغيش انًسخقم عهي ( يعايلاث الاَحذاس انخطي انًخعذد نبياٌ أثش ا56جذول )

 ( 620إسخشاحيجياث انًضيج انخسىيقي الأخضش ككم )ٌ=
انًخغيشاث انذاخهت في يعادنت 

 الاَحذاس

يعايم 

 الإَحذاس
 tقيًت 

انقيًت 

 الإحخًانيت
 حشحيب يسخىي انذلانت

 6 0،06 0،000 6،605 0،556 يهاسة اسخثًاس وإداسة انىقج

 2 0،02 0،05 2،226 0،555 حم انًشكلاث وإحخار انقشاس

 5 0،02 0،05 2،666 0،556 انًهاساث الإداسيت ككم

 6 0،02 0،05 2،202 0،550 ضبظ انُفس وانخحكى بانزاث

 5 0،02 0،05 2،66 0،552 انًهاساث الإجخًاعيت ككم

 5 0،02 0،05 2،666 0،556 انًهاساث انحياحيت ككم

 R 0،266يعايم الاسحباط انبسيظ 

 R Square 0،626يعايم انخحذيذ 

يعايم انخحذيذ انًصحح 

Adjusted R Square 
0،620 

 **F 25،65قيًت 

 Rرةبيا  البدييل رةبيا  الالاثية وىيي معاميم الاأن ةييؼ معاميم الا يإلي (02جدول )ة ذير نتيائا   
واليي ي بمييغ  R2معامييم التحديييد السرييحه    وأ يييراؤ 1،003ه R2  ومعامييم التحديييد 1،200بمييغ ه

أن ةفدييير  اسيييتظاع فعييية ودالييية مسيييا يعشيييي أن الست يييير السديييتقم بسحييياوره   جسيعييييا مرة1،001ه
الأ زيير ككييم، وأن ىشييا   يالسييزةا التدييؾةق لاسييتراةياياتمييي الدرجيية اللمييية مييؽ التبييايؽ ٪ 00

عؾامييم أ ييري ةييؤثر مييي الست ييير التيياب ، وةسكييؽ معرميية القييؾة التفديييرةة لمشسييؾذج ككييم عييؽ طرةييو 
مسييا يؤكييد القييؾة ؛  1،110  عشييد مدييتؾ  معشؾةيية ه20،20ه  F يييث بم يي  ةيسيية  Fا رييائية

نحدار الخظي الستعدد ميؽ الشا يية الإ ريائية  كسيا يبييؽ الايدول ةييؼ التفديرةة العالية لشسؾذج الا
  كانيييسيييتاسار وادارة الؾقييي  امييييارة نحيييدار لمست ييييرات السديييتقمة، وةديييتشتا مشيييو أن معييياملات الا

السييزةا  اسييتراةيايات يعميي اةأثيرىيي يالترةيييا الأول ميي  مييؽ الشا ييية الإ رييائية وقييد ا تميي ةمعشؾةيي
 وقةةةد يرجةةةع  tلا تبيييار    ومقييياؤ 1،10، 1،10الأ زييير ككييم عشيييد مديييتؾةات معشؾةيية ه  يالتدييؾةق

عسمييية إدارةيية ناجحيية وادارة جيييدة لمؾقيي   يأن ةدييؾةو السشتاييات يحتيياج إليي يذلييػ إليي يالدييبا ميي
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وقتيؼ وةدت مؾه فيسا ي فيد وةزيعؾا  ظيل  اليدوي الحرةر  يث أنو عشدما يدتاسر العامميؽ بالدااد 
ةظبييو  يالؾقي  الستفيو عمييو ميلن ذليػ سيؾف يدياعدىؼ عمي يمشتااةيؼ وةدميسيا لمزبيؾن مي لإنتاج

الأ زيير مسيا يحقيو السييزة التشامدييية لأريحاا ىي ه السذيارة  عييؽ  يالسيزةا التديؾةق اسيتراةيايات
وةتفو ى ه الشتيائا مي  دراسية   بتلربذكم م  و  نتاج مشتاات رديقة لمبيية ذات جؾدة عاليةاطرةو 

 يث أور  بزيرورة ةشسيية العشرير البذيري وةؾعيتيو والارةقياك بسديتؾ   ( 0212رانية رزقق ) 
 بة لػ يةتؼ قبةؾل الفةرضمياراةو واعداد كفاكات قادرة عمي انتاج السشتايات الخزيراك وةظؾةرىيا   

 .   الرااع كمياً 
 : التؾصيات

   -بؾء الشتا   وآليات وجيات التشفي  :أولًا : التؾصيات في 
 -تخرص ادارة السشزل والسلسدات: - أ

دورات  لاعيييداد وةشفيييي  التخظييييلعميييي  ادارة السشةةةزل والسلسدةةةات بسايييال  ةةةث الستخررةةةيؽةةةة 
 مييؽرييديقة لمبيييية مشتاييات  زييراك  لانتيياجالسيييارات الحياةييية وعييي الذييباا عمييي  ةدرةبييية لتشسييية

 .راةيايات السزةا التدؾةق  الأ زرإست مي لؾك سااد الحرةر اليدوي 
  -وزارة الزراعة : -ب

زراعيية التييؾت مييي مريير لإنتيياج الحرةيير الظبيعييي والاىتسييام ببييؾزارة الزراعيية  السدةةئؾليؽ ةةث ةةة 
 نتاج سااد الحرةر اليدوي بدلاؤ مؽ استيراده مؽ الخارج   لا

    وزارة الرشاعة والتجارة : -ج 
سيي  الأميراد  رمية درةبية مي جسي  محامغات مرر لتعمييؼ جفته مراكز ةل جيات السعشية ث الة 

وعسيم اةفاةييات مي  دول العيالؼ لتريدير سيااد الحرةير الييدوي وانتذياره ميي جسيي  الدااد اليدوي 
 الدولة    بسداعدةأنحاك دول العالؼ 

مي الاىتسام بالرشاعات الري يرة والاعتسياد عميييا كريشاعة  8101رؤةة مرر  تظبيق آلياتة 
 ية والاىتسام بحم مذاكميا والتدؾةو ليا لتربه رشاعة عالسية   محم
   -وزارة الشقل والسؾاصلات  :  -د    
بييؾزارة الشقييم عمييي ةييؾمير وسييائم نقييم مدييتدام لشقييم سييااد الحرةيير اليييدوي إلييي  دةةئؾليؽ ةةث السةةة 

 إيدي السدتيمليؽ لحساية البيية مؽ التمؾث  
التعامييم مي  مؤسديات ةيحؽ ةحتيرم الزيؾابل البيييية ماييم والسؾاريلات لفليرة  تبشةق وزارة الشقةلةة 

بسيشياك الإسيكشدرةة مي   ميؤ رامحظة ةحييا مرير ه السحظية ال كيية الخزيراك   التيي ةيؼ امتتا ييا 
    ةؾمير أماكؽ  زراك يمشة بييياؤ لتخزةؽ الدااد الحرةر اليدوي 
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   -جياز تشسية السذروعات الرغيرة والستؾسظة ومتشالية الرغر : - ز
ةييؾمير ستؾسييظة ومتشاهييية الريي ر عمييي باييياز ةشسييية السذييروعات الريي يرة وال دةةئؾليؽلس ةةث اةةة 

ةيييؾمير و سذيييروعات الالخيييام لأريييحاا  ؾادالسيييو  الييييدوي  ا لات السديييتخدمة لإنتييياج سيييااد الحرةييير
 قرةة ساةية أبؾ ةعرة بسحامغة السشؾفية  لمعسم بالعسالة السظمؾبة 

   -وزارة الإعلام : - و
لتخريييص مدييا ة إعلامييية مشاسييبة  اريية  ميةةة السر يةةة والسدةةسؾعةتزةةافر الجيةةؾد الإعلاةةة 

لإبييراز مييد  أىسييية  رميية الدييااد اليييدوي مييي كؾنييو مشييتا يمييؽ ورييديو لمبيييية ومييد  أىسيتييو مييي 
     8101التحؾل نحؾ مدتقبم أمزم ةساةياؤ م  رؤةة مرر 

الأ زيير ةا مؾاقيي  التؾارييم الاجتسيياعي لمتييرو عمييي مشرييات الاللترونييية  الحةةث عمةةي تةةؾفيرةةة 
 ةرح  رائص سااد الحرةر اليدوي ومسيزاةو   و لدااد الحرةر اليدوي 

ي ذيياىدىا قاعييدة عرةزيية مييؽ الساتسيي  السرييري ةقييؾم بييلبراز أىسييية  بةةرام  تميفزيؾنيةةة اعةةدادةةة 
الدييااد اليييدوي وأةييكالو وعييرض نسيياذج مييؽ السرييان  وأرييحاا مذييارة  سييااد الحرةيير اليييدوي 

 مي نظا  أوس    لعرض مذاكميؼ ومقتر اةيؼ ع
  -وزارة الديا ة : -  
لفلرة أ   جزك مؽ الستحي  السريري لعيرض مشتايات الحيرف اليدوةية ميؽ  تبشي وزارة الديا ةة 

كؾسييييمة لتيييروةا ىييي ه  القييياىرة اليييدولي سظييياربعسيييم معيييرض دائيييؼ و  ،بييييشيؼ سيييااد الحرةييير الييييدوي 
 السشتاات التراثية  

   -الحالية : البحث  ثانياً : تؾصية إجرا ية مشبثقة مؽ نتا 
العةامميؽ عيشةة مةؽ مجسةؾع  الحالية التي اثبت  أن الغالبيةة العغسةق  البحثفي بؾء نتا      

 يةةةةث بمغةةةة  ندةةةةبتيؼ   تقةةةةع فةةةةق السدةةةةتؾى الستؾسةةةةا والسةةةةشخفض مةةةةؽ السيةةةةارات الحياتيةةةةة 
وأن الشدةةةبة العمةةةق مةةةؽ العةةةامميؽ تقةةةع فةةةي السدةةةتؾى الستؾسةةةا   (22% 02  % 22 22)

الحياتيةةة كسةةدخل فةةي اسةةتراتيجيات السةةزي  التدةةؾيقي الخزةةر فةةي بةةؾء السيةةارات والسةةشخفض 
المةةةر الةةة ى يتظمةةة  معةةةو   %(22 02  %22 22 يةةةث بمغةةة  ندةةةبتيؼ )  لمسيةةةزة التشافدةةةية

لعامميؽ بشاكاؤ عمي الشتائا التيي اةزيح  ميؽ لعيشة ابرناما إرةادي يؾجو مقترح لبلعداد التؾصية 
 ييييم –لقييييياس السيييييارات الحياةييييية بأبعادىييييا هاسييييتاسار وادارة الؾقيييي  عمييييي الاسييييتبيان  يؼاسييييتااباة

وةييييياس  ،لييييبل الييييشفس والييييتحكؼ باليييي ات –التؾارييييم ميييي  ا  ييييرةؽ –السذييييكلات واةخيييياذ القييييرار 
التؾزةييي  –التديييعير الأ زييير–سشييتا الأ زيييراسييتراةيايات السيييزةا التديييؾةقي الأ زييير بسحييياوره هال

وبعييد الاطييلا  عمييي الدراسييات الديييابقة  ،شامديييية   كسييد م لمسيييزة التالتييروةا الأ زيير–الأ زيير
يية ةريسيؼ البرنياما وكي ييية العربيية والأجشبيية السرةبظية بيالبراما الإرةيادية للاسييتفادة مشييا ميي كي 
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والسقيييابلات الذخريييية مييي  العيييامميؽ لمتعيييرف عميييي نيييؾا ي القريييؾر ليييدييؼ ميييي الاؾانيييا  ،ةقييسيييو
 ،سييزةا التدييؾةقي الأ زيير كسييد م لمسيييزة التشامدييية الخاريية بالسيييارات الحياةييية واسييتراةيايات ال

 للاستفادة مشيا مي ةخظيل البرناما  و ومد  ةظبيقيؼ لو 
 عرض لخظؾات إعداد البرنام  : وفيسا يمق  
 تحديد أىسية البرنام  :  -

ةؾعية العامميؽ عؽ أىسية استخدام السيارات الحياةية دا م العسم سؾاك مي  العيامميؽ معييؼ أو    
وذليػ  ،ادة مشييا ميي ناياح السذيرو  الري يروكييب يسكيؽ ةظؾةرىيا وةشسيتييا والاسيتف ،زبائؽ م  ال

وةدييميؼ السشتاييات مييي الؾقيي  الستفييو  ،ة جيييدة لمؾقيي  واسييتاساره بذييكم جيييدعييؽ طرةييو عسييم إدار 
والسذييياركة ميييي اةخييياذ أي قيييرار بذيييأن السشيييتا و يييم السذييياكم التيييي ةيييؾاجييؼ سيييؾاك أثشييياك  ،عمييييو 

ذو  السعرميية الايييدة بييي ه الحرميية  مييؽ تدييؾةو بأسييمؾا عمسييي واستذييارة أىييم الخبييرةالانتيياج أو ال
وأيزياؤ اليتحكؼ  ،عامميؽ أثشاك الانتاج أو التديؾةواليدوةة وكي ية التعامم م  السذاكم التي ةؾاجو ال

وكييم ذلييػ ي ديياعد عمييي سيييؾلة انتيياج  ،مييي الأعريياا ولييبل الييشفس عشييد التعامييم ميي  الزبييائؽ 
وةديعيرىا بديعر م شاسيا  ،الاؾ السشاسا لمبدا  مي ةشفي ىارديقة لمبيية وة ؾمر  مشتاات  زراك

وكي لػ البحيث عيؽ  ،يتساةي  مي  متظمبيات السشيتا الأ زيرلمزبائؽ ومي نفس الؾقي  يكيؾن سيعر 
 ،باسييتخدام وسييائم نقييم يمشيية بييييياؤ  وسييائم الشقييم السدييتدام لشقييم السشتاييات وةؾزةعيييا ةؾزةيي  أ زيير

أ زييير عيييؽ طرةيييو ةيييرح  ريييائص السشتايييات الخزيييراك وابيييراز ميييد  ةيستييييا وةروةاييييا ةيييروةا 
وةدييميسيا  ،وبدييعر م شاسييا ،مسييا ي ديياعد عمييي انتيياج مشتاييات ذات جييؾدة عالييية  ،وأىسيتيييا لمبيييية 

لتشامديييية لأريييحاا ىييي ه وكيييم ذليييػ بذيييكم م بيييد  مسيييا ي حقيييو السييييزة ا ،الس تفيييو عمييييو ميييي الؾقييي 
فييسكؽ أن نحييا مي  ىي ه  ،غيؾر وسائم الشقم الس ديتدام ل  يث أنو مي عم التظؾراتالسذروعات 

التلشؾلؾجيييييا مييييؽ  ييييلال اسييييتخدام السيييييارات الحياةييييية ميييي  إنتيييياج السشتاييييات الخزييييراك وةدييييعيرىا 
 ريائص السشتايات الخزيراك مي   ريائص سيااد الحرةير الييدوي  ةؾامووةؾزةعيا ةروةايا وم  

معيييؽ طرةيييو اسيييتخدام  ،ريييديقة لمبيييييةر الظبيعيييي وىييي   امييية ميييؽ أنيييو مريييشؾ  ميييؽ  امييية الحرةييي
ديياعد ذلييػ مييي ةظبيييو اسييتراةيايات رات إدارةيية واجتساعييية وةشسيتيييا يالسيييارات الحياةييية مييؽ ميييا

 السزةا التدؾةقي الأ زر ورؾلاؤ لمسيزة التشامدية   
 تحديد الىداف العامة والخاصة لمبرنام  :  -
 اليدف العام لمبرنام  :  -
العيييامميؽ بالسييييارات عيشييية بريييفة عامييية إليييي ةشسيييية وعيييي السقتيييرح البرنييياما الإرةيييادي  يييييدف  

–التؾارييم ميي  ا  ييرةؽ –رار ييم السذييكلات واةخيياذ القيي–بأبعادىييا هاسييتاسار وادارة الؾقيي  الحياةييية
واسييييتراةيايات السييييزةا التدييييؾةقي الأ زيييير بسحاورىييييا هالسشييييتا  ،لييييبل الييييشفس والييييتحكؼ باليييي ات 
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 ،التيروةا الأ زير   كسيد م لمسييزة التشامديية – زير التؾزةي  الأ–التدعير الأ زير –الأ زر 
راةيايات السيزةا  ت  يتسكشؾا مؽ التعرف عمي كم ما ىؾ جديد مي ماال السيارات الحياةية واسيت

عييدة أىييداف مرعييية لمبرنيياما يسكييؽ   مييي لييؾك ىيي ه الأىييداف العاميية انباقيي  التدييؾةقي الأ زيير
   صياغتيا فيسا يمي :

ةذييتسم الأىييداف الخاريية لمبرنيياما عمييي جؾانييا الإرةيياد    :الىةةداف الخاصةةة لمبرنةةام -
أن ةتحقيييو الأىييييداف ميييي جسييييي   اتوقيييد راعيييي  البا اييي ،وجيييداني   ،مييييياري  ،لاثييية ه معرميييي الا

   كسا يمي :الأىداف وةؼ رياغة  ،الاةااىات التعميسية لمعامميؽ
 :   مي نياية ى ا البرناما يكؾن العامميؽ قادرةؽ عمي الىداف السعرفية :  - أ

ةرييييشيفيا    ، رائريييييا  ،والسعييييارف عييييؽ السيييييارات الحياةييييية همفيؾميييييااكتديييياا السعمؾمييييات -
مفييييؾم  ،أىسيتييو  ،مفييييؾم السييزةا التدييؾةقي الأ زيير ةا التدييؾةقي الأ زيير هواسييتراةيايات السييز 

اسيييتشبا  العلاقييية بييييؽ السييييارات الحياةيييية وةظبييييو -اسيييتراةيايات السيييزةا التديييؾةقي الأ زييير     
 يايات السزةا التدؾةقي الأ زر كسد م لمسيزة التشامدية   استراة

 الالسام بالتظؾرات الحادثة مي عسمية الشقم مي مرر مي ا ونة الأ يرة   -
 التعرف عمي السذروعات الخزراك ال كية التي ةشف ىا مرر مي الؾق  الحالي   -
 التخظيل لمتعامم م  مؤسدات ةحؽ ةحترم الزؾابل البييية   -

 مي نياية ى ا البرناما يدتظي  العامميؽ : ىداف السيارية : ال - ب
 يتبعؾا  ظة لإدارة واستاسار وقتيؼ لإنااز السشتاات مي الؾق  الستفو عميو   -
ورش   زيييؾر -ي ذييياركؾا بعزييييؼ ميييي  يييم السذيييكلات واةخييياذ القيييرارت الخارييية بسشتاييياةيؼ   -

اسيتخدام  امية الحرةير الظبيعيي ميي  -ي   ةشفي ية لتعميؼ كم ما ىؾ جديد عؽ  رمة الدااد اليدو 
اسيتخدام وسيائم نقيم ريديقة لمبييية -إنتاج السشتا الأ زير بيدلاؤ ميؽ اسيتخدام الحرةير السخميؾ    

 ي تقشؾا الظرةقة الرحيحة لتخزةؽ مشتااةيؼ  -مي نقم مشتااةيؼ   
 ي رسسؾا ةرسيسات جديدة لمدااد اليدوي ة شاسا الدؾ  العالسي    - 

 مي نياية ى ا البرناما يدتظي  العامميؽ : لؾجدانية : الىداف ا - ت
 والاىتسام بستابعة الذرح    ،التفاعم الإياابي أثشاك ةظبيو الامدة -

ي دركؾا أىسية اسيتخدام السييارات الحياةيية ميي ةظبييو اسيتراةيايات السيزةا التديؾةقي الأ زير  -  
زةا التديييؾةقي الأ زييير لتحقييييو مييييزة يايات السيييييتسيييؾا بيييالتعرف عميييي أىسيييية ةظبييييو اسيييتراة -  

 ي حررؾا عمي معرمة السزةد مؽ وسائم ةشسية السيارات الحياةية   -ةشامدية   
لعييامميؽ لقييياس مدييتؾ  لعيشيية اسييؾف يييتؼ إعييداد البرنيياما الإرةييادي السؾجييو محتةةؾى البرنةةام  :  -

سييزة التشامديية بشياكاؤ الؾعي بالسييارات الحياةيية واسيتراةيايات السيزةا التديؾةقي الأ زير كسيد م لم
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عمييييي اسييييتبيان السيييييارات الحياةييييية  البحييييثعمييييي الشتييييائا الستحرييييم عمييييييا مييييؽ اسييييتاابات عيشيييية 

بأبعادىييا واسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي الأ زيير بسحيياوره   وسييؾف يييتؼ ةحديييد محتييؾ  البرنيياما 
-01مييؽ ه   جمدييات بكيم أسييبؾ  وميدة كييم جمدية ةتييراوح0ميي اثشيي  عذير جمديية إرةيادية بؾاقيي  ه

ىةةؾ مؾبةة  اجةةدول    را يية   وسييؾف يييتؼ ةؾزةيي  جمدييات البرنيياما كسييا 01  دةيقية يتخمميييا ه21
(02  . ) 

   كسا يمق : وسؾف يتؼ تؾزيع جمدات البرنام 
الجمدةةةة يميييييا  ،وىييي  الامدييية التعرة يييية وةظبيييو ميييييا التقيييييؼ القبميييي هالسبيييدئي   الجمدةةةة الولةةةي

ومحتؾاىيا العمسيي  الجمدة الثالثةيميييا  ،ن هالسيارات الحياةية  والتي محتؾاىا العمسي بعشؾا الثانية
ومحتؾاىيييا  الجمدةةةة الرااعةةةةيميييييا  ،بعشيييؾان ه السييييارات الإدارةييية ه مييييارة اسيييتاسار وادارة الؾقييي  

 الجمدةة الخامدةةيميييا ،العمسي بعشؾان ه السيارات الإدارةية همييارة  يم السذيكلات واةخياذ القرار 
الجمدةةةة يميييييا ،شيييؾان ه السييييارات الاجتساعيييية همييييارة التؾاريييم مييي  ا  رةؽ ومحتؾاىيييا العمسيييي بع

ومحتؾاىيييييا العمسيييييي بعشيييييؾان هالسييييييارات الاجتساعيييييية همييييييارة ليييييبل اليييييشفس واليييييتحكؼ  الدادسةةةةةة
ومحتؾاىا العمسي بعشؾان هاستراةيايات السيزةا التديؾةقي الأ زير   الجمدة الدااعةيمييا ،بال ات 

الجمدةةةة يمييييا ،محتؾاىيييا العمسييي بعشييؾان هاسيييتراةياية السشييتا الأ زييير  و  الجمدةةةة الثامشةةةيمييييا ،
 الجمدةةةةة العاشةةةةرةيمييييييا  ،ومحتؾاىييييا العمسييييي بعشييييؾان هاسييييتراةياية التدييييعير الأ زيييير  التاسةةةةعة

ومحتؾاىييا  الجمدةةة الحاديةةة عذةةريمييا ،ومحتؾاىييا العمسييي بعشييؾان هاسييتراةياية التؾزةيي  الأ زيير 
تقيديؼ لذيكر هالختامية  لالجمدة الثانية عذروأ يراؤ ،لتروةا الأ زر العمسي بعشؾان هاستراةياية ا
    والتظبيو البعدي للاستبيان 

 سؾف يذتسم ةقؾةؼ البرناما عمي ما يمي : أسالي  تقييؼ البرنام  :  -
بتظبيييو اسييتبيان السيييارات الحياةييية واسييتراةيايات السييزةا التدييؾةقي تقيةةيؼ قبمةةي )مبةةد ي( :  ( أ

بيييييييدف الؾقييييييؾف عميييييي  مدييييييتؾ  الييييييؾع  بالسيييييييارات الحياةييييييية  ،قبمييييييي  الأ زيييييير هالقييييييياس ال
التارةبيية ميؽ الربياعي الأدني  ميؽ  البحيثواستراةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر لتحدييد عيشية 

 العيشة الأساسية   
سيييؾف يديييتسر ىييي ا التقيييييؼ طيييؾال متيييرة ةظبييييو البرنييياما ؛ وذليييػ ميييؽ  يييلال تقيةةةيؼ مر مةةةي :  ( ب

  تبارات الذفيية م  أثشاك وم  نياية كم جمدة   وبعض الا  ،السشاقذات 
سيتؼ ةقيييؼ البرنياما بلعيادة ةظبييو اسيتبيان السييارات الحياةيية واسيتراةيايات تقييؼ نيا ي : ج(  

السييزةا التدييؾةقي الأ زيير بعييد الانتييياك مييؽ جسييي  جمدييات البرنيياما هالقييياس البعييدي  ؛ وذلييػ 
مد  التحدؽ ال   سيؾف ييتؼ ةحقيقيو بعيد ةظبييو البرنياما  لسقارنة الشتائا القبمية والبعدية لقياس
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والظر  والؾسائم الإرةادية السدتخدمة م  إرةاد  ،والأىداف التعميسية  ،  محتؾ  الامدات82جدول ه
 العامميؽ بالدروس الخارة بالامدات  

مؾلؾ  
الامدة 

 وعشؾانيا  

الظر   محتؾ  الامدة الأىداف التعميسية لمامدات 
م والؾسائ

 الإرةادية

الساال  التقييؼ السر مي
معرم الزمشي

 ية
 وجدانية ميارةة

الامدة الأول  
ةسييدية  -:

 لمتعارف 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:-  

  -الأىداف السعرفية :
 ةحديد الأىداف العامة لمبرناما   -
 يدتخمص أىسية البرناما   -
 العسم م  الامدات  ةدتعرض يلية -
يكتدا معارف عؽ مد  ا تياجيا   -

 لمبرناما   
  -: الأىداف السيارةة

 التفاعم الإيااب  أثشاك ةظبيو الامدات  
 الاىتسام بستابعة الذرح    -
ييتؼ بالتعرف عم  إستراةيايات  -

 السزةا التدؾةقي الأ زر   
ي در  أىسية استخدام السيارات  -

يات الحياةية مي ةظبيو إستراةيا
 السزةا التدؾةقي الأ زر  

  -: الأىداف الؾجدانية
ي بد  استعداده لمسذاركة بفعالية م   -

 جمدات البرناما   
ي بد   ساسا لتحقيو أىداف  -

 البرناما   
 يذعر بأىسية البرناما    -
يشا ا لمبرناما بذكم عام ومحتؾاه  -

 والأنذظة الت  سؾف ةقؾم بيا   

التعارف بيؽ البا اة  -
   والعامميؽ

ةظبيو الا تبار القبمي  -
مؽ  لال إجابة العامميؽ 

 عؽ الاستبيان  
التعرةب بأىداف البرناما  -

 وأىسيتو  
التعرةب بسحتؾ  البرناما ويلية 

 الامدات بالعسم 
كي ية استخدام السيارات  -

الحياةية م  الانتاج 
 والتدؾةو  

اجو الرعؾبات التي ةؾ  -
  العامميؽ بدااد الحرةر 

بدااد  ؽمقتر ات العاممي
الحرةر اليدو  لمت ما عمي 
 الرعؾبات التي ةؾاجييؼ  

الاةفا  عمي نغام سير  -
الامدات وةحديد مؾاعيد 

 الامدات القادمة 
سية ةحديد الؾسائم التعمي -

والأنذظة الت  سؾف يقؾم  
   بيا

السشاقذة 
 الاساعية

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

الساسؾعة عؽ 
ة مؾلؾ  الامد

 التسييدية  

-01ه
21  

دةيقة 
يتخمميا 

   01ه
 را ة 

الامدة الاانية 
السيارات  -:

 الحياةية  
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

  -لأىداف السعرفية :ا
 يذرح مفيؾم السيارات الحياةية   -
ي كر أىداف ةعمؼ السيارات الحياةية  -

   
السيارات  يؾله عؾامم إكتداا -

 الحياةية   
 ي كر ةرشيب السيارات الحياةية   -

  -: الأىداف السيارةة
ي ذار  بلياابية م  مشاقذة  -

 مؾالي  الامدة   

وطر   ،مفيؾم السيارة  -
 التدرةا عمييا

 مفيؾم السيارات الحياةية -
أىداف ةعمؼ السيارات  -

 الحياةية   
 رائص السيارات  -

 الحياةية 
عؾامم إكتداا السيارات  -

 ية   الحياة
 ظؾات ةشسية السيارات  -

السحالرة 
الداعسة 

بالبؾربؾةش  
   

السشاقذة 
 الاساعية   

العر  
ال ىش  
واثارة 

 التداؤلات

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

سؾعة عؽ السا
مؾلؾ  الامدة 

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
  -طرح عدة أسيمة :

ما ىؾ مفيؾم  -:0س
وما ى   ،السيارة 

-01ه
21  

دةيقة 
يتخمميا 

   01ه
 را ة 
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يكتدا ميارات  ياةية جديدة ة فيده  - -:
 م  العسم   

يتدرا عم  كي ية ةشسية السيارات  -
 الحياةية   

  -الأىداف الؾجدانية :
  ي قيؼ مفيؾم السيارات الحياةية -
ي سيز بيؽ ةرشيفات السيارات  -

 الحياةية   
ي قيؼ عؾامم إكتداا السيارات  -

 الحياةية   
 ي قدر أىسية السيارات الحياةية  -

 الحياةية  
ةعيو ةشسية  الس يقات الت  -

 السيارات الحياةية 
ةرشيب السيارات الحياةية  -

  

الفيديؾ 
 التعميسي

طر  التدرةا عمييا 
 ؟ 
اذكر أىداف  -:8س

ةعمؼ السيارات 
 الحياةية ؟ 

ه ول -:0س
 ظؾات ةشسية 

 ؟ السيارات الحياةية
ما ى   -:0س

الس يقات الت  ةعيو 
ت ةشسية السيارا

 الحياةية ؟
الامدة الاالاة 

السيارات   -:
ةة هميارة الإدار 

إستاسار وادارة 
   الؾق 

 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 
 

  -: الأىداف السعرفية
 يذرح مفيؾم السيارات الإدارةة    -
 ارةة   ي عدد مرا م العسمية الإد -
يؾله السيارات الإدارةة الؾاجا  -

ةؾامرىا م  اللادر الإدار  لأ  
 مؤسدة   

 يدتشتا أىسية استاسار وادارة الؾق    
يؾله كي ية القزاك عم   -

 مزيعات الؾق    
  -: الأىداف السيارةة

ي ذار  بلياابية م  مشاقذة  -
 مؾالي  الامدة   

يتدرةا عم  ول   ظة إدارة  -
   الؾق  بذكم جيد 

يتدرا عم  كي ية القزاك عم   -
 مزيعات الؾق    

  -: الأىداف الؾجدانية
 يذعر بأىسية استاسار وادارة الؾق    

ييتؼ بسعرمة الظر  الستبعة لمقزاك  -
 عم  مزيعات الؾق   

ي بد  اىتساما نحؾ معرمة مرا م  -
 العسمية الإدارةة   

 مفيؾم السيارات الإدارةة  -
 مرا م العسمية الإدارةة   -
السيارات الإدارةة الؾاجا  -

ةؾامرىا مي اللادر الإدار  
 لأ  مؤسدة  

 ةقديؼ السيارات الإدارةة  -
 أىسية الؾق    -
  رائص الؾق    -
أىسية إستاسار وادارة  -

 الؾق   
 مزيعات الؾق    -
كي ية القزاك عم   -

 مزيعات الؾق   

السحالرة 
الداعسة 

بالبؾربؾةش  
   

السشاقذة 
 الاساعية   

العر  
  ال ىش

واثارة 
التداؤلات 

   
الفيديؾ 

 التعميسي   
استخدام 
مظؾةات 
وكتيبات 
 ر يرة   

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

الساسؾعة عؽ 
مؾلؾ  الامدة 

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
  -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
 السيارات الإدارةة ؟ 

اذكر أىسية  -:8س
 ؾق  ؟ إدارة ال

وله كيب  -:0س
يسكؽ القزاك عم  
 مزيعات الؾق  ؟ 

01-
21  

دةيقة 
يتخمميا 

   01ه
 را ة   

الرابعة  الامدة
السيارات  -:

الإدارةة هميارة 
 م السذكلات 

   واةخاذ القرار

  -:ىداف السعرفية الأ
يارة  م السذكلات يذرح مفيؾم م -

   
 ي عدد  ظؾات  م السذكمة    -
يؾله  رائص عسمية اةخاذ  -

مفيؾم ميارة  م  -
 السذكلات   

 رائص ميارة  م  -
 السذكلات  

 سذكمة    ظؾات  م ال -

السحالرة 
الداعسة 

 بالبؾربؾةش  
السشاقذة 

 الاساعية   

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

الساسؾعة عؽ 
مؾلؾ  الامدة 

-01ه
21  

دةيقة 
يتخمميا 

   01ه
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مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 
 

 القرار   
يؾله العؾامم التي ةداعد عمي  -

 اةخاذ قرارات رةيدة   
  -الأىداف السيارةة :

ي ذار  بلياابية مي مشاقذة  -
 مؾالي  الامدة   

 ظؾات  م السذكمة  يتدرا عم  -
   بأسمؾا عمس  

ت يكتدا ميارة  م السذكلا -
 واةخاذ القرار بأسمؾا عمسي   

  -الأىداف الؾجدانية :
ييتؼ بسعرمة  ظؾات  م السذكمة  -

 بأسمؾا عمسي   
ي بد  إىتساماؤ  ؾل معرمة مرا م  -

 إةخاذ القرار   
يذعر بأىسية إةخاذ القرارات  -

 الرةيدة مي العسم   

مفيؾم عسمية اةخاذ القرار  -
   

 رائص عسمية اةخاذ  -
 القرار   

 مرا م اةخاذ القرار    -
 أنؾا  القرارات    -
 مرادر القرارات    -
العؾامم الت  ةداعد عمي  -

 اةخاذ قرارات رةيدة   

العر  
ال ىشي 
واثارة 

التداؤلات 
  

يؾ الفيد
 التعميسي  
استخدام 
مظؾةات 
وكتيبات 
 ر يرة   

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
 -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
ميارة  م السذكلات 

 ؟ 
اذكر  -:8س

 ظؾات  م السذكمة 
 ؟

ما مرا م  -:0س
 ار ؟ اةخاذ القر 

 را ة   

الامدة 
 -خامدة :ال

السيارات 
الإجتساعية  

ميارة ه
التؾارم م  

 ا  رةؽ  
 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 
  

  -: الأىداف السعرفية
 يذرح مفيؾم السيارات الإجتساعية  -
 يؾله العؾامم التي ة داىؼ مي -

 ةذكيم السيارات الإجتساعية   
 ي كر أىسية السيارات الإجتساعية  -
يذرح مفيؾم ميارة التؾارم م   -

 ا  رةؽ   
 ي عدد وعائ  التؾارم م  ا  رةؽ  -
يؾله أىسية التؾارم م  ا  رةؽ  -

   
  -: الأىداف السيارةة

ي ذار  بلياابية مي مشاقذة  -
 مؾالي  الامدة   

   ا  رةؽ عمي التؾارم الفعال ميتدرا 
  -: الأىداف الؾجدانية

ييتؼ بالتعرف عمي العؾامم الت  ة داىؼ 
 مي ةذكيم السيارات الإجتساعية   
ي بد  إىتساماؤ  ؾل السعمؾمات عؽ 

 وعائ  التؾارم م  ا  رةؽ   
ة قدر أىسية التؾارم م  ا  رةؽ دا م 

 العسم   

مفيؾم السيارات  -
 الاجتساعية   

ي العؾامم الت  ةداىؼ م -
ةذكيم السيارات 

 الإجتساعية  
أىسية السيارات  -

 الإجتساعية  
ةرشيب السيارات  -

 الإجتساعية   
مفيؾم ميارة التؾارم م   -

 ا  رةؽ 
وعائ  التؾارم م   -

 ا  رةؽ   
أىسية التؾارم م   -

 ا  رةؽ   

السحالرة 
الداعسة 

بالبؾربؾةش  
   

السشاقذة 
 الاساعية   

العر  
ال ىش  
واثارة 

 ت التداؤلا
استخدام 
مظؾةات 
وكتيبات 
 ر يرة   

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

الساسؾعة عؽ 
مؾلؾ  الامدة 

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
 -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
السيارات الإجتساعية 

 ؟ 
ما ى   -:8س

وعائ  التؾارم ما 
 ا  رةؽ ؟ 

وله أىسية  -:0س
م  ا  رةؽ التؾارم 

 ؟ 

-01ه
21  

دةيقة 
يتخمميا 

   01ه
 را ة   
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الامدة 
 -ادسة  :الد

السيارات 
الإجتساعية  

ميارة لبل ه
الشفس والتحكؼ 

 بال ات   
 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

امدة أن ال
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 
 

  -: الأىداف السعرفية
يذرح مفيؾم ميارة لبل الشفس  -

 والتحكؼ بال ات  
ي كر أىسية لبل الشفس والتحكؼ  -

 بال ات دا م العسم 
يرله كي ية الديظرة عمي الشفس  -

 عشد ال زا دا م العسم   
  -الأىداف السيارةة :

ي ذار  بلياابية مي مشاقذة  -
 مؾالي  الامدة  

يتدرا عمي التحػ بالشفس عشد  -
 ال زا أثشاك العسم  

  -:الأىداف الؾجدانية 
ة أىسية لبل ي بد  إىتساماؤ  ؾل معرم

 الشفس والتحكؼ بال ات دا م العسم   
ي قدر أىسية التحكؼ بال ات م   -

 ةخظ  الأزمات   

 مفيؾم إدارة ال ات    -
مفيؾم ميارة لبل الشفس  -

 والتحكؼ بال ات 
اىسية لبل الشفس  -

والتحكؼ بال ات دا م 
 العسم   

كي ية الديظرة عمي الشفس  -
 عشد ال زا   

السحالرة 
الداعسة 

بؾةش  بالبؾر 
   
 

السشاقذة 
 الاساعية  

  
العر  
ال ىش  
واثارة 

 التداؤلات 
 

الفيديؾ 
 التعميسي   

مشاقذة  رة و ؾار 
الساسؾعة عؽ م  

مؾلؾ  الامدة 
وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
 -طرح عدة أسيمة :

يذرح مفيؾم  -:0س
ميارة لبل الشفس 

 ال ات ؟ و 
وله أىسية  -:8س

 لبل الشفس والتحكؼ
 بال ات دا م العسم ؟ 

وله كيب  -:0س
يسكؽ التحكؼ بال ات 
عشد ال زا أثشاك 

 العسم ؟ 
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الامدة 
 -الدابعة :

إستراةيايات 
السزةا 

التدؾةقي 
 الأ زر  

 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 
 

  -: الأىداف السعرفية
 رح مفيؾم الإستراةياية  يذ -
ي فر  بيؽ التدؾةو التقميدي  -

 والتدؾةو الأ زر   
يؾله مبررات عيؾر التدؾةو  -

 الأ زر   
 ي عدد أىداف التدؾةو الأ زر    -
يذرح مفيؾم السزةا التدؾةق   -

 الأ زر   
ي قارن بيؽ السزةا التدؾةقي التقميدي  -

 والسزةا التدؾةقي الأ زر   
  -: الأىداف السيارةة

ي ذار  بلياابية مي مشاقذة  -
 مؾالي  الامدة   

ي ايد التفرقة بيؽ السزةا التدؾةقي  -
التقميدي والسزةا التدؾةقي الأ زر 

   
  -: الأىداف الؾجدانية

ي بد  إىتساماؤ بسبررات عيؾر التدؾةو 
 الأ زر   

 ي قدر أىسية التدؾةو الأ زر  
ييتؼ بالتعرف عم  الفر  بيؽ السزةا 

 مفيؾم الإستراةياية  -
 مفيؾم التدؾةو التقميدي  -
 مفيؾم التدؾةو الأ زر  -
مبررات عيؾر التدؾةو  -

 الأ زر  
 أىداف التدؾةو الأ زر  -
 أىسية التدؾةو الأ زر  -
التحديات الت  ةؾاجو  -

 التدؾةو الأ زر  
طر  الت ما عم   -

التحديات الت  ةؾاجو 
 التدؾةو الأ زر   

فيؾم السزةا التدؾةقي م -
 التقميدي  

مفيؾم السزةا التدؾةقي  -
 الأ زر   

الفر  بيؽ السزةا التدؾةو  -
التقميدي والسزةا التدؾةقي 

 الأ زر   

السحالرة 
الداعسة 

  بالبؾربؾةش  
 

السشاقذة 
 الاساعية   

 
العر  
 ال ىش  

 
واثارة 

 التداؤلات 
 

الفيديؾ 
 التعميسي  

عؽ طرةو مشاقذة 
بيؽ   رة و ؾار

البا اة وأمراد 
الساسؾعة عؽ 

مؾلؾ  الامدة 
وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
  -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
 الإستراةياية ؟ 

وله الفر   -:8س
بيؽ التدؾةو التقميدي 

 والتدؾةو العاد  ؟ 
وله أىداف  -:0س

 التدؾةو الأ زر ؟ 
ما مفيؾم  -:0س

السزةا التدؾةقي 
 الأ زر ؟ 
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 قميدي والسزةا التدؾةقي   التدؾةقي الت
الامدة الاامشة  

إستراةياية  -:
السشتا 

 الأ زر   
 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 
 

  -: الأىداف السعرفية
 يذرح مفيؾم السشتا الأ زر  -
 يؾله  رائص السشتا الأ زر  -
 يؾله دورة  ياة السشتا الأ زر  -
العؾامم السؤثرة عمي إدرا   ي عدد -

 السشتا الأ زر   
ي كر الذرو  التي ياا ةؾامرىا  -

 ليكؾن السشتا أ زر   
  -: الأىداف السيارةة

ي ذار  بلياابية مي مشاقذة  -
 مؾالي  الامدة  

ي فر  بيؽ الحرةر الظبيعي والحرةر  -
 السخمؾ    

يتدرا عمي إعادة ةدوةر الخيؾ   -
ليدوي الستبقية مؽ انتاج الدااد ا

 لمحفاظ عمي البيية   
يكتدا طر  جديدة لمحرؾل عمي  -

  امة الحرةر الظبيعي   
  -: الأىداف الؾجدانية

ي قدر أىسية  امة الحرةر الظبيعي  -
 مي إنتاج الدااد اليدو    

ييتؼ بسعرمة أ دث الظر  لتؾمير  -
  امة الحرةر الظبيعي   

ي بد  إىتساماؤ بكي ية إعادة إستخدام  -
تبقية مؽ رشاعة الخيؾ  الس

الداادة مي إنتاج مشتاات رديقة 
 لمبيية   

 

 مفيؾم السشتا العادي   -
 دورة  ياة السشتا العادي  -
 مفيؾم السشتا الأ زر   -
 رائص السشتا  -

 الأ زر 
 دورة  ياة السشتا الأ زر   
العؾامم السؤثرة عمي ادرا  

 السشتا الأ زر   
الذرو  التي ياا ةؾامرىا 

 ر   ليكؾن السشتا أ ز
مذرو  سااد الحرةر اليدوي 
بقرةة ساةية أبؾ ةعرة كساال 

  -لمسشتا الأ زر :
الحرةر  مرا م عسم سااد

 اليدوي كسشتا أ زر : 
إ تيار الخامة الت  يتؼ -

ةرشي  الداادة مشيا وىي 
 امة الحرةر الظبيعي وذلػ 
لأنيا  امة طبي ية ورديقة 
لمبيية واستخداميا أو إعادة 

با أي أذ  أو ةدوةرىا لا ي د
لرر بالبيية وةتؼ الحرؾل 

عمييا عؽ طرةو زراعة التؾت 
مي مرر لإنتاج الحرةر مؽ 

 دودة القز   

 
 ةابي   يؾ  الحرةر عمي الشؾل 

 
 يتؼ ا تيار ةرسيؼ الداادة =

السحالرة 
الداعسة 

بالبؾربؾةش  
   
 

السشاقذة 
 الاساعية   

 
العر  
 ال ىش  

 
 واثارة 

  التداؤلات 
الفيديؾ 

 التعميسي  
بعض 

الرؾر 
ةؾليحية 

لخامة 
الحرةر 

الظبيعي 
وسااد 
الحرةر 

يدو  ال
كساال 
لمسشتا 

 الأ زر   
 

ةشفي  ورةة 
عسم لتشفي  

الدااد 
اليدوي 
بخامة 
الحرةر 
كسشتا 

 أ زر   

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

الساسؾعة عؽ 
مؾلؾ  الامدة 

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
 -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
 السشتا الأ زر ؟ 

رة وله دو  -:8س
 ياة السشتا الأ زر 

 ؟ 
اةرح  -:0س

 رائص السشتا 
 الأ زر ؟ 

اذكر بسرا م  -:0س
العسم كيب يسكؽ 
انتاج مشتا أ زر 

 مؽ الدااد اليدو  ؟ 
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 البدك مي ةشفي  الداادة 

 
 إ راج الداادة مؽ عمي الشؾل 

 
ياا مراعاة الأثر البيي  أثشاك 

داادة وبعد إ راجيا مؽ إنتاج ال
عمي الشؾل وذلػ بلعادة 

  الستبقية مي استخدام الخيؾ 
   إنتاج مشتاات أ ر  
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الامدة 
 -التاسعة  :
إستراةياية 
التدعير  

 الأ زر   
 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
م يكؾن العام

قادر عم  أن 
:- 
 

  -الأىداف السعرفية :
 يذرح مفيؾم التدعير الأ زر    -
 ي كر طر  التدعير الأ زر   -
يؾله العؾامم التي ةؤثر مي  -

 التدعير الأ زر   
 ي عدد أىداف التدعير الأ زر   -

  -: الأىداف السيارةة
 التفاعم الإيااب  أثشاك ةظبيو الامدات  

   يتدرا عمي طر  التدعير الأ زر 
  -الأىداف الؾجدانية :

 ي قدر أىسية التدعير الأ زر  -
ييتؼ بسعرمة طر  التدعير  -

 الأ زر   
 يذعر بأىداف التدعير الأ زر    -

 مفيؾم التدعير   -
 مفيؾم التدعير الأ زر  -
 طر  التدعير الأ زر   -
العؾامم التي ةؤثر مي  -

 التدعير الأ زر  
 أىداف التدعير الأ زر  -

السحالرة 
الداعسة 

 بؾربؾةش بال
  

السشاقذة 
 الاساعية  

  
العر  
ال ىش  
واثارة 

  التداؤلات 
 

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

الساسؾعة عؽ 
مؾلؾ  الامدة 

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
 -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
 التدعير الأ زر ؟

اذكر طر   -:8س
 التدعير الأ زر ؟ 

وله أىداف  -:0س
 التدعير الأ زر ؟ 
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الامدة 
 -العاةرة   :
إستراةياية 

التؾزة   
 الأ زر   

 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 

  -: الأىداف السعرفية
 يذرح مفيؾم التؾزة  الأ زر   -
يؾله أىسية التؾزة  الأ زر مي  -

 حفاظ عمي البيية  ال
ي خظل لمتعامم م  مؤسدات ةحؽ  -

 ةحترم الزؾابل البييية   
  -: الأىداف السيارةة

ي ذار  بلياابية مي مشاقذة  -
 مؾالي  الامدة   

يتدرا عمي ةخزةؽ سااد الحرةر  -
اليدوي كساال لمسشتا الأ زر 

 بظرةقة يمشة بييياؤ  
يتدرا عمي استخدام وسائم نقم  -

ؾزة  ونقم سااد يمشة بييياؤ عشد ة
 الحرةر اليدوي   

  -: الأىداف الؾجدانية
ي بد  إىتساماؤ  ؾل معرمة كم ما  -

ىؾ جديد مي وسائم الشقم السدتدام 
 م  مرر   

يذعر بأىسية التؾزة  الأ زر مي  -
 الحفاظ عمي البيية   

 
 

 مفيؾم التؾزة    -
 مفيؾم التؾزة  الأ زر   -
 أىسية التؾزة  الأ زر    -

ئم الشقم وسا أمامة عمي
 السدتدام م  مرر 

محظة ةحيا مرر  - أ
هالسحظة الخزراك 

  -ال كية   :

 
  -السؾنؾرةم : - ا

 
القظار الليربائي  - ت

 : LRTالخ يب 

السحالرة 
الداعسة 

بالبؾربؾةش  
   
 

السشاقذة 
 الاساعية   

العر  
 ال ىش  

 
واثارة 

التداؤلات 
   

الفيديؾ 
 التعميسي  

بعض 
الرؾر 

التؾليحية 
لؾسائم 
الشقم 

السدتدام 
مي مرر 

   

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

لساسؾعة عؽ ا
مؾلؾ  الامدة 

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
 -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
 التؾزة  الأ زر ؟ 

اذكر أىسية  -:8س
 التؾزة  الأ زر ؟ 

اذكر أمامة  -:0س
عمي وسائم الشقم 

 السدتدام مي مرر ؟ 
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طر  الحفاظ عم  الدااد 
اليدو  عشد ةخزةشو كساال 

 -لمسشتا الأ زر : 
بعد الإنتياك مؽ إنتاج الداادة 
يتؼ ةخزةشيا مي أماكؽ يمشة بيياؤ 

زةشيا مي مران  بدلاؤ مؽ ةخ
الدااد اليدو  وقد ةلؾن ى ه 

 ،الأماكؽ غير يمشة بييياؤ 
وأيزاؤ ياا ة ميفيا بدلاؤ مؽ 
ةركيا بدون ة ميب لمحفاظ 

عمييا مؽ عؾامم البيية أثشاك 
 عسمية الشقم   

ياا مراعاة الأثر البيي  عشد 
نقم مشتا سااد الحرةر اليدوي 
كساال لمسشتا الأ زر وذلػ 

ظيل التعامم م  عؽ طرةو التخ
مؤسدات ةحؽ ةحترم الزؾابل 

 البييية   
الامدة 

الحادية عذر   
تراةياية إس -:

التروةا   
 الأ زر   

 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 

 -الأىداف السعرفية :
 يذرح مفيؾم التروةا الأ زر    -
 يؾله أىداف التروةا الأ زر    -
ي قارن بيؽ التروةا الأ زر  -

 والتروةا العادي  
 ي كر  رائص التروةا الأ زر    -

  -: ارةةالأىداف السي
ي ذار  بلياابية مي مشاقذة  -

 مؾالي  الامدة  
يتدرا عمي ول  بظاقة للم مشتا  -

يؾجد بيا إرةادات لمعشاية بو وةرح 
 أىؼ  رائرو   

يتدرا عمي ميارة القدرة عمي  -
التؾرم لأملار غير ةقميدية م  

 التروةا لمسشتا   
ي قارن بيؽ جسي  الأملار قبم  -

 مفيؾم التروةا  
 مفيؾم التروةا الأ زر 

 أىداف التروةا الأ زر  -
التروةا الأ زر الفر  بيؽ 

 والتروةا العادي 
  رائص التروةا الأ زر  
 السزةا التروةا  الأ زر  

  -أمامة عمي السمرقات البييية :
 علامة التاارة الشزةية  -0

 
علامة السشتؾج العزؾ   -8

 الظبيع  

 السحالرة
الداعسة 

  بالبؾربؾةش  
 

السشاقذة 
 الاساعية   

العر  
ال ىش  
واثارة 

التداؤلات 
   

الفيديؾ 
 التعميس   

رؾر 
ةؾليحية 
لمسرقات 

عؽ طرةو مشاقذة 
 رة و ؾار بيؽ 
البا اة وأمراد 

الساسؾعة عؽ 
مؾلؾ  الامدة 

وةقييؼ مد  استفادة 
العامميؽ مؽ  لال 
  -طرح عدة أسيمة :

ما مفيؾم  -:0س
 التروةا الأ زر ؟ 

اذكر أىداف  -:8س
 التروةا الأ زر ؟ 

وله الفر   -:0س
بيؽ التروةا الأ زر 

 والتروةا العاد  ؟ 
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 ةشفي ىا   
  -:ة ىداف الؾجدانيالأ
ييتؼ بسعرمة  رائص التروةا  -

 الأ زر  
ي بد  استعداده لؾل  ومشاقذة  -

أملار ابتلارةة مي ماال التروةا 
 الأ زر   

يذعر بأىسية التروةا الأ زر مي  -
 زةادة ندبة السبيعات   

ي قدر أىسية وجؾد العلامة البييية  -
 الخزراك عمي السشتا   

 

 
العلامة البييية الأوروبية  -0

 لمسشتاات 

 
ثير علامة الباعة : ةأ -0

 السشتا عمي البيية 

 
الأ زر لدااد  طر  التروةا

الحرةر اليدوي كساال لمسشتا 
يتؼ التروةا لمسشتا  -الأ زر :

الأ زر عؽ طرةو استخدام 
العلامات البييية الخزراك وذلػ 

لأنيا ةلؾن بساابة لسان 
لمسدتيمػ أن ذلػ السشتا يمؽ 

ورديو لمبيية   يتؼ ة ميب 
ةقة سااد الحرةر اليدوي بظر 

يمشة بييياؤ   يتؼ ةؾمير بظاقة 
للم ساادة بيا معمؾمات عؽ 

 رائص سااد الحرةر اليدوي 
وأىسيتة  ،وكي ية العشاية بو  ،

 مي الحفاظ عمي البيية   
يتؼ التروةا لدااد الحرةر 
اليدو  عمي مشرات بي  

 أوروبية   
تؼ السذاركة بدااد الحرةر ي

 البييية   
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 اليدو  مي السعارض الدولية 
الامدة الاانية 

 -عذر   :
 الختامية    

 
 
 

مؽ الستؾق  
م  نياية ى ه 

الامدة أن 
يكؾن العامم 
قادر عم  أن 

:- 

 -: داف السعرفيةالأى
يؾله طر  الإستفادة مؽ السيارات 

الحياةية مي ةظبيو إستراةيايات السزةا 
 التدؾةقي الأ زر   

 ي كر الفؾائد العائدة لمبرناما    -
يؾله مد  ماعمية البرناما مؽ وجية 

 نغره الخارة   
  -: الأىداف السيارةة

  ؾل السفاهيؼ الستشاول   ةشاقذم
ياةية م  ةظبيو استخدام السيارات الح

 ةيايات السزةا التدؾةقي الأ زر إسترا
فر  بيؽ الاستبيان القبمي والبعدي مؽ ال

  يث الخبرات السكتدبة   
  -الأىداف الؾجدانية :

ي بد  استعداده لمسذاركة بفعالية مي 
 جمدات البرناما 

 ي بد   ساساؤ لتحقيو أىداف البرناما 
 يذعر بأىسية البرناما   -

اما بذكم عام ومحتؾاه يشا ا لمبرن
 والأنذظة التي سؾف يقؾم بيا   

مراجعة الشقا  اليامة مي 
 البرناما   

إلقاك الزؾك عمي الرعؾبات 
الت  ةؾاجو العامميؽ بدااد 
الحرةر اليدوي ومقتر اةيؼ 

لمت ما عمي ى ه الرعؾبات 
 عؽ طرةو مشاقذتيؼ  

إلقاك الزؾك عمي مدتؾ  وعي 
ةية العامميؽ بالسيارات الحيا

واستخداميا مي عسمية الانتاج 
 والتدؾةو   

إلقاك الزؾك عمي مدتؾ  وعي 
العامميؽ بلستراةيايات السزةا 

 التدؾةقي الأ زر   
ةقييؼ البرناما الإرةادي وذلػ 

مؽ  لال التظبيو البعدي 
 للاستبيان   

ةكر العامميؽ عمي  -
 ةعاونيؼ م  البا اة   

السشاقذة 
 الاساعية 

سؾف يتؼ ةقييؼ 
لبرناما ككم مؽ ا

 لال إجراك الا تبار 
البعد  بتظبيو 

 الاستبيان 

-01ه
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دةيقة 
يتخمميا 
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 السراجع
   أولًا : السراجع العربية :

   عسان ، دار اليازوري  ،التدؾةو أسس ومفاهيؼ معاررة  :( 0222ثامر)   البكرى   0
دار الييازوري العمسيية لمشذير  ، زير التديؾةو الأ ( : 0222أ سةد )   الشةؾرى   ثامر   البكرى   8

 الأردن    ،عسان  ،والتؾزة  
أثييير السيييزةا التديييؾةقي الأ زييير والظاقيييات  ( : 0212ىةةةديل )   إسةةةساعيل   ثةةةامر   البكةةةرى   0

 الأردن    ،عسان  ،الظبعة الأولي  ،دار أماد لمشذر والتؾزة   ،الستاددة 
والستشاهييية الريي ر مييي عييم القييانؾن رقييؼ  السشذييأت الريي يرة( :  0222البشةةػ الىمةةق السرةةرى )   0

القياىرة  ،السامد الدياب  والخسديؾن  ،العدد الراب   ،الشذرة الاقترادية  ، 8110لدشة  000
  

بشيييييا الاديييييدة : دار  ،الرييييحة الشفدييييية ومذييييكلات مييييؽ الحييييياة ( :  0212ىذةةةةام )   الخةةةةؾلق   0
 السرظف  لمظباعة والترجسة   

أسيييس ومييييارات إدارة الييي ات وريييشاعة الت يييير والشيزييية : إدارة ( :   0222إبةةةراليؼ )   الةةةدي    0
  القاىرة  ،مؤسدة أم القر  لمترجسة والشذر والتؾزة   ،الؾق  

   عسان ،دار وائم ، نغؼ السعمؾمات الاستراةياية: (0222)  دؽ عمي  الزغبق   3
 اىرة الق ،غرةا لمشذردار ،إدارة السؾارد البذرةة الاستراةياية(:0220عمي ) الدمسق   2
أثير اسيتخدام مؾاقي  ( :  0212ىشةاء أ سةد شةؾقي )   شيحة   مشال مرسي الدسؾقي  الذامق   2

مامية الاقترياد  ،التؾارم الاجتساعي عمي ةشسية السيارات الحياةيية ليد  الذيباا الايامعي 
    8103يؾليؾ   ،العدد الاالث  ، 83مامد  ،السشزلي 

و ميييزة ةشامدييية ر يية لمتدييؾةو الأ زيير لتحقييياسييتراةياية مقت:( 0212) مؾسةةق أ سةةد  اصةةبي    01
   جامعة عسان العربية،قدؼ التدؾةو ،الأعسالكمية  ،لمذركات الرشاعية

السمتقيي   ،التدييؾةو الأ زيير : الس يقييات مييي السشظقيية العربييية  ( : 0222سةةامق )   الرةةساد    00
لإدارةية بتيارة  السشعقد برعايية السشغسية العربيية لمتشسيية ا ،العربي الخامس لمتدؾةو الأ زر 

 م  بيروت   8110 \يؾنيؾ  \ 80-82
 ،عسييان ،دار  امييد لمشذيير والتؾزةيي  ،التدييؾةو اسييتراةيايات: ( 0210محمد جاسةةؼ )   الرةةسيدعق  08

 الأردن   
الظبعة الأولي  ،دار اليازوري لمشذر والتؾزة   ،التخظيل التدؾةقي ( :  0222اذير )   العلا    00

 الأردن   ،
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مشياية البحث وأساليا البحث العمسي وةحمييم  ( : 0222محسؾد )   بياتق ال  دلال   القابق   00
 ،الأردن  ،دار الحاميييد لمشذييير والتؾزةييي   ، SPSSالبيانيييات باسيييتخدام البرنييياما الإ ريييائي 

 عسان   
 ،القيياىرة  ،مشيياىا التعميييؼ بيييؽ الؾاقيي  والسدييتقبم  ( : 0221فارعةةة )    دةةؽ   أ سةةد   المقةةاني   00

 عالؼ اللتا   
الييييية العاميية  ،ماميية بييتشييا  ،العلاقيية بيييؽ التدييؾةو والبيييية  ( : 0212عبةةد اليةةادى )   لسةةرى ا  00

 لمبيية   
السيارات الاجتساعيية والابيات الانفعيالي ليد  التلاميي  ( :  0221أمشة سعيد  سدان )   السظؾع   03

اسييييات معيييييد الدر  ،قدييييؼ الإرةيييياد الشفدييييي  ،رسييييالة ماجدييييتير  ،أبشيييياك الأميييييات السكتيبييييات 
 جامعة القاىرة   ،والبحؾث التربؾةة 

أثييير ةظبيييو التدييؾةو الأ زييير عمييي الأداك التدييؾةقي : دراسييية  ( : 0212سةةامق )   السةةؾمشي   02
رسييالة ماجديييتير غيييير  ،ميدانييية عميييي قظييا  الأجييييزة الليربائييية السشزليييية ميييي مديشيية عسيييان 

 الأردن    ،كمية الدراسات العميا باامعة الزرقاك  ،مشذؾرة 
أثيير اسييتخدام الإنترنيي  مييي بييث برنيياما مقتييرح لإكديياا ( :  0222فاطسةةة محمد )   بةةؾ الفتةةؾح أ  02

رسالة دكتؾراه غير  ،الذباا مفاهيؼ وميارات لتشسية قدرةيؼ عمي التخظيل لمحياة السدتقبمية 
 جامعة  مؾان    ،كمية الاقتراد السشزلي  ،مشذؾرة 

رات الإجتساعية وعلاقتييا بأزمية اليؾةية والتشسير السيا( :  0202رشا جسال سسي  )   أبؾ غالق   81
 غزة    ،جامعة الأقر   ،كمية التربية  ،لد  السراىقيؽ 

دور التديؾةو الأ زير ميي زةيادة ةشامديية مشغسيات ( :  0212سةعد  محمد عةارف )   أبؾ مةريؼ   80
 ،الأعسيييال : دراسييية ميدانيييية عميييي الذيييركات الريييشاعية ال  ائيييية العاممييية ميييي محامغييية غيييزة 

 غزة    ،الاامعة الإسلامية  ،كمية التاارة  ،رسالة ماجدتير 
ماعمية برناما لتشسية السيارات الاجتساعيية ليد  الأطفيال الي يؽ ( :  0222الديد عمي )   أ سد   88

جامعيية  ،بحييث مشذييؾر بكمييية التربييية  ،يعييانؾن مييؽ أعييراض لييع  الانتبيياه والشذييا  الزائييد 
    02-0ص   ، 00العدد  ،الزقازةو 

 ،دور السييارات الحياةيية ميي مؾاجيية لي ؾ  العسيم  ( : 0212عبير ياسةيؽ أ سةد )   إبراليؼ   80
   8102ديدسبر  ،العدد الراب  ،82مامد  ،مامة الاقترادي السشزلي

أثيير ( : 0212أبةةؾ القسرةةان أ سةةد)   نبيةةل نرةةر  الحفشةةاوى   محمد صةةلاح الةةديؽ محمد  إبةةراليؼ   80
السييييزة التشامديييية " دراسييية ةظبيقيييية عمييي  ةيييركات  ةظبييييو التديييؾةو الأ زييير عميييي ةحدييييؽ

 مامة الدراسات البييية والأبحاث   ،الأدوةة " 
ملاميييييه الت يييييير مييييي  ريييييشاعة سيييييااد الحرةييييير الييييييدو  : دراسييييية ( :  0212 دةةةةةؽ )   بركةةةةةات   80

   جامعة عيؽ ةسس ،كمية الاداا  ،أناروبؾلؾجية م  إ د  القر  السررةة 
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التدؾةو عبر ةبكات التؾارم الاجتساعي  ( : 0212عادل )    بؽ عبدالله  فايزة   بؽ عبدالله   80
كمييية  ،الييييية العاميية لمتعميييؼ التظبيقييي والتييدرةا  ،ودورىييا ميي  نايياح السذييروعات الريي يرة 

 اللؾة     ،الدراسات التاارةة 
أثير اةااىيات سيمؾ  السديتيمػ عميي ةديؾةو ( :  0212اليةام )   مؾسةاو    ناصةر   بؾشارب   83

جامعية مر يات  ،رسالة دكتيؾراه  ، دراسة عيشة مؽ السدتيمليؽ الازائرةيؽ ،البييية  السشتاات
 سظيب    ،عباس 

 ،مشذيؾرات جامعية القيدس السفتؾ ية  ،التديؾةو الأ زير ( :  0212جامعة القةدس السفتؾ ةة )   82
 الأردن   

 8/0/8188: (  0200) ،  80/0/8180: (  0201جياز تشسية السذروعات الرغيرة )   82
إدارة الؾقيي  وأثرىييا عمييي الإنتاجييية : دراسيية  اليية ةييركة ( :  0201وداد جبريةةل )     الله  دةة  01

الديؾدان    ه  ،كميية الدراسيات العمييا  ،جامعة الشيمييؽ  ،رسالة ماجدتير  ،الدكر الدؾدانية 
 دول ةقرةبا مي ور  العيشة   

اعييييات مييييي مشغسييييات سييييمؾ  الأمييييراد والاس–الدييييمؾ  التشغيسييييي  - :8110 ديييييؽ  ييييرةؼ،  ديييييؽ ه  00
 دار الحامد لمشذر والتؾزة   -عسان –الأعسال 

العلاقة بيؽ ةبش  مفيؾم التدؾةو الأ زير والأداك التديؾةقي : دراسية  ( : 0212محمد )    سؾدة   08
جامعية الأزىير  ،رسيالة ماجديتير  ،ميدانية عمي السشذأت الرشاعية العاممة مي  قظيا  غيزة 

 ممدظيؽ     ،ب زة 
 ،مديتؾ  السييارات الحياةيية ليد  طمبية عميؾم التربيية الديشة الاانيية  ( : 0212)  سييمة  داود    00

جامعيييية    ،كمييييية العمييييؾم الإندييييانية والاجتساعييييية  ،قدييييؼ عمييييؼ الييييشفس  ،رسييييالة ماجدييييتير 
 بؾلياف السديمة   

السشتايات الخزيراك كسيد م لتظيؾةر الريادرات : دراسية  الية وا يات ( : 0212)  رانية  رزقق   00
 الازائر ،بدكرة  ،جامعة    يزر ،رسالة ماجدتير ،بان الزة

دليمييػ إلييي الإدارة العمسيية لمذيييؾن السشزلييية ،دار ندييؾر لمظبيي   - :8112رةبيان، نعسيية مرييظف  ه  00
    والشذر والتؾزة ،ةبيؽ اللؾم السشؾفية 

ةاربية السذيروعات الري يرة والستؾسيظة ميي التشسيية الاقتريادية :  ( : 0220ىؾبةؾم )   سروار   00
 مامة التعاون الإقتراد  بيؽ الدول الإسلامية    ،اليؾنيدو 

دار الاقامييية لمشذييير  ،الظبعييية الاالاييية  ،ةعمييييؼ التفليييير ومياراةيييو  ( :0212عبةةةد العزيةةةز ) سةةةعيد   03
 عسان    ،والتؾزة  

السيييزةا التديييؾةق  الأ زييير وأثيييره عميييي الديييمؾ  الذيييرائ  لمسديييتيمػ : ( 0212ياسةةةيؽ )   شةةةراد   02
دراسييييية عيشييييية ميييييؽ مديييييتيملي الأجييييييزة الليرومشزليييييية الريييييديقة لمبييييييية لسؤسدييييية  ،الشييييييائي

   سظيب ،جامعة مر ات عباس ،رسالة دكتؾراه  ،ورببرج بؾعرةرةا كؾند
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أثير التييدرةا عميي مييارات الاةريال و يم السذيكلات مييي ( :  0222سةييمة محسةؾد )   صةال    02
رسيالة  ،مديتؾ  العشي  الأسير  ةحديؽ ةقدير ال ات والتليب لد  الشداك السعشفات و فيض 

 عسان   ،الاامعة الاردنية  ،ماجدتير 
التدييييييؾةو الأ زيييييير : بيييييييؽ الأداك التدييييييؾةقي والأداك البييييييييي ( :  0211سةةةةةةسيرة )   صةةةةةةالحق   01

: مياتالسمتق  الدولي الااني  ؾل الأداك الستسييز لمسشغسيات والحكؾ  ،لمسؤسدات الاقترادية 
السشعقييد  ،يييو الأداك السييالي وةحييديات الأداك البييييي نسييؾ السؤسدييات والاقتريياديات بيييؽ ةحق

    8100/ نؾمسبر /  80-88باامعة ورقمة بتارة  
العلاقيية بيييؽ اسييتخدام الذييركات لمتدييؾةو الأ زيير وةحقيييو السزايييا ( :  0222فتحيةةة )   صةةبرى   00

رسييالة ماجدييتير  ،التشامدييية و دراسيية  اليية لذييركات الرييشاعات ال  ائييية العامميية مييي مريير 
 جامعة القاىرة    ،كمية الإعلام  ،ير مشذؾرة غ

وعي الذيباا بسيؾارده البذيرةة وعلاقتيو بايؾدة إنتياج ( :  0212 شان سامق محمد )   عبدالعاطق   08
أكتيؾبر  ، 01عيدد  ،جامعية السشريؾرة ،مامة بحؾث التربية الشؾعية  ،السذروعات الر يرة 

8100    
السييارات الإدارةية وعلاقتييا باةاياه الذيباا  ( : 0212إليام )   عبدالدسيع   أميرة   عبدالعال   00

 ،العييدد الرابيي   ،82مامييد  ،ماميية الاقتريياد السشزلييي  ،الاييامعي نحييؾ السذييروعات الريي يرة 
    8102ديدسبر 

ماعميييية مؾاقييي  ةعميسيييية مقتر ييية ميييي ةشسيييية بعيييض السييييارات  ( : 0222فاطسةةةة )   عبةةةدالفتاح   00
جامعييية  ،كميييية التربيييية  ،سيييالة ماجديييتير غيييير مشذيييؾرة ر  ،الحياةيييية لظفيييم ميييا قبيييم السدرسييية 

  مؾان 
ةقييييؾةؼ مييييشيا الدراسييييات الاجتساعييييية لمريييي  الأول ( :  0222لبةةةةة الله  مسةةةةي )   عبةةةةدالفتاح   00

 ،كميييية التربيييية  ،رسيييالة ماجديييتير غيييير مشذيييؾرة  ،الإعيييدادي ميييي ليييؾك السييييارات الحياةيييية 
 جامعة عيؽ ةسس   

 ،عييييالؼ التسيييييز  إنذيييياك وادارة السذييييرو  الريييي ير ه ( : 0222) عبةةةةد القةةةةادر محمد   عبةةةةدالقادر   00
 الدار الاام ية   ،الإسكشدرةة 

أثير  رييائص السشتايات الخزييراك عميي الدييمؾ  ( :  0212شةةيساء شةةري  )  ، عبةدالمظي     03
جامعيية جشييؾا ،السييؤةسر الييدولي الااني ،الذييرائي لمعسيييم بييالتظبيو عمييي الدييم  الاسييتيلاكية 

   000-002ص ، 8السؤةسر ،0السامد  ،اارة كمية الت ،الؾادي
أثر السيزةا التديؾةقي ميي ةحقييو السييزة التشامديية  ( : 0212نيق عثسان عبدالؾىاب )   عبدالله   02

معيييييد بحييييؾث  ،رسييييالة ماجدييييتير غييييير مشذييييؾرة  ،: دراسيييية  اليييية مظيييياب  الدييييؾدان لمعسميييية 
 دان   الدؾ  ،جامعة أم درمان الإسلامية  ،ودراسات العالؼ الإسلامي 
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ماعميية  (:0212عبد السشعؼ  يدرية ا سد   فكر   أسامة   مشرؾر  رشا   اميؽ  نفيؽ نبيل )  02
برنييياما ارةيييادي لتؾعيييية طيييلاا الاامعييية بالسييييارات الإدارةييية لمسذيييروعات الرييي يرة ،مامييية 

 ديدسبر ، جامعة السشؾفية  80السؤةسر الدولي الدادس العربي العذرةؽ للاقتراد السشزلي 
 ،الييدار الاام يية لمشذيير  ،مبياد  عمييؼ الإ رياك  ( : 0222إبةةراليؼ عمةي إبةةراليؼ )    عبةد ربةةو  01

  الإسكشدرةة   
دار  ،أرييؾليا وةظبيقيييا الإدارة التعميسييية والإةييراف التربييؾي ( :  0222جةةؾدت عةةزت )   عظةةؾى   00

 الأردن   ،عسان  ،الاقامة 
مؾ  الذيرائي لمسديتيمػ الشييائي العؾاميم السيؤثرة ميي الدي( :  0212علاء الديؽ عباس )   عمي   08

 ،ةااه السشتاات الرديقة لمبيية : دراسة ةظبيقية عمي السريابيه السيؾمرة لمظاقية ميي مرير 
    0العدد  ، 0السامد  ،جامعة السشؾفية  ،كمية التاارة 

ديشامية العلاقة بيؽ السيارات الحياةية لد  الذيباا الايامعي وقيدرةيؼ  ( : 0212امال )   غراب   00
 8102أبرةيم  ،العيدد الاياني والخسديؾن  ،السامة التربؾةية  ،إدارة الأزمات الاقترادية  عمي

   
التدييؾةو الأ زيير كسييد م لتحقيييو السيييزة التشامدييية بالسؤسديية ( :  0212براليسةةق )   فةةارو    00

 ،رسييالة دكتييؾراه  ،قترييادية الازائرةيةالاقتريادية الازائرةيية : دراسية عيشيية مييؽ السؤسديات الا
كمييية العمييؾم الاقترييادية والتاارةيية وعمييؾم  ،جامعيية    يزيير بدييكرة  ،م التديييير قدييؼ عمييؾ 
 زائر   الا ،التديير 

 ،دراسيات وبحيؾث نفديية  ،السييارات الاجتساعيية والاةريالية ( :  0222طري  شةؾقي )   فرج   00
 القاىرة    ،دار غرةا لمظباعة والشذر والتؾزة  

إدارة الييييي ات وعلاقتييييييا بكفييييياكة ربييييية الأسيييييرة ميييييي إدارة  مييييييارات( :  0201أمةةةةةل محمد )   فةةةةةؾدة   00
ماميية دراسييات وبحيييؾث  ،جامعيية  مييؾان  ،كمييية الاقتريياد السشزلييي  ،السذييروعات الريي يرة 

    8180يؾليؾ  ، 8العدد  ، 3السامد  ،التربية الشؾعية 
مدييتادات التدييؾةو الأ زيير وبشيياك ( :  0212كريسةةة )   اكةةؾش    ميسةةة الدةةعدية   قريذةةق   03

ماميية الإدارة  ،لسيييزة التشامدييية السدييتدامة بييالتظبيو عمييي قظييا  الرييشاعة البترولييية العربييية ا
    0العدد  ،السعيد الس رب  لمعلام العمسي والتقشي  ،العامة 

التدييؾةو الأ زير كاةاياه  يديث لسشغسييات : (0211) شةيمة  قةدرى    ميسةة الدةةعدية  قريذةق  02
داك ماسييي  ميييدا لات السمتقييي  اليييدولي الاييياني  يييؾل الأ ،تحقييييو التشسيييية السديييتدامةلالأعسيييال 

نسؾ السؤسدييييات والاقتريييياديات بيييييؽ ةحقيييييو الأداك السييييالي الستسيييييز لمسشغسييييات والحكؾمييييات:
   8110// نؾمسبر80-88السشعقد ،وةحديات الأداك البييي
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: سييمؾ  ةييراك السدييتيمػ ةييأثير التدييؾةو الأ زيير عمييي: (0201) نبيمةةة  جعةةدى   محمد   كشةةؾش  02
 ،0العيييدد ،00الساميييد ،وادارةييية مامييية أبحييياث اقتريييادية ،سييية مقارنييية بييييؽ ةركييييا والازائيييردرا

8180    
أثيييير التدييييؾةو الييييدا مي عمييييي ةحقيييييو السيييييزة التشامدييييية ( :  0212أيسةةةةؽ عبةةةةدالعال )   مبةةةةارز   01

مامييية الدراسيييات  ،السديييتدامة لمسشغسيييات بيييالتظبيو عميييي البشيييػ التاييياري اليييدول  ميييي مرييير 
    0العدد  ،كمية التاارة  ،جامعة بشي سؾةب  ،ةة السالية والتاار 

دراسية لحايؼ لديؽ :محيددات السييارات الاجتساعيية ليد  كبيار ا:(0220عةزة عبةدالكريؼ )  مبروك  00
  00السامد ،00العدد،السامة السررةة لمدراسات الشفدية،ومدتؾ  التأثير

قي : دراسيية  اليية بعييض : دور إدارة الؾقيي  مييي ةحديييؽ الأداك التدييؾة ( 0212أمةةال )   مرقةةع   08
 ،مامييية البا ييث الاقتريييادي  ،سييكيكدة  0200اوت  81جامعيية  ،السؤسدييات ماسيي  سيييسيد 

    8103يؾنيؾ  ، 3العدد  ، 0مامد 
القزييايا والسفيياهيؼ السعارييرة مييي السشيياىا ( :  0222مركةةز تظةةؾير السشةةاى  والسةةؾاد التعميسيةةة )  (22

 مظاب  الأىرام   ،القاىرة  ،وزارة التربية والتعميؼ  ،الدراسية 
دور عشاريير السييزةا التروةاييي الأ زيير مييي  ( : 0201محمد )   دربةةؾش   أ سةةد   مدةةاعدية   00

ةؾجيو سمؾ  السدتيمػ الازائري نحؾ اسيتيلا  السشتايات الخزيراك : دراسية عيشية ميؽ زبيائؽ 
العيييدد  ،الساميييد الرابييي   ،مامييية دراسيييات ميييي الاقترييياد وادارة الأعسيييال  ،أسيييؾا  مديشييية ةبدييية 

    8180جؾان  ،الأول 
لمسيييزة  دور التدييؾةو الأ زيير مييي ةحقيييو مشغسييات الأعسييال: (0202إنجةةق كةةاعؼ )  مرةةظفق  00

 جامعيية،كمييية الإعلام ،لساميية السرييرةة لبحيؾث الييرأ  العيياما،دراسيية  الة التشامديية السدتدامةه
    000-000ص  ،0العدد،02د السام ،القاىرة

 ،شتاييات الخزييراك مييي  ساييية البيييية : دراسيية  اليية مرندييا أىسييية الس( :  0212العاليةةة )   مشةةاد   00
 الازائر    ،جامعة الازائر  ،رسالة ماجدتير 

السيييزة التشامديية ومعالييية التديييير الاسييتراةياي ( :   0222الالةةي )   أ سةةد   سةةسلالي  يحزةةيو   03
كميية  ،دية السمتق  الدولي الأول  ؾل التديير الفعال ميي السؤسدية الاقتريا ،لمسؾارد البذرةة 

   جامعة السديمة ،العمؾم الاقترادية والتاارةة والتديير 
دار ابييؽ الش يييس لمشذيير  ،السيييارات الإدارةيية وطيير  ةشسيتيييا  ( : 0202إيسةةان أ سةةد )   يؾسةةف   02

 الأردن    ،عسان  ،الظبعة الأول   ،والتؾزة  
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