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   ملخص الدراسة:
إلى        الدراسة  أطر  هدفت  وتقييم  وتحليل  التليفزيونيةمعالجة  رصد  الأخبار  قناتي  ب   نشرات 

واعتمدت  ،  حداث الحرب الإسرائيلية على غزة الجزيرة والحرة الأمريكية الموجهة باللغة العربية لأ
ذات البعد    وتنتمي الدراسة إلى الدراسات الوصفية,  الإخباريةالدراسة على نظرية تحليل الأطر  

وطبقت  التحليلي المضمون،  تحليل  ذلك  في  واستخدم  المسح،  منهج  اُستخدم  إطارها  وفي   ،
من   عينة  على  الإخباريةالدراسة  )الجزيرة    النشرات  بقناتي  الأمريكية(    -المقدمة  التي  الحرة 

غزة تناولت   على  الإسرائيلية  الحرب  أكتوبر    أحداث  من  الفترة  يوليو  2023خلال  حتى  م 
نشرة  (  42, بواقع )نشرة إخبارية(  84, قوامها )سبوع الصناعيالأتم اختيارها بأسلوب    ,م 2024
كشفت نتائج الدراسة عن الاتجاه السلبي السائد للمعالجة الإخبارية لأحداث الحرب  و ,  لكل قناة 

بنسبة   الدراسة  قناتي  في  غزة  على  بنسبة  %48.2الإسرائيلية  المحايد  الاتجاه  يليه   ,37.2%  ,
على أطر الصراع وتطور الأحداث وأطر التغيير السياسي وأطر التدخلات  وركزت قناة الجزيرة  
الخارجية غزة  والضغوط  على  الحرب  لأحداث  تناولها  كانت ،  في  الذي  الوقت  الحرة    في  قناة 
تتبنى وأطر    فيه   الأمريكية  المسئولية  وأطر  أطر  الاقتصادية  الأمنيالتعاون  النتائج    ،والإطار 
غزة وتصدر   قطاع  وأهالي  لسكان  الجماعية  الإبادة  الموضوعات  موضوع  ركزت   قائمة  التي 

وذلك بنسبة    فترة الدراسةخلال  عليها قناتي الدراسة خلال معالجتها للحرب الإسرائيلية على غزة  
, ثم المساعدات الإنسانية  %11.9بنسبة    تبادل الأسرى , يليه موضوع إطلاق الرهائن و 13.1%

الثالث بنسبة   في الترتيب الرابع بنسبة    المستشفياتالمدارس و استهداف  , ثم  %9.2في الترتيب 
 . %8في الترتيب الخامس بنسبة عملية اجتياح رفح , وتقارب معه في النسبة 8.8%

 . الحرب الإسرائيلية على غزة –نشرات الأخبار التليفزيونية -معالجةأطر الالكلمات المفتاحية:  
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Frameworks of treatment  TV News Bulletins of the Israel War on 

Gaza  "A Comparative Analytical Study Between Al Jazeera and 

the American Alhurra Channels"  

Abstract 
The study aimed to monitor, analyze, and evaluate the frameworks for handling 

television news bulletins on the American Al Jazeera and Al Hurra channels, directed 

in Arabic, regarding the events of the Israeli war on Gaza. The study relied on the 

theory of analyzing news frames. The study belongs to descriptive studies with an 

analytical dimension, and within its framework, a survey method was used. content 

analysis, The study was applied to a sample of news bulletins presented on the Al-

Jazeera and Al-Hurra American channels, which dealt with the events of the Israeli 

war on Gaza during the period from October 2023 until July 2024. They were selected 

in the style of an industrial week. They consisted of (84) news bulletins, with (42) 

bulletins for each. Channel, and the results of the study revealed the prevailing 

negative trend in the news treatment of the events of the Israeli war on Gaza in the 

two channels of the study at a rate of 48.2%, followed by a neutral trend at a rate of 

37.2%. Al Jazeera focused on the frameworks of conflict, the development of events, 

the frameworks of political change, and the frameworks of external interventions and 

pressures in its treatment of the events of the war on Gaza, while the American Al 

Hurra channel was adopting frameworks of responsibility, frameworks of economic 

results, frameworks of cooperation, and the security framework, and the issue of the 

genocide of the population and people of the Gaza Strip topped the list. The topics 

that the two study channels focused on during their treatment of the Israeli war on 

Gaza during the study period, at a rate of 13.1%, It was followed by the issue of 

releasing hostages and exchanging prisoners with a rate of 11.9%, then humanitarian 

aid in third place with a rate of 9.2%, then targeting schools and hospitals in fourth 

place with a rate of 8.8%, and the process of invading Rafah in fifth place with a rate 

of 8% was close to it in percentage. 

 

Key words: Frameworks of treatment - TV News Bulletins – The Israeli war on Gaza.  
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   :مقدمة
العديــد م 2023كتــوبر منذ الســابع مــن أعلى قطاع غزة  ةالإسرائيليتصدرت مشاهد الحرب   

فــي القــرن الحــادي والعشــرين،  مثلــت الحــرب الأكثــر عنفــا  حيــثُ ، مــن القنــوات والمواقــع الإخباريــة
علــى خلفيــة اتهــام عناصــر مــن فصــائل المقاومــة الفلســطينية بمهاجمــة مســتوطنات وبلــدات تابعــة 

تلــك الحــرب التــي صــنفت بــأكبر حــرب إبــادة جماعيــة , عــرف بغــلاف غــزة لإسرائيل في منطقــة مــا يُ 
فــي التــاريل والتــي فاقــت فــي وحشــيتها ومــا خلفتــه مــن دمــار مــا نــتج عــن الحــرب العالميــة والحــرب 

مليــون مــواطن،  2 أكثــر مــن الروســية الأوكرانيــة، والصــراع فــي الســودان حيــث تســببت فــي نــزوح
خــروغ غالبيــة المستشــفيات عــن الخدمــة ممــا أدى لانهيــار المنظومــة الصــحية، إضــافة عــن  فضلا   

لهدم وتدمير البنية التحتية بالكامل، بمــا جعــل قطــاع غــزة منطقــة غيــر لمنــة وغيــر صــالحة للحيــاة 
التــي يحتمــى بهــا المــدنيين، وذلــك كلــه فــي  الأونــرواوبعــد قصــش جــيلا الاحــتلال لمــدارس  خاصــة  

ظــل دعــم غربــي واضــح للكيــان الصــهيوني وجــيلا الاحــتلال، وتصــريحات جــا ت مــا بــين التأييــد 
وتخطــت بعــ  الــدول الأوروبيــة مربــع تبريــر ودعــم , الهيئــات الدوليــةبعــ  والشجب والإدانــة مــن 

الجـــرائم الإســـرائيلية إلـــى مربـــع الاعتـــدا  علـــى حـــل مـــواطني هـــذه الـــدول والم يمـــين علـــى أرضـــها 
 بصورة شرعية في التعبير عن الرأي والتجمع السلمي.

  مخاطبة  يستهدف  الذى  ،الدولي  الإعلام وسائل    إحدى  الإخبارية  الفضائية  القنوات  تعدو       
 اللغوي   والمستوى   المستهدف،   الجمهور  دراسة  تستهدف   إعلامية  سياسة  وفل  المختلفة   الشعوب 
  إنشا   على  الفضائياتتلك    حرصت  وقد  المشاهدة،  وأنماط  البث  ساعات  وتحديد  له  الملائم 
  نظرا    العربية،   السياسية  بالقضايا  المرتبطة   والمعلومات  الأخبار  بنشر  تقوم   إلكترونية  مواقع
  نشر   في   المتعددة   للوسائط  وتوظيفها  فورية،  بسرعة  والمعلومات  الأخبار  نقل  على  لقدرتها
  الجمهور   مخاطبة  على   وقدرتها  صفحاتها،  عبر   المقدمة  الإخبارية   والأطر   القوالب   وتنوع   الأخبار 
 (. 58, ص. 2020العزعري, )  جغرافية أو  زمنية بحدود   التقيد دون 

علــى تقــديم المعالجــة الإخباريــة للقضــايا السياســية  القنــوات الفضــائية الإخباريــةحرصــت كمــا 
الصــراع العربــي الإســرائيلي، والــذي يمثــل  المؤثرة في أمن المنطقة العربيــة والشــرق الأوســط خاصــة  

حالة من التوتر السياسي والصراعات العسكرية والنزاعات بــين عــدد مــن البلــدان العربيــة و ســرائيل، 
 .جذوره بظهور الصهيونية والقومية العربية في نهاية القرن التاسع عشر  وارتبطت
وقــد مثلــت القضــية الفلســطينية أبــرز قضــايا الصــراع العربــي الإســرائيلي، والتــي تجســدت فــي  

الصــراع الطــائفي الــذي احتــدم بــين اليهــود والفلســطينيين فــي أوائــل القــرن العشــرين وبلــ  ذروتــه فــي 
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م، وتخللــه حملــة تطهيــر عرقــي وتهجيــر كبيــر للفلســطينيين مــن 1947حــرب واســعة النطــاق عــام 

م عقــب إعــلان  يــام 1948قراهم ومدنهم، وتحول إلى الحرب العربيــة الإســرائيلية الأولــى فــي مــايو 
 .(332, ص.2018البطريل,  دولة إسرائيل )

تفاقما     وقد      والدولية مؤخرا   العربية  السياسية  الساحة   على قطاع  ةالإسرائيلي  للحرب شهدت 
منمنذ    غزة  في   الإنسانية  الانتهاكاتوزيادة  م  2023أكتوبر    السابع  والأبريا   المدنيين  بحل 

بتلك    واختلفتالقطاع،   للتنديد  الفعل  التدخل    الانتهاكاتردود  بسرعة  والحل    الفوري والمطالبة 
وأرواحهم  حياتهم  على  والحفاظ  للفلسطينيين،  السلمى  التعايلا  وضمان  الحرب  لإنها     .السريع 

  لإبراز   غزة،  على  الحرب  لأحداث  الإخبارية  المعالجات  بزيادة   ةالفضائيالقنوات    اهتمت   هنا  ومن
 (. 364, ص. 2022صالح, ) تجاهها والعالمية العربية الفعل  ردود
حياة    فيومؤثرة    ةأصبحت ح يقة واقع  الإخبارية  خاصة  القنوات الفضائية    أن  فيولا شك       

لما لها من العديد من الآثار على مشاهديها    فيعد  يلم    , وبالتاليالمشاهدين الإمكان تجاهلها 
تقدمه من كم   الشكل والمضمون   المضامينهائل من    وذلك من خلال ما   , المتنوعة من حيث 

للظروف    أنها تساعد الفرد على أن يكون أكثر فهما    فيومن ثم ترجع أهمية الوظيفة الإخبارية  
 (. 8, ص.1997ه )مكاوي, المحيطة ب
القنوات        أهداف  بع   تحقيل  في  وأهميتها  عام  بشكل  الإخبارية  المادة  لأهمية  ونظرا  

الإخبارية بشكل خاص، برزت كأحد أهم المواد والبرامج التي تجذب الجمهور خاصة   الفضائية  
 والاقتصادية الإقليمية والدولية. مع التطورات السياسية 

, ممثلة من طبيعة القنوات الإخبارية وملكيتها وأهدافها ولليات ومرتكزات سياساتها  وانطلاقا       
قناتي   القطرية  في  العربية  الجزيرة  الإخبارية  القنوات  أهم  من  واحدة  الحرة  باعتبارها  وقناة 
العربية  الأمريكية باللغة  التي    الموجهة  الموجهة  الفضائية  القنوات  أخطر  بل  أهم  من  باعتبارها 
من:    تعمل كل   في  متضمنة  العربية  باللغة  ناطقة  متنوعة  وتحريضية  تعبوية  برامج  بث  على 

  إلى التعرف علىهذه الدراسة    لذا سعت  نشرات الأخبار، والتعليقات والتقارير السياسية المتنوعة.
حرب الإسرائيلية على غزة خلال للالإخبارية لهذه القنوات    النشرات   معالجةوملامح أطر    طبيعة

 فترة زمنية محددة هي موضع الدراسة. 
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 الدراسات السابقة: 

تسعى عملية مراجعة التراث العلمي بشكل أساسي للوقوف على الجوانب النظريــة والمنهجيــة      
المتعلقة بالمتغيرات محل الدراسة والعلاقات القائمة فيما بينها, بما يؤدي إلــى إثــرا  البنــا  النظــري 
ــا  وذلــك علــى النحــو  ــا  تنازلي والتصــميم المنهجــي للدراســة, وفيمــا يلــي عــرر للدراســات مرتبــة ترتيب

 التالي:
 دراسات تناولت الحرب الإسرائيلية على غزة: :الأولالمحور 

ناااال مو اااوب الحااارب الإسااارائيلية علاااى غااازة حداااات و باااثس بااا  مااان الدراساااات والأبحاااا  
العلمية, حيث وجد الباحث العديد من الدراسات التي تناولت المو وب بشاك  أو بارخر, ويمكان 

 رصد هذه الدراسات على النحو التالي:
إلـــــى رصـــــد وتحليـــــل تفاعـــــل الجمهـــــور العربـــــي مـــــع  (2024عبااااد الحااااي )دراســـــة  تهــــدف

عبــر الصــفحات الإخباريــة علــى مواقــع التواصــل م 2023غــزة  علــى حربالب ــالمضــامين المتعلقــة 
, الاجتماعي بالاعتماد على البيانات الضخمة وفل أسلوبي تحليل المشاعر ونمذجــة الموضــوعات
ــفحة  ــي صـ ــل فـ ــكال التفاعـ ــى أشـ ــي علـ ــاعر المبنـ ــل المشـ ــائج تحليـ ــت نتـ ــى: اتفقـ ــل إلـ وخلـــل التحليـ

فــي تصــدر الإعجــاب أشــكال التفاعــل التــي (  BBC News Arabic)الجزيرة مصر( مع صفحة )
تعليقــات الجمهــور وجــود مشــاعر أثبــت تحليــل مشــاعر و تعكس مشاعر إيجابية من قبل الجمهور.  
 BBC News Arabicالجزيــرة مصــر(، وصــفحة ))إيجابيــة( تضــامنية مــن قبــل جمهــور صــفحة 

ــزة.  ــطين وغــ ــع فلســ ــى و مــ ــيطرت علــ ــوعات ســ ــتة موضــ ــد ســ ــوعات تحديــ ــة الموضــ ــن نمذجــ ــتج عــ نــ
التعليقــات فــي صــفحة الجزيــرة هــي: مناصــرة القضــية الفلســطينية ودعــم المقاومــة، والتعــاطش مــع 
الأطفال والضحايا، وتهجير أهل غزة، والــدعم الأمريكــي لإســرائيل، وموقــش الأزهــر مــن الأحــداث، 

هــي:  BBC News Arabicوالموقش الرسمي العربي، كما حددت ثلاثــة موضــوعات فــي صــفحة 
والمــــدنيين، وسياســــة  التضـــامن مــــع فلســـطين وغــــزة، والاعتــــدا ات الإســـرائيلية علــــى المستشـــفيات

 الصفحة تجاه الأحداث.
رصــد المعالجـــة الإعلاميــة للحـــرب علـــى  إلـــى (2024أبااو العاالا وشاامو  ) دراســـة ســعتو 

غــزة، والمقدمــة عبــر صــفحات مواقــع الفضــائيات العربيــة، والكشــش عــن القوالــب الإخباريــة، وأنــواع 
، وتوصــلت علــى غــزة  ووظــائش الأطــر المســتخدمة فــي معالجــة صــفحات المواقــع لأحــداث الحــرب

الدراسة إلى تصدر )الخبر( لإجمالي القوالب الإخبارية المســتخدمة فــي نشــر أحــداث الحــرب علــى 
، يليــه التقريــر الإخبــاري، كمــا تصــدر إطــار المســؤولية لأنــواع عينــة الدراســة غــزة بصــفحات المواقــع
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الأطــر الإخباريــة المســتخدمة يليــه إطــار الصــراع، وجــا  التنديــد بالممارســات غيــر الشــرعية التــي 

الأطر الإخبارية المســتخدمة فــي نشــر  يرتكبها الجيلا الإسرائيلي بحل الفلسطينيين كأبرز وظائش
، يليــه عــرر صــور الضــحايا والمصــابين الإخباريــة أحــداث الحــرب علــى غــزة بصــفحات المواقــع

 .على غزة   الحرب  استمرارجرا   
ــدف وت ــة هــ ــورة  (2024حسااااين )دراســ ــة للصــ ــة الكامنــ ــاني الدلاليــ ــل المعــ ــد وتحليــ إلــــى رصــ

المستخدمة من قبل مؤسسة الأزهر الشريف علــى صــفحتها الرســمية فــي إدانــة العــدوان الإســرائيلي 
، وكشـــفت الدراســـة عـــن تنـــوع الرســـائل اللســـانية للصـــور م 2023الغاشـــم علـــى قطـــاع غـــزة أكتـــوبر 

عينـــة الدراســـة، بـــين التحيـــة والتقـــدير للشـــعب الفلســـطيني المـــرابط والصـــامد علـــى أرضـــه، وحـــث  
الشــعوب العربيــة والإســلامية علــى تقــديم المعونــات للشــعب الفلســطيني الشــقيل، ونــدا  الحكومــات 
للوقــوف بكــل مــا أوتيــت مــن قــوة فــي وجــه هــذا العــدوان الغاشــم وداعميــه، وكانــت اللقطــات الطويلــة 
ومتوســـطة الطـــول الأكثــــر اســـتخدام ا فـــي الصــــور عينـــة الدراســـة، وكــــذلك زوايـــا مســـتوى النظــــر، 
ــة  ــائج كثافـ ــا أثبتـــت النتـ ــة، كمـ ــة الدراسـ ــور عينـ ــي الصـ ــح فـ ــكل واضـ ــا بشـ ــوان ودلالاتهـ فـــت الألـ وُوظ ِّ
تفاعلية المستخدمين على صور الصفحة الرسمية للأزهر الشريف، بالإعجاب ومشــاركة المنشــور 
والتعليل، وجا  الثنــا  علــى الأزهــر الشــريف فــي مقدمــة طبيعــة تعليقــات المســتخدمين علــى رســائل 

 الصور عينة الدراسة.
التـــأثيرات النفســـية الناجمـــة عـــن تعــــرر عـــن الكشـــش  (2024حسااان ) دراســـة اســـتهدفتو 

ــزة  ــرائيلي علـــى غـ ــدوان الإسـ ــيرة للعـ ــديو القصـ ــاطع الفيـ مـــن خـــلال م ۲۰۲۳الجمهـــور المصـــري لمقـ
رصــد وتحليــل وتفســير هــذه التــأثيرات التــي يتعــرر لهــا الجمهــور عبــر المنصــات الرقميــة، وفــل 

( مـــن المبحـــوثين يســـتخدمون المنصـــات %61,8متغيـــرات وســـيطة، وخلصـــت الدراســـة إلـــى أن )
تقدمت متابعة الأحــداث الجاريــة والحصــول علــى المعلومــات أســباب اعتمــاد و  ,الرقمية بدرجة كبيرة 

، بلغــت على التــوالي (%69,3( و )%73الجمهور المصري على المنصات الرقمية وذلك بنسبة )
ــة أحــــداث  ــة كبيــــرة مــــن م ۲۰۲۳العــــدوان الإســــرائيلي علــــى غــــزة نســــبة مــــن يهتمــــون بمتابعــ بدرجــ

تصدر الفيسبوك المنصــات الرقميــة التــي يعتمــد عليهــا الجمهــور المصــري و ،  (%64.5المبحوثين )
(، يليـــــه إنســـــتجرام بنســـــبة %79,5فـــــي متابعـــــة أحـــــداث العـــــدوان الإســـــرائيلي علـــــى غـــــزة بنســـــبة )

كبيــر بعــد تعرضــهم  %(، وبلغــت نســبة المبحوثــون الــذين يشــعرون بــأعرار نفســية إلــى حــد  57,3)
عبــر المنصــات الرقميــة  ۲۰۲۳لمقاطع الفيديوهات القصيرة لأحداث العدوان الإسرائيلي على غــزة 

(74,5)%. 
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إلى تحليل المشاعر العربية والعالمية حول الحــرب الــدائرة   Makana(  2023)  دراسةوهدفت  

، وأجــرى فريــل البحــث فــي م 2023 أكتــوبر 31أكتــوبر حتــى  7فــي غــزة، وذلــك خــلال الفتــرة مــن 
باســتخدام تقنيــات معالجــة اللغــات الطبيييــة لتحليــل تعليقــات الجمهــور   تحليليــا    مركز "مكانــا" مســحا  

مليــون منشــور حــول حــرب غــزة، وتوصــلت الدراســة  1.5عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى 
إلــى أن المشــاعر العامــة حــول حــرب غــزة كانــت فــي البدايــة متوازنــة مــا بــين الســلبية والإيجابيــة، 

بــدأت التعليقــات  وكانت نسبة من التعليقات مؤيدة لإسرائيل في الغــرب وضــد الفلســطينيين، وتباعــا  
ــاعر ــل مشــ ــى  تحمــ ــدا  علــ ــة الاعتــ ــد واقعــ ــد بعــ ــحايا، وبالتحديــ ــزة والضــ ــع غــ ــة مــ ــة ومتعاطفــ إيجابيــ

 والمستشفى الأهلي في غزة.  المستشفى المعمداني
رصــد وتحليــل كيفيــة معالجــة صــفحات القنــوات الإخباريــة  (2023سانيد ) اســتهدفت دراســةو 

الموجهــة باللغــة العربيــة علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي وبصــفة خاصــة موقــع فيســبوك لأحــداث 
، مــن خــلال التعــرف علــى الموضــوعات التــي تناولتهــا تلــك الصـــفحات م ۲۰۲۳طوفــان الأقصــى 

وأســلوب معالجتهــا واتجــاه المعالجــة، بالإضــافة إلــى نوعيــة الأطــر المســتخدمة والاســتمالات التــي 
, اعتمـــدت عليهـــا تلـــك الصـــفحات، وكـــذا رصــــد وتحليـــل القـــوى الفاعلـــة والســـمات المنســـوبة إليهــــا
ــوعات  ــة الموضـ ــزة قائمـ ــى غـ ــرائيلية علـ ــدا ات الإسـ ــوع الاعتـ ــدر موضـ ــى تصـ ــة إلـ ــلت الدراسـ وتوصـ
ــا  ــي معالجتهـــ ــة فـــ ــفحات بالحياديـــ ــك الصـــ ــا التزمـــــت تلـــ ــى، كمـــ ــان الأقصـــ ــداث طوفـــ ــة بأحـــ المتعلقـــ
للموضوعات محل الدراسة، ولذا جا  الهدف الاستعراضي في مقدمــة أهــداف المعالجــة الإعلاميــة 

 التي قامت بها تلك الصفحات.
ــة  ــع  (2023أحماااد )وتناولـــت دراسـ ــام المواقـ ــة اهتمـ ــةالتعـــرف علـــى درجـ ــة  الإلكترونيـ بتغطيـ

ــورة  الإســـرائيليحـــداث القصـــش أ ــة المنشـ ــادة الخبريـ ــم المـ ــن خـــلال التعـــرف علـــى حجـ ــى غـــزة مـ علـ
معرفة اتجاهات المعالجة التي استخدمتها المواقع محل الدراســة و رصد الاطر الاخبارية  و بالمواقع  

تحليل لليات وأدوات التأطير المستخدمة بــالمواقع الإخباريــة و في معالجة الاخبار المتعلقة بالأزمة 
عــــرر الاخبـــــار المتعلقــــة بالقصــــش الإســـــرائيلي لقطــــاع غـــــزة القــــا  الضـــــو   فـــــيمحــــل الدراســــة 

بيــان درجــة الاتفــاق و الشخصــيات المحوريــة التــي ركــزت عليهــا المواقــع الإلكترونيــة محــل الدراســة 
, وتعـــد مـــن الدراســـات والاخـــتلاف بـــين مواقـــع الدراســـة فـــي المعالجـــة الاخباريـــة للعـــدوان علـــى غـــزة 

وقــــد تــــم جمــــع البيانــــات مــــن عينــــة عمديــــة مــــن المواقــــع  الوصــــفية, وتعتمــــد علــــى مــــنهج المســــح,
، مــن 2021مــايو  21مــايو وحتــي  10أســلوب المســح الشــامل للفتــرة مــن  باســتخدام الاليكترونيــة 

وأعتمــدت الدراســة علــي أداة تحليــل المضــمون  ، و الجزيــرة مباشــر.CNNموقــع بوابــة الاهــرام، والـــ 
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م، 2021أثبتــت الدراســة أن تغطيــة أحــداث القصــش الإســرائيلي علــى قطــاع غــزة , و لجمــع البيانــات

قد حازت علي اهتمامــا  بــارزا  فــي مواقــع الدراســة، حيــث تفــوق موقــع الجزيــرة مباشــر فــي اســتعرار 
بنســـــبة  CNN(، فـــــي حـــــين جـــــا  فـــــي الترتيـــــب التـــــالي موقـــــع %36.09المـــــواد الخبريـــــة بنســـــبة )

جــــــا  إطــــــار و (. %31.24(، وفــــــي الترتيــــــب الاخيــــــر جــــــا  موقــــــع الاهــــــرام بنســــــبة )32.67%)
الاعتدا ات الاسرائيلية علــى الشــعب الفلســطيني أكثــر أطــر الصــراع اســتخداما  فــي مــوقعي الدراســة 

(، %30.83(، يليــه إطــار عمليــات المقاومــة وأثارهــا علــى الإســرائيليين بنســـبة )%32.95بنســبة )
(، وفـــي المرتبـــة %15.38وجـــا  إطـــار دعـــوات التهدئـــة قبـــل إطـــار التهديـــدات الاســـرائيلية بنســـبة )

(، وفــي المرتبــة الاخيــرة جــا  إطــار %9.49الخامسة جا  إطار ”تهديدات المقاومة” بنسبة بلغــت )
فروق دالــة إحصــائيا  بــين مواقــع الصــحش   وأوضحت النتائج وجود  (.  %3.23فئات أخري بنسبة )

الإلكترونيــة محــل الدراســة ونــوع عناصــر الإبــراز المســتخدمة فــي معالجــة أزمــة العــدوان الإســرائيلي 
توجــد فــروق دالــة إحصــائيا  بــين مواقــع الصــحش الإلكترونيــة محــل الدراســة ونــوع , كمــا علــى غــزة 

توجــد أيضــا   مصادر المادة الصحفية المستخدمة فــي معالجــة أزمــة العــدوان الإســرائيلي علــى غــزة.
فــروق دالــة إحصــائيا  بــين مواقــع الصــحش الإلكترونيــة محــل الدراســة علــى أطــر تحميــل المســئولية 

توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائيا  بـــين مواقـــع كـــذلك  فـــي معالجـــة أزمـــة العـــدوان الإســـرائيلي علـــى غـــزة.
الصــحش الإلكترونيــة محــل الدراســة علــى اتجاهــات التغطيــة الإخباريــة للأزمــة العــدوان الإســرائيلي 

 على غزة.
تحليــل الخطــاب الــدعائي الصــهيوني للحســاب الرســمي  إلــى (2022عاازت ) دراســة وســعت

المتحــدث باســم جــيلا الاحــتلال الصــهيوني ليعــلام العربــي علــى موقــع تــويتر  "لأفيخــاي أدرعــي"
الدعائيــة الظــاهرة والكامنــة والكشــش الأهــداف أثنا  فترة الحرب الرابعة على غزة للوصول إلى أهــم 
وقـــد كشــفت نتــائج الدراســـة عــن وجــود أهـــداف , عــن الأســاليب الدعائيــة المســـتخدمة فــي الخطــاب

دعائية لخطاب أدرعي عبر تويتر تتمثل في كسب تأييد الرأي العام العربــي وتأليبــه ضــد المقاومــة 
الفلسطينية وممارسة أســاليب عــدة للحــرب النفســية ضــد المقاومــة، وقــد اعتمــد خطــاب ادرعــي علــى 

والتنمــيط  عــدة أســاليب دعائيــة كــان أهمهــا تشــويه وشــيطنة المقاومــة، إطــلاق الشــعارات الاختــزال
 التهويل والتهوين.
الاتصالية التــي اســتخدمتها   الاستراتيجياتإلى التعرف على    (2022محمود )  دراسة  هدفت

الدبلوماسية العامة الفلسطينية والإسرائيلية فيما يتعلل بأزمة حي الشــيل جــراح والحــرب علــى غــزة، 
ــل ــائج, أهمهــــا: إلــــى  الدراســــة توتوصــ اعتمــــدت الصــــفحة الإســــرائيلية بشــــكل رئــــيس علــــى عــــدة نتــ
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تحويــل اللــوم إلــى الآخــر وغضــت الطــرف عــن الســبب الــرئيس فــي الأزمــة التــي علــى  اســتراتيجية

إثرها نشب الصراع بين الطرفين، وهو محاولــة قــوات الاحــتلال الإســرائيلية طــرد أهــالي حــي الشــيل 
جــراح مــن منــازلهم دون وجــه حــل بغــرر بنــا  مســتوطنات لليهــود. بــل علــى الن ــي  مــن ذلــك، 
أبرزت الصفحة قوات الاحتلال على أنها تتعرر لهجمات بعــ  المتظــاهرين الفلســطينيين بــدعم 
ممــن وصــفتهم بـــ الجماعــات الإرهابيــة المتطرفــة فــي القــدس والشــيل جــراح، فــي المقابــل اعتمــدت 

تحويــل اللــوم إلــى الجانــب الإســرائيلي كونــه الســبب   اســتراتيجيةالدبلوماسية العامة الفلســطينية علــى  
الرئيس في تلك الأزمــة، مــن خــلال تقــديم المنشــورات المتعلقــة بانتهاكــات الجانــب الإســرائيلي بحــل 
الفلســــطينيين ومحاولــــة طــــرد الأهــــالي دون وجــــه حــــل، كمــــا اعتمــــدت الصــــفحة الفلســــطينية علــــى 

 إظهار صمود أهل غزة ضد تلك الحرب. تخفيف الأضرار في  استراتيجية
وســـائل الإعـــلام الرقمـــي للصـــراع تغطيـــة  Najma & Zahoor( 2021)دراســـة وتناولـــت 

الدراســـة الكشـــش عـــن ســـمات  , واســـتهدفتالفلســـطيني الإســـرائيلي فـــي إطـــار نظريـــة المجـــال العـــام 
ــل  ــع التواصـ ــي مواقـ ــلام الرقمـ ــائل الإعـ ــي وسـ ــرائيلي فـ ــطيني الإسـ ــراع الفلسـ ــة للصـ ــة الإخباريـ التغطيـ

لأطــر تغطيــة المواقــع لقضــايا الصــراع  (الصــراع)تصدر إطار    ، وتوصلت الدراسة إلى:الاجتماعي
كــأبرز أبعــاد  (العــدوان الإســرائيلي علــى غــزة )جــا   الفلسطيني الإسرائيلي، يليه إطــار )المســؤولية(.

تهجيــــر )التغطيـــة الإخباريــــة للصــــراع العربــــي الإســــرائيلي فــــي مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي، يليــــه 
زيـــادة حجـــم التغطيـــة الإخباريـــة لقضـــايا الصـــراع الفلســـطيني الإســـرائيلي فـــي مواقـــع  الفلســـطينيين(.
 ، خاصة اليوتيوب.الاجتماعيالتواصل  

إلـــى الكشـــش عـــن أطـــر المعالجـــة الإخباريـــة  (2021علاااي و أباااو عرجاااة )وســـعت دراســـة 
ــان  ــاة مكـ ــية الفلســـطينية فـــي قنـ ــام  33لتطـــورات القضـ م, وهـــي دراســـة 2018الإســـرائيلية خـــلال عـ

الإســرائيلية, فــي  33حلقــة برامجيــة تناولــت تطــورات القضــية فــي قنــاة مكــان  44تحليلية لمضــمون 
وخلصـــت  م, باســـتخدام أســـلوب الأســـبوع الصـــناعي.2018ديســـمبر  27ينـــاير إلـــى  1الفتـــرة مـــن 

النتائج إلــى أن )كســب تأييــد الــرأي العــام العــالمي( جــا  كــأبرز أبعــاد المعالجــة الإخباريــة لتطــورات 
القضــية الفلســطينية فــي القنــاة الإســرائيلية, يليــه )إبــراز المواقــش الأمريكيــة تجــاه القضــية(. ســيطرة 
الاتجاه السلبي على اتجــاه المعالجــة الإخباريــة لتطــورات القضــية الفلســطينية فــي القنــاة, مــن خــلال 
التحيز الدائم للجانب الإسرائيلي, وتأييدها للعنش والانتهاكــات المرتكبــة بحــل الفلســطينيين, تصــدر 
إطــــــار )الصــــــراع( للأطــــــر الإخباريــــــة المســــــتخدمة فــــــي المعالجــــــة الإخباريــــــة لتطــــــورات القضــــــية 

 الفلسطينية, يليه إطار )التعاون(.  
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إلــى التعــرف علــى الخســائر الاقتصــادية للعــدوان الرابــع علــى  (2021حلاا) )دراســة هــدفت 

إلى انعكاس سياسة تشــديد الحصــار علــى القطاعــات  النتائج  أشارتو   ,قطاع غزة وتشديد الحصار
بالتأكيــد علــى أن العــدوان الأخيــر تــرك دمــار واســع المــدى أصــاب الدراســة الاقتصــادية. واختتمــت 

الضــرر كافــة القطاعــات الاقتصــادية وخســائر اقتصــادية فادحــة الأمــر الــذي يتطلــب وبشــكل فــوري 
 من الجهات البد  الفوري لإعادة إعمار ما دمره الاحتلال.  

ــتهدفت دراســـة  رصـــد مســـتوى اضـــطراب كـــرب مـــا بعـــد  (۲۰۲۱) محماااد وأباااو شااا باناسـ
الصــــدمة الناشــــر عــــن الحــــرب لــــدى الأمهــــات فــــي قطــــاع غــــزة، وانتهــــت نتــــائج الدراســــة إلــــى أن 

, كــرب مــا بعــد الصــدمة تتحــدد تبعــا  للأبعــاد المتدرجــة تنازليــا  كالتــالي )الصــراع النفســي مســتويات
 الضـــغوط النفســـية، الاكتئـــاب، الاضـــطراب ,الاضـــطراب الانفعـــالي، القلـــل الاضـــطراب العصـــبي

(, %91 - %84) تتــراوح نســبة كــرب مــا بعــد الصــدمة لــدى الأمهــات مــا بــين (,الإحبــاط ,الــدوري 
والضـــغط , الاضـــطراب الـــدوري والعصـــبي والاكتئـــاب، والإحبـــاط)توجـــد فـــروق دالـــة احصـــائيا  فـــي 

 وذلك تبعا  للمستوى التعليمي.  (النفسي
للحــرب علــى  الاجتماعيللتدوين معالجة موقع تمبلر  Pennington( 2020) دراسةوتناولت  
الإنســانية للأطــر الإخباريــة  الاهتمامــاتتصــدر إطــار  وتوصــلت الدراســة إلــى:, م 2014غــزة عــام 

جــا ت  للحــرب علــى غــزة ، يليــه إطــار الصــراع(، ثــم )المســؤولية(. المســتخدمة فــي معالجــة الموقــع
للحــرب علــى غــزة  كأبرز أبعاد المعالجة الإخبارية (جرائم الحرب التي انتهكتها القوات الإسرائيلية)

 (.الفلسطينيةممارسات حركات المقاومة للدفاع عن الأراضي  )في موقع تمبلر، تليها  
تحليل خطاب الفــاعلين المــدنيين للحــرب علــى غــزة   Mtchedlidze(  2019)   دراسة  وتناولت

تصـــدرت معانـــاة المـــدنيين , ومـــن أبـــرز مـــا توصـــلت إليـــه النتـــائج: م فـــي موقـــع تـــويتر2014عـــام 
ــا ضــــعش  ــويتر، يليهــ ــي موقــــع تــ ــى غــــزة فــ ــة للحــــرب علــ ــاد المعالجــــة الإخباريــ الفلســــطينيين، الأبعــ

المعالجــة الإخباريــة للحــرب  اتجاهــاتالإيجــابي علــى  الاتجــاه ســيطر  التضــامن والوحــدة العربيــة .
تصدر إطار )الصراع للأطر الإخبارية المستخدمة في معالجــة الموقــع   على غزة في موقع تويتر.

 للحرب على غزة ، يليه إطار )المسؤولية(.
 الإخبارية   المعالجة  وأطر  أبعاد على  التعرف إلى ( 2019بوتيوتة وبوالزليفة ) دراسة هدفت     
 إخبارية   نشرات   10  لمضمون   تحليلية   دراسة   وهي  العربي،   الربيع  فترة  في  الفلسطينية   للقضية 
 617  قوامها  بل   والتي  الجزيرة،  قناة   في  المعاكس  الاتجاه   برنامج  في   الفلسطينية  القضية  تناولت
  :إلى  الدراسة  وتوصلت  .م 2019  يونيو   30  إلى  يناير  1  من  الفترة   في  نشرها  تم   إخبارية  مادة 
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  الفلسطينية،   للقضية  البرنامج  معالجة  في  المستخدمة  الإخبارية  للأطر   (الصراع)  إطار  تصدر
 الإخبارية   المعالجة   أبعاد  كأبرز   (غزة  وقطاع   فلسطين   على   الحرب)   جا ت   (. الحل )   إطار   يليه 
 (. الفلسطينيين   اللاجئين)  يليها البرنامج،  في الفلسطينية  للقضية

معرفــة دور الصــورة الصــحفية فــي تغطيــة  إلــى (2019) ي المغااا   هــدفت دراســةحييين  فــي
 م، والوقــوف علــى موضــوعاتها وأنواعهــا واتجاههــا ومصــادرها2014علــى غــزة  الحــرب الإســرائيلية

توصــلت الدراســة إلــى العديــد مــن النتــائج أهمهــا: تبــاين و وشخصــياتها المحوريــة والفاعلــة وأهــدافها. 
م، حيــث جــا ت 2014الدراســة بالصــورة الصــحفية للعــدوان الإســرائيلي علــى غــزة  اهتمــام صــحش
 وأخيــرا %30.3تلتهــا صــحيفة القــدس بنســبة  %45.3الأيــام فــي المرتبــة الأولــى بنســبة  صــحيفة

فــي صــحش  الإســرائيلية ، وحظيــت موضــوعات الاعتــدا ات%24.4صحيفة الحيــاة الجديــدة بنســبة 
ثــم  %24.2الأفعــال المعارضــة للعــدوان بنســبة   تلتهــا ردود  %62.4بنســبة    الأولــىالدراسة بالمرتبــة  

 .%1.5وجا ت عمليات المقاومة في المرتبة الأخيرة بنسبة    %6.2المعاناة الإنسانية بنسبة  
 الخارجيــــة وزارة  صـــفحات معالجـــة أطـــر Manor & Crilley( 2018) وتناولـــت دراســـة

 تصـــدر :إلـــى الدراســـة وتوصـــلت, م 2014 عـــام  غـــزة  علـــى للحـــرب تـــويتر موقـــع علـــى الإســـرائيلية
 الخارجيــة وزارة  صــفحات معالجــة فــي المستخدمة  الأطر  لوظائش  العالمي،  العام   الرأي  تأييد  كسب

 .الحــرب بشــأن الإســرائيلية الشــعارات إبــراز يليــه غــزة، علــى للحــرب تــويتر موقــع علــى الإســرائيلية
 خــلال مــن تويتر موقع صفحات في غزة  على للحرب الإخبارية المعالجة في السلبي الاتجاه   غلبة
 أرضــها عــن تــدافع جماعــات وليســت إرهابيــة  جماعــات  بأنهــا  الفلســطينية  المقاومــة  حركــات  تصوير
ــار تصـــدر .وشـــعبها ــة للأطـــر المســـؤولية) إطـ ــة فـــي المســـتخدمة الإخباريـ ــع صـــفحات معالجـ  الموقـ
 (.الصراع)  إطار  يليه  ،  غزة  على  للحرب
علــى  2014إلــى معرفــة أثــر عــدوان الاحــتلال الإســرائيلي  (2018) البليشي دراسة  تهدفو 

وتحديــد طــرق رصــد الجــرائم  معدل الجريمة في قطاع غزة، ودراسة العوامل المؤثرة علــى الجريمــة،
ــنيفاتها ــرائيلية  ،وتصــ ــة أن الحــــرب الإســ ــد أظهــــرت الدراســ ــى نقــــل فــــي 2014وقــ ــدل  أدى إلــ معــ

ارتكبـــوا  %54أن  الجريمـــة، وأن العوامـــل الاقتصـــادية مـــن أكثـــر العوامـــل الدافعـــة للجريمـــة حيـــث
وتتــراوح  %77بــدون عمــل و  مــن أفــراد العينــة %47جــرائمهم بســبب الأوضــاع الاقتصــادية وأن 

 عام.  40إلى   20أعمارهم بين سن  
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إلــــى معرفــــة كيفيـــة تغطيــــة المواقــــع الإلكترونيــــة  (2017عناااانزة ) هــــدفت دراســـةحــــين  فـــي
( وتوصــلت الدراســة 2014عمون، سرايا، السوسنة( للعــدوان الإســرائيلي علــى غــزة عــام )) ةالأردني
بــالحرب الإســرائيلية  (أن اهتمــام المواقــع الإلكترونيــة عينــة الدراســة )عمــون، ســرايا، السوســنة إلــى

عـــدد المــواد الإعلاميـــة التـــي  بصـــفة عامـــة، حيــث بلـــ  نســبيا   كـــان مرتفعـــا   2014علــى غـــزة عــام 
 كبيــرا   المذكورة، واتضح من نتائج الدراسة أن هناك تباينــا   ( مادة في المواقع644تناولت العدوان )
ــع ــين المواقـ ــة الحـــرب  بـ ــام بتغطيـ ــة الاهتمـ ــث درجـ ــن حيـ ــنة( مـ ــرايا، السوسـ ــون، سـ ــة )عمـ الإلكترونيـ
 الإســرائيلي، الفلســطيني الصــراع لقضــية المواقــع تغطيــة لأطــر المســؤولية  إطــار  تصــدر  .الإسرائيلية
 الإخباريـــة التغطيـــة أبعـــاد كـــأبرز الفلســـطينية المقاومـــة فعـــل ردود جـــا ت (.الصـــراع) إطـــار يليـــه

 .العربي  التضامن  يليها  للقضية،
إلــى التعــرف علــى الأطــر الخبريــة للعــدوان  (2017كسااي) ) هــدفت دراســةفــي الوقــت ذاتــه  

ومــن م، فــي مــوقعي الجزيــرة والعربيــة باللغــة الإنجليزيــة، 2014غــزة عــام  الإســرائيلي علــى قطــاع
علــى اهتمــام بــارز م,2014 حظيــت تغطيــة الحــرب الإســرائيلية علــى قطــاع غــزة عــام , النتــائجأبــرز 
احتــل الخبــر المرتبــة الأولــى  ,%31.9بنســبة  ، ثــم موقــع العربيــة باللغــة الانجليزيــة%68.01بنسبة 

م، 2014فــي تغطيــة الحــرب الإســرائيلية علــى قطــاع غــزة عــام  في الأشــكال الصــحفية المســتخدمة
باللغــة  الإخباري ثم القصة الخبرية، وبالنظر إلى مــوقعي الدراســة اعتمــد موقــع الجزيــرة  يليه التقرير

العربيــة باللغــة الإنجليزيــة علــى  الإنجليزية على التقرير الإخباري بالدرجة الأولى بينما اعتمد موقع
 الأخبار بالدرجة الأولى.

إلى معرفة اتجاهات الشباب الفلســطيني نحــو الشــائعات أثنــا    (2016وافي )  هدفت دراسةو 
م، ومن أهم النتــائج التــي توصــلت لهــا، احتلــت شــبكات 2014العدوان الصهيوني على قطاع غزة 

التواصـــل الاجتمـــاعي المرتبـــة الأولـــى كمصـــدر للمعلومـــات للشـــباب الفلســـطيني أثنـــا  الأزمـــات، 
واعتبــر أفــراد العينــة إن الشــائعات ســلوك عــدواني ضــد المجتمــع والنســا  أكثــر الفئــات انســياقا ورا  
الشــائعات، و ن ســبب انتشــار الشــائعات يعــود إلــى ةيــاب الشــفافية والمعلومــات الصــحيحة، وبينــت 
ــزة  ــى غــ ــرة علــ ــرب الأخيــ ــا  الحــ ــى أثنــ ــة الأولــ ــي المرتبــ ــا ت فــ ــية جــ ــائعات السياســ ــة أن الشــ الدراســ

م، وأن اتجاه الشباب نحو الشــائعات جــا  ســلبي و ن أكثــر الشــائعات انتشــارا خــلال الحــرب 2014
 الشائعات هي الشائعات الور ية التي أسقطها طائرات الاحتلال.

 علــى للحــرب الإخباريــة المعالجــة رصــد Abusalem & El Zein( 2015) دراســة اســتهدفت
ــزة   صـــور عـــرر تصـــدر إلـــى الدراســـة وتوصـــلت ،الاجتمـــاعي التواصـــل مواقـــع صـــفحات فـــي غـ
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 للحــرب الاجتمــاعي التواصــل مواقــع صــفحات معالجــة فــي المســتخدمة الأطــر لوظــائش الضــحايا،
 المعالجــة فــي الإيجــابي الاتجــاه  غلبــة .النــار إطــلاق ووقش السلمى التدخل ضرورة  يليه  غزة،  على

 لــدعم  الزائفــة الإســرائيلية الدعاية إبراز خلال  من  المواقع،  صفحات  في  غزة   على  للحرب  الإخبارية
 حجـــــم  حيـــــث مـــــن ،الاجتمـــــاعي التواصـــــل مواقـــــع اليوتيـــــوب موقـــــع تصـــــدر .الحـــــرب فـــــي موقفهـــــا
 .بوك  الفيس موقع  يليه  غزة،  على  للحرب  الإخبارية  المعالجات

)  دراسةوحاولت   على   (2015المصري  الفلسطيني  الجمهور  حرص  مدى  معرفة  إلى 
  وتداعياته وجهات مصادر المعلومات ووسائل الإعلام التي اعتمد عليها الجمهور  متابعة العدوان 

أن قناة الجزيرة شغلت المرتبة الأولي    وأشارت النتائج إلىفيما تابعة أحداث العدوان وتطوراته،  
وتداعياته،    المبحوثين على القنوات الفضائية الإخبارية، لمتابعة أحداث العدواند  في درجة اعتما

المصرية والإخبارية السعودية، وأن قناتي   تليها قناة الميادين وتذيل القائمة قناتا النيل الإخبارية 
الفضائية الإخبارية في   الجزيرة والميادين حازتا على أعلي للقنوات  الفوري  التغطية  مستوى في 

تذيلت    العدوان، في حين أن قناتي النيل الإخبارية المصرية والإخبارية السعودية  متابعة أحداث
أدا  إعلامي قناة الجزيرة الأكثر العدوان    قائمة القنوات الإخبارية، وأن مستوى  إيجابيا لأحداث 

بنسبة   العربية  % 86.8وتطوراته  قناة  إعلامي  أدا   مستوي  أن  وفي حين  الميادين،  قناة  يليها   ،
 .  الأكثر سلبيا  

إلى رصد المعالجة الإخبارية للقضية الفلسطينية في مواقع    (2014عليان )وهدفت دراسة  
تناولت   التي  الإخبارية  للمواد  تحليلية  دراسة  وهي  العربية,  باللغة  الناطقة  الأجنبية  الفضائيات 

الأمريكية,   الحرة  اليوم,  )روسيا  قنوات  مواقع  في  الفلسطينية  بل     BBCالقضية  والتي  عربية(, 
م, وتوصلت  2013ديسمبر    31مادة إخبارية تم نشرها في الفترة من أول يناير إلى   575قوامها 

إلى   وافتقارها  الفلسطينية,  للقضية  المواقع  معالجة  على  السلبي  الاتجاه  سيطرة  إلى  الدراسة 
وتصدر   الإسرائيلي.  للجانب  انحيازها  نتيجة  الإخبارية,  معالجتها  في  والتوازن  الموضوعية 
المواقع  معالجة  لأبعاد  المتحدة(  للأمم  العامة  الجميية  لعضوية  للانضمام  الفلسطيني  )الطلب 
كأبرز   المُراسل(  او  المحرر   ( وجا   السلمي(,  الحل  أو  )التدخل  يليه  الفلسطينية,  للقضية 
المصادر الإخبارية التي اعتمدت عليها المواقع في معالجتها للقضية الفلسطينية, تليه )وكالات  

 الأنبا (. 
ــدف ــةهـ ــى  (2014أبوووب  )ووو  ) ت دراسـ ــا إلـ ــاعي  إلقـ ــل الاجتمـ ــائل التواصـ ــو  علـــى وسـ الضـ

وأوضـــح المقـــال أن شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي )فـــيس بـــوك، تـــويتر،  ,والعـــدوان علـــى غـــزة 
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دور مهــم فــي صــنع رأي عــام محلــي وعربــي ودولــي تجــاه الأحــداث والقضــايا، كمــا  ويوتيــوب( لهــا

ــرت ــن خلالهــــا وفــ ــرأي اســــتطاع مــ ــة لحريــــة الــ ــاعي مســــاحة مفتوحــ ــل الاجتمــ  شــــبكات التواصــ
لشــبكات التواصــل  المستخدمون إظهار الح يقة بشكل أوسع. كما تناول المقــال الوظــائش المتعــددة 

واهتم المقال بمناقشة مــا دور مواقــع , الاجتماعي، وأهم مظاهر الحرب الإسرائيلية على قطاع غزة 
 ,العــام وتكــوين اتجاهاتــه نحــو العــدوان علــى غــزة ي التواصــل الاجتمــاعي فــي تشــكيل معــارف الــرأ

مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي في العــدوان علــى غــزة، والأشــكال   وتطرق المقال إلى لرا 
ل مســتخدمي شــبكات التواصــل الاجتمــاعي فــي العــدوان علــى غــز ب والأســالي ة, المســتخدمة مــن قِّبــخ

الاجتمــاعي فــي العــدوان  وتأثير الانتما ات والأيديولوجيات السياسية لمســتخدمي شــبكات التواصــل
 .على غزة 

إلــى الكشــش عــن معالجــة قنــاة الجزيــرة لقضــايا الصــراع  (2011عبااد الحاا  )وســعت دراســة 
نشــرة إخباريــة تناولــت  20العربي الإسرائيلي, وهي دراسة تحليلية ميدانية قامــت بتحليلــي مضــمون 

قضــايا الصــراع العربــي الإســرائيلي فــي قنــاة الجزيــرة, فضــلا  عــن تطبيــل اداة الاســتبيان علــى عينــة 
ــا  ــوائية قوامهـ ــن  118عشـ ــرة مـ ــي الفتـ ــري, فـ ــور العـــام الجزائـ ــن الجمهـ ــا  مـ ــاير إلـــى  1مبحوثـ  31ينـ

. وتوصلت الدراسة إلى سيطرة الاتجــاه الإيجــابي علــى معالجــة النشــرات الإخباريــة 2010ديسمبر  
بقناة الجزيرة لقضايا الصراع العربي الإســرائيلي, مــن خــلال إدانــة الانتهاكــات الســلبية التــي يرتكبهــا 
ــاد  ــأبرز أبعـ ــلمي( كـ ــرورة التـــدخل السـ ــا  )المُطالبـــة بضـ ــل الفلســـطينيين, وجـ الجـــيلا الإســـرائيلي بحـ
المعالجة الإخبارية لقضايا الصراع العربــي الإســرائيلي فــي نشــرات قنــاة الجزيــرة, يليــه )إبــراز موقــش 

 الدول العربية تجاه القضية(.
باالتطبي  علاى  المحور الثاني: الدراسات التي تناولت المعالجة الإخبارية في القنوات الفضاائية

 :ندرية الأطر الإخبارية
 فـــي الإرهـــاب لقضـــية الإخباريــة المعالجـــةإلــى التعـــرف علـــى  (2024جااادين ) دراســـة ســعت    
ــائية، القنـــوات ــاول الفضـ ــية البحـــث ويتنـ ــادة  الإرهـــاب قضـ ــة كمـ ــة  يمـــة ذات إعلاميـ ــا إخباريـ  تتناولهـ
 إختيــار وتــم  بهــا، تعــالج أن ينبغــي التــي والطريقــة الكيفيــة فــي كبيرة  إشكالية وتطرح  الإعلام   وسائل
 المتخصصــة، و تخــذت الإخباريــة العربيــة الفضــائيات أولــى مــن كانــت لأنهــا القطريــة الجزيــرة  قنــاة 
 الوصــفي الآخــر, واعتمــدت علــى المــنهج والــرأي بــالرأي و هتمــت الأحــداث كــل بطــرح جريئــا   منهجــا  
 وخلصــت عــام، لمــدة  للقنــاتين الرئيســية الإخباريــة للنشــرات منتظمة عشوائية  عينة  بأختيار  التحليلي
 القطريـــة، الجزيـــرة  قنـــاة  قبـــل مـــن الإرهـــاب بقضـــية الكبيـــر الاهتمـــام  -: أهمهـــا نتـــائج لعـــدة  الدراســـة
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 الوســائل كــل القنــاة  إســتخدمت كمــا إيجابيــة أغلبهــا فــي كانــت الإرهــاب لقضــية الإخباريــة التغطيــة
ــة ــاحية التقنيـ ــها فـــي والإيضـ ــية عرضـ ــاب لقضـ ــاة  الدراســـة وأوصـــت الإرهـ ــاد الجزيـــرة  قنـ ــن بالإبتعـ  عـ
 الإرهــابيين خــدمت لاتكــون  حتــى المصــطلح وترديــد القضــية طــرح فــي الــدعائي التكــراري  الأســلوب
 والأســما  الشــعارات عــرر خــلال مــن بالإســلام  الإرهــاب ربــط عــدم  وأيضــا   مباشــرة  غيــر بصــورة 
 .ليسلام   تسير  لا  حتى  الإرهابية  الجماعات  تطلقها  التي
التعرف على درجة اهتمام المواقع عينة الدراسة  (  2023أحمد وآخرون )  واستهدفت دراسة     

القصش   احداث  الخبرية    الإسرائيليبتغطية  المادة  حجم  على  التعرف  خلال  من  غزة  على 
بالمواقع و المنشورة  المواقع  ,  استخدمتها  التي  المعالجة  اتجاهات  معرفة  الاخبارية  الاطر  رصد 

تحليل لليات وأدوات التأطير  ,  محل الدراسة في معالجة الاخبار المتعلقة بالأزمة محل الدراسة
الإسرائيلي   بالقصش  المتعلقة  الاخبار  عرر  فى  الدراسة  محل  الإخبارية  بالمواقع  المستخدمة 

غزة.   وتعتمد  و لقطاع  الوصفية،  الدراسات  الى  الدراسة  هذه  المنهج   هذه تنتمى  علي  الدراسة 
المواقع    واعتمدت المسحي،   من  البيانات  لجمع  المضمون  تحليل  أداة  علي    الإلكترونيةالدراسة 
م، قد  2021أثبتت الدراسة أن تغطية أحداث القصش الإسرائيلي على قطاع غزة  ,  محل الدراسة

استعرار   في  مباشر  الجزيرة  موقع  تفوق  حيث  الدراسة،  مواقع  في  بارزا   اهتماما   علي  حازت 
( بنسبة  الخبرية  موقع  %36.09المواد  التالي  الترتيب  في  جا   حين  في   ،)CNN    بنسبة

(. جا  إطار الاعتدا ات  % 31.24(، وفي الترتيب الاخير جا  موقع الاهرام بنسبة )% 32.67)
بنسبة   الدراسة  موقعي  في  استخداما   الصراع  أطر  أكثر  الفلسطيني  الشعب  على  الاسرائيلية 

(32.95 %( بنسبة  الإسرائيليين  على  وأثارها  المقاومة  عمليات  إطار  يليه  وجا  % 30.83(،   ،)
(، وفي المرتبة الخامسة %15.38إطار دعوات التهدئة قبل إطار التهديدات الاسرائيلية بنسبة )

( بلغت  بنسبة  المقاومة”  ”تهديدات  إطار  فئات  %9.49جا   إطار  الاخيرة جا   المرتبة  وفي   ،)
(. توجد فروق دالة إحصائيا  بين مواقع الصحش الإلكترونية محل الدراسة  % 3.23أخري بنسبة )

ونوع عناصر الإبراز المستخدمة في معالجة أزمة العدوان الإسرائيلي على غزة. توجد فروق دالة  
إحصائيا  بين مواقع الصحش الإلكترونية محل الدراسة على اتجاهات التغطية الإخبارية للأزمة  

 العدوان الإسرائيلي على غزة. 

 للأخبــار النيــل قنــاة  معالجــة طريقة عن للکشش (2021) إسماعي  وآخرون  دراسة  سعتو       
 النيــل قنــاة  عالجــت کيــف: التــالي  الــرئيس  التســا ل  بطــرح  وذلــك  الأزمات السياسية العربيــة،  لأخبار
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 نظريــة توظيــف الثامنــة, وتــم  بانورامــا نشــرة  خــلال مــن العربيــة السياســية الأزمــات أخبــار للأخبــار
 المضــمون  تحليــل اســتمارة  فــي الرئيســة الفئــات مــن عــدد بتحديــد الدراســة، هــذه  في الإخبارية  الأطر
 الإعلاميـــة المــادة  تبويـــب تــم  وبــذلك النظريـــة، هــذه  حـــددتها التــي الاعتبــارات مـــن الدراســة اســتقتها
ا( للأخبــــار النيــــل) الدراســــة محــــل للقنــــاة   تحليــــل أداة  الدراســــة هــــذه  واســــتخدمت .الفئــــات لهــــذه  وفقــــ 

 مــن عينــة بتحليــل الدراســة هذه  وقامت المحتوى،  تحليل  استمارة   تصميم   على  واعتمدت  المضمون،
 يوليــو 1 مــن الممتــدة  الفتــرة  خلال نشرة  31 في تمثلت للأخبار النيل  لقناة "  الثامنة  بانوراما"  نشرات
 :أهمها  النتائج من مجموعة  إلى  الدراسة  توصلت  وقد  .2020  يوليو  31  إلى 2020
 ويعــزى  مــا، حــد إلــى ضــئيل العربيــة السياســية بالأزمــات للأخبــار النيــل قنــاة  اهتمــام  حجــم  ▪

ا  حيــز ا  تخصــل  أنها  إلى  ذلک  بانورامــا" نشــراتها فــي المصــري  الــداخلي للشــأن  أکبــر  زمنيــ 
 .الأول  المقام  في  للدولة رسمية حکومية  قناة   باعتبارها"  مسا     الثامنة

 الثامنــة بانورامــا" نشــرات وســط فــي تطــرح کانــت العربيــة السياســية الأزمــات أخبــار معظــم  ▪
 أثنــــا  القنــــاة  فــــي اســــتخدام ا الأکثــــر الصــــحفي النــــوع وهــــو للأخبــــار، النيــــل لقنــــاة " مســــا   
 .العربية  السياسية بالأزمات  المتعلقة  للأخبار معالجتها

ــار معظـــم  ▪ ــاة  عالجتهـــا التـــي الأخبـ ــة بانورامـــا" نشـــرات فـــي للأخبـــار النيـــل قنـ ــا    الثامنـ " مسـ
 الاتفا يـــات بـــرزت حيـــث سياســـية، أخبـــار هـــي العربيـــة السياســـية الأزمـــات حـــول والـــواردة 

 سياســية کقضــايا الخــارجي التــدخل ووقــش الإرهابيــة، والعمليــات التفجيــرات والمفاوضــات،
 کفاعــل والر ســا  الــوزرا  شخصــية وبرزت  والدولية،  العربية  السياسية  القوى   فيها  أسهمت
 .الأحداث في
ــتهدفت و       ــةاسـ ــراع  (2017) عباااد الكاااريم دراسـ ــة للصـ ــة الإخباريـ ــر المعالجـ ــى أطـ ــرف علـ التعـ

السياســـي العســـكري فـــي المنطـــة الحدوديـــة بـــين الســـعودية والـــيمن فـــي القنـــوات الفضـــائية الموجهـــة 
على منهج المسح بالعينة, وتمثل مجتمــع الدراســة فــي النشــرات الإخباريــة   باللغة العربية, واعتمدت

المذاعة على القنوات الفضائية الموجهة باللغة العربية ممثلة فــي قنــاة بــي بــي ســي عربــي, وفرنســا 
م. وتوصــلت الدراســة إلــى 1/11/2017إلــى 1/7/2017, وقنــاة روســيا اليــوم, فــي الفتــرة مــن 24

, وأظهــرت النتــائج غلبــة القالــب الخبــري حيــث %57الارتفــاع الواضــح لفئــة الخبــر السياســي بنســبة 
 .%40جا  في الترتيب الأول بنسبة  

التعـــــرف علـــــى طبيعـــــة وأســـــاليب معالجـــــة القنـــــوات  (2015) الغماااااراوي  دراســـــةاســـــتهدفت و      
الفضائية الإخبارية الموجهــة محــل الدراســة للأحــداث الداخليــة بمصــر, وكــذلك التعــرف علــى شــكل 
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وحجم واتجاه المعالجة الإخبارية للقضايا السياسية المصــرية, وخلصــت الدراســة إلــى تنــوع القضــايا 
التــي تناولتهــا قنــاتي الدراســة, واشــتركت القنــاتين فــي شــغل القضــايا السياســية لموقــع الصــدارة بــين 
القضـــايا التـــي تمــــت مناقشـــتها حيــــث تناولـــت القضــــايا الإعلاميـــة والقانونيــــة والعســـكرية والثقافيــــة 

إطــار الصــراع هــو الإطــار الغالــب فــي عــرر  والاجتماعية والاقتصادية والأمنية, وأشارت إلى أن
القضــايا فــي هــذه الفتــرة, واتســمت الســمة الســائدة فــي معالجــة القضــايا بــالتحري  وذلــك باســتخدام 

 الاستمالات العاطفية واتضح ذلك في الأسلوب الغير متوازن في عرر القضايا.
دراسةو       العنش    (2015)  مصطفى  هدفت  الإعلامية لأحداث  المعالجة  على  التعرف  إلى 

وتأثيرها على الأزمات الاقتصادية بعد الثورة, والتعرف على تأثير وسائل الإعلام في تغيير وعي 
معالجة  أساليب  على  التعرف  وكذلك  والعنش,  الاقتصادية  الأزمات  تجاه  المشاهدين  وسلوك 
وسائل الإعلام للأحداث الاقتصادية والاجتماعية وقضايا العنش في المجتمع المصري, والتعرف  
على مدى تأثير أسلوب تناول الأحداث الاقتصادية والاجتماعية على رفع معدلات العنش في  

إلى الدراسة  وخلصت  التي    المجتمع,  والإرهاب"  العنش  الأزمات"  يُ يِّمون  الذين  نسبة  ارتفاع 
بنسبة   الانتباه  إلى  وتحتاغ  مختلفة  أزمات  بأنها  مصر  في  أنها  %52تحدث  يرون  الذين  ثم   ,

التغطية الإعلامية على  %48أزمات معتادة ولم تعد أخبارها جذابة بنسبة   , أيضا  ارتفاع تأثير 
, وأكدت نتائج الدراسة  %39.5و لى حد  ما بنسبة    %60.5قرارات المنتجين والمستثمرين بنسبة  

الشرائي   السلوك  على  الثورة  بعد  للعنش  الإعلامية  التغطية  تأثيرات  تعدد  على  الميدانية 
بنسبة   الأجنبية  العملات  أمام  الجنية  تراجع  يمة  ومنها:  المصري  للجمهور  والاستهلاكي 

82.2% . 
رصد وتحليل أطر المعالجة الإخبارية لأحداث  إلى  (  2014)فا      دراسة  بينما اتجهت     

حيث رصد وتحديد طبيعة وسمات معالجة  من وذلك  تونس ومصر في القنوات الفضائية العرا ية
منها   يلثورت  الدراسةفضائيات   وموقفها  الثورات  لهذه  الخبرية  التغطية  وأطر  ومصر  تونس 

  , فقد انتهت الدراسة إلى أن القناتين ور يتها الخاصة لها في ظل تشابه الأوضاع السياسية بينها
كل    اهتمت  الدراسة  محل وتأطير  نشراته  بتغطية  خلال  من  مصر  وثورة  تونس  ثورة  ا  ممن 

إطار تجاوز المرحلة   , وقد أظهرت النتائج أنامالإخبارية وكذلك من خلال الشريط الإخباري له
الانتقالية جا  في صدارة أطر التغطية الإخبارية بالقنوات العرا ية عينة الدراسة لتغطية أحداث  
وقضايا الثورة التونسية وتلاه إطار الوحدة الوطنية ثم إطار الغضب والثورة، وجا  إطار نتائج  
وتداعيات الثورة في صدارة أطر التغطية الإخبارية بالقنوات العرا ية عينة الدراسة لتغطية أحداث  

 .  تلاه إطار الاستقطاب السياسي ثم إطار الغضب والثورة,  وقضايا الثورة المصرية
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الإخبارية  (  2014)   عطية  دراسة   تناولتو       في المعالجة  المصرية  الاقتصادية  للأزمات 

خلال من  وذلك  حيالها,  الجمهور  واتجاهات  العربية  باللغة  الموجهة  أهم    القنوات  تحديد 
الموضوعات التي تناولتها النشرات والبرامج عن الأزمات الاقتصادية في القنوات "عينة الدراسة",  
الاقتصادية   الأزمات  تناول  لطريقة  وتقييمهم  القنوات  بهذه  الجمهور  علاقة  على  والتعرف 
المصرية لها, وقد تم تحليل عينة من النشرات الإخبارية في القنوات الثلاث محل الدراسة بواقع  

الفترة المسائية من كل قناة على مدار ثلاثة أشهر في الفترة من /  1/10نشرة واحدة يوميا  في 
أن الاستمالات العقلية جا ت في مقدمة   وخلصت الدراسة إلى,  2013/  31/12وحتى  2013

الاستمالات الإقناعية المستخدمة وذلك بالنسبة لقنوات الدراسة الثلاث , وجا ت الأطر السياسية  
التاريخية,   الأطر  يليها  الثلاث,  للقنوات  بالنسبة  للأزمات  المرجيية  الأطر  مقدمة  في  الرسمية 
وبالنسبة للأطر الإخبارية فقد جا ت أطر" التغيير السياسي" في مقدمة الأطر التي تم عرر 
الأزمات الاقتصادية المصرية من خلالها في القنوات الثلاث, وأظهرت النتائج عدم وجود فروق 
دالة إحصائيا  بين المبحوثين من حيث الآثار الناتجة عن اعتمادهم على القنوات الموجهة باللغة  

 العربية في الحصول على معلومات حول الأزمات الاقتصادية المصرية. 
الحــــرة " تحليـــل المعالجــــة الإخباريـــة المقدمــــة بقنـــوات إلـــى (2012إباااراهيم ) دراســـة وهـــدفت     

ــالم الإيرانيـــة  –الأمريكيـــة  ــا –العـ ــايا السياســـية العربيـــة، ودراســـتها دراســـة مقارنـــة، "  24فرنسـ للقضـ
وذلــك فــي نشــرات الأخبــار والبــرامج الإخباريــة، وتناولــت التحليــل الكيفــي للأطــر الرئيســية، والأطــر 
, الفرعيــة المســتخدمة عنــد معالجــة القضــايا السياســية العربيــة فــي النشــرات والبــرامج محــل الدراســة

ته أكثر الأطر الخبرية استخداما  في تقديم الخبر كان الإطــار السياســي حيــث ارتفعــت نســبأن    إلى
 ,24فرنســــا قنــــاة  ( فــــي%84.8الحــــرة و) قنــــاة  ( فــــي%86.6( فــــي قنــــاة العــــالم و )%94.6إلــــى )

كمـــا  ارتفـــاع نســبة القضـــايا العربيـــة التــي تمـــت معالجتهــا مـــن خـــلال النشــرات الـــثلاث،وأوضــحت 
حــرص القنــوات الــثلاث علــى الحصــول علــى أكبــر قــدر مــن التــوازن مــن خــلال  النتــائج أوضــحت

 عرر أكثر من وجهة نظر لإخفا  المزيد من الموضوعية للمعالجة الإخبارية.
المعالجـــة الإخباريــــة  اســـتهدفت التعــــرف علـــى  التـــي (2012) أماااين دراســــة فيمـــا خلصـــت     

اتفــاق السياســة التحريريــة  إلــى، والحــرة الأمريكيــة" France 24" لقضــايا الشــرق الأوســط فــي قنــاتي
والفنيـــة للقنـــاتين مـــع سياســـة الـــدولتين البـــاثتين )فرنســـا والولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة( حيـــث ركـــزت 
ــة  ــت السياسـ ــال اتفقـ ــبيل المثـ ــى سـ ــراق علـ ــبة للعـ ــاب، وبالنسـ ــة الإرهـ ــدولتين فـــي محاربـ علـــى دور الـ

مع السياسة الفرنسية في عهد جاك شيراك الرافضة للاحــتلال الأمريكــي   24التحريرية لقناة فرنسا  
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, ولكنها اختلفت مع سياسة )ساركوزي( الذي أعلن ندمه عن عدم اشــتراك فرنســا فــي حــرب العــراق

"علــى تزييــف العــرب للتــاريل والتركيــز  الحــرة  الإســرائيلي أكــدت قنــاة " -وبالنســبة للصــراع العربــي
على الــدور الأمريكــي فــي حــل الصــراع، فقــد أكــدت الدراســة علــى أن كــل قنــاة حرصــت علــى إبــراز 

أن تبــدو " 24فرنســا قنــاة " أكثر مباشرة، بينما حاولت  " كانت الحرة   "قناة  دور دولتها الباثة ولكن  
 أكثر موضوعية.

مقارنــة للنشــرات الإخباريــة التــي  ةدراســة تحليلي ــ (2012)القا ااي  فــي الوقــت نفســه أجــرت     
المعالجــة الإخباريــة للأزمــة العرا يــة لمــدة مــن أجــل التعــرف علــى  CNN ـالجزيــرة وال ــ قنــاتيتبثهــا 

الحــرب  أن إلــى وقــد خلصــت , 2010مارس حتى2010من يناير  ثلاثة أشهر على التوالي بداية  
ــبة  ــاة الجزيـــرة حيـــث بلغـــت نسـ ــايا السياســـية التـــي تهـــتم بهـــا قنـ علـــى العـــراق تصـــدرت مقدمـــة القضـ

تصــدرت القــوى الفاعلــة الداخليــة إجمــالي القــوى الفاعلــة فــي الأخبــار , و (%98.2الأخبــار العرا يــة)
(، بينمــا مزجــت بــين القــوى الفاعلــة %52.44الواردة عن القضــية العرا يــة فــي قنــاة الجزيــرة بنســبة )

ــة بنســـبة) ــة والخارجيـ ــي قنـــاة , و (%29.27الداخليـ ــية العرا يـــة فـ ــوى السياسـ ــار مرجييـــة القـ ــا  إطـ جـ
 .الجزيرة في المقدمة، يليه الإطار السياسي، ثم الإطار القانوني، فالإطار الديني

مقارنـــــة بـــــين السياســـــة الإعلاميـــــة الأمريكيـــــة والإيرانيـــــة  (2011صااااال  ) دراســـــة وطرحـــــت     
 خبــارلألالحــرة الأمريكيــة والعــالم الإيرانيــة والنيــل  " والمصرية تجاه دول الشــرق الأوســط فــي قنــوات

لبحـــث كيفيـــة المعالجـــة الإخباريـــة لقضـــايا الشـــرق الأوســـط السياســـية والأمنيـــة  المصـــرية", وذلـــك
ــل   ــين كـ ــم الاخـــتلاف بـ ــة وحجـ ــذه المعالجـ ــح هـ ــى ملامـ ــي  للوقـــوف علـ مـــن الأدا  الأمريكـــي والإيرانـ

مــن مشــاهدي  اختلاف واضــح بــين قائمــة الأولويــات الخاصــة بكــل  وقد أظهرت الدراسة   ,والمصري 
ــثلاث ــة الـ ــات القنـــوات الإخباريـ ــة أولويـ ــة وقائمـ ــا قنـــوات الدراسـ ــي , كمـ ــل الكيفـ ــائج التحليـ أظهـــرت نتـ

ــار الرئيســـية  ــة للأفكـ ــة الإخباريـ ــي المعالجـ ــر فـ ــف الأطـ ــة توظيـ ــي كيفيـ ــثلاث فـ ــوات الـ ــتلاف القنـ اخـ
ــن صـــورة الوجـــود  ــار الأخبـــار التـــي تحسـ ــاة الحـــرة تعمـــدت اختيـ ــة بالقضـــايا، ولـــوح  أن قنـ المتعلقـ
الأمريكـــي بـــالعراق بينمـــا تعمـــدت قنـــاة العـــالم انتقـــا  الأخبـــار التـــي توضـــح ر يـــة القنـــاة المعارضـــة 

ــدخل الأمريكـــي بالشـــأن العراقـــي لـــوح  أن قنـــاتي الحـــرة والعـــالم كانتـــا الأكثـــر اســـتخداما  , كمـــا للتـ
، بينمــا قنــاة النيــل كانــت الأكثــر اســتخداما  ليطــار المحــدد فــي  ليطــار المحــدد فــي الشــأن العراقــي

 الإسرائيلي. –  الأفكار الرئيسية المتعلقة بكل من الشأن الإيراني والصراع الفلسطيني
التعـــرف علـــى كيفيـــة المعالجـــة الإخباريـــة لقضـــايا العـــالم ( 2011ساااليمان ) دراســـة وحاولـــت     

فــي: القضــية الفلســطينية والقضــية العرا يــة والإصــلاح السياســي فــي الــوطن  تحــددتالعربــي والتــي 
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الحــــرة  قنــــاتي العربــــي، وذلــــك مــــن خــــلال تحليــــل مضــــمون جميــــع المــــواد الإخباريــــة المقدمــــة فــــي

, 8/10/2005إلــى  7/7/2005متصــلة مــن  أشــهرالإســرائيلية خــلال ثلاثــة  33وقنــاة  الأمريكيــة
ــد  ــة إلــــى خلصــــتوقــ ــاة أن  الدراســ ــا قنــ ــي أبرزتهــ ــر التــ ــي مقدمــــة الأطــ ــا  فــ ــراع جــ ــار الصــ  33إطــ

الإسرائيلية في معالجــة قضــايا الــوطن العربــي، وكــذلك قنــاة الحــرة الأمريكيــة، وأكــدت الدراســة علــى 
حرصــت قنــاة الحــرة الأمريكيــة لتبــدو , و وجــود أجنــدة خاصــة لكــل قنــاة تعكــس توجههــا الأيــديولوجي

حرصــت قنــاة إســرائيل , كمــا أكثــر توازنــا  لجــذب المزيــد مــن المشــاهدين العــرب ومحاولــة اســتقطابهم 
 .بشكل عام    على إبراز التوجهات الإسرائيلية 32
ــة      ــا دراسـ ــتهدفت( 2009) شااااهين أمـ ــى اسـ ــرف علـ ــرات  التعـ ــراهقين لنشـ ـــرر المـ ـــلاقة تعــ عـــ

ــاهرة الإرهـــاب ــاتهم نحـــو ظـ ــة باتجاهـ ــائية الإخباريـــة العربيـ ــي القنـــوات الفضـ ــار فـ ــن خـــلال  الأخبـ مـ
ــالعنش والإرهــــاب داخــــل نشــــرات الأخبــــار ـــد , و التعــــرف علــــى مضــــمون الأخبــــار المرتبطــــة بــ رصـــ

التوصــل إلــى أهــم مصــادر المراهــل فــي , و اتجـــــاهات المــراهقين حــول الأســباب المختلفــة ليرهــاب
نســبة الأخبــار المرتبطــة بـالعنـــش , وانتهــت الدراســة إلــى أن الإرهــاب معلومــات عــن الحصــول علــى
, مــن أجمــالي عـــدد الأخبــار الموجـــودة فــي نشــرات الأخبــار عيـــنة الدراســة  %26.6  بلغت  والإرهاب

%( , وجـــا ت 25.1تصـــدرت القضـيــــة الفلســطينية الأخبـــار المرتبطــة بـــالعنش والإرهــاب بنســـبة )و 
ة بنســبة من الأخبار, وفى المرتبة الثالثة القضية الأفغاني ــ %22.6ة بعـد ذلك القضية العرا ية بنسب

فــي حــين كانــت هنــاك بعــ  القضــايا المختلفــة التــي اهتمــت بهــا كــلا  مــن القنــاتين مثــل  13.3%
جــا ت , و قضــية الصــومال والســودان والجزائــر وباكســتان وكلهــا قضــايا مرتبطــة بــالعنش والإرهــاب

الفضـــائيات العربيـــة كمصـــادر يعتمـــد عليهـــا المراهقـــون فـــي متابعـــة أحـــداث الإرهـــاب والعنـــش فـــي 
يليهــا الانترنــت فــي الترتيــب الثــاني  ة,%( مــن إجمــالي عينــة الدراس ــ59الترتيب الأول وذلك بنسبـــة )

, وأوضــــحت %(24.2%(, وجــــا  التليفزيــــون المحلــــي فــــي التـــــرتيب الثالــــث بنسبــــــة )25.5بنســــبة )
علــى معلومــات حــول أحــداث  ينوجود علاقة ارتباطيه طردية بين مصــادر حصــول المــراهقالنتائج  

 .على معلومات حول أسباب الإرهاب  هم  الإرهاب والعنش, وبين حصول
دراسة      سعت  )  بينما  التغطية   إلى   ( 2007عثمان  به  تقوم  الذي  الدور  على  التعرف 

دراسة   خلال  من  وذلك  الجارية,  السياسية  للأحداث  المتخصصة  الإخبارية  بالقنوات  الإخبارية 
حجم التغطية الإخبارية وأطر التناول الإخباري لهذه الأحداث وتقييم مدى فاعلية هذا الدور من 
خلال معرفة إدراك النخبة المصرية لأهمية وبروز هذه الأحداث والتعرف على اتجاهات ولرا   

, فقد بينت نتائجها أن نمط ملكية الوسيلة الإعلامية قد أثر إلى حد  كبير  النخبة المصرية نحوها
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في تبني عينة الدراسة لأطر التناول الإخباري للأحداث السياسية المقدمة في القنوات الإخبارية 

إلى الدراسة  وتوصلت  هي    العربية,  الحدث  عرر  في  المستخدمة  الأطر  أكثر  من  أنه 
بنسبة   السياسية(  مقدارها    % 40أطر)الأزمات  بنسبة  المباشر(  )الصراع  إطار  ,  %13.7وكذلك 

يليها الأخبار التي لا    %37.8وكذلك ارتفعت نسبة الأخبار التي تقدم وجهة نظر واحدة بنسبة  
 تعرر أي وجهة نظر )غير واضحة(. 

 -أســاليب التغطيــة الإخباريــة لقضــية الصــراع العربــي  رصــد  (2006صال   )  دراسة  حاولتو      
الإسرائيلي في كل  مــن:) قنــاة النيــل الدوليــة، الخدمــة التليفزيونيــة الدوليــة لهيئــة الإذاعــة البريطانيــة، 

أن القنـــاة الثانيـــة الإســـرائيلية قـــدمت نقـــدا  ذاتيـــا   وخلصـــت الدراســـة إلـــى, والقنـــاة الثانيـــة الإســـرائيلية(
أي حـــوالي خمـــس الأخبـــار التـــي قـــدمتها،  %20باســـتخدام إطـــار ســـلبي أو إطـــار المعتـــدي بنســـبة 

ــر أول حيـــث بلغـــت  ــر الصـــراع كخبـ ــرائيل عنـــد تقـــديم خبـ ــاز بريطانيـــا لإسـ ــحت النتـــائج انحيـ وأوضـ
فــي  %50إجمالي أخبارها المقدمة في صالح إسرائيل " سلبي للعرب، و إيجابي لإسرائيل " بنســبة 

ــبة  %25مقابـــل  ــلبي لإســـرائيل" بنسـ ــابي للعـــرب ، سـ ــالح العـــرب "إيجـ ــا  %25فـــي صـ , ولـــوح  أيضـ
الارتفــاع النســبي للأخبــار التــي تخــدم مصــالح إســرائيل فــي قنــاة النيــل الدوليــة وهــو مــا يعبــر عــن 
افتقــار الر يــة وعــدم خدمــة الهــدف القــومي مــن الناحيــة الإعلاميــة السياســية فــي الوقــت الــذي لــم 

الإســرائيلي فــي الخدمــة التليفزيونيــة  -تســمح فيــه التغطيــة شــبه المعدومــة لقضــية الصــراع العربــي 
 الدولية لهيئة الإذاعة البريطانية باستضافة أية شخصيات لتناول قضايا الصراع.

التعــرف علــى المعالجــة الإخباريـــة  إلــى (2004مصااطفى ) دراســةفــي نفــس الإطــار ســعت      
ــرة  ــاة الحـ ــة فـــي قنـ ــداث العربيـ ــايا والأحـ ــات هـــذه  الأمريكيـــة للقضـ ــة لاتجاهـ ــلال ر يـــة تحليليـ ــن خـ مـ

المعالجـــة مـــن زاويـــة الاهتمـــام والتكثيـــف الإعلامـــي لتنـــاول القضـــايا الإخباريـــة للقضـــايا والأحـــداث 
فــي تنــاول القضــايا  اســتخدمتالعربية والمفردات المستخدمة من خلال تحليل الُأطر الخبرية التــي 

احتلت القضايا العربية موقع الصــدارة مــن اهتمــام : نتائج أهمها ة الدراسة إلى عد  , وخلصتالعربية
( مــن إجمــالي الأخبــار %86.5التغطية الإخبارية لقناة الحــرة، حيــث بلغــت نســبة الأخبــار العربيــة )

ركــزت التغطيــة الإخباريــة للقضــايا العربيــة فــي قنــاة الحــرة فــي فتــرة , و التــي تضــمنتها عينــة الدراســة
خبار ذات الاتجــاه الســلبي فــي تنــاول غلبت الأ, الدراسة على القضايا السياسية والأمنية والعسكرية

( نظـــر ا لتركيـــز الأخبـــار علـــى %60.5الأخبــار والأحـــداث المتعلقـــة بالقضـــايا العربيـــة لتبلـــ  نســـبة )
خبار التي اتســمت بالاتجــاه الايجــابي أو ، بينما تراجعت الأوالإرهاب  حداث العنشأالاضطرابات و 
 .(%29.8بلغت نسبته )حيث  المتوازن  
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إلـــى التعــرف علــى تــأثير الأطــر الإخباريــة علـــى   Rob Wicks(2005) دراســةفيمــا ســعت     

ــة  ــة مـــن القصـــل الإخباريـ ــة بعـــرر مجموعـ ــية الإرهـــاب، حيـــث قامـــت الدراسـ إدراك الأفـــراد لقضـ
والبرامج التسجيلية المتعلقة بالإسلام وقضية الإرهاب في الشرق الأوســط فــي التليفزيــون الأمريكــي 
علـــى مجموعـــة مـــن المســـلمين ومجموعـــة مـــن المســـيحيين ومجموعـــة مـــن اليهـــود وطلـــب مـــن كـــل 
مجموعـــة أن تعبـــر عـــن رأيهـــا فـــي هـــذه البـــرامج, ورأت المجموعـــة المســـلمة أن البـــرامج التـــي تـــم 
عرضها في وسائل الإعلام الأمريكية تقوم بتأطير الإسلام بطريقة ســلبية، كمــا تــدعم هــذه البــرامج 
 ,صــورة نمطيــة وســلبية وســيئة عــن الإســلام، ممــا يــؤدي إلــى فهــم خــاطر ليســلام والشــرق الأوســط

ــا لـــم تجـــد المجموعـــة المســـيحية أي تهديـــد أو خطـــر علـــى دينهـــا فـــي هـــذه البـــرامج وذكـــرت  ,بينمـ
المجموعة اليهودية أن تدهور الأوضاع في الشرق الأوســط يهــدد إســرائيل ويهــدد الديانــة اليهوديــة, 
وأشارت المجموعة إلى أن وسائل الإعلام تقوم بصياغة المعلومات بطريقة يــتم فيهــا التأكيــد علــى 

   بع  جوانب الموضوع و غفال جوانب أخرى.
تـــأثير الأطـــر الإخباريـــة التليفزيونيـــة علـــى   Claus De Vreese (2004) ةدراسواختبــرت      

تفســـير الجمهـــور للقضـــايا السياســـية، حيـــث تقـــوم الدراســـة ببحـــث العلاقـــة بـــين الأطـــر الإخباريـــة 
المستخدمة في التغطية التليفزيونية لقضية توسيع الاتحاد الأوروبي و دراك وتفسير الجمهــور لهــذه 

قــام الباحــث بعــرر مجموعــة مــن الأخبــار التــي تناولــت توســيع الاتحــاد الأوروبــي فــي و  ,القضــية
إطــار الصــراع, علــى مجموعــة مــن المبحــوثين، بينمــا عــرر علــى مجموعــة أخــرى مــن المبحــوثين 

ــادية ــار التبعـــات الاقتصـ ــيع الاتحـــاد الأوروبـــي فـــي إطـ ــية توسـ ــائج , و أخبـــارا  تناولـــت قضـ أشـــارت نتـ
الدراســة إلــى تــأثير الأطــر الإخباريــة علــى أفكــار المشــاهدين وأن المبحــوثين يتبنــون نفــس الأطــر 
الإخباريـــة الموجـــودة فـــي القصـــل الإخباريـــة التـــي شـــاهدوها, حيـــث أن المبحـــوثين الـــذين شـــاهدوا 
قصصــا  إخباريــة اســتخدمت إطــار الصــراع كانــت لهــم أفكــار تتعلــل بالجــدل والخــلاف حــول توســيع 
ــاد الأوروبـــي وأن المبحـــوثين الـــذين شـــاهدوا قصصـــا  إخباريـــة تناولـــت الموضـــوع فـــي إطـــار  الاتحـ
التبعـــات الاقتصـــادية كانـــت لهـــم أفكـــار تتعلـــل بالتكـــاليف والأربـــاح والنتـــائج الماليـــة المترتبـــة علـــى 

 توسيع الاتحاد الأوروبي.
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 تعقيب عام على الدراسات السابقة:

    :  الأول: التعلي  على دراسات المحور  أووت 
ــا دراســـــات المحـــــور  - علـــــى تحليـــــل مضـــــمون  الأولركـــــزت معظـــــم الموضـــــوعات التـــــي تناولتهـــ

الصــفحات والمــواد الإخباريــة التــي تناولــت أحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة, والــبع  الآخــر 
تحليـــل الخطـــاب الأيـــديولوجي باهـــتم بدراســـة تحليـــل الخطـــاب الـــدعائي الصـــهيوني ومنهـــا مـــا يهـــتم 

 .لصفحة الدبلوماسية العامة الفلسطينية
كنظريــة تحليــل الأطــر  الأطــر النظريــة ســوا  إطــار نظــري واحــد الأولوظفــت دراســات المحــور  -

إلا ؛ كنظرية تحليــل الأطــر الخبريــة ونظريــة المجــال العــام  ، أو أكثر من إطارالخبرية )الإعلامية(
تســتند إليــه فــي رصــدها  نظــري كبنــا   معظم الدراسات استخدمت نظرية تحليــل الأطــر الخبريــة,  أن

ــة الإخباريــــة  ــداث الحــــرب للمعالجــ ــى غــــزة  ةالإســــرائيليلأحــ ــد علــــى  ,علــ نظريــــات وبعضــــها  اعتمــ
ومنهـــا  (,2024كدراســة حســـن ) الاعتمــاد، والنظريـــات التحليليــة والســـلوكية والبيولوجيــة والمعرفيـــة

نظريتـــي المســـئولية الاجتماعيـــة والنظريـــة الوظيفيـــة لتفســـير الشـــائعات أثنـــا  العـــدوان اعتمـــد علـــى 
 (.2016كدراسة وافي )  الصهيوني على قطاع غزة 

, وهــو مــا اســتخدمته اعتمدت الدراسات علــى اســتخدام مــنهج المســح الإعلامــي والمــنهج المقــارن   -
 .الدراسة الحالية

غالبيــة  تحليــل المضــمون تصدر و  البحثية المستخدمة في دراسات هذا المحور,  لأدواتا  تعددت  -
ــات ــتثنا الدراســـ ــة عـــــزت ) , باســـ ــود ) (2022دراســـ ــة محمـــ ــل  (2022ودراســـ ــت بتحليـــ ــي اهتمـــ التـــ

أســلوبي تحليــل المشــاعر ونمذجــة الموضــوعات مــن خــلال تحليــل الخطــاب, وبعضــها اعتمــد علــى 
 صــفحاتالفــي  علــى غــزة  أشــكال التفاعــل وتعليقــات الجمهــور علــى المنشــورات المرتبطــة بــالحرب

ــي ) ــد الحــ ــة عبــ ــة كدراســ ــى أداة 2024الإلكترونيــ ــدت علــ ــات اعتمــ ــلاث دراســ ــد الباحــــث ثــ (, ورصــ
كدراســة وافــي  وتداعياتــه علــى متابعــة العــدوان معرفة مــدى حــرص الجمهــور الفلســطينيالاستبيان ل

معرفــــــة أثــــــر عــــــدوان ( التــــــي تناولــــــت 2018, ودراســــــة البليشــــــي )(2015(, المصــــــري )2016)
 .على معدل الجريمة في قطاع غزة  2014الاحتلال الإسرائيلي  

جا ت )الانتهاكات وجرائم الحرب التــي ارتكبتهــا القــوات الإســرائيلية بحــل المــدنيين الفلســطينيين   -
في قطاع غزة( كأبرز وظائش الأطر المستخدمة في المعالجــة الإخباريــة للحــرب علــى غــزة, يليهــا 

 )ضعش التضامن العربي(.
تصــدر إطــار )الصــراع( للأطــر الإخباريــة المســتخدمة فــي المعالجــة الإخباريــة لأحــداث الحــرب  -

 الإسرائيلية على غزة, يليه إطار )المسؤولية(.
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غلبــــة الاتجــــاه الإيجــــابي فــــي المعالجــــة الإخباريــــة للحــــرب الإســــرائيلية علــــى غــــزة فــــي القنــــوات  -

 والمواقع العربية, بينما غلب الاتجاه السلبي للمعالجة الإخبارية في القنوات والمواقع الأجنبية.
تصدر الخبر للقوالب المستخدمة في المعالجة الإخباريــة لأحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة   -

 والصراع العربي الإسرائيلي, يليه التقرير.
     ثانيات: التعلي  على دراسات المحور الثاني:  

الدراســات الســابقة بشــكل كبيــر بتحليــل مضــمون القنــوات الإخباريــة؛ ســوا   المذاعــة   اهتمت  -
بلغــة دولهــا أو الموجهــة باللغــة العربيــة؛ ممــا يعكــس أهميــة تلــك القنــوات وتأثيراتهــا المحتملــة علــى 
ــة أو  ــات العربيـ ــوا   بالدراسـ ــمون سـ ــة للمضـ ــيلات الكيفيـ ــلاجرا  التحلـ ــات بـ ــور, واهتمـــت الدراسـ الجمهـ

 الأجنبية.
ركزت معظم دراسات المحور الثاني على معالجة قضية أو ازمة بعينها, وقامــت بتناولهــا   -

بــالتطبيل علــى أكثــر مــن قنــاة أو موقــع إخبــاري, ولكــن لــم تتطــرق الدراســات الســابقة إلــى معالجــة 
أحداث العدوان الإسرائيلي على غزة ودراستها؛ ل يــاس كيــف يمكــن أن تختلــش المعالجــة الإخباريــة 

 في القنوات الإخبارية العربية عنها في القنوات الأجنبية الموجهة باللغة العربية.
توصلت معظم الدراسات السابقة إلى أن نمط الملكيــة يــؤثر علــى اتجــاه معالجــة الأخبــار,   -

 وعلى نوع الأطر المستخدمة في تناول الأخبار.
الدراسات الخاصة بالمعالجة الإخبارية اعتمدت على منهج المسح بشــ يه التحليلــي   معظم   -

والميداني, وذلك بهدف التعــرف علــى لرا  واتجاهــات الجمهــور نحــو الأحــداث والموضــوعات التــي 
تناولتها وسائل الإعلام, بينما اعتمدت الدراسة الراهنة على منهج المســح ذات البعــد التحليلــي فقــط 
وذلك للتعرف على طبيعة وملامح واتجاهــات معالجــة النشــرات الإخباريــة بقنــاتي الدراســة لأحــداث 

 الحرب الإسرائيلية على غزة  خلال فترة الدراسة.
 أوج  اوستفادة من الدراسات السابقة:    

استفاد الباحث من تلــك الدراســات فــي صــياغة وتحديــد المشــكلة البحثيــة وأهميتهــا, عام    بشكل     
وتحديــد وصــياغة أهــداف الدراســة وتحديــد أنســب المنــاهج والأداة البحثيــة المناســبة وكيفيــة بنائهــا, 
بما يحقل أهداف الدراسة ويجيب عن تسا لاتها. وتحديد الإطــار النظــري الــذي تســتند إليــه الدراســة 

( أيضــا  تحديــد فئــات ووحــدات اســتمارة تحليــل المضــمون, وكــذلك الإخباريــة)نظريــة تحليــل الأطــر 
الوقـــوف علـــى النقـــاط التـــي لـــم تتناولهـــا الدراســـات والبحـــوث الســـابقة, كمـــا أفـــادت نتـــائج الدراســـات 
السابقة في تفسير نتائج الدراسة الحاليــة مــن خــلال مقارنــة نتــائج هــذه الدراســات التــي ســاهمت فــي 

 إثرا  الدراسة الراهنة بالمعلومات.
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 مشكلة الدراسة: 

 غــزة  علــى الإســرائيلية حــربلل الإخباريــة المعالجــة طبيعــة رصــد فــي الدراســة مشــكلة تمثلــت 
 تناولــت التــي التليفزيونيــة عينــة مــن النشــرات تحليــل خــلال مــن ،القنــوات الفضــائية الإخباريــة فــي
 والمــؤثرة  الهامــة، السياســية القضــايا بمتابعــة اهتمامها مع خاصة   ،القنوات تلك  عبر  الحرب  أحداث
 بتلــك المرتبطــة والمعلومــات الأخبــار نشــر علــى وقدرتها الأوسط، والشرق   العربية  المنطقة  أمن  في

 القضــايا معالجــة فــي الإخباريــة والأطــر القوالــب لمختلــش واســتخدامها فائقــة، ولنيــة بســرعة القضــايا
 علــى واســتحواذه  الدوليــة، السياســية الســاحة علــى الإســرائيلي العربــي الصــراع ســيطرة  ومــع العربيــة،
 غــزة  قطاع على الإسرائيلي العدوان  تفاقم   مع  خاصة    والعالمي،  والإسلامي  العربي  المجتمع  اهتمام 
 القطــاع فــي الفلســطينيين ضــد المرتكبــة إنتهاكاتــه وزيــادة  ،م 2023منــذ الســابع مــن أكتــوبر  مــؤخرا  
 .(22, ص.2016عبد الهادي,  )

كــل  مــن قنــاتي الجزيــرة والحــرة الأمريكيــة مــن أوســع القنــوات الفضــائية الإخباريــة  حيــث تعــد
انتشـــارا ، والتـــي تعمـــل علــــى بـــث بـــرامج متنوعـــة متضــــمنة نشـــرات الأخبـــار والتعليقـــات والتقــــارير 

ت والقضــايا المختلفــة، اعو السياســية والاقتصــادية والبــرامج الإخباريــة, وتتنــاول العديــد مــن الموض ــ
الأمر الذي استوقش الباحث أمام معرفة ملامــح المعالجــة الإخباريــة لعينــة مــن النشــرات الإخباريــة 

التي تتناول أحداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة التــي تعــرر لهــا الشــعب   المقدمة بقناتي الدراسة
الفلسطيني في الفتــرة الأخيــرة, مــن خــلال تحليــل اتجاهــات المعالجــة لهــذه الأحــداث وأســلوب وأبعــاد 

ودورهــا فــي توصــيل التنــاول الإخبــاري لهــا والســياق الــذي تــتم فيــه المعالجــة خــلال فتــرة الدراســة, 
وجهة النظر العربية إلى الشعوب الأوروبية والكشش عــن حقــائل الأمــور التــي قــد لا تهــتم القنــوات 

 بلابرازها أو تسعى متعمدة لإخفائها.  الدولية
وفــي ضــو  المســح الــذي أجــراه الباحــث للدراســات الســابقة, والــذي تبــين منــه قلــة الدراســات  

التــي تناولــت المعالجـــة الإخباريــة لأحــداث الحـــرب الإســرائيلية علــى غـــزة فــي الفضــائيات موضـــع 
الدراســة, وعــدم وجــود أي دراســة تقــارن بــين قنــاتي الجزيــرة والحــرة الأمريكيــة فيمــا يتعلــل بالمعالجــة 

 يثار التساؤل الرئي) التالي:  الإخبارية لتلك الأحداث,
ما مدى اوختلاف واوتفاق فاي المعالجاة الإخبارياة لأحادا  الحارب علاى غازة باين قنااتي 
الدراسة فيما يتعل  بشك  ومضمون المعالجاة والأطار الخبرياة التاي تام إبرا هاا فاي عار  تلا) 

 الأحدا , والشخصيات والقوى الفاعلة في الأحدا  وأدوارها الإيجابية والسلبية؟ 
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ومـــن هــــذا المنطلــــل تحــــددت مشــــكلة الدراســــة الراهنـــة فــــي التعــــرف علــــى جوانــــب المعالجــــة 
ــاتي الجزيــــرة القطريــــة والحــــرة  ــة فــــي قنــ الإخباريــــة لأحــــداث الحــــرب الإســــرائيلية علــــى غــــزة المقدمــ
 الأمريكية الموجهة باللغة العربية", لمقارنة أساليب واتجاه المعالجة الإخبارية لهاتين القناتين.

 أهمية الدراسة:  
أهمية القضية الفلسطينية لكل الدول العربية وخاصة  دول الجوار, وبع  الــدول الأجنبيــة التــي   -

 تستهدف تحقيل السلام الدولي.
 وتتضح من خلال:  الأهمية الندرية:

ــزة  - ــى غـ ــرائيلية علـ ــرب الإسـ ــداث الحـ ــي أحـ ــت فـ ــي تمثلـ ــة والتـ ــوع الدراسـ ــة بموضـ ــة الخاصـ الأهميـ
ــرى علـــى  ــداث أهميـــة كبـ ــذه الأحـ ــث نالـــت هـ ــية الفلســـطينية, حيـ ــا القضـ ــي مـــرت بهـ ــداعيات التـ والتـ

 المستوى المحلي والعربي والدولي.
انتشــار أحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة محليــا  وعالميــا , وبالتــالي أصــبح مــا تقدمــه المواقــع  -

 الإخبارية يمثل أهمية خاصة لدى المشاهد.
تعد القنوات الفضائية الإخبارية واحدة من أهم الوسائل الإعلاميــة التــي تتميــز بمتابعتهــا الد يقــة   -

لأحـــداث الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة بكافـــة صـــورها وأنواعهـــا وأســـاليبها وأهـــدافها, وبالتـــالي تعـــد 
 دراسة معالجة تلك القنوات ضرورة بحثية.

أهميــة دراســة المــادة الخبريــة التــي تقــدمها القنــوات الفضــائية الإخباريــة بشــكل عــام, وأهميتهــا فــي  -
 تحقيل بع  أهداف القنوات الإخبارية بشكل خاص.

ــنقل فـــي  - ــي ســـد الـ ــهم فـ ــية، وبالتـــالي تسـ ــات الإعلاميـــة والسياسـ ــة المكتبـ ــرى هـــذه الدراسـ ــد تثـ قـ
 القنــوات الفضـــائيةلدراســات المحــدودة التـــي تناولــت ل علميـــة تعــد إضــافةمجــالات الإعــلام, حيـــث 

الإخباريـــة, وذلـــك نظـــرا  لقلـــة الدراســـات التـــي تناولـــت بالتحليـــل كيفيـــة معالجـــة المواقـــع الإخباريـــة 
لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة, من اجل وضــع مقترحــات يمكــن للقــائمين علــى تلــك القنــوات 

 الرجوع إليها في تطوير المعالجة الإخبارية لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة.
 وتتضح من خلال:  الأهمية المجتم ية:

ــائل  ▪ ــأثيرات وسـ ــال تـ ــي مجـ ــة فـ ــة الحديثـ ــات البحثيـ ــائج الدراسـ ــا  لنتـ ــة تطبيقـ ــذه الدراسـ ــد هـ تعـ
الإعلام، وخاصة  المواقع الإخبارية بما تقدمه من مــواد وبــرامج إخباريــة، واعتمادهــا علــى 
التكنولوجيـــا المتطــــورة فـــي جمــــع وعـــرر الأخبــــار، وأهميـــة المعالجــــات الإخباريـــة لتلــــك 

 القنوات في تقديمها لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة على وجه التحديد.



 

 791 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

 1ج 2024العدد التاسع والثلاثون يوليو  

 
بشــكل متعمــل نســتطيع  المواقــعوللدراسة أهمية تطبي ية فمــن خــلال تحليــل مضــمون تلــك   ▪

أحــداث الحــرب وموقفهــا مــن  المواقــعالوقوف على معرفــة مــدى موضــوعية أو تحيــز تلــك 
مــع  وخاصــة  م, 2024م حتــى يوليــو 2023الإسرائيلية على غزة خلال الفترة من أكتــوبر 

 في الآونة الأخيرة.    أشكال العدوانتزايد  
تقـــدم الدراســـة تقييمـــا  موضـــوعيا  لـــلأدا  الإخبـــاري وتفســـيرا  للمعالجـــة الإخباريـــة لعـــدد مـــن  ▪

المواقـــع العربيــــة والأجنبيـــة الموجهــــة باللغــــة العربيـــة تجــــاه موضـــوعات وأحــــداث الحــــرب 
ــوع المواقـــع كمتغيـــر رئيســـي  ــة ذلـــك فـــي اتخاذهـــا لنـ ــرائيلية علـــى غـــزة, وتتمثـــل أهميـ الإسـ
ومحور مهم للدراسة التحليلية, حيث تم التركيز على نوعية معينــة مــن المواقــع الإخباريــة 
كمحاولــة للكشــش عــن توجهــات تلــك المواقــع موضــع الدراســة والجهــات التــي تقــوم عليهــا 

 في إطار تناولها ومعالجتها لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة .
مـــا فعلتـــه الممارســـات الوحشـــية لجـــيلا الاحـــتلال الإســـرائيلي مـــن إبـــادة جماعيـــة لأهـــالي  ▪

نســا ، الطفــال و الأ أغلــبهم مــن الآلاف مــن الشــهدا  الفلســطينيينقطاع غزة، والتــي خلفــت 
 مليــون مــواطن واســتخدمت الأســلحة والغــازات 2وتسببت في نزوح جماعي لما يزيــد عــن  

 المحرمة دوليا .

علــى درجــة كبيــرة  –تــأتي هــذه الدراســة فــي ظــل تطــورات سياســية واجتماعيــة واقتصــادية  ▪
مــن الأهميــة فــي الــدول العربيــة بصــفة عامــة وفــي فلســطين بصــفة خاصــة, حيــث شــهدت 
تطورات سياسية بالغة الأهمية خلال الفترة الماضية )على عكس الدراســات التــي جــا ت 
قبـــل هـــذه التطـــورات(, جعلـــت فلســـطين محـــط أنظـــار واهتمـــام مختلـــش الـــدول ومختلـــش 
الوسائل الإعلامية . مما يستدعي الباحث الكشــش عــن ملامــح المعالجــة الإخباريــة لتلــك 

 المواقع في إطار ما قدمته عن الحرب الإسرائيلية على غزة.
 أهداف الدراسة:

تهـــدف الدراســـة إلـــى رصـــد وتحليـــل وتقيـــيم أطـــر المعالجـــة الإخباريـــة لقنـــاتي الجزيـــرة والحـــرة       
حــرب الإســرائيلية علــى غــزة, وذلــك تح يقــا  للأهــداف الفرعيــة للالأمريكيــة الموجهــة باللغــة العربيــة 

 التالية:
ــة  ▪ ــار المتعلقـ ــة للأخبـ ــة المخصصـ ــدة الزمنيـ ــد المـ ــي ب ـــرصـ ــزة فـ ــى غـ ــرائيلية علـ الحرب الإسـ

 النشرات محل الدراسة.
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الأخبــار المرتبطــة بــالحرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي عنــاوين تقــديم التعــرف علــى مــدى  ▪

 النشرات الإخبارية محل الدراسة.

الحرب الإســرائيلية علــى غــزة داخــل نشــرات بالتعرف على موقع وترتيب الأخبار المتعلقة   ▪
 الدراسة.

الحرب الإســرائيلية علــى غــزة داخــل نشــرات ب ــالتعرف على مــدى تكــرار الأخبــار المرتبطــة   ▪
 الدراسة.

ــي  ▪ ــزة فـ ــى غـ ــالحرب علـ ــة بـ ــار الخاصـ ــورة للأخبـ ــادة المصـ ــة المـ ــدى ملائمـ ــن مـ الكشـــش عـ
 نشرات الدراسة.

رصــد الأشــكال والقوالــب الإخباريــة التــي اعتمــدت عليهــا نشــرات الدراســة خــلال معالجتهــا  ▪
 حرب الإسرائيلية على غزة.لل

المســتخدمة فــي معالجــة الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة بالنشــرات أســاليب التشــويل معرفــة  ▪
 الإخبارية محل الدراسة.

المرتبطـــة بـــالحرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة التـــي ركـــزت النشـــرات  الموضـــوعاترصـــد أهـــم  ▪
 المقدمة بقناتي الدراسة.

رصــد أنــواع الأخبــار المســتخدمة فــي  معالجــة الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي نشــرات  ▪
 الدراسة.

ــار الخاصـــة  ▪ ــرات ب ـــرصـــد طبيعـــة الأخبـ ــا النشـ الحرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة التـــي عالجتهـ
 الإخبارية

التعــرف علــى المصــادر الإخباريــة التــي اعتمــدت عليهــا نشــرات الدراســة خــلال معالجتهــا  ▪
 حرب الإسرائيلية على غزة لل

ــاليب التغطيـــة الإخباريـــة  ▪ ــا للالتعـــرف علـــى أسـ ــزة التـــي عالجتهـ حـــرب الإســـرائيلية علـــى غـ
 النشرات الإخبارية.

حــرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي النشــرات "عينــة للرصــد اتجــاه المعالجــة الإخباريــة الســائد  ▪
 الدراسة".

ــة بقنـــــاتي الدراســـــة  ▪ ــة النشـــــرات الإخباريـــــة المقدمـــ حـــــرب للالتعـــــرف علـــــى أهـــــداف معالجـــ
 الإسرائيلية على غزة.

 حرب الإسرائيلية على غزة بقناتي الدراسة.للرصد طبيعة المعالجة الإخبارية   ▪
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التعــرف علــى أطــر المعالجــة الإخباريــة المســتخدمة فــي معالجــة الحــرب الإســرائيلية علــى  ▪

 غزة في النشرات عينة الدراسة.
حـــرب الإســـرائيلية للرصـــد الأطـــر المرجييـــة التـــي تحكـــم مصـــادر الأخبـــار فـــي معالجتهـــا  ▪

 على غزة في نشرات الدراسة.
معرفــــة الشخصــــيات والقــــوى الفاعلــــة التــــي أبرزتهــــا قنــــاتي الدراســــة فــــي معالجــــة الحــــرب  ▪

 الإسرائيلية على غزة, وكذلك سمات أدوارها الإيجابية والسلبية.
 تساؤوت الدراسة:

 تسعى الدراسة الراهنة ليجابة على مجموعة التسا لات الآتية:
 )أ( تساؤوت خاصة بالشك  الإخباري للنشرات ) كيف قي  ؟ (:   
 الحرب الإسرائيلية على غزة في نشرات الدراسة؟  بكم استغرق زمن الأخبار الخاصة   -
مــا مــدى ورود أو ذكــر الأخبــار المرتبطــة بــالحرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي عنــاوين النشــرات  -

 الإخبارية محل الدراسة؟  
 الحرب الإسرائيلية على غزة داخل نشرات الدراسة؟ بما موقع وترتيب الأخبار المتعلقة   -
 الحرب الإسرائيلية على غزة داخل نشرات الدراسة؟ بما مدى تكرار الأخبار المرتبطة   -
إلى أي مدى تتلا م المــادة المصــورة" الفيلميــة" المصــاحبة للأخبــار الخاصــة بــالحرب علــى غــزة   -

 في نشرات الدراسة؟  
حــرب للمــا الأشــكال والقوالــب الإخباريــة التــي اعتمــدت عليهــا نشــرات الدراســة خــلال معالجتهــا  -

 الإسرائيلية على غزة؟ 
ــة الحــــرب الإســــرائيلية علــــى غــــزة بالنشــــرات  أســــاليب التشــــويلأي مــــن  - المســــتخدمة فــــي معالجــ

 الإخبارية محل الدراسة؟ 
حــرب الإســرائيلية للما المصادر الإخبارية التي اعتمــدت عليهــا نشــرات الدراســة خــلال معالجتهــا   -

 على غزة؟ 
 )ب( تساؤوت خاصة بالمضمون الإخباري للنشرات ) ماذا قي  ؟ (:  

ــة  الموضـــوعاتمـــا أهـــم  - ــالحرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة التـــي ركـــزت النشـــرات المقدمـ المرتبطـــة بـ
 بقناتي الدراسة؟ 

 ما أنواع الأخبار المستخدمة في  معالجة الحرب الإسرائيلية على غزة في نشرات الدراسة؟  -
 الحرب الإسرائيلية على غزة التي عالجتها النشرات الإخبارية؟ بما طبيعة الأخبار الخاصة   -
مـــا أســـاليب التغطيـــة الإخباريـــة لأحـــداث الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة التـــي عالجتهـــا النشـــرات  -

 الإخبارية؟ 
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 حرب الإسرائيلية على غزة في النشرات "عينة الدراسة"؟ للما اتجاه المعالجة الإخبارية السائد   -
 حرب الإسرائيلية على غزة؟ للما أهداف معالجة النشرات الإخبارية المقدمة بقناتي الدراسة   -
 حرب الإسرائيلية على غزة بقناتي الدراسة؟ للما طبيعة المعالجة الإخبارية   -
مــاذا عــن أطــر المعالجــة الإخباريــة المســتخدمة فــي معالجــة الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي  -

 النشرات عينة الدراسة؟ 
حرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي للما الأطر المرجيية التي تحكم مصادر الأخبار في معالجتها   -

 نشرات الدراسة؟ 
ما الشخصيات والقوى الفاعلة التي أبرزتها قنــاتي الدراســة فــي معالجــة الحــرب الإســرائيلية علــى   -

 غزة, وكذلك سمات أدوارها الإيجابية والسلبية؟ 
   مفاهيم الدراسة:

   تشتمل الدراسة على عدة مفاهيم ترتبط بموضوع الدراسة ومتغيراتها:     
 المعالجة الإخبارية:  

د بالمعالجة الإخبارية إجرائيا :       القنــوات الفضــائية الإخباريــة  ت بهاتناول هي الطريقة التييقصِّ
أخبــار الحــرب الإســرائيلية  (الموجهة باللغــة العربيــة يةعينة الدراسة )الجزيرة القطرية والحرة الأمريك

فـــي نشـــراتها  م شـــكلا  ومضـــمونا  2024 يوليـــوم حتـــى 2023خـــلال الفتـــرة مـــن أكتـــوبر علـــى غـــزة 
 .الإخبارية

 نشرات الأخبار التليفزيونية:
يقصــــد بهــــا إجرائيــــا : نشــــرة "الحصــــاد" التــــي تبــــث علــــى قنــــاة الجزيــــرة القطريــــة, ونشــــرة "مــــن       

العاصمة" التي تبث علــى قنــاة الحــرة الأمريكيــة, وهــي نشــرات شــاملة مفصــلة تتنــاول كــل الأحــداث 
 والأخبار التي وقعت خلال اليوم )تمثل الحصاد اليومي الإخباري(.

 الحرب الإسرائيلية على غزة:
ــا : تلــك الأحــداث التــي تحــدث فــي الأراضــي الفلســطينية والتــي بــدأت منــذ         يقصــد بهــا إجرائي

م ومازالـــت مســـتمرة, والتـــي تـــم تناولهـــا فـــي 2024م وحتـــى يوليـــو 2023الســـابع مـــن أكتـــوبر لعـــام 
 نشرات الأخبار التليفزيونية بقناتي الجزيرة القطرية والحرة الامريكية الموجهة باللغة العربية.

   حدود الدراسة:
 تمثلت حدود الدراسة الراهنة فيما يلي:

حيــث تقتصــر الحــدود الموضــوعية علــى دراســة أحــداث الحــرب الإســرائيلية حاادود مو ااوعية:  -
 الحرة الأمريكية(. –) الجزيرة    الإخباريةفي القنوات الفضائية    على غزة 

ــة " النشـــرات " والتـــي امتـــدت مـــن حااادود  منياااة:  - ــة البرامجيـ  7وتمثلـــت فـــي زمـــن تســـجيل العينـ
 م, باستخدام الأسبوع الصناعي.31/7/2024م حتى  10/2023/
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 الإطار المعرفي للدراسة:

مــن عناصــر المضــمون الــذي تقدمــه محطــات الإذاعــة  وأساســيا   هامــا   الأخبــار عنصــرا   تعتبــر
والتلفزيــون علــى اختلافهــا، ولا تختلــش نوعيــة الأخبــار التــي تطلــع عليهــا اليــوم أو تشــاهدها بدرجــة 

يــدور حــول الأنشــطة  الاتصــالكبيــرة عمــا كــان ينشــر فــي الماضــي فــالكم الأكبــر مــن مــواد وســائل 
الحديثــة أكثــر  الاتصــالالرســمية والمســائل الاقتصــادية ولكــن الفــرق يتركــز فــي أن جمهــور وســائل 

عمــا كــان عليــه الأمــر فــي الماضــي، وقــد اســتتبع ذلــك ضــرورة تنويــع الأخبــار  وأكثــر تنوعــا   عــددا  
 .لإرضا  أكبر عدد من الجمهور

نشــرها تعكــس واقــع و ــيم المجتمــع الــذي تنشــر فيــه، بمعنــى أن النظــام  الأنبــا  التــي يــتم  إن 
ــافي يلعـــب دورا   ــا  التـــي تنشـــر أو لا تنشـــر وطريق ـــ كبيـــرا   السياســـي والثقـ ــا  ةفـــي تقريـــر الأنبـ تحريرهـ

 ( .18  .ص, 2009 ,وعرضها ) مكاوي 
 مصادر الأخبار: 

والعالمية:  -1 المحلية  الأنباء  الرئيسي جمع الأخبار والمواد    وكاوت  هي مؤسسات غرضها 
وتوزيعها على وسائل الإعلام التي تقوم بوظائش إخبارية ولقد زاد من أهمية الوكالات   الإخبارية
 الأخبار.  الدولية من أهم مصادر وتعتبر الوكالات خاصة   ,الجماهيري  الاتصالنطاق   اتساع 

وهو الشخل الذي يقوم بتغطية الأحداث في مختلش المناطل وقد   المندوبون والمراسلون:  -2
يكون هذا الشخل تابع للوسيلة الإعلامية أو يعمل بصورة خاصة مع عدد من الوسائل يبعث  

 طر الذي ي يم فيه . قلها بالأخبار من ال
الإذاعـــات المحليـــة  ,القنـــوات الفضـــائية التلفزيونيـــة, بالإضـــافة للصـــحش المحليـــة أو الدوليـــة

 والدولية.
 الأساسية:   الإخباريةالمعايير  

 ,ومن أهــم المعــايير التــي يــتم علــى أساســها الاهتمــام بنشــر الخبــر و إذاعتــه الجــدة أو الفوريــة
 .المحلية أو القرب المكاني، الصراع، السلبية، الغرابة,  الضخامة  ,الشخصيات البارزة 

 الأخبار التلفزيونية : 
إن صناعة الأخبار ليست بــالأمر الســهل فهــي ســريعة الإيقــاع والمنافســة شرســة، ولهــذا نجــد 
القنوات الفضائية تقتني أحدث الأجهزة والمعدات التي تساهم في نقل الأخبار بسرعة ودقــة وتــوفر 
الجودة في مخرجات المنتج الإخباري في الصورة والصوت، بالإضافة للتــدريب المســتمر للعــاملين 

 (.64, ص.2007)العبد,    فيها على هذه الأجهزة الحديثة
 فالوقـــــتبكـــــم هائـــــل مـــــن الأخبـــــار المختلفـــــة ومـــــن جهـــــة أخـــــرى  واجـــــه المحـــــررون عـــــادة  يو 

التلفزيون محدود وهو لا يسمح إلا بقدر محــدود مــن   المخصل للنشرات الإخبارية في الإذاعة أو
              الأخبــــار تصــــا  بطريقــــة مركــــزة لــــذلك المهمــــة الأولــــى التــــي تواجــــه محــــرري نشــــرة الأخبــــار هــــي
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               فهنـــــاك ثلاثـــــة أنـــــواع مـــــن الأخبـــــار المحليـــــة والعربيـــــة والعالميـــــة والتـــــي تشـــــمل  ,اختيـــــار الأخبـــــار

، 2008, والعلميــة والرياضــية ) شــلبي  والاجتماعية  من الموضوعات السياسية والاقتصادية  العديد
 (.91ص.  

 الأشكال الإخبارية: 
 هناك العديد من الأشكال البرامجية تقدم من خلالها الأخبار التي تحدث يوميا ومنها: 

الجريدة أو المجلة الإخبارية    ,البرامج الإخبارية التحليلية,  نشرة الأخبار الرئيسية، موجز الأخبار
الإخباري   , التلفزيونية الإخباري    , التحقيل  العزيز،    الريبورتاغ ( )معور )التقرير  ،  2007وعبد 
 . ( 9. ص

 كتابة الأخبار التلفزيونية: 
أو  اجتماعــا  ن يكــون أك ــ فــي هــذه المرحلــة نقــوم بتطــوير فكــرة الخبــر إذا كانــت تغطــي حــدثا  

حادثـــة فلاننـــا نحتـــاغ أن نبـــدأ بفكـــرة مركزيـــة أي النقطـــة الرئيســـية فيمـــا حـــدث، ومـــن ثـــم نبـــدأ بجمـــع 
المعلومــات مــن مصــادرها المختلفــة وفــي التلفزيــون يجــب جمــع معلومــات أكثــر عــن مشــهد الحــدث 
والتحقــل مــن التهجئـــة الصــحيحة للأســما ، ثـــم تــأتي مرحلـــة الكتابــة نبــدأ بوضـــع خطــة للموضـــوع 
تتطور حول الفكــرة المركزيــة، ثــم نقــوم بكتابــة بعــ  الكلمــات الرئيســية لتحديــد كيفيــة تنظــيم الخبــر 

مهــم  الاختيــاربعد ذلك تكتب المسودة الأولى والتــي يــتم تن يحهــا للمســودة الأصــلية وفــي التلفزيــون 
ر قليلة، وبعــد تن ــيح الخبــر الإذاعــي والتلفزيــوني تــتم قرا تــه بلأن الوقت المخصل لرواية الخ  جدا  

 (.31.  ، ص2006  ,المعرفة أماكن الضعش والخطأ فيه وتغييرها ) جواد بصوت عالي
 بناء النشرة الإخبارية: 

يختلـــش اللقـــب الـــذي يطلـــل علـــى الشـــخل المســـؤول عـــن نشـــرة الأخبـــار رئـــيس التحريـــر أو 
الأخبــار التــي ســيتم بثهــا كمــا يحــدد البنــا  الكلــي للنشــرة، وقــد جــرت   باختيــارج النشرة وهو يقوم  تمن

المســتمع الــذي يتوقــع أن  انتبــاه العــادة أن يــتم وضــع قصــة إخباريــة فوريــة فــي بدايــة النشــرة لتثيــر 
ر خفيــف يطلــل عليــه الخبــر الختــامي ولابــد أن يتــرك ب ــ، وتخــتم النشــرة بخيكــون الخبــر الأول مهمــا  

ر الأول والخبــر الختــامي يجــب ترتيــب القصــل ب ــفــي ذهــن المشــاهد، وفيمــا بــين الخ  جيدا    انطباعا  
مــن قصــة لأخــرى بسلاســة، وتصــل صــورة  الانتقــالالإخباريــة حســب أهميــة الخبــر بشــكل يجعــل 

النشــرة إلــى المخــرغ وكافــة معاونيــه قبــل موعــد الإذاعــة بحــوالي ســاعة ونصــش، ويضــبط الســكرتير 
هم وحــركتهم بالنســبة بواج ــ الأســتوديور بالثانيــة ويعــرف كــل مــن فــي ب ــالوقــت الــذي يســتغرقه كــل خ

 لكل خبر وتستمر التجارب حتى ساعة الإرسال.
علــى الهــوا  لــذلك لابــد أن تبــدأ وتنتهــي فــي الوقــت المحــدد لهــا ) شــلبي،   والنشرة تبث مباشرة  

 (.117, ص.  2008
والنشــرات الرئيســية أصــبحت الآن تقــدم أكثــر مــن مــرة فــي اليــوم مــع إضــافة مــا يســتجد مــن 

 أخبار في النشرات المتأخرة.
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 الإطار الندري للدراسة:

 :News Framing Analysis ندرية تحلي  الأطر الخبرية  
ــكل      ــر  تشـ ــار الخبريـــةالأطـ ــي عمليـــة الأخبـ ــوة الأساســـية فـ والتـــي تفتـــرر أن القـــائمين  ,الخطـ

بالاتصال يضعون أطرا  للأحداث والقضــايا لمســاعدة الأفــراد علــى فهمهــا والمقارنــة بينهــا، وبالتــالي 
 ,.Faith Gan & et alا )فهــم يســتخدمون الأطــر لتبســيط الأحــداث و ضــفا  المعــاني عليه ــ

2005,p.442.) 
الإخبــاري بأنهــا: العمليــة التــي يــتم بمقتضــاها تقــديم القضــايا والأحــداث   تُعرف عملية التــأطيرو      

المختلفــة، و عطا هــا معـــاني محــددة مــن خـــلال مجموعــة الكلمــات والرمـــوز والصــور المرئيــة التـــي 
تركــز عليهــا التغطيــة الإعلاميــة وتــدعمها وتكررهــا، ممــا يــؤدي إلــى تقــديم تفســير واحــد قابــل للفهــم 

، ويقــوم القــائمون بالاتصــال مــن خــلال (Entman, 1991,p.7ه )والإدراك والتــذكر أكثــر مــن غيــر 
ــباب والمبـــررات المختلفـــة  ــديم الأسـ ــة بتقـ ــديمهم للمعالجـــة الإخباريـ ــة فـــي تقـ التركيـــز علـــى أطـــر معينـ

 ,Callaghan & Schnell, 2001ة )، وكــذلك التنبــؤ بتأثيراتهــا المســتقبليوالمشــكلات للقضــايا

p.185 ) حيـــث تركـــز عمليـــات التـــأطير بصـــفة عامـــة علـــى الاختيـــار والتركيـــز واســـتخدام عناصـــر
ــبباتها  ــة أو برهـــان علـــى تلـــك القضـــايا أو المشـــكلات ومسـ ــا  حجـ بعينهـــا فـــي الـــنل الإعلامـــي لبنـ

 (.78, ص.2011وتقييمها وحلولها )حسام الدين,  
 والأحــداثالعمليــة التــي يــتم بمقتضــاها تعريــف القضــايا  وعلــى هــذا فــالأطر الخبريــة تعنــي:"     

وتقديمها للجمهور، وكذلك توضيح أسبابها ومبرراتها والتنبؤ بآثارها المحتملة مســتقبلا ، مــن خــلال 
 & Callaghan" ) المختلفــة والقضــايا الأحداثتلك المعالجات الإعلامية المتنوعة المقدمة حول 

185, p.2001, Schnell.)  
الإطــار الإعلامــي" أحــد المفــاهيم الجوهريــة التــي يتفاعــل فــي تكوينــه العديــد  يعتبــر مفهــوم "و      

من المداخل النظرية التي تســعى لتنــاول دور وســائل الإعــلام وتأثيراتهــا، كمــا يعتبــر بــدوره المكــون 
 (. Tiung, Hasim, 2009الخبرية )تحليل الأطر    الرئيسي لنظرية

تلــك الفكــرة المحوريــة المنظمــة للمحتــوى الخبــري والتــي مــن شــأنها أن "  الإطار الإعلامي هوو      
تــــوفر الســــياق الملائــــم لتحديــــد ماهيــــة القضــــية عبــــر اســــتخدام أســــاليب الانتقــــا  والتوكيــــد والتنفيــــذ 

  (.175, ص.  2008" )الحديدي,  والإيضاح
ــها و       ــياغة فروضــ ــذلك صــ ــا وعناصــــرها المختلفــــة، وكــ ــة وتتمحــــور أبعادهــ ــذه الدراســ تنطلــــل هــ

الأطر الخبرية، والتي تفترر أن الأحداث لا تنطوي فــي حــد ِّ تحليل المتعددة من معطيات نظرية  
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ذاتهــا علــى مغــزى معــين، و نمــا تكتســب مغزاهــا مــن خــلال وضــعها فــي إطــار يحــددها وينظمهــا، 
ويضفي عليها قدر ا من الاتســاق مــن خــلال التركيــز علــى بعــ  جوانــب الموضــوع و غفــال جوانــب 

ل )مكــاوي أحد الروافــد الحديثــة فــي دراســات الاتصــاالخبرية تعد نظرية تحليل الأطر حيث  أخرى،  
   (.348, ص.2010والسيد,  
السياق الإخباري تضفي بدورها معنى ودلالة  و       الخبرية مؤشرات متضمنة في  تقدم الأطر 

على الأحداث والقضايا المعقدة، ويتم ذلك من خلال إدراغ الوقائع والتطورات الجديدة في فئات  
طبيعة Familiar categoriesمألوفة   على  للتعرف  الدراسة،  موضوع  مع  يتناسب  ما  وهذا   ،

قدمتها   التي  الإسرائيلية  المعالجات  بالحرب  الخاصة  للأحداث  الدراسة  محل  الإخبارية  القنوات 
 . على غزة 
نظريـــة تحليـــل الأطـــر الخبريـــة مـــن خـــلال عـــدة مســـتويات أبرزهـــا وتوظااال الدراساااة الحالياااة      

الموجهــة  الكشش عن الأطر التــي قــدمت مــن خلالهــا قنــاتي " الجزيــرة القطريــة" و"الحــرة" الأمريكيــة
, وكــذلك الآليــات التــي اعتمــدت عليهــا الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة " عينــة الدراســة باللغــة العربيــة

لتأطير هذه الأحداث والزوايا التي ركزت عليها كل قناة, وذلك في إطار اخــتلاف توجهــات الدولــة 
ورصــد  نظريــة لدراســةهــذه الاعتمدت الدراسة في بنائها النظــري علــى  لذا التي تعبر عنها كل قناة,

 قناتي الدراسة.في   لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة المعالجة الإخبارية   ملامح
 الإطار المنهجي للدراسة: 

 نوب ومنهج الدراسة:  

تعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية ذات البعد التحليلي التــي تهــتم عــادة  بدراســة الحقــائل      
معينـــة وتحليلهــــا وتقـــويم خصائصـــها مـــن خـــلال جمـــع الحقــــائل  الراهنـــة المتعلقـــة بطبيعـــة ظـــاهرة 
(, وقــد اعتمــد الباحــث فــي هــذه الدراســة علــى 123, ص.1999والمعلومات الخاصة بها )حســين, 

ــة,  ــح بالعينـ ــنهج المسـ ــاره مـ ــة باعتبـ ــات الإعلاميـ ــال الدراسـ ــي مجـ ــتخدمة فـ ــاهج المسـ ــرز المنـ ــن أبـ  مـ
ــاتي لللوصـــش أســـلوب المعالجـــة الإخباريـــة  حـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة فـــي النشـــرات الرئيســـة بقنـ

الدراســــة, والحصــــول علــــى البيانــــات والمعلومــــات الخاصــــة بموضــــوع الدراســــة مــــن خــــلال العينــــة 
المختـــارة, حيـــث أنـــه مـــن الصـــعب إجـــرا  مســـح شـــامل علـــى مجتمـــع البحـــث بأكملـــه, حيـــث تتعـــدد 

 كل ساعة في تلك القنوات. النشرات الإخبارية ليس يوميا  فقط بل
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وبشــكل متــوازي مــع مــنهج المســح الإعلامــي مــن  الأسالوب المقاارن اعتمد الباحث علــى    كما     

أجــل رصــد أوجــه التشــابه والاخــتلاف بــين قنــاتي الدراســة فيمــا يتعلــل بجوانــب المعالجــة الإخباريــة 
 خلال فترة الدراسة.حرب الإسرائيلية على غزة  لل

 مجتمع وعينة الدراسة: 
والحــرة الجزيــرة القطريــة يتمثل مجتمع الدراسة في جميع النشرات الإخبارية المذاعة في قناتي      

م حتــى يوليــو 2023باللغــة العربيــة"، وذلــك خــلال فتــرة زمنيــة تبــدأ مــن أكتــوبر  الأمريكيــة الموجهــة
م، حيث أنه مــن الصــعب علــى الباحــث أن يتنــاول جميــع النشــرات الإخباريــة كلهــا بأســلوب 2024

 الحصر الشامل.
وتمثلــت عينـــة المـــادة الإخباريـــة فـــي الدراســـة فـــي نشـــرات الأخبـــار الرئيســـة فـــي قنـــاتي الدراســـة      

, الســاعة التاســعة بتوقيــت القــاهرة  التــي تــذاع علــى قنــاة الجزيــرة  "الحصــاد"والتــي تمثلــت فــي نشــرة 
" التي تُمثل النشرة الإخبارية الرئيسية في قناة الحرة الأمريكيــة والتــي تــذاع فــي من العاصمةونشرة "
 مسا  بتوقيت القاهرة.  د يقة 55السادسة و الساعة  

( نشــرة إخباريــة توزعــت علــى القنــاتين 84اشــتملت عينــة الدراســة علــى) الماادى الزمنااي للدراسااة:
ــع ) ــار بواقـ ــع الاختيـ ــاة, وذلـــك خـــلا42موضـ ــل قنـ ــة لكـ ــرة إخباريـ ــوبر  ل( نشـ ــن أكتـ ــة مـ ــرة الزمنيـ الفتـ

 م.2024  يوليوم وحتى  2023
, فقــد اعتمــد الباحــث فــي اختيــاره للقنــوات الفضــائية علــى نــوع القنــاة كلاطــار عينااة القنااواتأمــا عــن 

ل العينــة لنوعيــة القنــوات الفضــائية الإخباريــة ي ــومتغير رئيسي للدراسة, وراعى في هذا الاختيار تمث
هـــذه الفضـــائيات إلـــى دول مختلفـــة, انتمـــا  ســـوا  العربيـــة أو الموجهـــة باللغـــة العربيـــة, إلـــى جانـــب 
شــهرة تلــك القنــوات دافــع اختيــار  أضــش إلــى ذلــكوذلــك لفــتح المجــال ل يــاس الاتجاهــات المختلفــة, 

بنســب متابعــة مرتفعــة, وذلــك وفقــا  لنتــائج العديــد مــن الدراســات  كــل  منهمــامهــم لهــا, فقــد حظيــت 
 والبحوث السابقة.  

 وقع اختيار الباحث لعينة النشرات التاي تعر اها قنااتي الدراساة وكاذل) الفتارة الزمنياة  وقد     
 للأسباب التالية:

 باعتبارهـــا القنـــاوة الوحيـــدة التـــي كانـــت تقـــوم ببـــث مباشـــرقنـــاة الجزيـــرة الإخباريـــة,  اختيـــارتـــم  -
, وتقــديمها فــي أطــر وأبعــاد إخباريــة على فترات زمنيــة طويلــة  لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة 

 جمهور, وتقدم صورة واقيية لأحداث الحرب.مختلفة تزيد من وضوح المعلومات لدى ال
تعــــد قنــــاة الحــــرة تــــم اختيــــار قنــــاة "الحــــرة الأمريكيــــة " كنمــــوذغ لأحــــد القنــــوات الأجنبيــــة, حيــــث  -

الأمريكيــة مــن أوائــل القنــوات الأجنبيــة الموجهــة باللغــة العربيــة, أيضــا  لمــا لهــا مــن دور هــام فــي 
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الســــيطرة علــــى التــــدفل الإخبــــاري العــــالمي بتغطيتهــــا الحيــــة للأحــــداث العالميــــة والعربيــــة وابتكــــار 

ــالم للصـــراع. ــة والـــتحكم فـــي فهـــم العـ ــاليب جديـــدة فـــي التغطيـ ــط ملكيـــة تلـــك القنـــوات  أسـ أيضـــا  نمـ
 الحرة الأمريكية( باختلاف مالكها, يعطي ثرا   في المعالجة.    –)الجزيرة القطرية  

وقــع اختيــار الباحــث علــى هــاتين القنــاتين نظــرا  لتنــوع المــادة والمضــمون الإخبــاري المقــدم  أيضــا   -
 بهما.  
لـــم تتنـــاول الدراســـات والبحـــوث الســـابقة التـــي أجريـــت علـــى قنـــاتي الدراســـة تحليـــل المـــادة  كـــذلك -

 ., نظرا  لحداثة الظاهرة الإخبارية الخاصة بأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة خلال فترة الدراسة
" الباحـــث علـــى نشـــرة أخبـــار "الحصـــاد" بقنـــاة الجزيـــرة ونشـــرة أخبـــار "مـــن العاصـــمة اختيـــار عوق ـــ -

ــة  ــي الثانيـ ــذاع فـ ــة والتـــي تـ ــة, لأنهالسادسـ ــرة الأمريكيـ ــاة الحـ ــاهرة بقنـ ــا   بتوقيـــت القـ ــرتين م ـــمسـ ا النشـ
ا نشرات تفصيلية متنوعة تأتي في نهاية اليوم, ممــا يســاعد مالرئيسيتين لهاتين القناتين, أيضا  لأنه

علـــى تضـــمينها كـــل الأخبـــار التـــي حـــدثت علـــى مـــدار اليـــوم وكـــذلك تهـــتم بتقـــديم لخـــر التطـــورات 
 والأحداث.  

ــبة - ــوبر  وبالنسـ ــابع مـــن أكتـ ــا فـــي السـ ــداث منـــذ وقوعهـ ــم تتبـــع الأحـ ــد تـ ــة, فقـ ــة للدراسـ ــرة الزمنيـ للفتـ
م, حيـــــث واصـــــلت 2024م, وتـــــداعياتها حتـــــى اغتيـــــال اســـــماعيل هنيـــــة فـــــي شـــــهر يوليـــــو 2023

وردود الأفعــال المختلفــة لهــا, وذلــك لمــا الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة الفضــائيات متابعــة أحــداث 
لتلك الفترة مــن أهميــة خاصــة, ... وغيرهــا, ممــا جعلهــا بــؤرة اهتمــام وســائل الإعــلام المختلفــة ومــن 
بينهــا القنــوات الفضــائية الإخباريــة, ويــأتي ذلــك فــي ظــل حالــة مــن الحــراك السياســي الكبيــر الــذي 

 شهدته المنطقة.
 ويو   الجدول التالي توصيف حجم عينة النشرات الإخبارية التي خضعت للتحلي :     

 (  1جدول )
 والحرة الأمريكية  الجزيرة القطريةتوصيف النشرات الإخبارية التي خضعت للتحلي  بقناتي 

 م
 اسم
  

 القناة 

 إجمالي  
 عدد 
 النشرات 
 

إجمالي عدد الأخبار  
المرتبطة بثحدا  الحرب  

 الإسرائيلية على غزة 

 متوسط
 من النشرة  

 الواحدة 

 إجمالي 
المدة الزمنية لعينة  

 النشرات  
 س  ق   ق  

 41 21 30 59 5 1085 42 القطرية  الجزيرة 1
 41 4 - 58 40 874 42 الحرة الأمريكية 2

 82 25 30 - - 1959 84 الإجمالي 
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 ويتض  من بيانات الجدول الساب  ما يلي: 

ــ  إجمـــالي      ــل ) بلـ ــعت للدراســـة والتحليـ ــة التـــي خضـ ــدد النشـــرات الإخباريـ ( نشـــرة, بواقـــع 84عـ
( نشــرة لكــل قنــاة مــن قنــوات الدراســة )الجزيــرة والحــرة الأمريكيــة(, وذلــك خــلال الفتــرة الزمنيــة 42)

موضع الدراسة, حيث بل  إجمالي عدد الأخبار التي تناولت أحداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة 
( خبــر فــي 874( خبر في قناة الجزيــرة, و) 1085( خبر, وُزِّعت جميعها كالتالي: )1959فيها )

قنــاة الحــرة الأمريكيــة, ويشــير هــذا إلــى أن عــدد الأخبــار فــي قنــاة "الجزيــرة" عــدد كبيــر إذا مــا قــورن 
بعــدد الأخبــار فــي قنــاة الحــرة الأمريكيــة، وقــد يرجــع ذلــك إلــى طبيعــة وخصوصــية الأحــداث نفســها 
بالنســبة للقنــاة, أمــا بالنســبة لمتوســط زمــن النشــرات فــي القنــاتين فنجــد فــي قنــاة الجزيــرة وصــل إلــى 

ثانيــة( فــي قنــاة الحــرة الأمريكيــة, وهــو مــا  40ق و  58ثــواني(، بينمــا وصــل إلــى ) 5ق و  59)
يشير إلــى التقــارب النســبي لنشــرات الدراســة, ويفســر الباحــث ذلــك بــأن تلــك النشــرات الإخباريــة تعــد 
ــين  ــين ومحللــ ــع متخصصــ ــا ات مــ ــة ولقــ ــارير الإخباريــ ــرر التقــ ــمن عــ ــاملة تتضــ ــة شــ ــرة إخباريــ فتــ

ــالي ــد بلـــ  إجمـ ــر الأقمـــار الصـــناعية, وقـ ــذلك الاتصـــال عبـ ــداث والأخبـــار وكـ المـــدة الزمنيـــة  للأحـ
( 25( ســاعة, و )82الخاصــة بأحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي قنــاتي الدراســة )لأخبار  ل

( 41( ثانيـــة فـــي قنـــاة الجزيـــرة, و)30( د يقـــة  و)21( ســـاعة و)41( ثانيـــة, بواقـــع )30د يقــة و )
 ( دقائل في قناة الحرة الأمريكية.4ساعة و)

 أداة الدراسة: 
 تســتخدم  كــأداة  المحتــوى  تحليــل اســتمارة  على  التحليلية  الدراسة  بيانات  جمع  في  الباحث  اعتمد     
 بظــاهرة  المقتــرن  والســلوك المعــاني وفهــم  الإعلاميــة للمــادة  والصــريح الظاهر  المضمون   وصش  في

ــة ــل,  الدراســ ــي (189, ص.2001)الكامــ ــك إطــــار وفــ ــام  ذلــ ــميم  الباحــــث قــ ــتمارة  بتصــ  تحليــــل اســ
القنـــوات  فـــي المقدمـــة النشـــراتالإخبارية ومضـــمون  شـــكل لتحليـــل جامعـــة بفئـــات محـــددة  المحتـــوى 
 تغطيــة فــي المتبــع والســلوك المعــاني لفهــم  وكيفيــا   كميــا   موضــوعيا    تحلــيلا  "  الدراســة  عينــة"  الإخبارية

 أهــداف يخــدم  بمــا الدراســة المرتبطــة بــالحرب الإســرائيلية علــى غــزة محــل والأحــداث الموضــوعات
 التحليلية.    الدراسة  تسا لات  على  ويجيب  الدراسة

 اعتمد الباحث في هذه الدراسة على وحدات التحليل التالية:  تحديد وحدات تحلي  المضمون:
وتمثلــت فــي " وحــدة الخبــر" باعتبارهــا أنســب الوحــدات التــي  الوحاادة الطبي يااة للمااادة الإعلاميااة:

طبيعة وأهداف الدراسة وذلك في تحليل مضمون النشرات الإخبارية المذاعــة فــي قنــاتي مع  لا م  تت
 الدراسة.
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واُستخدمت في تحليل وتصنيف فئات أحداث الحرب الإســرائيلية علــى غــزة التــي   وحدة المو وب:

 عالجتها القنوات الفضائية الإخبارية موضع الدراسة.
اســتخدم الباحــث وحــدة  يــاس الــزمن فــي هــذه الدراســة للتعــرف علــى المســاحة وحدة قيااس الازمن: 

أو المدة الزمنيــة التــي شــغلتها المــادة الإخباريــة المتعلقــة بأحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة فــي 
 كل نشرة إخبارية من النشرات "عينة الدراسة ", وتحددت الثانية كوحدة لل ياس.

 وبنا   على هذه الوحدات فلانها تعطى للباحث ر ية تكاملية في إطار التفسير والتحليل. 
 وتمثلت في :تحديد فئات تحلي  المضمون:  

وهي من أكثر الفئات استخداما  فــي بحــوث تحليــل المضــمون, وقــد اســتخدمت فئة المو وب:    -أ 
للتعرف على أحداث الحرب الإسرائيلية علــى غــزة التــي تناولتهــا القنــوات الفضــائية الإخباريــة عينــة 

 الدراسة على اختلافها وعلى اختلاف دولها.
وقــد اُســتخدمت لمعرفــة كيفيــة معالجــة  :فئااة كيةيااة معالجااة الحاارب الإساارائيلية علااى غاازة -ب

وتنـــاول أحـــداث الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة التـــي تناولتهـــا القنـــوات الفضـــائية الإخباريـــة موضـــع 
الدراسة, بمعنى تحديد مصادر معالجة أحداث الحرب الإسرائيلية على غــزة, أطــر معالجــة أحــداث 
الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة, أهـــداف معالجـــة أحـــداث الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة, أســــاليب 

 التغطية الإخبارية.
وقــد اُســتخدمت لمعرفــة الســمات الشــكلية لمعالجــة أحــداث فئااة الساامات الشااكلية للمعالجااة:  -جااا

الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة التــي تناولتهــا القنــوات الفضــائية موضــع الدراســة مــن حيــث: عناصــر 
الإبــــراز المســــتخدمة, الأشــــكال والقوالــــب الإخباريــــة التــــي اعتمــــدت عليهــــا نشــــرات الدراســــة, موقــــع 
وترتيب الأخبار المرتبطة بأحداث الحرب الإسرائيلية علــى غــزة داخــل النشــرة, مــدى ملائمــة المــادة 

 المصورة" الفيلمية " المصاحبة للنل الخبري.
فـــي ضـــو  أهـــداف الدراســـة والإطـــار النظـــري لهـــا, والدراســـات  وقـــد تـــم تحديـــد فئـــات التحليـــل    

السابقة, واشتملت استمارة تحليل المضمون وفقا  لما هو متعارف عليه على فئــات خاصــة بالشــكل 
" كيــف قيــل ؟ " وفئــات خاصــة بالمضــمون " مــاذا قيــل ؟ ", وقــد رُوعــي فــي هــذه الفئــات أن تحقــل 
أهــداف الدراســة وت ــيس متغيراتهــا, ثــم قــام الباحــث بتعريــف هــذه الفئــات تعريفــا  إجرائيــا  يتماشــى مــع 

 خصوصية موضوع الدراسة.  
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 إجراءات الصدق والثبات: 

 أووت: صدق القياس: 
تم استخدام أسلوب الصدق الظاهري من خلال إعداد استمارة التحليــل بدقــة و عــادة صــياغتها      

وتحديــد وترتيــب الفئــات الــواردة بهــا, ثــم عرضــها علــى مجموعــة مــن الأســاتذة والمحكمــين والخبــرا  
فــي مجــال الإعــلام للحكــم علــى صــلاحية الاســتمارة للتطبيــل ب, وقــد بلغــت النســبة العامــة للاتفــاق 

, بعــدها أجــرى الباحــث بعــ  %92.5بين المحكمين حول مدى تحقيل الاستمارة لأهداف البحــث 
التعــديلات اللازمــة التــي أشــار إليهــا المحكمــين لتصــبح الاســتمارة فــي شــكلها النهــائي والتــي علــى 

 أساسها تم التحليل.  
 :القياس ثانيات: ثبات
بتحليل جز  من المــادة الإعلاميــة  ول ياس ثبات البيانات استعان الباحث ببع  الزملا  بب     

"النشـــرات" التـــي خضـــعت للدراســـة والتحليـــل بـــنفس الوحـــدات والفئـــات بعـــد تعـــريفهم بهـــا ممثلــة فـــي 
وتحديــد الأهــداف العامــة للتحليــل, وقــد بلغــت نســبة الاتفــاق بــين مــا قــام الباحــث بتحليلــه ومــا قــام 

, وهـــي نســـبة عاليـــة تـــدل علـــى ثبـــات الوحـــدات، والأســـاليب %94.3بتحليلـــه البـــاحثون الآخـــرون 
 .المضمون ومن ثم صلاحيتها للتحليلالمستخدمة في تحليل  

 نتائج الدراسة: 
حرب  لل فيما يلي نتائج الدراسة المتعلقة بتحليل مضمون النشرات الإخبارية بقناتي الدراسة      

 الإسرائيلية على غزة, وذلك على النحو التالي: 
 في عناوين النشرات: بالحرب الإسرائيلية على غزة الأخبار المرتبطة  تقديممدى  -1

   (2)جدول 
 في عناوين النشرات  بالحرب الإسرائيلية على غزة الأخبار المرتبطة  تقديم مدى 

 القنوات                    
 الخبر  تقديممدى 

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 

 %  ك %  ك %  ك

 71.2 1394 64.6 565 76.4 829 في العناوين قدمت
 28.8 565 35.4 309 23.6 256 في العناوين  تقدملم 

 100 1959 100 874 100 1085 المجموع
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    ما يلي :  الجدول الساب تحلي  بيانات  يتض  من  
 مقدمــة فــيجــا  الحرب الإســرائيلية علــى غــزة ب ــنسبة كبيرة مــن إجمــالي الأخبــار المرتبطــة    أن     

ــبة ) ــة وذلـــك بنسـ ــاتي الدراسـ ــة بقنـ ــاوين النشـــرات الإخباريـ ــرارات )%71.2عنـ ــالي تكـ ( 1394( بلاجمـ
تلــك  تقــدم  خبر حيث أولت هذه القنــوات اهتمامــا  كبيــرا  بــلابراز تلــك الأحــداث فــي عناوينهــا، بينمــا لــم 

( فقـــط بلاجمـــالي %28.8بنســـبة ) العنـــاوين المرتبطـــة بـــالحرب علـــى غـــزة فـــي النشـــرات الإخباريـــة
تناولهــا لأحــداث الحــرب علــى  القنــوات فــي إطــار( خبــر, الأمــر الــذي يحســب لتلــك 565تكــرارات )

ــة أو  ــوا  المحليـ ــا سـ ــرى التـــي تعالجهـ ــايا والموضـــوعات الأخـ ــة القضـ ــة بب يـ ــبة مقارنـ ــذه النسـ غـــزة بهـ
 العالمية.  
الحرب        بأحداث  المتعلقة  الأخبار  نسبة  ارتفاع  الدراسة  قناتي  بين  المقارنة  وتوضح 

الجزيرة,   قناة  في  التي ظهرت  الإخبارية  النشرات  التي وردت في عناوين  الإسرائيلية على غزة 
( لقناة الحرة الأمريكية, بينما بلغت نسبة الأخبار التي لم  % 64.6( مقابل )% 76.4حيث بلغت )

 ( لقناة الجزيرة. % 23.6( مقابل )%35.4ترد في العناوين المقدمة بقناة الحرة الأمريكية )
الحرب الإسرائيلية على غزة في بالأخبار المتعلقة    بتقديم ويرى الباحث أن الاهتمام النسبي       

ربما يعود إلى بنا     ة مقارنة  بقناة الحرة الأمريكيةعناوين النشرات المقدمة بقناة الجزيرة الإخباري
والعربية   المحلية  الأصعدة  كافة  على  الأخبار  أهم  انتقا   فيها  يتم  والتي  الإخبارية,  النشرة 

وأن   خاصة   والعالمية،  عناوين    تقديموالإقليمية  في  والأحداث  القضايا  بتلك  المرتبطة  الأخبار 
الخبر في   يأتي  فقد  الخبر،  النشرات هو مؤشر واحد فقط من بين مؤشرات عديدة على أهمية 

وهذا يعطي دلالة وأهمية نظرا  لأن ما يقدم    عناوين الأخبار ويكون ترتيبه الأخير داخل النشرة.
 في نهاية النشرة يظل عالقا  بأذهان وعقول المشاهدين. 

وفي إطار متابعة قناتي الدراسة لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة, فقد تبين أن عناوين       
للعدوان   الوحشية  الصور  تقدم  كانت  الجزيرة  قناة  أن  المعالجة,  موضع  الإخبارية  النشرات 
لصور   بالإضافة  الدولية,  المواثيل  كل  باختراقه  أجمع  العالم  أفزع  الذي  غزة  على  الإسرائيلي 
تقدم   الصورة  وكأن  تماما ,  واضحة  كانت  العامة  بالمرافل  لحل  الذي  الشامل  والدمار  الخراب 

 نفسها. 
حوارات        من  الرسمية  التوجهات  متابعة  على  معالجتها  اقتصرت  الأمريكية  الحرة  قناة  أما 

ولقا ات ومؤتمرات وتصريحات, وحينما كانت تلجأ إلى تقديم صورة للحرب الإسرائيلية على غزة  
المفزع   العدوان  ندا   كانت تقدم صورة  العالم أن تكون  للعدو  حتى لا تسول لأي دولة من دول 

تارة   الإسرائيلي   لإسرائيل  حماس  اقتحام  من  حدث  لما  نظرا   لعدوانها  تبريرية  وتقدم صورة  تارة 
 أخرى, وفي كل الأحوال تؤكد أن كل أحداث الحرب هي دفاع عن النفس. 
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إبراهي  اختلفت       دراسة  نتائج  مع  النتيجة  )هذه  الأخبار  (  2012م  نسبة  أن  أوضحت  حيث 
،  محل الدراسة  قنوات الثلاث ال  فيوذلك    %71.2مقدمة العناوين مرتفعة بنسبة    فيلم ترد    التي 

مع نتائج دراسة  أيضا     , واختلفت%28.8العناوين فقد جا ت بنسبة    فيوردت    التيأما الأخبار  
عناوين النشرات الإخبارية جا ت    فيوردت    التيأكدت أن الأخبار العربية    والتي  (2013عنتر)
( )الجزيرة    في(  %26.1بنسبة  الدراسة  للأخبار  –قنوات  تلك    -النيل  ترد  لم  بينما  العربية(، 
 (.  % 73.9عناوين النشرات بنسبة ) في الأخبار 

 : ات الإخبارية داخ  النشر الحرب الإسرائيلية على غزة ب موقع وترتيب الأخبار المرتبطة  -2
   (3) جدول

 الإخبارية  داخ  النشرة الحرب الإسرائيلية على غزة بموقع وترتيب الأخبار المرتبطة 
 القنوات                 

 موقع الأخبار 
 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 

 %  ك %  ك %  ك
 56.4 1104 55.4 484 57.1 620 تقع في مقدمة النشرة 
 36.3 712 37.3 326 35.6 386 تقع في وسط النشرة 
 7.3 143 7.3 64 7.3 79 تقع في نهاية النشرة
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

  المثارة   الحرب الإسرائيلية على غزة بأن الأخبار المتعلقة  الساب    يلاحظ من بيانات الجدول     
وذلك   النشرات,  تلك  مقدمة  الدراسة تصدرت  بقناتي  الإخبارية  النشرات  في مضمون  الواردة  أو 

( خبر، بينما جا ت الأخبار التي وقعت  1104( بلاجمالي تكرارات )%56.4بنسبة كبيرة بلغت )
( بنسبة  مباشرة   الثاني  الترتيب  في  الدراسة  عينة  النشرات  تكرارات  % 36.3في وسط  بلاجمالي   )

جا ت بنسب ضئيلة  فقد  الإخبارية ( خبر، أما عن الأخبار التي جا ت في نهاية النشرات 712)
)جدا    )%7.3بلغت  تكرارات  بلاجمالي  فقط  وتكرارات  143(  نسب  إجمالي  من  وذلك  خبر،   )

 الأخبار في النشرات محل الدراسة.  
وتشير المقارنة بين قناتي الدراسة إلى وجود تفاوت نسبي بين نسب ترتيب تلك الأخبار،       

( الجزيرة  بقناة  النشرات الإخبارية  مقدمة  في  التي جا ت  الأخبار  (  %57.1حيث جا ت نسب 
( بقناة الحرة الأمريكية، بينما بلغت نسبة تلك الأخبار الواردة في وسط النشرات  %55.4مقابل )
( لقناة الجزيرة، أما عن الأخبار التي  %35.6( مقابل )% 37.3)بقناة الحرة الأمريكية  الإخبارية  

بلغت   القناتين, حيث  فقد ظهرت بنسب متساوية بين  الدراسة"  النشرات "محل  جا ت في نهاية 
 نسب وتكرارات تلك الفئات في النشرات "محل الدراسة".  ( لكل  منهما، وذلك من إجمالي  % 7.3)
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 , منها : ت* ويمكن تفسير هذه النتيجة في  وء بعض اوعتبارا 

بــالنواحي السياســية والاقتصــادية  أن النشــرات المقدمــة فــي تلــك القنــوات هــي نشــرات عامــة تهــتم  -
بالدرجــة الأولــى, أيضــا  الفتــرة الزمنيــة التــي طبقــت فيهــا الدراســة التحليليــة جــا ت معظمهــا مرتبطــة 
بأحداث الحرب الإسرائيلية على غــزة وخــلال الأشــهر التــي تلــت تلــك الحــرب, حيــث اهتمــت معظــم 
النشــرات فــي القنــوات الإخباريــة محــل الدراســة بالجانــب السياســي وبــالتركيز علــى أحــداث الحــرب 
الإســـرائيلية علـــى غـــزة، ممـــا جعـــل معظـــم هـــذه النوعيـــة مـــن القضـــايا والأحـــداث تـــأتي فـــي صـــدارة 

 المجــاورة  الــدول العربيــةبعــ  شــهدتها  التــيهــذا بالإضــافة إلــى الأحــداث النشــرات عينــة التحليــل, 
أخبــار تلــك  رإلــى تصــدالإخباريــة مما دفــع القنــوات الفضــائية لبنان و  اليمن أحداث فيتمثلت    التي

 .مقدمة نشراتها الإخبارية  في  الأحداث
أمـــا نســـبة الأخبـــار المرتبطـــة بأحـــداث الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة التـــي جـــا ت فـــي وســـط  -

عد اســتكمالا  للمعلومــات التــي قــدمتها النشــرات فــي البدايــة, وهــو مــا النشرات "عينة الدراسة " فهي تُ 
يُمثــل حرصــا  مــن تلــك القنــوات علــى ألا تقــدم جميــع المعلومــات حــول هــذه الأحــداث جرعــة  واحــدة 
ــات  ــع المعلومـ ــي عـــرر جميـ ــوازن فـ ــن التـ ــا  مـ ــدِّث نوعـ ــى أن تُحـ ــا  علـ ــل حرصـــت أيضـ ــاهد, بـ للمشـ
ــوات  ــل والانصـــراف لقنـ ــاهد بالملـ ــاب المشـ ــزة حتـــى لا يصـ ــول أحـــداث الحـــرب علـــى غـ المختلفـــة حـ

 إخبارية أخرى.
أما عينة الأخبار التي جا ت فــي نهايــة النشــرات الإخباريــة "محــل الدراســة", فهــي نســبة ضــئيلة   -

فقـــط, وهـــي تعـــد شـــكل مـــن أشـــكال التـــذكير بـــأهم العنـــاوين والأخبـــار التـــي  %7.3جـــدا  لا تتجـــاوز 
للقــائمين علــى إذاعــة وتقــديم النشــرات الإخباريــة  أيضــا   النشــرات, وهــو مــا يحســب مقدمــةجا ت في 

 القضايا والأحداث الهامة.  في القنوات محل الدراسة في إطار تناولها لمثل هذه  
 فــيالدراسة على إحداث نوع مــن التــوازن  قناتيعام تشير النتائج السابقة إلى حرص   بشكل      

واهتمـــام كـــل  منهمـــا بـــلابراز تلـــك القضـــايا،  الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة وتـــداعياتهاترتيـــب أخبـــار 
 والــذيحيث اتبعت تلك القنوات أســلوب )تكــرار الــذروة( , مقدمة ووسط النشرة   فيفمعظمها جا ت  
معظــم النشــرات فيصـــبح تــدفل الأخبــار كــالأمواغ المتتابعــة ترتفــع ثـــم  الهامــةتتخلــل فيــه الأخبــار 
ــا أن  ــة تـــنخف ، كمـ ــداث العنيفـ ــة "تلـــك الأحـ ــرات الإخباريـ ــم النشـ ــها علـــى معظـ ــلفرضـــت نفسـ  محـ

"، نظــرا  لمــا تشــتمل عليــه مــن أحــداث وتطــورات، فقــد اشــتملت فتــرة الدراســة التحليليــة علــى  الدراســة
, جــــرائم الإبــــادة الجماعيــــة التــــي ترتكبهــــا إســــرائيل بحــــل الشــــعب الفلســــطيني أحــــداث هامــــة مثــــل:
ــافة إلـــى  ــة بـــلاطلاق  ,المســـتمرة  الاعتقـــالاتبالإضـ الرهـــائن, اســـتهداف المســـاجد والأخبـــار المرتبطـ

ــلاق النـــار ــش إطـ ــفقة وقـ ــح, صـ ــاح رفـ ــة اجتيـ ــزة, عمليـ ــالي غـ ــر أهـ ــفيات, تهجيـ ــدارس والمستشـ , والمـ
                    وغيرهــــــــا , ... للقــــــــادة الفلســــــــطينيين, والصــــــــحفيين والمراســــــــلين وحــــــــوادث الاغتيــــــــالات المختلفــــــــة

 من الموضوعات.  
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أشارت إلى أن الأخبار العربية   التي  (2013هذه النتيجة عن نتائج دراسة عنتر )  ت ختلفا      
مقدمة النشرة    في( ثم  %40.2وسط النشرة بنسبة )  فيالقنوات الثلاثة عينة الدراسة جا ت    في

   (.  % 29.1خاتمة النشرة بنسبة )  في( وأخيرا  %30.6بنسبة )
اختلفت       )  أيضا   إبراهيم  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  موقع   التي  ( 2012هذه  أن  أوضحت 

جا    الدراسة  محل  بالقضايا  المتعلقة  )  فيالأخبار  بنسبة  النشرة  ثم  %47.7وسط  نهاية    في ( 
هذه    اختلفت  , وكذلك (%26.1بداية النشرة بنسبة متقاربة بلغت )  في( ثم  %26.2النشرة بنسبة )

وسط    فيأشارت إلى وضع معظم أخبار إيران    التي(  2013النتيجة مع نتائج دراسة الشريف)
بنسبة   وذلك  الدراسة،  محل  الثلاث  للقنوات  الإخبارية  يليها  %74.4النشرة  النشرة    في،  مقدمة 

ثم  % 20.3بنسبة   بنسبة    في،  النشرة  كما  %5.2نهاية  نتائج  ,  مع  أيضا   النتيجة  هذه  اختلفت 
( عبود  الأخبار    التي  (2008دراسة  أن  إلى  النشرات    فيجا ت    التيأشارت  "    بقناتيوسط 
مقدمة النشرة    فيبينما بلغت نسبة الأخبار التي جا ت    %52.4بلغت نسبتها    "  العربية والجزيرة 

 . %23.7 بنسبة وفى الخاتمة 23.9%
 الحرب الإسرائيلية على غزة: بتكرار عر  الأخبار المرتبطة  -3

   (4) جدول
 الحرب الإسرائيلية على غزة داخ  النشرة بتكرار عر  الأخبار المرتبطة 

 القنوات                          
 تكرار عر  الخبر 

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة  
 %  ك %  ك %  ك

 46.5 910 59.7 522 35.8 388 يعرر مرة واحدة
 53.5 1049 40.3 352 64.2 697 يعرر أكثر من مرة
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

 ما يلي : يتض   بيانات الجدول الساب    بالندر إلى  
التي عُرضت أكثر من مرة داخل  و الحرب الإسرائيلية على غزة  بجا ت الأخبار المرتبطة       
بنسبة    خبر   (1049محل الدراسة في الترتيب الأول وذلك بلاجمالي تكرارات )  الإخبارية  النشرات
(، بينما جا ت نسبة الأخبار التي عُرضت مرة واحدة فقط في النشرات الإخبارية محل % 53.5)

( تكرارات  بلاجمالي  الثاني  الترتيب  في  )  خبر   (910الدراسة  بين  %46.5وبنسبة  من  وذلك   ،)
 قناتي الدراسة. بالتي تناولتها النشرات الإخبارية    إجمالي نسب وتكرارات عرر الأخبار المختلفة

أن الأخبار الخاصة بتلك الأحداث التي أذيعت مرتين داخل النشرة احتلت  وتوضح المقارنة       
( في قناة الحرة الأمريكية. بينما الأخبار التي  % 40.3( في قناة الجزيرة مقابل )%64.2نسبة )
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( بلغت  كبيرة  بنسبة  ظهرت  النشرة  داخل  واحدة  مرة  الأمريكية % 59.7أذيعت  الحرة  قناة  في   )

 .  الإخبارية  ( في قناة الجزيرة %35.8مقابل )
الحرب الإسرائيلية على غزة  بإن النتائج السابقة تشير إلى ارتفاب نسب الأخبار الخاصة        

التي أذيعت مرتين داخ  النشرة, فقد يرجع ذل) إلى أن هناك بعض الأخبار الهامة التي يركز  
عليها القائمون على إعداد وتقديم النشرة وذل) من خلال تذكرة المشاهد بثبر  العناوين مرة  
أخرى وذل) في نهاية النشرة حتى يستطيع المشاهد الإلمام بتفاصي  النشرة كاملةت, وهو أمر  

 يحسب لهذه القنوات في إطار تقديمها وتناولها لأحدا  الحرب الإسرائيلية على غزة. 
قد  شرات الإخبارية "عينة الدراسة"،  أما عن فئة الأخبار التي عُر ت مرة واحدة داخ  الن      

إلى الفترة الزمنية المحددة للنشرة حيث يحرص القائمون    -طبقات لما يراه الباحث  -يرجع ذل) 
على إعداد وإخراج هذه النشرات على إذاعة وتقديم العديد من الأخبار من خلال تحديد أوقات  

حتم على القناة  لمث  هذه القنوات مما يُ   ةمحددة لها، أيضات يرجع ذل) إلى كثرة الأخبار الوارد
فالذي يعر  مرة واحدة إما أن  و يمث  أهمية    تقديم جميع الأخبار خلال فترة إذاعة النشرة.

 أو جاء من باب إحاطة علم المشاهد فقط. 
 مدى ملائمة المادة المصورة المصاحبة للأخبار الخاصة بالحرب على غزة:  -4

مدى ملائمة المادة المصورة المصاحبة للأخبار الخاصة بالحرب على غزة في     (5) جدول
 نشرات الدراسة

 القنوات                              
 صورة مالالمادة مدى ملائمة   

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 
 %  ك %  ك %  ك

 51.4 1007 42.8 374 58.3 633 تعبر عن الأحداث بشكل كبير
 10.3 202 19.7 172 2.8 30 تعبر عن الأحداث إلى حد  ما

صورة أرشيفية تخدم النل الخبري 
 35.5 696 33.9 296 36.9 400 المعرور

 2.8 54 3.6 32 2.0 22 ليس لها علاقة بالحدث 
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

 :   ما يلييتض  بيانات الجدول الساب   وبالندر إلى 
المقدمة بقناتي الدراسة التي تعبر من       احتلت نسبة كبيرة من الأخبار الواردة في النشرات 

بشكل كبير وذلك في الترتيب    خلالها الصورة المصاحبة للخبر عن الحرب الإسرائيلية على غزة
( بنسبة  )% 51.4الأول  تكرارات  بلاجمالي  مباشرة  خبر  (1007(  الثاني  الترتيب  في  يليها   ،  
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المعرور فقط, وذلك   الأخبار التي اعتمدت على الصور الأرشيفية التي تخدم النل الخبري 

( )% 35.5بنسبة  تكرارات  بلاجمالي  الصورة  خبر  ( 696(  عبرت  التي  الأخبار  فئة  عن  أما   ،
فقد جا ت في الترتيب الثالث بنسبة  لالها عن تلك الأحداث إلى حد  ما,  المصاحبة للخبر من خ

(10.3 %( تكرارات  بلاجمالي  أخيرا   202(  خبر،  الصورة  جا ت  (  ترتبط  لا  التي  الأخبار 
المذاعة في الترتيب الرابع بنسبة لا تتجاوز   المصاحبة لها بأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة 

(2.8 %( تكرارات  بلاجمالي  فقط  مقارنة  54(  جدا   نسبة ضئيلة  وهي  فقط,  الفئات    ( خبر  بنسب 
الأخرى، وذلك من إجمالي نسب وتكرارات الأخبار الواردة في مضمون النشرات الإخبارية "عينة  

 الدراسة". 
كبير عن   المقارنةأظهرت  و      بشكل  للخبر عبرت  المصاحبة  الصورة  أن  الدراسة  قناتي  بين 

( في قناة الحرة % 42.8( مقابل )% 58.3معظم الأحداث المقدمة في قناة الجزيرة, وذلك بنسبة ) 
بنسبة  المعرور  الخبري  النل  تخدم  التي  الأرشيفية  الصور  جا ت  حين  في  الأمريكية, 

 (36.9% ( نسبة  مقابل  الجزيرة  قناة  في  الصور 33.9%(  عن  أما  الأمريكية،  الحرة  قناة  في   )
إلى حد  ما فقد جا ت بنسبة )  للخبر والتي عبرت عن بع  الأحداث  ( في % 19.7المصاحبة 

( في قناة الجزيرة، أخيرا  جا ت نسبة الأخبار التي لم تتفل % 2.8قناة الحرة الأمريكية مقابل نسبة )
( في %3.6الصورة المصاحبة للخبر من خلالها مع أحداث الحرب الإسرائيلية على غزة بنسبة ) 

 ( فقط في قناة الجزيرة القطرية. % 2.0قناة الحرة الأمريكية مقابل ) 
ن ملائمة النل الخبري للمادة المصورة ضرورة حتمية,  أ  -يرى الباحث    –بشكل عام    -     

, مما يوحي بمهنية القناة  لأي قناة إخباريةمكانيات البشرية والتكنولوجية  و ثبات للذات, و براز لي
المتميز,   الجزيرة مما ساعدها على العرر الإخباري  وأدائها الإخباري  قناة  وهو ما اتضح في 

 . السهل الذي يجذب الجمهور المتنوع
المهمة في العملية   -      كما أن ملائمة النل الخبري للمادة الفيلمية المصورة من الأدوات 

الإخبارية, حيث تسهل على المتلقي فهم المادة الإخبارية المقدمة, وبالتالي تستطيع جذب جميع  
المشاهدين باختلاف عقولهم ومستواهم التعليمي, كما تساعد على رسوخ المادة والخبر في عقل  

 .المشاهد, وذلك بربط الصورة بالكلمة
 على الإمكانيات المتقدمة لدى  كما أن ملائمة النل الخبري للمادة المصورة يدل أيضا    -     

 . القنوات محل الدراسة
تقديم        على  النشرات  تلك  و خراغ  إعداد  على  القائمين  حرص  إلى  تشير  السابقة  النتائج  إن 

بأحداث   المتعلقة  الأخبار  غزة  معظم  على  الإسرائيلية  بالصور الحرب  تدعيمها  خلال  من 
المصاحبة سوا  كانت صور حية أو صور أرشيفية كشكل من أشكال المصدا ية و حداث نوع من 

 قناتي حيث تشير هذه النتيجة إلى مهنية    الموضوعية في التناول والمعالجة لمثل هذه الأحداث,
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المصورة  م استخدامه   فيالدراسة   للمادة  أحيانا   م نشراته   في ا  يلاح   الإخبارية، حيث  بع    في ا 

النشرات والمواد المصورة المصاحبة   فيالقنوات الفضائية انفصالا  كاملا  بين الأخبار المعروضة  
 النشرات. لها مما يقلل من ال يمة الفنية لتلك 

النت      نتائج دراسة الشريف )  جةياتفقت هذه  المواد    التي  (2013مع  إلى أن معظم  توصلت 
النشرات الإخبارية للقنوات الثلاث محل الدراسة مرتبطة   في صاحبت أخبار إيران    التيالمصورة  

يرتبط بها إلى  جا ت فئة "حين    في،  % 64.4وذلك بنسبة    ,تماما  وبشكل كبير بمحتوى الأخبار
 فقط.  % 2.8بنسبة  " غير مرتبطة بها على الإطلاق"، و%32.7بنسبة   "حد  ما

 القوالب الإخبارية المستخدمة في معالجة الحرب الإسرائيلية على غزة:  -5
 ( 6) جدول

 حرب على غزة للالقوالب الإخبارية التي اعتمدت عليها النشرات خلال معالجتها  
 القنوات                      

 الأشكال الإخبارية 
 الإجمالي  الحرة الأمريكية الجزيرة

 %  ك %  ك %  ك
 3.6 70 3.0 26 4.1 44 قصة إخبارية

 17.9 350 16.5 144 19.0 206 تقرير إخباري من داخل الأستوديو" مسجل" 
 5.6 110 5.3 46 5.9 64 مؤتمر صحفي تليفزيوني 
 48.5 950 48.1 420 48.8 530 حوار تليفزيوني عبر الهاتش
 69.0 1352 64.5 564 72.6 788 خبر مصور 

 10.0 196 10.5 92 9.6 104 حوار داخل الأستوديو
 14.2 278 14.2 124 14.2 154 تصريح تليفزيوني إخباري 

 14.2 278 15.1 132 13.5 146 إخباري من مراسل خارجي "نقل حي   تقرير
 3.1 60 3.2 28 2.9 32 أخرى 
 1959 874 1085 المجموع

 يتض  من بيانات الجدول الساب  ما يلي:
اســتندت غالبيــة النشــرات الإخباريــة المقدمــة فــي قنــاتي الدراســة علــى عــدد كبيــر مــن الأشــكال      

خـــلال فتـــرة الدراســـة, حيـــث احتلـــت  حـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة للالإخباريـــة فـــي إطـــار معالجتهـــا 
، يليهــا خبــر (1352( بلاجمــالي تكــرارات )%69.0الأخبــار المصــورة مقدمــة تلــك الأشــكال بنســبة )

في الترتيب الثاني مباشرة النشرات التي اعتمدت على شكل الحوار التليفزيوني عبر الهــاتش ســوا  
ــبة  ــين بنســـ ــين ومتخصصـــ ــام أو محللـــ ــور عـــ ــان أو جمهـــ ــهود عيـــ ــئولين أو شـــ ــل أو مســـ ــع مراســـ مـــ
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في تقريـــر إخبـــاري مـــن داخـــل الأســـتوديو" مســـجل"، ثـــم خبـــر (950( بلاجمـــالي تكـــرارات )48.5%)

ــبة ) ــث بنسـ ــرارات )%17.9الترتيـــب الثالـ ــالي تكـ ــر (350( بلاجمـ ــه خبـ ــرر لـ ــا يتعـ ــرا  لمـ ــك نظـ , وذلـ
المراســلون مــن أخطــار الحــرب, فقــد قتــل مــن هــؤلا  الكثيــر, ممــا اظطــر القــائمون علــى مثــل هــذه 

تصــريح تليفزيــوني ، فــي حــين تســاوت نســب القنــوات الاعتمــاد علــى التقــارير مــن داخــل الاســتوديو
( %14.2وتقرير إخبــاري مــن مراســل خــارجي "نقــل حــي" وذلــك فــي الترتيــب الرابــع بنســبة )إخباري  

لكل  منهما، أما عن الأخبار التــي اعتمــدت علــى شــكل الحــوار مــن  خبر  (278بلاجمالي تكرارات )
( بلاجمــالي تكــرارات %10.0داخــل الأســتوديو فقــد جــا ت تلــك الفئــة فــي الترتيــب الخــامس بنســبة )

ــر (196) ــبة )خبــ ــادس بنســ ــي الترتيــــب الســ ــوني فــ ــحفي التليفزيــ ــؤتمر الصــ ــكل المــ ــم شــ ( %5.6، ثــ
، ثـــم الأخبـــار التـــي اعتمـــدت علـــى القصـــة الإخباريـــة فـــي الترتيـــب خبـــر (110بلاجمـــالي تكـــرارات )
, وأخيــرا  جــا ت فئــة "أشــكال إخباريــة أخــرى" خبــر (70( بلاجمــالي تكــرارات )%3.6الســابع بنســبة )

وهــى نســبة بســيطة  خبــر (60( بلاجمــالي تكــرارات )%3.1فــي الترتيــب الثــامن بنســبة لا تتجــاوز )
جدا  مقارنة  بنسب الأشكال الإخبارية الأخرى التي اعتمدت عليهــا معظــم النشــرات الإخباريــة محــل 
الدراســة, وقــد تضــمنت تلــك الفئــة:" أخبــار ســردية فقــط, حــوار مــع مراســل, تقريــر خلفيــة, التقــارير 

 موضع الدراسة.الحرب الإسرائيلية على غزة  الصوتية وطرح مباشر للمعلومات عن أحداث  
وتــدل المقارنــة بــين القنــاتين علــى عــدم وجــود فــروق واضــحة فــي الأشــكال والقوالــب الإخباريــة      

التي اعتمدت عليهــا نشــرات الدراســة خــلال معالجتهــا لأحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة, بينمــا 
كانــت هنــاك فــروق بينهمــا فقــط فــي خبــر مصــور وتصــريح تليفزيــوني لصــالح قنــاة الجزيــرة, حيــث 

فــي قنــاة الحــرة, وبلغــت نســبة  %87.4مقابــل  %89.1بلغــت نســبة الأخبــار المصــورة بقنــاة الجزيــرة 
 في قناة الحرة الأمريكية.  %16.5مقابل   %23.3التصريحات التليفزيونية بقناة الجزيرة  

ويــرى الباحــث أن تعــدد وتنــوع الأشــكال الإخباريــة  التــي اعتمــدت عليهــا قنــاتي الدراســة يشــير     
ــة  ــالية المختلفــ ــه الاتصــ ــباع احتياجاتــ ــاهد و شــ ــى الوصــــول إلــــى المشــ ــك الأشــــكال علــ إلــــى قــــدرة تلــ
وبخاصــة  حاجتــه إلــى المعرفــة ومرا بــة البيئــة ومتابعــة الأحــداث والقضــايا المهمــة علــى المســتويات 
المحليــة والعربيــة والدوليــة. وهــو مــا يعكــس اهتمــام القنــوات الإخباريــة بتنــاول احــداث الحــرب علــى 
غزة في قوالب وأشكال إخبارية مختلفة, تبرز اهتمامها بالمعالجة الإخبارية لتلــك الاحــداث, وتســهم 
فــي جــذب انتبــاه الجمهــور لمتابعــة المحتــوى المقــدم عبــر نشــراتها الإخباريــة, فيمــا يتعلــل بــالحرب 

 على غزة.
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كما يؤكــد خبــرا  الإنتــاغ الإخبــاري علــى أن طــرح الأحــداث والقضــايا المثــارة عبــر العديــد مــن      

الأشكال الإخبارية التكاملية, إنما يعكــس مســتويات  متزايــدة  مــن وعــي صــناع الأخبــار بســيكولوجية 
المشــاهد الــذي يحتــاغ إلــى هــذا التنــوع لفهــم المضــامين الإخباريــة والتعــاطي معهــا والاســتفادة منهــا 

أحــداث الحــرب الإســرائيلية في تشكيل معارفه واتجاهاته نحو الأحداث والقضايا المهمة ومن بينها 
 .على غزة 
وفي هذا الصدد يؤكد الخبرا  أنفسهم أن التنوع فــي أســاليب تقــديم الأشــكال والمــواد الإخباريــة      

 إنما يُعد مييارا  عالميا  مهما  في  ياس مستوى احترافية القناة الإخبارية.
 ويطرح الجدول الساب  عددات من النقا  المهمة على النحو التالي:     
ــار المرتبطـــة بأحـــداث  - ــة للتحليـــل علـــى تقـــديم الأخبـ ــاتي الدراســـة خـــلال الفتـــرة الزمنيـ حرصـــت قنـ

رة أو مــا يُعــرف بــدعم التعليــل بــالمواد المصــور ة   الحرب الإسرائيلية على غزة  مدعمة  بالمواد المصــو 
ناع القـــرار  ــُ ــدا  لـــدى صـ المتناغمـــة مـــع موضـــوع الـــنل الإخبـــاري, الأمـــر الـــذي يعكـــس وعيـــا  متزايـ
الإخبــاري بالقنــاة بــأن الصــورة هــي قطــب الرحــى فــي الأخبــار وأنهــا منــاط التمييــز فــي طــرح الواقــع 
الإخبــاري بمســتويات متزايــدة مــن الدقــة والموضــوعية للمشــاهدين, وذلــك تطبيقــا  للقاعــدة الإنتاجيــة 
التي تؤكد على" أن الر ية هــي الصــدق", ووفقــا  للقاعــدة الحاليــة فــلان الإنتــاغ الإخبــاري التليفزيــوني 
رة, وأن الخبــر الــذي يفتقــر إلــى الصــورة هــو ذلــك  ينبغــي أن ينبنــي فــي الأســاس علــى المــادة المصــو 

 الخبر الذي يناسب بالدرجة الأولى الوسائل المطبوعة كالصحش والمجلات.
اهتمــت قنــاتي الدراســة اهتمامــا  بالغــا  بتقــديم الخلفيــة التفســيرية لأحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى  -
والوقائع المختلفة لها خلال فترة الدراسة عبر العديد من الأشكال الإخبارية وأبرزهــا بالترتيــب:   غزة 

الحــوار الإخبــاري المقــنن عبــر الهــاتش مــع الخبــرا  والمتخصصــين والمحللــين والمراســلين, والتقريــر 
الإخبـــاري مـــن داخـــل وخـــارغ الأســـتوديو والتصـــريح الإخبـــاري والفواصـــل الإخباريـــة. وتســـاهم تلـــك 
ــة فــي تقــديم الــر ى التحليليــة والتفســيرية للمشــاهد بشــأن تلــك الأحــداث  الأشــكال الإخباريــة المتكامل

 والقضايا المهمة.
ويذهب فريل كبير من الباحثين المهتمــين بالإنتــاغ الإخبــاري إلــى القــول بــأن الوظيفــة التفســيرية   -

هــي أحــد أبــرز الوظــائش الإخباريــة التــي ينبغــي أن تضــطلع بهــا القنــاة الإخباريــة بعمــل عبــر عــدد 
 كبير من الأشكال الإخبارية القادرة على تلبية احتياجات المشاهد عن الأحداث والقضايا.

اهتمت قناتي الدراسة أيضا  بتوظيف القصل الإخبارية في طرح الأحداث والقضــايا المختلفــة.   -
ــر  ــة عبـ ــة الخبريـ ــل القصـ ــة داخـ ــراف المختلفـ ــة علـــى طـــرح لرا  الأطـ ــة القصـــل الخبريـ ــتند بنيـ وتسـ
المقتطفــات الصــوتية التــي تُكــرِّس بــدورها مفهــوم التــوازن فــي طــرح الآرا  وعــدم التحيــز لطــرف  فــي 
مقابــل طــرف لخــر. كمــا أن القصــل الإخباريــة تتســم بأنهــا شــكل إخبــاري يســتند إلــى تقــديم الخبــر 
من الواقع الإخباري المباشر أو ما يُعرف بمكان الحدث, وبالتالي فلان هذا الشكل الإخبــاري يــدعم 
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بــدوره مصــدا ية القنــاة الإخباريــة ويعكــس قــدراتها المهنيــة فــي الوصــول المباشــر إلــى مكــان الحــدث 
أو المشكلة ونقل لرا  أطراف الصراع للمشاهد في زمن قصير نسبيا  لا يتعدى فــي الأغلــب الأعــم 

 ثلاث دقائل هو زمن القصة الخبرية.
كمــا أن القصــة الخبريــة تمثــل العمــود الفقــري فــي الإنتــاغ الإخبــاري بــالقنوات الإخباريــة, كمــا      

 تساهم بدورها في تشكيل الصورة الذهنية الإيجابية لاحترافية القناة ومهنيتها لدى المشاهدين.
التـــي أوضـــحت تصـــدر الخبـــر , (2024مـــع دراســـة أبـــو العـــلا وشـــموط )اتفقـــت هـــذه النتيجـــة      

لإجمـــالي القوالـــب الإخباريــــة المســـتخدمة فــــي نشـــر أحـــداث الحــــرب علـــى غــــزة بصـــفحات مواقــــع 
ثــم الحــديث الإخبــاري  %27.9, يليــه التقريــر الإخبــاري بنســبة %33.7الفضــائيات العربيــة بنســبة 

 .%16.3ثم القصة الإخبارية بنسبة    %22.1بنسبة  
(, والتــــي أشـــــارت إلـــــى تصـــــدر الخبـــــر القوالـــــب 2023واتفقــــت أيضـــــا  مـــــع دراســـــة خطـــــاب )     

 الإخبارية المستخدمة في معالجة المواقع لقضية الصراع العربي الإسرائيلي.
 : المستخدمة في معالجة الحرب الإسرائيلية على غزة  أساليب التشوي  -6

 (  7جدول )    
 على غزة بالنشرات مح  الدراسة الإسرائيلية   المستخدمة في معالجة الحرب أساليب التشوي 
 القنوات                   
 أساليب التشويل 

 الإجمالي  الحرة الأمريكية الجزيرة
 %  ك %  ك %  ك

 63.8 1250 50.3 440 74.7 810 تصوير حي
 20.2 396 19.9 174 20.5 222 عناوين مكتوبة على الشاشة 
 36.8 720 38.2 334 35.6 386 رسوم بيانية و حصائية

 54.6 1070 51.7 452 57.0 618   مصورةمادة 
 2.3 46 3.0 26 1.8 20 رسوم جرافيك 
 3.7 72 3.7 32 3.7 40 خرائط مصاحبة 
 10.2 200 11.0 96 9.6 104 وثائل ومواد صحفية 
 41.6 814 43.9 384 39.6 430 صور أرشيفية مصاحبة 

 0.3 6 0.7 6 - - أساليب تشويل لا توجد 
 5.0 98 6.2 54 4.1 44 أخرى  أساليب

 1959 874 1085 المجموع

       
 



 

 814 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

 1ج 2024العدد التاسع والثلاثون يوليو  

 
 بالندر إلى بيانات الجدول الساب  يتض  ما يلي : 

في عرر       الأمريكية  والحرة  الجزيرة  قناتي  في  المقدمة  الإخبارية  النشرات  معظم  اعتمدت 
غزة  على  الإسرائيلية  الحرب  هذا    وتقديم  احتل  حيث  للأحداث،  الحي  التصوير  عنصر  على 

مقدمة   التشويلالعنصر  )  أساليب  بنسبة  النشرات وذلك  تلك  في  بلاجمالي  %63.8المستخدمة   )
( مادة  خبر  (1250تكرارات  مباشرة   الثاني  الترتيب  في  يليه  )مصورة،  بنسبة  وذلك   ،54.6%  )

، ثم صور أرشيفية مصاحبة للأخبار في الترتيب الثالث بنسبة  خبر  (1070بلاجمالي تكرارات )
فئة رسوم بيانية و حصائية" في الترتيب  ، بينما جا ت "خبر   (814الي تكرارات ) ( بلاجم% 41.6)

( بنسبة  )%36.8الرابع  تكرارات  وبلاجمالي  على    خبر   ( 720(  المكتوبة  العناوين  جا ت  بينما 
( بنسبة  الخامس  الترتيب  في  )%20.2الشاشة  تكرارات  بلاجمالي  قناة    خبر,  (396(  وكانت 

وتكمن   الأمريكية،  الحرة  قناة  عن  للعناوين  النوعية  هذه  لمث   استخدامات  الأكثر  هي  الجزيرة 
لعناوين   شعارات  تختار  كانت  الدراسة  قناتي  أن  في  الشاشة  على  المكتوبة  العناوين  أهمية 
بعض   ونتقاء  بالإ افة  الصحل،  كمانشيتات  الشاشة  أسف   الإخباري  الشريط  على  الأخبار 
أجزاء الخبر أو التصريحات المسندة وإبرا ها في شريط العناوين المكتوبة بالنشرة، الأمر الذي  
التي   العناوين  هذه  بين  من  المثال  سبي   على  فنجد  قناة،  لك   التحريرية  السياسة  يبر  

أثناء تناولها أحدا  الحرب    استخدمتها تل) القنوات خلال فترة الدراسة في نشراتها الإخبارية 
..  الحرب على غزة:  على غزة  الحديدية  السيوف  ماذا    .. طوفان الأقصى .. عملية   .. غزة 

اعتمدت  ..    بعد؟  التي  الإخبارية  للنشرات  عناوين  مح   كانت  التي  المو وعات  من  وغيرها 
عليها أثناء معالجتها لأحدا  الحرب الإسرائيلية على غزة بقناتي الدراسة خلال الفترة الزمنية  

 . التي خضعت للتحلي 

     
)جا   ثم        بنسبة  السادس  الترتيب  في  الصحفية  والمواد  الوثائل  تقديم  (  %10.2عنصر 

(  %5، أما فئة "عناصر أخرى" جا ت في الترتيب السابع بنسبة ) خبر   ( 200بلاجمالي تكرارات )
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صوتية وموسيقى وصور    مواد تقديم  وتمثلت تلك العناصر في: "   خبر  ( 98وبلاجمالي تكرارات )

حيث  الشاشة, وبث حي على الهوا , ... وغيرها من العناصر",  تقسيم  ثابتة واستخدام أسلوب  
م المتحدث  الشخل  صورة  عرر  ت يتم  متحركة  صورة  عرر  جانب  إلى  القضية  ثلا   صش 

وتعرر حدثا  أو موضوع  ما في سياق القضية المقدمة, أما أسلوب عرر الصور الثابتة فيتم  
بع   أو  والمصابين  الجرحى  أو  الشهدا   مثل  الأشخاص  أحد  صور  عرر  طريل  عن 
المباشر   وتأثيرها  المطروحة  والموضوعات  بالأحداث  ارتباطها  على  للدلالة  البارزة  الشخصيات 
الدراسة   قناتي  في  الأحيان  تنقسم في بع   الشاشة  فكانت  المنقسمة  الشاشة  أسلوب  أما  فيها, 
إلى قسمين أو ثلاثة أو أربعة لمتابعة الأحداث من عدة مواقع ومع أكثر من شخصية تماما  كما 
عمل  وأحيانا   غزة,  على  الإسرائيلية  الحرب  لأحداث  الدراسة  قناتي  معالجة  أثنا   يحدث  كان 

 . تناوله خلال معالجة تلك القنوات  مناظرة بين شخصيتين في الشاشة المنقسمة, وهو ما تم 

     
ال ثم        )الخرائط  احتل عنصر  الثامن بنسبة  الترتيب  النشرة  (  %3.7مصاحبة للأخبار داخل 

( فقط  % 2.3(، ثم رسوم الجرافيك في الترتيب الثامن بنسبة لا تتجاوز )72وبلاجمالي تكرارات )
)وبلاج تكرارات  توجد  46مالي  "لا  فئة  أخيرا   تشويل(,  لا أساليب  بنسبة  العاشر  الترتيب  في   "

(, وهى نسبة لا تقارن بنسب الفئات السابقة، وذلك  6( فقط وبلاجمالي تكرارات )% 0.3تتجاوز )
  المستخدمة في عرر وتناول أحداث الحرب الإسرائيلية على غزة  أساليب التشويل من إجمالي  

 في النشرات الإخبارية "عينة الدراسة ". 
المستخدمة في قناتي الدراسة, والتوظيف الامثل لها   أساليب التشويلمما سبل يتضح تعدد       

الصور   أو  الحي  التصوير  استخدام عنصر  تفوق  الحرب على غزة, حيث  أحداث  معالجة  في 
الحية من مواقع الأحداث في عرر ومعالجة أحداث الحرب الإسرائيلية على غزة في النشرات  

الدراسة   بقناتي  العناصر الأخرى   -الإخبارية  بب ية  تقارير عن    -مقارنة   بعمل  نظرا  لاهتمامها 
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الأحداث, وتُعد هذه النتيجة طبييية خاصة  أن تلك الأحداث تمس الواقع الفلسطيني بكل جوانبه  
لإبراز   الأساليب  هذه  استخدام  وكذلك  الجمهور،  يجذب  بما  الصورة  على  الثرا   وذلك لإضفا  
النشرات، وهو ما يضفي عليها نوع   التي يتم معالجتها داخل تلك  جوانب مختلفة من الأحداث 
من الواقيية والمصدا ية, وكذلك لإثارة عاطفة المشاهدين نحو ما يقدم لهم من مشاهد حية أو"  

العنش   وأعمال  التفجيرات  كأحداث  الأحداث,  من  حية  لمقاطع   " متحركة  التي  والتدمير  صور 
 حدثت في عدة مناطل. 

التشويلأما الصور الأرشيفية والتي جا ت في الترتيب الثاني ضمن        المستخدمة    أساليب 
إلى اعتماد قناتي    -كما يرى الباحث    -في النشرات محل الدراسة, فقد يرجع تقدم هذا العنصر

الدراسة على الأرشيف الخاص بها, حيث أن تلك القنوات تمتلك أرشيف جيد, أو صور أرشيفية  
يومي, وذلك تدعيما    تبثها وكالات الأنبا  بشكل  التي  مأخوذة من مصادر أخرى مثل الصور 
بع   عرر  مثل  بها،  المتعلقة  الجارية  بالأحداث  وربطها  المطروحة  القضية  أو  للموضوع 
الصور الأرشيفية لأحداث سابقة تخدم القضايا والأحداث الحالية وهو ما تقدمه معظم القنوات  

 الإخبارية في حالة عدم أو صعوبة الحصول على صور للخبر والموضوع المطروح. 
الحرب الإسرائيلية        المرتبطة بأحداث  تعكسه الصور في دعم الأخبار  إلى ذلك ما  أضش 

على غزة, من خلال اقتران النل بالصورة لشرح التفاصيل والخلفيات, و براز الأطراف المرتبطة  
 بالأحداث. 

    
ــوم       ــاحبة والرسـ ــرائط المصـ ــك، والخـ ــوم الجرافيـ ــت رسـ ــي تناولـ ــرى والتـ ــر الأخـ ــة العناصـ ــا ب يـ أمـ

 أحــداثتوضــيح البيانيــة والإحصــائية, فقــد جــا ت بنســب بســيطة، إلا أنهــا ســاعدت فــي عــرر و 
المطروحــة داخــل النشــرة, فهــي أنمــاط مــن المــواد المصــورة التــي يــتم الاعتمــاد  الحــرب علــى غــزة 

عليها بهدف الشرح والتوضيح، وكذلك فــي حالــة الافتقــار إلــى الصــورة المتحركــة "الفيــديو" كمــا يــتم 
توظيفها في طرح البيانات والمعلومات المرجيية والوثائ ية، وتساهم تلــك المــواد بــدورها فــي تــدعيم 
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قدرة المشاهد على متابعة الأخبار وفهــم محتواهــا والاســتفادة منهــا، وهــو مــا تؤكــده نتــائج الدراســات  
الســابقة حــول اســتخدام المــواد المصــورة المعينــة فــي تــدعيم الــنل الإخبــاري المقــرو ، ممــا يحســب 
للقائمين على إذاعة وتقديم هذه النشرات من إحداث نوع من التوازن فــي اســتخدام العناصــر بشــكل 
متنوع, كما أنها تســاعد علــى تبســيط المــواد الإخباريــة وجعلهــا أســهل وأكثــر اســتيعابا  وفهمــا ، كــذلك 
لــدورها وأهميتهــا فــي زيــادة وفهــم مضــمون النشــرات الإخباريــة، بالإضــافة إلــى تفــوق قنــاتي الجزيــرة 
والحرة الأمريكية تقنيا  وتكنولوجيا ، فمراسلوها دوما  في قلــب الأحــداث يتــابعون أولا  بــأول مــا يســتجد 

 من أخبار على الساحتين العربية والعالمية.
الجزيــرة والحــرة الأمريكيــة  تيوتدل بيانات الجدول الســابل علــى وجــود فــروق واضــحة بــين قنــا     
المســـتخدمة فـــي معالجـــة أحـــداث الحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة المثـــارة فـــي  أســـاليب التشـــويلفـــي 

مـــادة فيلميـــة أو صـــوتية(  –النشـــرات الإخباريـــة محـــل الدراســـة, وذلـــك مـــن حيـــث )التصـــوير الحـــي
رســوم  -لصــالح قنــاة الجزيــرة, وكــذلك تبــين وجــود فــروق بــين القنــاتين فــي )رســوم بيانيــة و حصــائية

ــاحبة  –جرافيــــك  ــرائط مصــ ــحفية  -خــ ــواد صــ ــائل ومــ ــاحبة -وثــ ــيفية مصــ ــور أرشــ ــد  -صــ لا توجــ
عناصر أخرى( لصالح قناة الحرة الأمريكيــة. فــي تبــين عــدم وجــود فــروق واضــحة   -عناصر إبراز

 (.ئيةحصاالإبيانية و الرسوم  ال)استخدام  بين القناتين من حيث  
( التــي أوضــحت أن أهــم عناصــر الإبــراز  2013اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتــائج دراســة عنتــر )       

جــــا ت مرتبــــة طبقــــا  لتكراراتهــــا النســــبية    –المســــتخدمة فــــي عــــرر الأخبــــار العربيــــة عينــــة الدراســــة  
(، تليهـــــا بفـــــارق نســـــبى كبيـــــر الشاشـــــة المنقســـــمة بنســـــبة  % 81.7كالتـــــالي: الصـــــور الحيـــــة بنســـــبة ) 

(. كمــا اتفقــت هــذه  % 19.1( ثــم الصــور الثابتــة بنســبة ) % 20( ثم العناوين المكتوبة بنســبة ) % 22.8) 
التــي توصــلت إلــى أن الصــور الحيــة مــن مواقــع    ( 2013النتيجــة أيضــا  مــع نتــائج دراســة الشــريف ) 

الأحداث جا ت في مقدمة عناصــر الإبــراز المســتخدمة فــي عــرر أخبــار إيــران ســوا  علــى مســتوى  
( ثــــم  % 41.1القنــــوات الإخباريــــة الــــثلاث محــــل الدراســــة أو علــــى مســــتوى كــــل قنــــاة، وذلــــك بنســــبة ) 

ــبة )  ــة بنســ ــاوين المكتوبــ ــبة ) % 32.7العنــ ــيفية بنســ ــواد الأرشــ ــم المــ ــذه  % 13.4(، ثــ ــذلك اتفقــــت هــ (. كــ
التــي توصــلت إلــى أن الأخبــار المســتخدمة فــي      ( 2011النتيجــة أيضــا  مــع نتــائج دراســة ســليمان )  
الإســـرائيلية والحـــرة الأمريكيـــة( كانـــت معظمهـــا مصـــحوبة    33)   معالجـــة قضـــايا الدراســـة فـــي قنـــاتي 
ــبة )  ــك بنســ ــي وذلــ ــوير الحــ ــاة  % 55.5بالتصــ ــي قنــ ــرائيلية، و)   33( فــ ــاة الحــــرة  % 88.7الإســ ــي قنــ ( فــ

الإســرائيلية ،    33( فــي قنــاة  % 25.9الأمريكيــة, يليهــا الأخبــار المصــحوبة بلقطــات أرشــيفية بنســبة ) 
 ( في قناة الحرة الأمريكية.  % 3.2و) 
ــائج دراســـة إبـــراهيم )        ــة مـــع نتـ ــذه النتيجـ حيـــث أشـــارت أن أكثـــر عناصـــر      ( 2012بينمـــا اختلفـــت هـ

( يليهــا اســتخدام الصــورة الحيــة  % 31الإبــراز اســتخداما  فــي تقــديم الخبــر هــي العنــاوين المكتوبــة بنســبة ) 
( ثــم رســوم الجرافيــك فــي الترتيــب  % 20.3( ثــم مقــاطع صــوتية فــي الترتيــب الثالــث بنســبة ) % 29بنســبة ) 

 (. % 4.7( ثم الصور الثابتة )الخرائط والرسوم( في الترتيب الخامس بنسبة ) % 10.5الرابع بنسبة ) 
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 المصادر التي اعتمدت عليها النشرات الإخبارية خلال معالجتها لأحدا  الحرب على غزة:  -7

 (  8جدول )
 حرب الإسرائيلية على غزةللالمصادر التي اعتمدت عليها النشرات الإخبارية خلال معالجتها 

 القنوات                    
 المصادر 

 الإجمالي  الحرة الأمريكية الجزيرة
 %  ك %  ك %  ك

 19.9 390 21.1 184 19.0 206 المراسلون 
 4.3 84 3.6 32 4.8 52 مندوبي القناة 

 11.2 220 11.0 96 11.4 124 وكالات الأنبا  الدولية والعالمية
 1.1 22 0.5 4 1.7 18 وكالات الأنبا  العربية والوطنية 
 8.0 156 15.1 132 2.2 24 وكالات أنبا  مصورة 

 2.9 56 3.6 32 2.2 24 قنوات تليفزيونية عربية ومحلية
 7.6 148 8.2 72 7.0 76 قنوات تليفزيونية أجنبية 
 1.6 32 2.3 20 1.1 12 إذاعات عربية ومحلية
 4.2 82 3.0 26 5.2 56 إذاعات أجنبية

 3.8 74 4.8 42 2.9 32 صحش عربية و قليمية
 8.8 172 7.3 64 10.0 108 صحش أجنبية
 6.7 132 9.8 86 4.2 46 صحش محلية  
 12.4 242 13.5 118 11.4 124 شهود عيان

 1.7 34 2.0 18 1.5 16 وسائل إعلام عربية و سلامية
 5.8 114 5.7 50 5.9 64 وسائل إعلام أجنبية
 2.1 42 0.7 6 3.3 36 شبكة الإنترنت
 5.8 114 8.7 76 3.5 38 أرشيف القناة

 4.4 86 3.6 32 5.0 54 تقارير وبيانات إحصائية
 1.2 24 2.0 18 0.6 6 غير محدد المصدر
 9.9 194 10.3 90 9.6 104 مصادر أخرى  
 1959 874 1085 المجموع

تعاد المصاادر التاي تعتماد عليهاا القناوات الإخبارياة فاي اساتقاء الأخباار مًشارات هاماات ماان      
جــا  المراســلون فــي مقدمــة مصــادر الأخبــار حيــث , المًشاارات التااي تحاادد توجهااات تلاا) القنااوات

حــرب للالتي اعتمدت عليها معظم النشرات الإخبارية "عينــة الدراســة" فــي إطــار معالجتهــا وتناولهــا 
، خبــر (390( بلاجمــالي تكــرارات)%19.9الإســرائيلية علــى غــزة، وذلــك فــي الترتيــب الأول بنســبة )
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، خبــر (242( وبلاجمــالي تكــرارات )%12.4يليها في الترتيــب الثــاني مباشــرة شــهود الييــان بنســبة ) 
( وبلاجمـــالي تكـــرارات %11.2ثـــم وكـــالات الأنبـــا  الدوليـــة والعالميـــة فـــي الترتيـــب الثالـــث بنســـبة )

، يليهــا فــي الترتيــب الرابــع فئــة "الأخبــار التــي اعتمــدت علــى مصــادر أخــرى", وذلــك خبــر (220)
ــبة ) ــرارات )%9.9بنسـ ــالي تكـ ــميون, خبـــر (194( وبلاجمـ ــئولون الرسـ ــى:" المسـ ــتملت علـ ــي اشـ , والتـ

الخبــرا  والمتخصصــون، ... وغيرهــا مــن المصــادر الأخــرى"، بينمــا جــا ت الصــحش الأجنبيــة فــي 
، ثــم وكــالات الأنبــا  المصــورة خبــر (172( وبلاجمــالي تكــرارات )%8.8الترتيــب الخــامس بنســبة )

ــبة ) ــادس بنسـ ــرارات )%8.0فـــي الترتيـــب السـ ــالي تكـ ــة خبـــر (156( وبلاجمـ ــم القنـــوات التليفزيونيـ ، ثـ
ــبة ) ــالي تكــــرارات )%7.6الأجنبيــــة فــــي الترتيــــب الســــابع بنســ ــا جــــا ت خبــــر (148( وبلاجمــ ، بينمــ

، بينمـــا خبـــر (132( وبلاجمـــالي تكـــرارات )%6.7الصـــحش المحليـــة فـــي الترتيـــب الثـــامن بنســـبة )
تساوت نسب كل  من وسائل الإعلام الأجنبية و" أرشيف القناة " وذلــك فــي الترتيــب التاســع بنســبة 

، أمــا عــن الأخبــار التــي خبــر (114( لكل منهمــا علــى التــوالي, وبلاجمــالي تكــرارات )%5.8بلغت )
اعتمــدت علــى التقــارير والبيانــات الإحصــائية كأحــد المصــادر فقــد احتلــت الترتيــب العاشــر بنســبة 

، وتقارب معها في النسبة مندوبي القناة وذلك فــي الترتيــب خبر  (86( وبلاجمالي تكرارات )4.4%)
، أمــا الإذاعــات الأجنبيــة فقــد جــا ت خبــر (84( وبلاجمــالي تكــرارات)%4.3الحــادي عشــر بنســبة )

, ثـــم الصـــحش العربيـــة خبـــر (82( وبلاجمـــالي تكـــرارات )%4.2فـــي الترتيـــب الثـــاني عشـــر بنســـبة )
, ثــم القنــوات خبــر (74( وبلاجمــالي تكــرارات ) %3.8والإقليميــة فــي الترتيــب الثالــث عشــر بنســبة )

 (56( وبلاجمــالي تكــرارات )%2.9التليفزيونيــة العربيــة والمحليــة فــي الترتيــب الرابــع عشــر بنســبة )
, ثــم خبــر (42( وبلاجمــالي تكــرارات )%2.1, ثم الانترنــت فــي الترتيــب الخــامس عشــر بنســبة )خبر

( %1.7وســـــائل الإعـــــلام العربيـــــة والإســـــلامية فـــــي الترتيـــــب الســـــادس عشـــــر بنســـــبة لا تتجـــــاوز )
, أمـــا الإذاعـــات العربيـــة والمحليـــة فقـــد جـــا ت نســـبة الأخبـــار التـــي خبـــر (34وبلاجمـــالي تكـــرارات )
, يليهــا خبــر (32( فقط وذلك فــي الترتيــب الســابع عشــر بلاجمــالي تكــرارات )%1.6اعتمدت عليها )

( %1.2الأخبــــار غيـــــر محـــــددة المصـــــدر وذلـــــك فــــي الترتيـــــب الثـــــامن عشـــــر بنســـــبة لا تتجـــــاوز )
, أخيــرا  وكــالات الأنبــا  العربيــة والوطنيــة فــي الترتيــب التاســع عشــر خبــر (24وبلاجمــالي تكــرارات )
, وذلــك مــن إجمــالي نســب وتكــرارات خبــر (22( وبلاجمــالي تكــرارات )%1.1بنســبة بســيطة بلغــت )

ــة  ــار التــــي تناولــــت أحــــداث الحــــرب الإســــرائيلية علــــى غــــزة فــــي النشــــرات الإخباريــ              مصــــادر الأخبــ
 "عينة الدراسة ".

إن النتــائج الســابقة تشــير إلــى أن جميــع النشــرات الإخباريــة المقدمــة بقنــاتي الدراســة اعتمــدت      
ــرا  للظـــروف ــة والإقليميـــة والعالميـــة نظـ ــد مـــن المصـــادر المحليـ ــكل كبيـــر علـــى العديـ السياســـية  بشـ

والتغيرات والتحولات الاجتماعية والاقتصادية التــي يمــر بهــا المجتمــع فــي الوقــت الــذي طبقــت فيــه 
ــمى  ــادر والتـــي تسـ ــذه المصـ ــين هـ ــلين الترتيـــب الأول مـــن بـ ــتلال المراسـ ــا أدى إلـــى احـ ــة, ممـ الدراسـ
بالمصـــادر الذاتيـــة للقنـــاة, حيـــث اعتمـــاد تلـــك النشـــرات المقدمـــة بقنـــاتي الدراســـة بشـــكل كبيـــر علـــى 
مراســليها فــي العديــد مــن الــدول العربيــة, بالإضــافة إلــى منــدوبيها فــي جميــع المواقــع علــى المســتوى 
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المحلي, وذلك لملاحقة الأحداث المختلفة, كما تدل هذه النتيجة علــى كفــا ة تلــك القنــوات وانتشــار  
مراســليها عبــر قــارات العــالم ممــا يمكنهــا فــي الحصــول علــى الأخبــار مــن مصــادر موثوقــة تطمــئن 
لها كل قناة, كما أن المراسل يعتبر من أهم المصادر التي تعتمد عليها وســائل الإعــلام فــي تقــديم 

 خدمة لنية خاصة بها.
كمــا أن اســتخدام المصــادر الذاتيــة للقنــاة المتمثلــة فــي المراســلون والمنــدوبون يعــد مــن عوامــل      

القـــوة ودليـــل علـــى الإمكانـــات البشـــرية والفنيـــة لـــدى القنـــاة, فاعتمـــاد القنـــاة علـــى مراســـليها فـــي نقـــل 
ــز,  ــاط تميـ ــوة, ونقـ ــاور قـ ــدا ية, ومحـ ــاة مصـ ــي للقنـ ــيلها يعطـ ــى تفاصـ ــاهد علـ ــار واطـــلاع المشـ الأخبـ
و ثبــات للــذات, وعامــل جــذب للجمهــور, حيــث أن تــوافر المراســلين فــي مختلــش المنــاطل والــدول 
يعطــي الفرصــة لتنــاول جميــع الأحــداث حــال وقوعهــا, وتناولهــا بالمعالجــة علــى الهــوا  مباشــرة فــي 
كثيــر مــن الأحيــان ممــا يشــكل بــدوره عامــل جــذب مهــم للمشــاهد لمتابعــة الخبــر, كمــا أنــه يقلــل مــن 

 اعتماد القناة على النقل والتسجيلات من قنوات أخرى.
أيضــا  يرجــع اهتمــام النشــرات الإخباريــة المقدمــة بقنــاتي الدراســة بالمصــادر الرســمية المتمثلــة      

فــــي تصــــريحات المســــئولون الحكوميــــون وكــــذلك الخبــــرا  والمتخصصــــون وممثلــــو الأحــــزاب , ... 
وغيرهـــا مــــن المصــــادر التـــي جــــا ت ضــــمن فئـــة "مصــــادر أخــــرى" والتـــي تصــــدرت أيضــــا  قائمــــة 

 المصادر الإخبارية إلى عدة أمور: 
أولا : أن وسائل الإعلام الإخبارية ومن بينها القنوات الإخبارية سوا  الحكوميــة أو الموجهــة باللغــة 
ــمية أو  ــادر الرســ ــة علــــى المصــ ــداث المختلفــ ــايا والأحــ ــا للقضــ ــي معالجتهــ ــا  فــ ــتند أساســ ــة تســ العربيــ
ــريس  ــن تكــ ــلا  عــ ــاري، فضــ ــمون الإخبــ ــى المضــ ــرعية علــ ــن الشــ ــوع مــ ــفا  نــ ــة وذلــــك لإضــ الحكوميــ
المصدا ية لدى الرأي العام بشأن القضايا المهمة والشئون المرتبطة بالسياسات العامــة والتحــديات 

 المجتميية.
ثانيا : يذهب فريل كبير من البــاحثين إلــى القــول بــأن المصــادر الإخباريــة الرســمية والحكوميــة هــي 
الأكثر قدرة علــى الوصــول لوســائل الإعــلام، حيــث يؤكــد هــؤلا  البــاحثون أنفســهم علــى أن تــأثيرات 
المصــــادر الرســــمية ممثلــــة فــــى: ر ســــا  الــــدول، والــــوزرا ، ور ســــا  الــــوزرا ، ور ســــا  المجــــالس 
ــى مؤسســـات الدولـــة المختلفـــة تـــتم علـــى  ــة، والمجـــالس المحليـــة، والمســـئولون الحكوميـــون فـ النيابيـ
ــأتى  ــم تـ ــلام، ثـ ــائل الإعـ ــة لوسـ ــدة الإخباريـ ــر فـــى الأجنـ ــأثير المباشـ ــر التـ ــتم عبـ ــا: يـ مـــرحلتين، أولهمـ
المرحلة الثانيــة ممثلــة فــى توجيــه الــرأي العــام والتــأثير فــى معارفــه واســتجاباته الوجدانيــة مــن خــلال 
الخطـــــاب الإعلامـــــي والإطـــــار الإعلامـــــي الـــــذي تهـــــيمن عليـــــه تلـــــك المصـــــادر الرســـــمية مقارنـــــة 

 بالمصادر الإخبارية الأخرى.  
ــأن المصـــادر الإخباريـــة تمـــارس دورا   ثالثاااات: ــة إلـــى القـــول بـ رو نظريـــة الأطـــر الخبريـ ــخ يـــذهب منظـ

ملموسا  فى بنا  الإطار الإخباري الــذي تتبنــاه الوســيلة الإخباريــة فــي معالجتهــا للقضــايا والأحــداث 
وســائل الإعــلام الرســمية التــي تميــل إلــى تكــريس الخطــاب الإعلامــي للمصــادر  المهمــة وبخاصــة  

 الحكومية، وتتجاهل المصادر الإخبارية الأخرى.  
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أهميــة التــوازن الإخبــاري مــن خــلال الاعتمــاد علــى المصــادر  –يــرى الباحــث  –بشــكل عــام      

الأخــرى غيــر الرســمية أو الذاتيــة للقنــاة كمســئولي المؤسســات غيــر الحكوميــة ومؤسســات المجتمــع 
المــدني، والخبــرا  والمتخصصــين وقــادة الــرأي, ... وغيــرهم، حتــى لا تفــرر المصــادر الذاتيــة أو 

 الرسمية سيطرتها ور يتها على المضمون الإخباري المقدم بتلك القنوات.  
وفى الوقت نفسه لا تستطيع هــذه القنــوات التخلــي كليــا  عــن خدمــة وكــالات الأنبــا  المتنوعــة        

الإخباريــة والمصــورة التــي حــازت علــى نســبة كبيــرة أيضــا  بــين مصــادر أخبــار عينــة الدراســة، فهــذه 
الوكــالات تنشــر الأخبــار التــي لا يمكــن الحصــول عليهــا لأســباب تتعلــل بالمكــان والأمــن والســرية، 
وبالتــالي يكــون خبــر الوكالــة هــو المصــدر الوحيــد فــي بعــ  الحــالات، كمــا أن هــذه القنــوات هــي 
قنوات لديها تمويل مالي كبير وهى قادرة علــى الاشــتراك فــي وكــالات أنبــا  عديــدة للحصــول علــى 
الأخبــار منهــا, كمــا أن تلــك الوكــالات لــديها عــدد كبيــر مــن المراســلين حــول العــالم تســتطيع مـــن 

 خلاله نقل الأحداث خاصة  أحداث الحرب الإسرائيلية على غزة بسرعة فور وقوعها.
أما باقي الوكالات الأخرى فجا ت بنسب متقاربة وهو حرص من تلك القنــوات علــى إحــداث      

ــى لا يُ  ــة حتـ ــادر المختلفـ ــين المصـ ــوازن بـ ــن التـ ــوع مـ ــا نـ ــادحســـب عليهـ ــه  الاعتمـ ــدر بعينـ علـــى مصـ
 و همال مصادر أخرى.  

ــا القنـــوات       ــي اعتمـــدت عليهـ ــادر الأخبـــار التـ ــدد بـــين مصـ ــود تنـــوع وتعـ ــبل يتضـــح وجـ ــا سـ ممـ
الإخباريــة محــل الدراســة فــي إطــار معالجتهــا لأحــداث الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة ، وهــذا يــدل 
علــى ســعي هــذه القنــوات فــي الحصــول علــى المعلومــات مــن مصــادر مختلفــة حرصــا  منهــا علــى 
التأكد من صحتها ودقتها, بالإضافة إلى الإمكانيات المتاحة لمثل هذه القنوات التي تســاعدها فــي 
الحصول على الأخبار من مصادر متعددة, نظرا  للقدرات والظروف المادية التي تتوافر لــدى هــذه 

 القنوات, الأمر الذي يجعل الحصول على الأخبار أيسر وأسرع في نفس الوقت.
وتشير المقارنة بين القناتين على أنــه توجــد فــروق واضــحة بينهمــا فــي مصــادر الأخبــار التــي      

اعتمدت عليها النشرات خلال معالجتها لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة, مــن حيــث )منــدوبي 
القنــاة وكــالات الأنبــا  العربيــة والوطنيــة و ذاعــات أجنبيــة وصــحش أجنبيــة وشــبكة الإنترنــت تقــارير 
وبيانــات إحصــائية( لصــالح قنــاة الجزيــرة, وكــان بيــنهم فــروق فــي )وكــالات أنبــا  مصــورة, صــحش 

 محلية, المصادر الذاتية "أرشيف القناة"( لصالح قناة الحرة الأمريكية.
ــة عنتــــر)      ــائج دراســ ــة مــــع نتــ ــذه النتيجــ ــادر 2013اتفقــــت هــ ــم المصــ (، التــــي أوضــــحت أن أهــ

الإخباريــــة، والأخبــــار العربيــــة بــــالقنوات الــــثلاث عينــــة الدراســــة، جــــا ت مرتبــــة لتكراراتهــــا النســــبية 
ــبة  ــل بنسـ ــالي: المراسـ ــبة  %9كالتـ ــدوب بنسـ ــم المنـ ــبة  %8.2ثـ ــارر بنسـ ــي المعـ ــئول الحزبـ ــم المسـ ثـ

 .%2.9ثم الصحش الإسرائيلية بنسبة    6.3%
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التــي توصــلت إلــى أن مراســل ( 2013) أيضا  اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتــائج دراســة الشــريف       
ــي  ــة فـ ــل الدراسـ ــوات محـ ــا القنـ ــدت عليهـ ــي اعتمـ ــادر التـ ــين المصـ ــى بـ ــة الأولـ ــي المرتبـ ــا  فـ ــاة جـ القنـ

( يليــــه المســــئولون الإيرانيــــون فــــي المرتبــــة الثانيــــة %75.5) تقــــديمها لأخبــــار إيــــران, وذلــــك بنســــبة
 (.%9.8( ثم المحللون والخبرا  السياسيون في الترتيب الثالث بنسبة )%10.8بنسبة)

النشرات  المو وعات  أهم    -8 عليها  ركزت  التي  غزة  على  الإسرائيلية  بالحرب  المرتبطة 
 الإخبارية: 

 (  9جدول )
 المرتبطة بالحرب الإسرائيلية على غزة التي ركزت عليها النشرات مح  الدراسة  المو وعات

 القنوات                               
 
 الموضوعاتأهم 

 الإجمالي  الحرة الأمريكية الجزيرة

 %  ك %  ك %  ك

 3.1 60 2.7 24 3.3 36 هجوم المقاومة الفلسطينية على مستوطنات غزة 
 4.4 87 5.7 50 3.4 37 قطع الإمدادات ) الغذا , الما , الكهربا , الوقود( 

 9.2 180 14.3 125 5.1 55 الإنسانية  المساعدات
 8.0 157 6.9 60 8.9 97 عملية اجتياح رفح
 1.2 24 1.0 9 1.4 15 إعلان الهدنة الأولى

 8.8 172 12.8 112 5.5 60 المستشفيات المدارس و استهداف 
 5.4 106 4.6 40 6.1 66 تهجير سكان غزة

احتجاجات بع  الدول ضد  ردود الأفعال الدولية و 
 7.5 146 2.5 22 11.4 124 الممارسات الإسرائيلية 

 11.9 234 15.2 133 9.3 101 تبادل الأسرى إطلاق الرهائن و 
 3.7 73 6.6 58 1.4 15 الاعتقالات
 13.1 256 6.3 55 18.5 201 الإبادة الجماعية 
 6.3 124 11.2 98 2.4 26 الحرب البرية على غزة

 4.0 79 1.5 13 6.1 66 المراسلين والصحفيين  استهداف
 5.6 109 2.7 24 7.8 85 القادة الفلسطينين  اغتيال

 5.7 111 4.3 38 6.7 73 وقش إطلاق النار 
 2.1 41 1.5 13 2.6 28  أخرى 
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

الساب      الجدول  تحلي   نتائج  من  الحرب  بالخاصة    الموضوعاتبة كبيرة من  أن نس   يتض  
الدراسة,   بقناتي  المقدمة  الإخبارية  النشرات  في  الواردة  غزة  على    قضية  تتصدر الإسرائيلية 

قطاع غزة  وأهالي  لسكان  الجماعية  )   الإبادة  تكرارات  بلاجمالي  الموضوعات وذلك    (256قائمة 
وبنسبة   يليه  %13.1خبر  و مباشرة   ,  الرهائن  إطلاق  الأسرى موضوع  تكرارات    تبادل  بلاجمالي 



 

 823 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

 1ج 2024العدد التاسع والثلاثون يوليو  

 
المساعدات الإنسانية في الترتيب الثالث بلاجمالي   وجا  موضوع,  %11.9وبنسبة    خبر   ( 234)

( ثم  %9.2وبنسبة    خبر   ( 180تكرارات  و استهداف  ,  الرابع    المستشفيات المدارس  الترتيب  في 
عملية اجتياح  , وتقارب معها في النسبة موضوع  %8.8وبنسبة    خبر   (172بلاجمالي تكرارات )

, بينما احتل موضوع ردود  %8وبنسبة    خبر  (157في الترتيب الخامس بلاجمالي تكرارات )رفح  
الممارسات الإسرائيليةالأفعال الدولية و  الترتيب السادس بلاجمالي    احتجاجات بع  الدول ضد 
( بلاجمالي    , %7.5وبنسبة    خبر   (146تكرارات  السابع  الترتيب  في  البرية على غزة  الحرب  ثم 
ثم موضوع وقش إطلاق النار في الترتيب الثامن بلاجمالي  ,  %6.3وبنسبة    خبر  (124تكرارات )
القادة الفلسطينين    اغتيال, وتقارب معه في النسبة موضوع  %5.7وبنسبة    خبر   (111تكرارات )

تهجير سكان , ثم جا  موضوع  %5.6وبنسبة    خبر  (109في الترتيب التاسع بلاجمالي تكرارات )
)  غزة  تكرارات  بلاجمالي  العاشر  الترتيب  قطع %5.4وبنسبة    خبر  (106في  موضوع  ثم   ,

  ( 87الإمدادات ) الغذا , الما , الكهربا , الوقود( في الترتيب الحادي عشر بلاجمالي تكرارات ) 
استهداف%4.4وبنسبة    خبر ثم  والصحفيين  ,  بلاجمالي   المراسلين  عشر  الثاني  الترتيب  في 

(  73في الترتيب الثالث عشر بلاجمالي تكرارات )  الاعتقالات, ثم  %4  وبنسبة  خبر  ( 79تكرارات )
ثم %3.7وبنسبة   غزة   ,  مستوطنات غلاف  على  الفلسطينية  المقاومة  الرابع    هجوم  الترتيب  في 

مشاركة  )  وتضمنت   أخرى   ثم فئة موضوعات  , %3.1وبنسبة    خبر   ( 60عشر بلاجمالي تكرارات )
إسرائيل   الحرب ضد  اليمن في  في  الحوثيين  العسكرية لإسرائيل  -جماعة  المساعدات    -تقديم 

)وغيرها  ... تكرارات  بلاجمالي  عشر  الخامس  الترتيب  في  أخيرا   %2.1وبنسبة    خبر  (41(   ,
الأولى  موضوع   الهدنة  )إعلان  تكرارات  بلاجمالي  السادس عشر  الترتيب  وبنسبة    خبر  (24في 

 . %1.2ضئيلة جدا  لا تتجاوز 
ار       يتض   سب   بمما  المرتبطة  المو وعات  نسب  في  الإقضية  تفاب  الجماعية  بادة 

 حيث تحم  تل) القضية الكثير من المعاني والدووت: النشرات الإخبارية مو ع الدراسة, 
وانتهاك    - الإحتلال  خلال  من  الإسرائيلي,  العدو  يرى  كما  الفلسطينية  القضية  على  القضا  

 الحقوق والمواثيل. 
أضش إلى ذلك أنها تعني الحفاظ على الكيان الإسرائيلي و ظهار قوته وبطشه في كل أفعاله   -

 في حربه على غزة. 
إن ممارسات العدو الإسرائيلي في حربه على غزة تمثل شكل من أشكال الضعش المطلل في   -

التعامل مع المقاومة الفلسطينية )حماس( في إطار مبادرتها في أسر عدد كبير من الإسرائيليين,  
أماكن وجودهم أو معرفة  أسراهم  إسرائيل طرقا  لاسترداد  تملك  بكل    فلم  الجماعية  الإبادة  سوى 
 أشكالها للفلسطينيين وللمقاومة, ولم تفرق بين مدني وعسكري. 
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 في هذا الشثن:  مح  الدراسة النشرات الإخبارية ت ومن أبر  ما قدم 

الجزيرة  2024  مارس  25  في  -  قناة  ذكرت    الإبادة  إن  قالت  الفلسطينية  الخارجيةأن    " م 
  والتهجير   الجماعية  الإبادة   مسارات  تعميل   يواصل  نتنياهو  أن  مؤكدة "  ح ي ية  غزة  في  الجماعية
 . الدولية" للمواقش  بتحديه غزة قطاع في الفلسطيني  الشعب ضد 
  مع   الدبلوماسية  العلاقات  قطع  بيترو  جوستافو  الكولومبي  الرئيس  م أعلن2024  مايو  1  فيو   -

 . غزة قطاع في جماعية  إبادة   من الإسرائيلية الحكومة تمارسه ما بسبب  إسرائيل، 
  بلاجرا    تطالب  بلاده  إن   الصفدي،   أيمن  الأردني  الخارجية  وزير  قال   2024  مايو  19  وفي  -

 في  الإسرائيلية  العسكرية  الحرب   خلال  ارتكبت "  كثيرة   حرب  جرائم "بـ  وصفه  فيما  دولي  تحقيل
 . العدالة إلى  الموثقة الجرائم  عن  المسؤولين بتقديم  مطالبا   غزة،
  الإسرائيلية  الحرب   الإسبانية،   الدفاع  وزيرة  روبليس   مارغاريتا   م وصفت 2024  مايو   25  وفي  -
 ". ح ي ية جماعية إبادة"  بأنها غزة في
خلل2024  يونيو  12  وفي  -   ضد   جرائم  ارتكبت  إسرائيل  أن  إلى  المتحدة   للأمم   تحقيل  م 

  أكتوبر  7  منذ   غزة  قطاع   في  بدأتها  التي   العسكرية   العملية  خلال "  الإبادة  مثل "  الإنسانية 
 . الماضي
  إسرائيل   و جبار   للتحرك  الأميركية  الإدارة   الفلسطينية   الرئاسة   دعت  2024  يونيو   29  وفي  -
  تتحمل  الأميركية  الإدارة   أن  معتبرة   الغربية   والضفة  غزة   في"  وجرائمها  الإبادة   حرب "  وقش   على

 . الشامل  الانفجار نحو  وتدفعها المنطقة  تشعل التي  الإسرائيلية القرارات  مسؤولية
  بتدخل   الأمن  ومجلس  الدولي  المجتمع  العربية،  الدول  جامعة  طالبت  2024  يوليو  4  وفي  -
ن"  وحاسم  ح يقي"   استمرار   من  محذرة   غزة،  قطاع  في"  الجماعية  الإبادة   جريمة"  وقش  من  يمك 

 . الفلسطيني الشعب  بحل الجماعية  الإبادة   جريمة إسرائيل ارتكاب
رة  ألبانيز  فرانشيسكا  الإيطالية  اتهمت  2024  أغسطس  10  وفي    - ة  المتحدة   الأمم   مقر    الخاص 
 تؤوي   التي"  التابعين"  مدرسة  قصفها  بعد"  الجماعية  بالإبادة"   إسرائيل  الفلسطينية،   الأراضي  في

 . غزة  قطاع في فلسطيني 100 حوالي  مقتل إلى  أدى مما نازحين
  بحل   وحشية  وجريمة  مروعة  بمجزرة   ووصفوه   الإسرائيلي  بالقصش  العربية   الدول  من  عدد   وندد  -

 . الدولي   الإنساني للقانون   الأساسية المبادئ على سافرا   وتعديا   العزل المدنيين 
  كطرف  الدولية  العدل   محكمة  إلى   ستنضم   م أنها2024  يناير   12  في   ألمانيا   في حين أعلنت   -

 بتهمة  الدولية  العدل  محكمة  أمام   لإسرائيل  أفري يا  جنوب  اتهام   ضد  إسرائيل  عن  للدفاع  ثالث،
  المزاعم  بشدة   الألمانية  الحكومة  رفضت  إذ   ،1948  لعام  الجماعية  الإبادة   منع  اتفا ية  انتهاك
  غزة،   في"  جماعية  إبادة "  ترتكب  إسرائيل  بأن  المتحدة   للأمم   التابعة  العليا   المحكمة  أمام   المقدمة
  هيبستريت   ستيفن  الحكومة  باسم   المتحدث  قال  التهمة،  لهذه "  السياسي  الاستغلال"  من  وحذرت
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  7  في  حماس  شنته  الذي   الإنساني  غير   الهجوم  بعد  نفسها  عن  تدافع "  إسرائيل   إن   بيان   في

  هذه  تأتي"  الرئيسية  الاستماع  جلسة  في  ثالث  كطرف  التدخل  تعتزم   ألمانيا  وأن  أكتوبر،
 في  إسرائيل  ضد  دعوى   2023  ديسمبر  29  في  أفري يا  جنوب  أقامت  خلفية  على  التصريحات
  عليها والمعا بة الجماعية  الإبادة جريمة منع  اتفا ية بانتهاك  إسرائيل  متهمة الدولية العدل  محكمة
 . غزة قطاع في

     

     
تم        التي  المو وعات  أخطر  من  فهي  الأسرى,  وتبادل  الرهائن  إطلاق  قضية  عن  أما 

 تناولها في النشرات مو ع الدراسة, ويتض  للباحث في هذا الإطار مايلي: 
أكبر عدد من    - أسر  المباشر هو  للحرب الإسرائيلية على غزة سببها  الزمنية  الفترة  أن طول 

الرهائن من الإسرائيليين, ومع طول الفترة الزمنية للحرب أصبح الرهان الوحيد على وقش إطلاق 
 النار واسترداد الأسرى الإسرائيليين. 

الضغط الذي مارسه الإسرائيليون على حكومة نتنياهو في استرداد أبنائهم وأسرهم, فضلا  عن    -
من  الثانية  المرتبة  في  تأتي  جعلها  الموضوعات  من  الفئة  بتلك  ارتبط  الذي  الإعلامي  الزخم 

 الأهمية.
ارتباط قضية إطلاق الرهائن وتبادل الأسرى ارتباطا  مباشرا  برئيس الحكومة الإسرائيلية مما   -

مزيد من الضغوط وصناعة    استلزم الأمر ممارسة المقاومة الفلسطينية على الحكومة الإسرائيلية 
كثير من الأزمات لمثل هذه الموضوعات وكأن الغرر منها إظهار هزيمة الحكومة الإسرائيلية  

 مع مثل هذا الملش. 
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أيضا  استدعا  كافة القوى السياسية الدولية والعربية ومنها الولايات المتحدة الأمريكية ومصر    -

لوقش   هدنة  لعمل  الضغط  ممارسة  في  العربي  الخليج  دول  وبع   والسعودية  والأردن  وقطر 
 إطلاق النار وتبادل الأسرى. 

    
أمااا عاان قضااية المساااعدات الإنسااانية, والتااي احتلاات المرتبااة الثالثااة, نجااد أناا  فااي ظاا       

الضااغو  الإساارائيلية والحصااار الااذي مارساات  إساارائي , وفااي ظاا  التاادمير والإبااادة الجماعيااة 
والقضااااء علاااى المرافااا  العاماااة وتااادميرها, الأمااار الاااذي  واساااتهداف المااادارس والمستشاااةيات

استدعى القائمون على النشرات الإخبارية من رصد المعاناه التي يمر بها الشاعب الفلساطيني, 
 ومنها:
ــب  - ــن الجانـ ــوله مـ ــر فـــي وصـ ــد  كبيـ ــى حـ ــا  إلـ ــك مقننـ ــان ذلـ ــا , وكـ ــدوا  والكسـ ــذا  والـ ــه للغـ احتياجـ

 الإسرائيلي.
منــع وصــول الشــاحنات العربيــة للشــعب الفلســطيني مــن خــلال معبــر رفــح, بالإضــافة إلــى أنهــا  -

 كانت محددة من الجانب الإسرائيلي.
  عملية التهجير بين الحين والآخر.   -
الحصــار الــذي فرضــته إســرائيل علــى ســكان غــزة أدى إلــى عــدم وصــول المســاعدات الإنســانية  -

 إليهم.
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أما عن استهداف المدارس والمستشــفيات والمســاجد, والتــي اعتبرهــا الفلســطينيون مكانــا  لمنــا        

 هروبا  من القصش الإسرائيلي, فمن أبرز ما تناولته النشرات الإخبارية بالقنوات محل الدراسة:
 500ارتكــاب الاحــتلال الإســرائيلي مجــزرة فــي ســاحة المستشــفى المعمــداني, وقتــل فيهــا نحــو  -

 شهيد, معظمهم من النسا  والأطفال.
 .القوات الإسرائيلية مستشفى الشفا ، أكبر مستشفى في غزة، بعد حصار دام عدة أيام   ام اقتح -
قوات الاحتلال الإسرائيلي مجمــع الشــفا  الطبــي وحولتــه إلــى ثكنــة عســكرية بعــد حصــاره  ام اقتح  -

 .لأيام عدة واشتباك مع مقاتلين فلسطينيين في محيطه
"الانهيـــار التـــام" للمنظومـــة الصـــحية فـــي كـــل مستشـــفيات تعلـــن: وزارة الصـــحة فـــي قطـــاع غـــزة  -

 .القطاع
جرفت قــوات الاحــتلال خيــام النــازحين فــي ســاحة مستشــفى كمــال عــدوان قبــل أن تنســحب منــه،   -

 .ودفنت عشرات النازحين والمرضى والجرحى وهم أحيا  داخل المستشفى وفي محيطه

    
 أنواب الأخبار المستخدمة في  معالجة الحرب الإسرائيلية على غزة:  -9

 (  10جدول )
 أنواب الأخبار المستخدمة في  معالجة الحرب الإسرائيلية على غزة في نشرات الدراسة 

 القنوات            
 نوب الخبر  

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 
 %  ك %  ك %  ك

 39.9 781 44.5 389 36.1 392 خبر مجرد
 60.1 1178 55.5 485 63.9 693 خبر مفسر
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع
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 ما يلي:  يتض  الجدول الساب   باستقراء نتائج 

حرب الإسرائيلية على غزة خلال فترة الدراسة على  لل في معالجتها    استندت قناتي الدراسة     
المستخدمة في النشرات   المفسرة والتي جا ت في مقدمة أنواع الأخبار  نسبة كبيرة من الأخبار 

( بنسبة  الأول  الترتيب  في  جا ت  حيث  الدراسة"،  )%60.1"عينة  تكرارات  بلاجمالي   )1178)  
)خبر بنسبة  الثاني  الترتيب  في  المجردة  الأخبار  نسبة  جا ت  حين  في  وبلاجمالي % 39.9،   )

( الحرب  خبر  (781تكرارات  بأحداث  الخاصة  الأخبار  وتكرارات  نسب  إجمالي  من  وذلك   ,
 الإسرائيلية على غزة الواردة في مضمون النشرات عينة الدراسة.

الأخبار        من  كل   بين  النسب  في  ما  حد   إلى  اختلاف  وجود  القناتين  بين  المقارنة  وتظهر 
المجردة والمفسرة المقدمة بقناتي الدراسة, حيث اتضح ارتفاع نسب الأخبار المفسرة المقدمة بقناة  

( بنسبة  ارتفاع  %55.5( مقابل )% 63.9الجزيرة  المقارنة  بينما أظهرت  الأمريكية،  الحرة  لقناة   )
( بنسبة  الأمريكية جا ت  الحرة  قناة  في  المجردة  الأخبار  مقابل )%44.5نسب  في 36.1%(   )

 قناة الجزيرة. 
وقد تمثلت الأخبار المفسرة التي حرصت تلك القنوات على تقديمها في النشرات الإخبارية      

بشئون   المتعلقة  تلك  سوا   بها  خاصة   والمصري  عموما   العربي  المشاهد  لتعريف  الشكل  بهذا 
المجتمع الفلسطيني الداخلية أو الخارجية، وكذلك التعريف بكيفية تفاعلات الدولة المصرية مع 
الدول المجاورة ور يتها للأحداث، ومن ثم إبراز وجهات نظرها ودورها تجاه مجريات الأحداث  
على الساحتين العربية والدولية، الأمر الذي أدى إلى زيادة نسبة تلك الأخبار على غيرها من  

 الأخبار المجردة. 
المختلفة للحرب على        التفسيرية للأحداث  الخلفية  بتقديم  الدراسة  قناتي  أيضا  يرجع اهتمام 

غزة خلال الفترة موضع الدارسة إلى اهتمامهما البال  بتقديم العديد من الأشكال الإخبارية وكان 
الحوار الإخباري المقنن مع الخبرا  والمحللين السياسيين والعسكريين،  و   الخبر المصور,  أبرزها:

المختلفة،   الإخبارية  المصادر  من  الحقائل  واستيضاح  النقاش  وللية  المصور،  الخبري  والتقرير 
رجال  واغتيال  هنية,  إسماعيل  اغتيال  موضوع  مع  فعلت  كما  تماما   المعرفية،  الخلفية  وتقارير 

 الشرطة والصحافة وبع  المراسلين، وبالإضافة للفواصل الإخبارية.  
التحليلية        الر ى  تحمل  مفسرة  أخبار  تقديم  في  المتكاملة  الإخبارية  الأشكال  تلك  وتساهم 

وبخاصة   المهمة،  والقضايا  الأحداث  بشأن  لرائه  تشكيل  على  وتساعده  للمشاهد  التفسيرية 
الشخصية   باهتماماته  تتعلل  أو  اليومية  حياته  في  المشاهد  تهم  التي  والموضوعات  الأحداث 
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والعامة على المستوى المحلي, كما يذهب فريل كبير من الباحثين المهتمين بالإنتاغ الإخباري  
إلى القول بأن الوظيفة التفسيرية هي إحدى أبرز الوظائش الإخبارية التي ينبغي أن تضطلع بها  
الأقدر   هي  وحدها  والمجلات  الصحش  بأن  الاعتقاد  ساد  حيث  المتخصصة،  الإخبارية  القناة 
على تقديم خلفيات معرفية متعمقة حول الأحداث والقضايا المثارة، بيد أن ثمة تجارب عالمية 
الوظيفة   ممارسة  على  قادرة  الإخبارية  القنوات  أن  بدورها  تؤكد  الاحترافية  الإخبارية  للشبكات 
المشاهد   احتياجات  تلبية  على  القادرة  الإخبارية  الأشكال  من  كبير  عدد  عبر  بعمل  التفسيرية 

 الإخبارية. 
أما الأخبار المجردة التي تكاد انخفضت نسبتها عن الأخبار المفسرة, فقد يرجع ذلك إما       

لضيل الوقت أو المساحة الزمنية المخصصة لتلك النوعية من الأخبار المتعلقة بأحداث الحرب  
أو قلة المعلومات والمصادر المختلفة عن تلك الأحداث، إلا    ,الإسرائيلية على غزة داخل النشرة 

أن ذلك يُحسب لتلك القنوات في إطار تقديمها وتناولها للأخبار المختلفة سوا  العربية أو الدولية  
 وسوا  كانت أيضا  مفسرة أو مجردة. 

     ( يسري  دراسة  لها  توصلت  التي  النتائج  مع  النتيجة  هذه  أوضحت  2003اتفقت  حيث   ،)
وجود تقارب في النسب بين كل  من الأخبار المجردة والمفسرة التي تقدمها القناة الإسرائيلية, و ن  

( التي قدمتها القناة خلال فترة الدراسة قليلا   % 51.6كان هناك ارتفاع في نسبة الأخبار المفسرة )
 (. %48.4عن الأخبار المجردة والتي بلغت نسبتها )

 
 الحرب الإسرائيلية على غزة في النشرات الإخبارية: بطبيعة الأخبار الخاصة   -10

 (  11جدول )
 الحرب الإسرائيلية على غزة التي عالجتها النشرات الإخبارية ب طبيعة الأخبار الخاصة 

 القنوات           
 طبيعة الأخبار 

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 

 %  ك %  ك %  ك

 27.0 528 46.5 406 11.2 122 أخبار بسيطة 
 73.0 1431 53.5 468 88.8 963 أخبار مركبة
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع
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 ويتض  من تحلي  بيانات الجدول الساب  ما يلي :       
أو حدث        واقعة  أكثر من  التي تتضمن  المركبة  الأخبار  بموضوع    –جا ت  ترتبط  ولكنها 

في مقدمة الأخبار الأخرى المرتبطة بأحداث الحرب الإسرائيلية على    -واحد أو قضية واحدة  
بنسبة ) الدراسة, وذلك  بقناتي  الإخبارية  النشرات  التي عالجتها  تكرارات  % 73.0غزة  بلاجمالي   )

( خبر، وقد ارتفعت نسبة تلك الأخبار لدى النشرات المقدمة بقناة الجزيرة حيث ظهرت 1431)
وهي    –( لقناة الحرة الأمريكية، بينما جا ت الأخبار البسيطة  %53.5( مقابل )% 88.8بنسبة  )

فقط   واحد  حد   أو  واحدة  واقعة  تتناول  التي  أو    –الأخبار  شروح  أو  تفاصي   تتضمن  وو 
والتركيز والمباشرة  البساطة  بميزة  وتتميز  بنسبة    , تفسيرات،  وذلك  مباشرة   الثاني  الترتيب  في 

( خبر، وقد ظهرت تلك النوعية من الأخبار بصورة واضحة  528( بلاجمالي تكرارات ) % 27.0)
( بنسبة  الأمريكية  الحرة  قناة  )% 46.5في  مقابل  الجزيرة,  11.2%(  قناة  في  إلى  (  ذل)  ويرجع 

بدرجات   والاقليمية  والعالمية  المحلية  الأخبار  من  العديد  بتناول  الأمريكية  الحرة  قناة  اهتمام 
 فئات الجمهور العربي لمتابعة القناة بالدرجة الأولى.  كافةمتوازنة حرصا  منها على ارضا  

في       المركبة  الأخبار  على  كبير  بشكل  الدراسة  قناتي  اعتماد  إلى  السابقة  النتائج  وتشير 
معالجتهما لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة موضع الدراسة، حيث تنتهج أغلب الفضائيات  
الخبر،   تفاصيل  عرر  لها  يتيح  الأخبار  من  النوع  فهذا  الأخبار،  عرر  في  الأسلوب  هذا 

 وخلفياته وجوانبه المختلفة، بالإضافة إلى تقديم مصادر متنوعة.
أكثر من واقعة في حدث         الدراسة تضمت  التي تضمنتها نشرات  المركبة  كما أن الأخبار 

  ... والمستشفيات,  والمدارس  للمنازل  وقصش  وحرائل  وتدمير  واستشهاد  إصابة  بين  ما  واحد 
العدو    وغيرها. جانب  من  المتلاحقة  الجوية  الضربات  ظل  في  جا ت  المركبة  فالأخبار 
 الإسرائيلي. 
(، التي توصلت إلى اعتماد قناة  2004: محمد )ه النتيجة مع نتائج دراسة كل  مناتفقت هذ    

( سليمان  ودراسة  أخبارها,  معالجة  في  المركبة  الأخبار  على  القطرية  التي    (2011الجزيرة 
الإسرائيلية والحرة الأمريكية ( بشكل كبير على الأخبار المركبة في    33أظهرت اعتماد قناتي )  

الدراسة, وذلك بنسبة ) قناة )%74معالجتهما لقضايا  (  %79.9الإسرائيلية ( وبنسبة )  33( في 
( بنسبة  جا ت  التي  البسيطة  الأخبار  مقابل  الأمريكية  الحرة  قناة  )%26في  قناة  في   )33  

 ( في قناة الحرة الأمريكية. % 20.1الإسرائيلية( وبنسبة )
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 : اتجاه المعالجة الإخبارية السائد لأحدا  الحرب الإسرائيلية على غزة -11

 (  12جدول )
 ات عينة الدراسة اتجاه المعالجة الإخبارية لأحدا  الحرب الإسرائيلية على غزة في النشر 

 القنوات                      
 اتجاه المعالجة  

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 
 %  ك %  ك %  ك

 14.6 286 22.2 194 8.5 92 إيجابي
 37.2 728 46.9 410 29.3 318 محايد
 48.2 945 30.9 270 62.2 675 سلبي
 100 1758 100 874 100 1085 المجموع

 ويتض  من تحلي  بيانات الجدول الساب  ما يلي : 
فــي النشــرات  الحــرب الإســرائيلية علــى غــزة جا ت معظم اتجاهات المعالجة الإخبارية لأحــداث       

, يليــــه  خبــــر   ( 945( بلاجمــــالي تكــــرارات ) % 48.2الإخباريــــة موضــــع الدراســــة ســــلبية, وذلــــك بنســــبة ) 
( بلاجمــــالي تكــــرارات  % 37.2الاتجــــاه المحايــــد لتلــــك الأحــــداث, فــــي الترتيــــب الثــــاني مباشــــرة بنســــبة ) 

ــر   ( 728)  ــبة ) خبـ ــابي الترتيـــب الثالـــث بنسـ ــاه الإيجـ ــل الاتجـ ــرا  احتـ ــرارات    % 14.6, أخيـ ــالي تكـ ( بلاجمـ
, الأمر الــذي يؤكــد مــدى ارتبــاط طبيعــة الأحــداث المقدمــة فــي النشــرات "عينــة الدراســة "  خبر  ( 286) 

باتجــاه المعالجــة الإخباريــة لتلــك الأحــداث, حيــث غلــب علــى معظــم تلــك القضــايا والأحــداث الاتجــاه  
الســــلبي, نتيجــــة مــــا يــــرتبط بتلــــك الأحــــداث مــــن صــــور التصــــعيد وأعمــــال العنــــش والتخريــــب والقتــــل  
والتعذيب والخروغ عن القانون, وهو مــا يعكــس انتقــاد المعالجــة الإخباريــة للهجــوم الــذي شــنته القــوات  

م, وتأييــدها للجهــود الدوليــة لإنهــا  الحــرب  2023الإسرائيلية على قطاع غزة منذ الســابع مــن أكتــوبر  
والتعــايلا الســلمي, يليــه الاتجــاه المحايــد وهــو أمــر يحســب لتلــك القنــوات نظــرا  لحرصــها الــدائم علــى  
تقديم تغطية إخباريــة موضــوعية لكــل جوانــب وتفاصــيل الأحــداث موضــع الدراســة كشــكل مــن أشــكال  

 السبل لدى المشاهد.  
ن إن النتــائج الســـابقة تشـــير إلــى تفـــوق وتقـــدم الاتجــاه الســـلبي والـــذي احتــل الترتيـــب الأول م ـــ     

ــة الإخباري ـــ ــات المعالجـ ــل ة حيـــث اتجاهـ ــرات محـ ــي النشـ ــزة فـ ــى غـ ــرائيلية علـ ــرب الإسـ ــداث الحـ لأحـ
الدراســة، وتعــد هــذه النتيجــة طبيييــة؛ نظــرا  لطبيعــة الأحــداث والموضــوعات التــي تناولتهــا القنــوات 
الإخباريــة "محــل الدراســة " فمعظــم هــذه الموضــوعات كانــت مليئــة بأحــداث العنــش والقتــل والتــدمير 
للمنشآت والمؤسسات والاحتجاجات المستمرة التي تحدث يوميا  في معظــم دول العــالم خاصــة بعــد 

, وامتــدت فــي الأشــهر التــي تلــت تلــك م 2023منــذ الســابع مــن أكتــوبر  الحــرب علــى غــزة إنــدلاع 
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الحرب، نظرا  لما تحتويه تلك الأخبار السلبية من إثــارة وجــذب لاهتمامــات الجمهــور, وبالتــالي فقــد 
غلــب أيضــا  علــى بعــ  المضــامين الإخباريــة المقدمــة الاتجــاه الســلبي فــي المعالجــة, أي الاتجــاه 

اغتيــال  عمليــةالراف  والمعارر لكل أشكال التخريــب والعنــش والقتــل والاغتيــال مثلمــا حــدث فــي 
ــتمرة فـــي جميـــع المـــدن  ــا مـــن التفجيـــرات المسـ ــلين, وغيرهـ اســـماعيل هنيـــة ومراف يـــه وبعـــ  المراسـ

, كل هــذا يشــير إلــى الإسرائيلي  الفلسطينية, بالإضافة إلى بع  التظاهرات المنددة بوقش العدوان
ــاني  ــل معــ ــة التــــي لا تحمــ ــال التخريبيــ ــور والأعمــ ــك الصــ ــارر لتلــ ــلبي والمعــ ــة الســ ــاه المعالجــ اتجــ
متضمنة للقنــاة, وهــذا مــا يفســر اخــتلاف نتــائج الدراســة مــع الدراســات والبحــوث الســابقة التــي اطلــع 

 عليها الباحث التي تهتم بالأخبار السياسية أو القضايا السياسية بالدرجة الأولى.
أمــا عــن الاتجــاه المحايــد  فقــد جــا  بنســبة كبيــرة أيضــا ، إذ حاولــت تلــك العينــة مــن الأخبــار      

المقدمــة فــي النشــرات الإخباريــة والتــي تناولــت فــي مضــمونها أحــداث خاصــة بــالحرب الإســرائيلية 
علــى غـــزة تقـــديم تلـــك الأحــداث بشـــكل موضـــوعي ومحايـــد قــدر الإمكـــان, وذلـــك بلابرازهـــا للجوانـــب 

لمــا يــراه  –الإيجابية والســلبية بصــورة متوازنــة عنــد عرضــها لتلــك الأحــداث، وربمــا يعــود ذلــك طبقــا  
إلــى اعتمــاد وحــرص القــائمين علــى النشــرات التــي خضــعت للدراســة علــى تقــديم كافــة  –الباحــث 

وجهــات النظــر المؤيــدة والمعارضــة للموضــوعات المثــارة بشــأنها، وهــو أمــر يحســب لتلــك القنــوات 
ــا  أو  وحرصــها علــى تقــديم الآرا  المختلفــة بشــأن المضــمون الــذي تطرحــه ســوا  كــان الــرأي إيجابي
سلبيا  أو محايدا ، حتــى لا يقــع القــائمين علــى أمــر تلــك القنــوات فــي جــدل بــين مؤيــد ومعــارر وأن 
ــار  ــا  يمكـــن تفســـير النتيجـــة الســـابقة بوجـــود أخبـ يتـــرك الحكـــم فـــي النهايـــة للجمهـــور المشـــاهد. أيضـ
ــا  عديـــدة لا تحمـــل توجهـــات القنـــاة كالأخبـــار الاقتصـــادية والأمنيـــة والدبلوماســـية والتـــي اتضـــح فيهـ

 الاتجاه المحايد بصورة كبيرة.
أما عن اتجــاه المعالجــة الإيجــابي والــذي احتــل المرتبــة الثالثــة, يمكــن تفســير تلــك النســبة أيضــا  فــي        

ظل اهتمام قنــاتي الدراســة بلاذاعــة الأخبــار الإيجابيــة المتعلقــة بالتنميــة و عــادة بنــا  غــزة، بمــا يــدعم اتجــاه  
المعالجـــة الإيجــــابي أكثــــر، ومـــن أمثلــــة تلــــك الموضـــوعات التــــي اتســــمت بطـــابع المعالجــــة الإيجــــابي:  

 الموضوعات المرتبطة بلاعادة إعمار غزة, صفقة تبادل الأسرى, ووقش إطلاق النار. 
ــموط )        ــلا وشـ ــو العـ ــة أبـ ــع دراسـ ــة مـ ــذه النتيجـ ــاه  2024اتفقـــت هـ ــدر الاتجـ ــارت إلـــى تصـ ــي أشـ ( التـ

المعـــارر لاتجـــاه المعالجـــة الإخباريـــة  لأحـــداث الحـــرب علـــى غـــزة بمواقـــع الفضـــائيات العربيـــة, وذلـــك  
 . % 17.6ثم المحايد بنسبة    % 33.3, يليه الاتجاه المؤيد بنسبة  % 49.1بنسبة  
(, والتـــي ركـــزت علـــى إدانـــة الانتهاكـــات الإســـرائيلية  2011واتفقـــت أيضـــا  مـــع دراســـة عبـــد الحـــل )       

 بحل الفلسطينيين, ورف  العدوان الإسرائيلي. 
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 حرب الإسرائيلية على غزة: للأهداف المعالجة الإخبارية  -12

 (  13جدول )
 حرب الإسرائيلية على غزة لل أهداف معالجة النشرات الإخبارية المقدمة بقناتي الدراسة  

 القنوات             
 أهداف المعالجة 

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 
 %  ك %  ك %  ك

 57.3 1123 53.4 467 60.5 656 أو الإخبار الإعلام
 25.0 489 24.8 217 25.1 272 الشرح والتفسير
 8.4 165 7.8 68 8.9 97 طرح وجهات نظر 
 9.3 182 14.0 122 5.5 60 أخرى 
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

 يتض  من تحلي  بيانات الجدول الساب  ما يلي :      
( وبلاجمــــالي تكــــرارات %57.3" فــــي المرتبــــة الأولــــى بنســــبة )الإعــــلام والإخبــــارجــــا ت فئــــة "     
(، وذلــك فــي مقدمــة أهــداف معالجــة النشــرات الإخباريــة المقدمــة بقنــاتي الدراســة لأحــداث 1123)

( وبلاجمـــالي تكـــرارات %25.0" بنســـبة )الشـــرح والتفســـيرالحـــرب الإســـرائيلية علـــى غـــزة، يليهـــا فئـــة "
ــبة )489) ــرى" فـــي الترتيـــب الثالـــث بنسـ ــة أخـ ــم "فئـ ــرارات )%9.3(، ثـ ــالي تكـ ( والتـــي 182( وبلاجمـ

تضمنت: الحث على المواجهة والدعوة للتهدئة والحوار ... وغيرهــا مــن الأهــداف الأخــرى، وأخيــرا  
ــة " ــر  فئـ ــرح وجهـــات نظـ ــبة لا تتجـــاوز )طـ ــث بنسـ ــي الترتيـــب الثالـ ــالي تكـــرارات %8.4" فـ ( وبلاجمـ
(1658.) 

ن فئــة الإخبــار تصــدرت أهــداف المعالجــة الإخباريــة فــي النشــرات يتضــح أ وفــي ضــو  ذلــك
محل الدراسة, حيث يتضح أن الجانــب الإخبــاري يتناســب تمامــا  مــع طبيعــة الحــدث إذ أن الأصــل 
في مضمون النشرات التليفزيونيــة هــو الإخبــار ومــن ثــم تقــديم كــل مــا هــو جديــد للمشــاهد أولا  بــأول 
ليظل معايشــا  لكــل مــا يــدور حولــه مــن أحــداث خاصــة  فيمــا يتعلــل بالعــدوان الإســرائيلي علــى غــزة, 
ولقد حرصت قنوات الدراسة على تقديم هذا الهدف من خلال التغطية الإخباريــة الفوريــة أولا  بــأول 

 بد ا  من الإعداد, والمعارك, ووصولا  إلى نتائجها المخزية.
عــرر الحــدث ليســتكمل الجوانــب الإخباريــة التــي قــدمها المضــمون, وليضــيف بينمــا يــأتي 

من خلال العرر الإخباري إلى القارئ كافة الأبعاد التي لم يُلم بها من خلال الإخبار ليــأتي بعــد 
ــير ــرح والتفسـ ــرتبط بالشـ ــدف المـ ــك الهـ ــر ذلـ ــب الآخـ ــا الجانـ ــلُ منهـ ــل كـ ــة يكمـ ــب ثلاثيـ ــا جوانـ , وكانهـ

ليصــبح المشــاهد علــى درايــة كاملــة بالعــدوان, وأســبابه, وأهدافــه, والنتــائج التــي توصــل إليهــا؛ وذلــك 
 من خلال الأهداف التي تبناها المضمون, شرحا  وتفسيرا , و خبارا , ثم عرضا .
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 حرب الإسرائيلية على غزة بقناتي الدراسة: للطبيعة المعالجة الإخبارية  -13

 (  14جدول )
 حرب الإسرائيلية على غزة بقناتي الدراسة للطبيعة المعالجة الإخبارية 

 القنوات                   
 طبيعة المعالجة 

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 
 %  ك %  ك %  ك

 54.7 1071 10.5 92 90.2 979 متوازنة 
 45.3 888 89.5 782 9.8 106 متحيزة 
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

 ويتض  من تحلي  بيانات الجدول الساب  ما يلي : 
الإخبارية        المعالجة  طبيعة  أكتوبر  لل جا ت  من  الفترة  خلال  غزة  على  الإسرائيلية  حرب 
متوازنة، حيث احتلت    م, من خلال النشرات المقدمة بقناتي الدراسة2024م حتى يوليو  2023

( بلغت  بنسبة  الأول  الترتيب  الفئة  )% 54.7تلك  تكرارات  بلاجمالي  في    خبر  ( 1071(  يليها 
بلغ بنسبة  وذلك  المتحيزة  المعالجة  مباشرة   الثاني  )الترتيب  تكرارات%45.3ت  بلاجمالي   )            

 . خبر   (888)
الموجهة       الأمريكية  الحرة  قناة  على  الجزيرة  قناة  تفوق  القناتين توضح  بين  المقارنة  أن  إلا 

باللغة العربية وذلك في تقديم التغطية الإخبارية المتوازنة لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة  
الجزيرة   % 10.5مقابل    %90.2بنسبة   لقناة  لقناة  الإخبارية  التغطية  أغلب طبيعة  كانت  بينما   ,

 لقناة الجزيرة.  %9.8مقابل  %89.5الحرة الأمريكية متحيزة حيث احتلت نسبة كبيرة بلغت 
يتضح من خلال ما سبل أن التوازن هو شكل من أشكال الموضوعية في المعالجة, أو        

الاعتدال في المعالجة, وقد ظهر ذلك بوضوح في النشرات الإخبارية بقناة الجزيرة مقارنة بقناة  
الحرة الأمريكية, فلم تؤيد طرفا  على حساب طرف, بل التزمت بمبدأ الموضوعية في المعالجة,  
فترصد ما يفعله العدو الصهيوني في أهالي غزة, وفي حين لخر ترصد ما تفعله المقاومة في 

 العدو الإسرائيلي. 
ما       تقدم  فكانت  المتحيزة,  التغطية  اعتمدت على  الأمريكية,  الحرة  قناة  أن  اتضح  في حين 

 تفعله إسرائي على انه دفاعا  عن النفس, رغم القتل والتدمير والقصش المستمر. 
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 الحرب الإسرائيلية على غزة: ب محور اورتكا  في الأخبار الخاصة  -14

 (  15جدول )
 الحرب الإسرائيلية على غزة في نشرات الدراسة بمحور اورتكا  في الأخبار الخاصة  

 القنوات                     
 محور اورتكا  

 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 
 %  ك %  ك %  ك

 13.6 267 20.8 182 7.8 85 الدولة 
 15.4 301 14.1 123 16.4 178 الشخصية 

 71.0 1391 65.1 569 75.8 822 الحدث أو الموضوع 
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

الحرب  ب أن محاور الارتكاز في عينة الأخبار المرتبطة  ويتض  من تحلي  بيانات الجدول الساب   
التي خضعت للدراسة جا ت مرتبة طبقا  لتكراراتها النسبية كالتالي: الحدث أو    الإسرائيلية على غزة 

(، يليها بفارق نسبي  % 71.0وبنسبة )   خبر   ( 1391الموضوع في الترتيب الأول بلاجمالي تكرارات ) 
 ( بلاجمالي تكرارات  "الشخصية"  الثالث  % 15.4وبنسبة ) خبر  (  301كبير  الترتيب  "الدولة" في  ثم   )

 (. % 13.6وبنسبة بسيطة بلغت ) خبر  (  267بلاجمالي تكرارات ) 
بشكل عام يتضح أن المعالجات الإعلامية للحرب الإسرائيلية على غزة, لم تركز الأخبار       

الخاصة بأحداث الحرب على الدولة نفسها فحسب, أو مجموعة شخصيات فحسب, لكن على  
كيان   تهز  كانت  أنها  إلا  بعينها,  الأشخاص  لتشمل  الأحداث  امتدت  و ن  فقط,  الحرب  أحداث 

 الدولة, وتحدث خرابا  ودمارا  في الغارات الجوية. 
 : طر المستخدمة في معالجة الحرب الإسرائيلية على غزة الأ -15

 (  16جدول )
 عينة الدراسة  طر المستخدمة في معالجة الحرب الإسرائيلية على غزة في النشرات الإخبارية الأ

 القنوات                            
 أطر المعالجة الإخبارية 

 الإجمالي  الحرة الأمريكية الجزيرة
 %  ك %  ك %  ك

 29.9 586 15.1 132 41.8 454 أطر الصراع وتطور الأحداث 
 13.2 258 16.6 145 10.4 113 أطر المسؤولية "نسب المسئولية" 
 12.0 235 13.3 116 11.0 119 أطر النتائج الاقتصادية
 5.7 112 7.1 62 4.6 50 أطر التعاون 
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 القنوات                            
 أطر المعالجة الإخبارية 

 الإجمالي  الحرة الأمريكية الجزيرة
 %  ك %  ك %  ك

 10.4 204 8.9 78 11.6 126 أطر المفاوضات والحل 
 8.9 175 10.2 89 7.9 86 أطر الاهتمامات الإنسانية
 6.8 133 7.6 66 6.2 67 الأطر الأخلا ية 
 14.1 277 15.7 137 12.9 140 أطر التنافس 

 2.1 42 1.7 15 2.5 27 أطر الضغوط والتدخلات الخارجية 
 4.9 96 6.2 54 3.9 42 الإطار الأمني 
 1959 874 1085 المجموع

للحرب       المختلفة  الإخبارية  للأطر  والمنتدم  المو وعي  الرصد  الساب   الجدول  يو   
جا ت    حيثالإسرائيلية على غزة التي تم طرحها من خلال النشرات الإخبارية بقناتي الدراسة,  

في  النشرات  عليها  اعتمدت  التي  الإخبارية  الأطر  مقدمة  في  الأحداث  وتطور  الصراع  أطر 
بلاجمالي   الأول  الترتيب  احتلت  حيث  غزة,  على  الإسرائيلية  الحرب  ومعالجتها لأحداث  تناولها 

يليها أطر التنافس في المرتبة الثانية بلاجمالي تكرارات  %29.9وبنسبة    خبر   ( 586تكرارات )  ,
, ثم أطر المسئولية " نسب المسئولية " في الترتيب الثالث بلاجمالي  %14.1وبنسبة    خبر   (277)

الرابع بلاجمالي %13.2وبنسبة    خبر  ( 258تكرارات ) الترتيب  النتائج الاقتصادية في  ثم أطر   ,
( الترتيب  %12.0وبنسبة    خبر   ( 235تكرارات  في  والحل  المفاوضات  أطر  جا ت  بينما   ,

( تكرارات  بلاجمالي  في   %10.4وبنسبة    خبر   (204الخامس  الإنسانية  الاهتمامات  أطر  يليها 
, في حين احتلت الأطر الأخلا ية % 8.9وبنسبة  خبر ( 175الترتيب السادس بلاجمالي تكرارات )
( تكرارات  بلاجمالي  السابع  في  %6.8وبنسبة    خبر   (133الترتيب  جا ت  التعاون  أطر  أما   ,
( تكرارات  بلاجمالي  الثامن  الترتيب  %5.7وبنسبة    خبر  ( 112الترتيب  في  الأمني  الإطار  ثم   ,

( تكرارات  بلاجمالي  الخارجية  %4.9وبنسبة    خبر   (96التاسع  والتدخلات  الضغوط  أطر  أخيرا    ,
( العاشر بلاجمالي تكرارات  الترتيب  فقط, وذلك    %2.1وبنسبة لا تتجاوز    خبر  ( 42جا ت في 

الحرب   أحداث  خلالها  من  برزت  التي  الإخبارية  المعالجة  أطر  وتكرارات  نسب  إجمالي  من 
 الإسرائيلية على غزة في النشرات عينة الدراسة. 

مما سبل يتضح تصدر إطار )الصراع( لإجمالي الأطر الإخبارية المستخدمة في المعالجة       
طبيعة الصراع الدائر  م(, وهو ما يعكس  2023حرب الإسرائيلية على غزة )أكتوبر  للالإخبارية  

 م إلى الآن. 1948بين الشعب الفلسطيني واليهود منذ حرب 
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المعالجة الإخبارية   اهتمام  الثانية, يعكس أيضا   المرتبة  أما عن إطار )المسؤولية( والذي احتل 
للنشرات الإخبارية إلقا  المسؤولية على الجانب الإسرائيلي بشأن الأحداث الدامية التي يتعرر 
عن حركات  تصدر  قد  التي  العنيفة  الفعل  ردود  و براز  يوميا ,  غزة  قطاع  في  الفلسطينيون  لها 

 . الجهاد والمقاومة في فلسطين
 الحرب الإسرائيلية على غزة: ب الشخصيات والقوى الفاعلة في الأخبار المرتبطة  -16

 الحرب الإسرائيلية على غزةب( الشخصيات والقوى الفاعلة في الأخبار المرتبطة 17جدول )
 القنوات                                

 الشخصيات والقوى الفاعلة 
 الإجمالي  الحرة  الأمريكية  الجزيرة 

 % ك  % ك  % ك 

 7.0 137 6.3 55 7.6 82 ر سا  وأعضا  أحزاب سياسية 
 6.0 117 5.9 52 6.0 65 مسئولون حكوميون 
 2.6 51 4.0 35 1.5 16 أكاديميون 

 11.8 232 11.1 97 12.4 135 أعضا  ور سا  مؤسسات وحركات مدنية حقو ية 
 10.0 195 11.3 99 8.8 96 صحفيون 
 12.5 245 10.6 93 14.0 152 جمهور عام 

 24.3 476 21.8 191 26.3 285 محللون  الخبرا  و ال
 3.5 69 3.7 32 3.1 37 شخصيات دينية
 6.3 124 7.6 66 5.3 58 رجال شرطة  
 5.1 99 6.9 60 3.6 39  يادات عسكرية  
 2.5 50 3.7 32 1.7 18 القضاة ورجال القانون 
 5.2 101 4.9 43 5.3 58 شخصيات تنفيذية وشعبية 

 3.2 63 2.1 19 4.1 44 أخرى 
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع 

 ويتض  من تحلي  بيانات الجدول الساب  ما يلي :
ــا       ــةجـ ــي  ت فئـ ــار التـ ــي الأخبـ ــة فـ ــوى الفاعلـ ــيات والقـ ــة الشخصـ ــي مقدمـ ــون فـ ــرا  والمحللـ الخبـ

ــبة للاعتمــــدت عليهــــا نشــــرات الدراســــة خــــلال معالجتهــــا  حــــرب الإســــرائيلية علــــى غــــزة، وذلــــك بنســ
وقـــــد تضـــــمنت تلـــــك الفئـــــة )الخبـــــرا  السياســـــيون,  ،خبـــــر (476(، وبلاجمـــــالي تكـــــرارات )24.3%)

تلاهــا الجمهــور العــام فــي الترتيــب الثــاني  والاقتصــاديون, والعســكريون, والخبــرا  الاســتراتيجيون(,
، ثم أعضا  ور ســا  مؤسســات وحركــات خبر  (245( وبلاجمالي تكرارات )%12.5مباشرة بنسبة )

، ثـــــم خبـــــر (232(, وبلاجمـــــالي تكـــــرارات )%11.8مدنيـــــة حقو يـــــة فـــــي الترتيـــــب الثالـــــث بنســـــبة )
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ــبة ) ــع بنسـ ــب الرابـ ــي الترتيـ ــحفيون فـ ــرارات )%10.0الصـ ــالي تكـ ــر (195(, وبلاجمـ ــم ر ســـا  خبـ ، ثـ

، خبــر (137(, وبلاجمــالي تكــرارات )%7.0وأعضــا  أحــزاب سياســية فــي الترتيــب الخــامس بنســبة )
ــبة ) ــادس بنســ ــي الترتيــــب الســ ــال الشــــرطة فــ ــالي تكــــرارات )%6.3ثــــم رجــ ــر (124( بلاجمــ ــم خبــ , ثــ
، أمــا خبــر (117(, وبلاجمــالي تكــرارات )%6.0المســئولون الحكوميــون فــي الترتيــب الســابع بنســبة )

فــي  خبــر (101) (, وبلاجمــالي تكــرارات%5.2بنســبة ) الشخصــيات التنفيذيــة والشــعبية فقــد جــا ت
ــبة بلغـــت ) ــكرية بنسـ ــادات عسـ ــبة  يـ ــي النسـ ــا فـ ــامن، وتقاربـــت معهـ ــالي %5.1الترتيـــب الثـ (, وبلاجمـ

, وذلــك فــي الترتيــب التاســع، أمــا الشخصــيات الدينيــة فقــد جــا ت فــي الترتيــب خبــر (99تكــرارات )
، ثــم فئــة )شخصــيات أخــرى( فــي الترتيــب خبــر (69( وبلاجمــالي تكــرارات )%3.5العاشــر بنســبة )

 %3.2الحــــادي عشـــــر والتــــي تضـــــمنت ) المثقفــــون والفنـــــانون ورجــــال الأعمـــــال وغيرهــــا( بنســـــبة 
، أما الأكــاديميون فقــد احتلــت تلــك الفئــة الترتيــب الثــاني عشــر وذلــك خبر  (63وبلاجمالي تكرارات )

، أخيــرا  القضــاة ورجــال القــانون فــي الترتيــب الثالــث خبــر (51(, وبلاجمــالي تكــرارات )%2.6بنسبة )
، وذلـــــك مـــــن إجمـــــالي نســـــب وتكـــــرارات خبـــــر (50(, وبلاجمـــــالي تكـــــرارات )%2.5عشـــــر بنســـــبة )

ــا  ــة فـــي الأخبـــار التـــي اعتمـــدت عليهـــا نشـــرات الدراســـة خـــلال معالجتهـ الشخصـــيات والقـــوى الفاعلـ
 لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة.

 حرب الإسرائيلية على غزة: للمدى التوا ن في التغطية الإخبارية   -17
 (  18جدول )

 حرب الإسرائيلية على غزة في نشرات الدراسة للمدى التوا ن في التغطية الإخبارية 
                                      

 القنوات                        
 مدى التوا ن  

 الإجمالي الحرة  الأمريكية  الجزيرة 

 % ك % ك % ك

 7.1 140 6.2 54 7.9 86 متوازنة تماما   
 54.7 1071 21.7 190 81.2 881 متوازنة إلى حد  ما  
 38.2 748 72.1 630 10.9 118 غير متوازنة  
 100 1959 100 874 100 1085 المجموع

إن الأصل في النشرات الإخبارية أن تقدم الأخبار كما حدثت بالضبط دون إبدا  الآرا  أو      
الحديث،   العصر  في  الإعلام  وسائل  لمعظم  الواقيية  الممارسة  أن  إلا  حيالها،  النظر  وجهات 
خرجت بالأخبار عن مييار الحيادية إذ تتضمن نشرات الأخبار وجهات نظر لرا  محددة لتوجيه  

 المشاهدين لفهم الأخبار بطريقة معينة تتفل وأهداف الوسيلة. 
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الساب       الجدول  بيانات  تحلي   من  التغطية   ويتض   في  التوازن  مدى  بمعرفة  الخاص 

حرب الإسرائيلية على غزة في النشرات الإخبارية عينة الدراسة، أن الغالبية العظمى للالإخبارية  
لآرا    عرضها  في  ما  حد   إلى  متوازنة  كانت  الأحداث  بتلك  المتعلقة  الأخبار  مضمون  من 
المؤيدة أو   النظر  المختلفة, حيث كانت تعرر من خلالها وجهة  النظر  الشخصيات ووجهات 
وهي  الأخبار  تحرير  قواعد  بأهم  الالتزام  القنوات  تلك  من  محاولة  يعني  ما  وهو  المعارضة, 
بنسبة   الأول  الترتيب  في  وذلك  النظر,  وجهات  عرر  في  والموضوعية  والتوازن  "الحيادية" 

(54.7 %( تكرارات  وبلاجمالي  والتي  خبر  ( 1071(  المتوازنة  الأخبار غير  نسبة  بينما جا ت   ،
( بنسبة  مباشرة  الثاني  الترتيب  في  فقط  واحدة  نظر  تكرارات  % 38.2تعرر وجهة  وبلاجمالي   )

، وفي هذا دلالة على أن هناك نسبة من تلك الأخبار لا تعبر عن رأي واضح، أي  خبر   (748)
أن القناة تعرر الخبر بحياد تام مجرد من الأهوا ، فلا تميل لبلد دون الآخر، فالخبر يكون من  

 أجل المعرفة لعامة مشاهدي القناة في جميع أنحا  العالم.   
فقد        غزة  على  الإسرائيلية  الحرب  لأحداث  عرضها  في  متوازنة  جا ت  التي  الأخبار  أما 

  (140( وبلاجمالي تكرارات )%7.1احتلت تلك الفئة  الترتيب الثالث والأخير بنسبة لا تتجاوز ) 
, وهذا قد يشير إلى اهتمام قناتي الدراسة بلابراز أكثر من وجهة نظر من أجل إضفا  مزيد  خبر

والوصول   الجمهور  ثقة  كسب  بالتالي  المختلفة,  للأحداث  الإخبارية  للمعالجة  الموضوعية  من 
 لدرجة كبيرة من المصدا ية.   

وتعد هذه النتيجة طبييية في محاولة من هذه القنوات الإخبارية ارتدا  زي الموضوعية في       
طرح الآرا  المرتبطة بأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة, وذلك من أجل كسب ثقة الجمهور  
القنوات   من  الهائل  للكم  مشاهدته  إطار  في  ووعي  خبرة  أكثر  أصبح  الذي  المشاهد  و قناع 
الفضائية الإخبارية, وهي غالبا  ما تكون وجهة النظر التي تتماشى مع سياسة القناة التي تنفذها  
تلك النشرات، وكذلك أيضا  محاولة من هذه القنوات لإحداث نوع من التوازن في عرر وجهات 
النظر المختلفة بشأن القضايا والأحداث المثارة من خلال تلك النشرات دون التركيز أو التمييز  
القضايا   القنوات في إطار معالجتها لمثل هذه  لهذه  لجانب على حساب لخر، وهو ما يحسب 

 والأحداث.  
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أما عن الأخبار غير المتوازنة التي تعرر وجهة نظر واحدة فقط إما مؤيدة أو معارضة       

هذه   إمكانية  عدم  إلى  ذلك  يرجع  فقد  الأخرى,  الفئات  ب ية  بين  الثاني  الترتيب  احتلت  والتي 
القنوات في الحصول على الشخصيات أو التواصل معهم للاستعانة بهم في رصد لرائهم بشأن  
النشرات في   إذاعة تلك  القائمين على  القناة أو  أمام  المثارة, وهو ما كان يمثل عائقا   الأحداث 
إطار تقديمها للأحداث نظرا  لوجود بع  أشكال القتل والتدمير أو لتصاعد الأحداث في بع  

 المناطل مما استدعى تلك القنوات عرر وجهات نظر دون الأخرى. 
ويرى الباحث أن عدم وضوح الرأي أو أن الأخبار التي جا ت لا تعرر وجهة نظر، في       

النشرات   طبيعة  عن  يعبر  و نما  القنوات،  تلك  قبل  من  حيادا   يعكس  لا  الدراسة  محل  القنوات 
الإخبارية التي تذيع العديد من الأخبار ذات الطبيعة الاقتصادية أو الرياضية وأخبار الحوادث  
أي وجهة  تعكس  الأخبار لا  هذه  الخفيفة، وجميع  الأخبار  إلى  بالإضافة  والأزمات،  والكوارث 
نظر، و نما يكون هدفها الأساسي هو الإعلام فقط، وبما أن وحدة التحليل المستخدمة في هذه  
 الدراسة هي الخبر، فهناك عدد كبير من الأخبار القصيرة داخل النشرة لا تعبر عن وجهة نظر. 

والمعارضة       المؤيدة  النظر  وجهتي  تعرر  والتي  تماما   المتوازنة  الأخبار  احتلت  حين  في 
طبيعة الوقت بالنسبة للقائمين    معا  ترتيب متأخر بين القناتين محل الدراسة, وقد يرجع ذلك إلى

على الأخبار في هذه القنوات, حيث تحاول كل قناة إخبارية أن ترصد الأخبار التي وقعت أولا   
النظر   وجهات  لرصد  مجال  هناك  فليس  أولا ,  النشر  في  السبل  تنال  على  منها  حرصا   بأول 

 والآرا  المختلفة بقدر اهتمامها بلاذاعة الخبر في لحظته. 
 مناقشة نتائج الدراسة:

أكتوبر         من  الفترة  خلال  غزة  على  الإسرائيلية  للحرب  الإخبارية  المعالجة  الدراسة  تناولت 
يوليو  2023 حتى  القطرية"   2024م  "الجزيرة  قناتي  معالجة  وتقييم  وتحليل  رصد  بهدف  م؛ 

النتائج   العديد من  إلى  الدراسة  لتلك الحرب, وانتهت  العربية"  باللغة  الموجهة  و"الحرة الأمريكية 
 أهمها:

 النتائج المتعقة بالشك : كيف قي ؟  -أ 
المرتبطة    ارتفاع النتائج    أظهرت • الأخبار  غزة  نسب  على  الإسرائيلية  التي  بالحرب 

الدراسةب وردت في عناوين النشرات الإخبارية   القنوات اهتماما  ,  قناتي  حيث أولت هذه 
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الذي يحسب لتلك القنوات في    في عناوينها,  الفئة من الأخباركبيرا  بلابراز تلك   الأمر 
تناولها   التي تعالجها سوا   ب  لأحداث مقارنة  لتلك  إطار  القضايا والموضوعات الأخرى 

, بالرغم من تفوق قناة الجزيرة في ظهور تلك الأحداث في عناوينها  المحلية أو العالمية
 في قناة الحرة الأمريكية.   %64.6مقابل  % 76.4بنسبة 

ب • المتعلقة  الأخبار  أغلب  غزة  جا ت  على  الإسرائيلية  النشرات  الحرب  مقدمة  في 
الدراسة   بقناتي  بنسبة  %56.4المذاعة  النشرات  وسط  في  وقعت  التي  الأخبار  يليها   ,

الدراسة  36.3% النشرات عينة  نهاية  في  التي جا ت  ثم الأخبار  ، وذلك من  % 7.3، 
في   الإسرائيلية على غزة  الحرب  أخبار  وترتيب  بموقع  المرتبطة  الفئات  نسب  إجمالي 

 النشرات محل الدراسة. 
عرضت   • غزة  على  الإسرائيلية  بالحرب  المرتبطة  الأخبار  أغلب  أن  النتائج  أشارت 

بنسبة   الدراسة  محل  الإخبارية  النشرات  في  مرة  من    % 46.5مقابل    %53.5أكثر 
فرضت   التي  الأحداث  أهمية  إلى  ذلك  يرجع  وقد  واحدة,  مرة  عرضت  التي  للأخبار 

 نفسها على الساحة الإخبارية. 
خلال   • الدراسة  نشرات  عليها  اعتمدت  التي  الإخبارية  والقوالب  الأشكال  تنوعت 

معالجتها للحرب الإسرائيلية على غزة, حيث احتلت الأخبار المصورة مقدمة الأشكال 
الحوار التليفزيوني عبر الهاتش سوا  مع  يليها  الدراسة،  الإخبارية في القناتين موضع 
ثم   متخصصين,  أو  محللين  أو  عام  أو جمهور  عيان  أو شهود  مسئولين  أو  مراسلين 

تصريح  في الترتيب الثالث، في حين جا  ال   تقرير إخباري من داخل الأستوديو" مسجل"
في الترتيب الرابع, وتساوى معه في نفس النسبة التقرير الإخباري    خباري الإتليفزيوني  ال

من مراسل خارجي" نقل حي" أيضا ، أما عن الأخبار التي اعتمدت على شكل الحوار  
داخل الأستوديو فقد جا ت تلك الفئة في الترتيب الخامس، ثم المؤتمر الصحفي في  
السابع,   الترتيب  في  الخبرية  القصة  على  اعتمدت  التي  الأخبار  ثم  السادس,  الترتيب 

 وأخيرا  فئة " أشكال إخبارية أخرى" في الترتيب الثامن. 
احتل التصوير الحي للأحداث مقدمة أساليب التشويل المستخدمة في معالجة الحرب  •

يليه   الدراسة،  بقناتي  غزة   على  مصاحبة مادة  الإسرائيلية  أرشيفية  صور  ثم  مصورة، 
بيانية و حصائية" في الترتيب الرابع,  فئة رسوم   " للأحداث في الترتيب الثالث، وجا ت 
وجا ت العناوين المكتوبة على الشاشة في الترتيب الخامس، وذلك من إجمالي أساليب 
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التشويل المستخدمة في عرر وتناول أحداث الحرب الإسرائيلية على غزة في النشرات 

 محل الدراسة.
أسفرت نتائج الدراسة التحليلية عن تعدد المصادر التي استندت إليها النشرات المقدمة  •

بقناتي الدراسة في إطار معالجتها وتغطيتها للحرب الإسرائيلية على غزة, حيث اعتمدت 
، يليها  على المصادر الذاتية بشكل رئيسي، وتصدرت فئة المراسلون قائمة تلك المصادر

شهود الييان، ثم وكالات الأنبا  الدولية والعالمية في الترتيب الثالث، يليها في الترتيب  
مسئولون  الرابع فئة "الأخبار التي اعتمدت على مصادر أخرى " والتي اشتملت على" ال

الرسميون ال و ,  الصحش  متخصصون الخبرا   واحتلت  المصادر"،  من  وغيرها   ...  ,
وذلك من إجمالي نسب مصادر الأخبار التي تناولت أحداث الأجنبية الترتيب الخامس,  

 الحرب الإسرائيلية على غزة في النشرات محل الدراسة.
 النتائج المتعقة بالمضمون: ماذا قي ؟  -ب 

التي    قائمة الموضوعات  موضوع الإبادة الجماعية لسكان وأهالي قطاع غزة تصدر   •
الفترة   غزة خلال  على  الإسرائيلية  للحرب  معالجتها  الدراسة خلال  قناتي  عليها  ركزت 

بنسبة    تبادل الأسرى , يليه موضوع إطلاق الرهائن و %13.1وذلك بنسبة    محل الدراسة, 
بنسبة  11.9% الثالث  الترتيب  في  الإنسانية  المساعدات  ثم  موضوع  9.2%,  ثم   ,

و استهداف   بنسبة    المستشفياتالمدارس  الرابع  الترتيب  في %8.8في  معه  وتقارب   ,
بنسبة   الخامس  الترتيب  بينما احتل موضوع ردود  %8النسبة عملية اجتياح رفح في   ,

الدولية و  الممارسات الإسرائيليةالأفعال  الدول ضد  السادس    احتجاجات بع   الترتيب 
بنسبة  %7.5بنسبة   السابع  الترتيب  في  البرية على غزة  الحرب  ثم  وقش  6.3%,  ثم   ,

  اغتيال, وتقارب معه في النسبة موضوع  %5.7إطلاق النار في الترتيب الثامن بنسبة  
الفلسطينيي بنسبة    نالقادة  التاسع  الترتيب  جا   %5.6في  ثم  غزة ,  سكان  في    تهجير 

, ثم قطع الإمدادات )الغذا , الما , الكهربا , الوقود( في  %5.4الترتيب العاشر بنسبة  
بنسبة   عشر  الحادي  استهداف %4.4الترتيب  ثم  والصحفيين   ,  الترتيب    المراسلين  في 

بنسبة   عشر  بنسبة  %4الثاني  عشر  الثالث  الترتيب  في  الاعتقالات  ثم  ثم3.7%,   ,  
في الترتيب الرابع عشر بنسبة    هجوم المقاومة الفلسطينية على مستوطنات غلاف غزة 

فئة موضوعات  3.1% ثم  في )م  وتضمنت  أخرى ,  اليمن  في  الحوثيين  شاركة جماعة 
إسرائيل ضد  لإسرائيل  -  الحرب  العسكرية  المساعدات  الترتيب    -تقديم  في   )  ...
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, أخيرا  موضوع إعلان الهدنة الأولى في الترتيب السادس  %2.1الخامس عشر بنسبة  

 . %1.2عشر بنسبة ضئيلة جدا  لا تتجاوز 
جا ت أغلب الأخبار التي تناولت الحرب الإسرائيلية على غزة مفسرة وذلك بنسبة   •

حيث  60.1% ونتائجها،  وأحداثها  الحرب  بتلك  المشاهدين  تعريف  بهدف  وذلك   ،
من   النوعية  هذه  لمثل  استخداما   الأكثر  هي  كانت  الجزيرة  قناة  أن  النتائج  أوضحت 
المجردة   الأخبار  نسبة  بلغت  المقابل  في  الأمريكية,  الحرة  بقناة  مقارنة   الأخبار 

( أي التي لا تقدم أية تفسيرات أو معلومات حولها, وذلك من إجمالي نسب  % 39.9)
 وتكرارات الأخبار عينة الدراسة. 

الحرب   • تناولت  التي  الأخبار  عينة  من  كبيرة  نسبة  على  المركبة  الأخبار  احتلت 
بلغت   حيث  غزة  على  الترتيب  %73الإسرائيلية  البسيطة  الأخبار  احتلت  حين  في   ,

 . %27الثاني بنسبة 
للحرب   • الإخبارية  للمعالجة  السائد  السلبي  الاتجاه  عن  الدراسة  نتائج  كشفت 

بنسبة   الدراسة  قناتي  في  غزة  على  طبيعة %48.2الإسرائيلية  إلى  يرجع  ما  وهو   ,
الأحداث عينة الدراسة نتيجة ما يرتبط بها من صور التصعيد وأعمال العنش والتخريب  
المحايد   الاتجاه  يليه  والمواجهات,  والاعتدا ات  القانون  عن  والخروغ  والتعذيب  والقتل 

تقديم تغطية    %37.2بنسبة   الدائم على  القنوات نظرا  لحرصها  لتلك  أمر يُحسب  وهو 
أشكال   من  كشكل  الدراسة  الأحداث موضع  وتفاصيل  لكل جوانب  إخبارية موضوعية 

 السبل لدى المشاهد.  
للحرب    • الإخبارية  المعالجة  أهداف  قائمة  والإخبار"  "الإعلام  هدف  تصدر 

(, يليه فئة "الشرح والتفسير"  % 57.3الإسرائيلية على غزة بقناتي الدراسة, وذلك بنسبة )
(  %9.3(, ثم "أهداف أخرى" في الترتيب الثالث بنسبة )%25في الترتيب الثاني بنسبة )

والتي تضمنت : الحث على المواجهة والدعوة للتهدئة والحوار ... وغيرها من الأهداف  
 (. %8.4الأخرى, وأخيرا  " طرح وجات نظر" في الترتيب الرابع بنسبة لا تتجاوز )

أظهرت النتائج طبيعة المعالجة المتوازنة بشكل كبير في النشرات الإخبارية المقدمة   •
الأول   الترتيب  الفئة  تلك  احتلت  حيث  غزة،  على  الإسرائيلية  للحرب  الدراسة  بقناتي 

تلتها في الترتيب الثاني مباشرة  المعالجة المتحيزة بنسبة  %54.7بنسبة كبيرة بلغت )  )
(45.3 % .) 
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تضمنت   • التي  الأخبار  في  الارتكاز  محاور  أن  للدراسة  العامة  النتائج  أوضحت 

أو   الحدث  كالتالي:  النسبية  لتكراراتها  مرتبة طبقا   الإسرائيلية على غزة جا ت  الحرب 
(، ثم يليها بفارق نسبي كبير " الشخصية "  %71.0الموضوع في الترتيب الأول بنسبة )

 (. %13.6( ثم " الدولة " في الترتيب الثالث بنسبة )%15.4بنسبة )
تتفل مع سياستها الإعلامية,    التيتبنت الأطر  أوضحت النتائج أن قناتي الدراسة   •

التغيير  الجزيرة  فقناة   وأطر  الأحداث  وتطور  الصراع  أطر  على  تركيزا   أكثر  كانت 
الخارجية،   والضغوط  التدخلات  وأطر  كانتالسياسي  الذي  الوقت  الحرة    في  قناة 

تتبنى  وأطر    فيه  الأمريكية  المسئولية  وأطر  أطر  الاقتصادية  والإطار  التعاون  النتائج 
المعالجة الإخبارية للموضوعات  الأمني   المختلفة خاصة  والأحداث، الأمر الذي يثرى 

أحداث الحرب الإسرائيلية على غزة التي عالجتها النشرات "عينة الدراسة", وتعكس تلك  
في معالجة الأحداث المختلفة    النتيجة وعيا  لدى صُناع الأخبار بأهمية الأطر الخبرية

الآليات التي يتم من خلالها إضفا  المغزى والدلالة على    –أي تلك الأطر    –بوصفها  
الاحداث والتطورات المتلاحقة والمعقدة المرتبطة بالعدوان الإسرائيلي على غزة, ومن ثم  
فهي تساعد المشاهد على فهم تلك الأحداث وتطوراتها ومن ثم اتخاذ المواقش الرشيدة  

 بشأنها. 
تم    تصدر • التي  الأخبار  في  الفاعلة  والقوى  الشخصيات  مقدمة  والمحللون  الخبرا  

( بنسبة  وذلك  من خلالها،  الإسرائيلية على غزة  الحرب  أحداث  يليها  %24.3إبراز   ،)
( بنسبة  الثاني  الترتيب  في  العام  ثم  %12.5الجمهور  مؤسسات  (،  ور سا   أعضا  

(، ثم الصحفيون في الترتيب  % 11.8في الترتيب الثالث بنسبة )  وحركات مدنية حقو ية
في الترتيب الخامس بنسبة    ر سا  وأعضا  أحزاب سياسية (، ثم  %10.0الرابع بنسبة )

(7.0 % .) 
الإخبارية لأحداث   • التغطية  أغلب  الإسرائيلية على غزة  جا ت  إلى  الحرب  متوازنة 

الأحداث,   تلك  بشأن  المختلفة  النظر  ووجهات  الشخصيات  لآرا   عرضها  في  ما  حد  
حيث كانت تعرر وجهتي النظر إما المؤيدة أو المعارضة, وذلك في الترتيب الأول  

(، ثم متوازنة تماما  بنسبة لا تتجاوز  % 38.2(، وغير متوازنة بنسبة )%54.7بنسبة )
 (، وذلك من إجمالي الآرا  المطروحة في النشرات محل الدراسة.  % 7.1)
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 توصيات الدراسة: 

 : ما سب  تقترح الدراسة ما يلي  تثسيسات على    
وبغيرها    - غزة  على  الإسرائيلية  بالحرب  المرتبطة  والصحيحة  السليمة  المعلومات  كافة  توفير 

حتى يتسنى للرأي العام تكوين رأي سليم فيما يشاهده عبر القنوات الإخبارية مع ضرورة الالتزام  
 بالموضوعية والأمانة والدقة. 

بمبادئ    - بالالتزام  الإخبارية  الفضائية  القنوات  تلزم  وقوانين جديدة  لليات عملية  إيجاد  ضرورة 
 العمل الإعلامي. 

بزيادة    - العربية  باللغة  الموجهة  أو  العربية  سوا   الإخبارية  الفضائية  القنوات  اهتمام  ضرورة 
 العمل الإخباري لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة. 

تستخدمها    - التي  الإخبارية  والأشكال  القوالب  في  التنوع  بالقنوات    الإخباريةالنشرات  ضرورة 
 في تناولها لأحداث الحرب على غزة.  الفضائية
لمواجهة   - مشتركة  برامج  إعداد  في  المختلفة  الإخبارية  العربية  القنوات  بين  التنسيل  ضرورة 

 الفكر الخاطر عن القضية الفلسطينية وبثها باللغات الأجنبية المختلفة. 
غزة    - على  الإسرائيلية  الحرب  بأحداث  تهتم  التي  العلمية  والبحوث  الدراسات  إجرا   ضرورة 

وضرورة التوصل إلى حلول عملية وعلمية بشأن تلك الأحداث, والاستعانة بنتائج تلك الدراسات  
 في تطوير لليات جديدة للحد منها. 

وذلك    - والقتل,  والخراب  والدمار  العنش  الدموية ومشاهد  المشاهد  التقليل من جرعات  ضرورة 
 للحيلولة دون اعتياد المشاهد على مثل هذه المناظر. 

العربية   - الإخبارية  الفضائية  القنوات  معالجة  في  مختلفة  نظر  وجهات  بعرر  الاهتمام 
 والاجنبية الموجهة باللغة العربية لأحداث الحرب الإسرائيلية على غزة. 
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 مراجع الدراسة:  
 المراجع العربية:   –أ  

ــا عثمـــان. ) ــائية (. 2012إبـــراهيم, داليـ ــة فـــي القنـــوات الفضـ ــية العربيـ ــة للقضـــايا السياسـ المعالجـــة الإخباريـ
 جامعة القاهرة , كلية الإعلام. .]رسالة ماجستير غير منشورة[الموجهة باللغة العربية 
المعالجــــة الإعلاميــــة (. 2024. )خيــــر الــــدين ناصــــر خيــــر الــــدين أبــــو العــــلا, جيهــــان يســــري, وشــــموط,

ــرب ــة للحـ ــائيات العربيـ ــع الفضـ ــفحات مواقـ ــزة  لصـ ــى غـ ــة"علـ ــة تحليليـ ــة ". دراسـ ــة العلميـ المجلـ
 .307 – 279(, 27, كلية الإعلام, جامعة القاهرة, )لبحوث الإذاعة والتليفزيون 

 المنتدى الإسـلامي، .، البيانوسائل التواصل الاجتماعي والعدوان على غزة  (.2014. )عمروأبو جبر,  
80 -83. 

 أطــر (.2023)وعثمــان, عـزة عبـد العزيـز, والعــادلي, مـرزوق عبـد الحكـم. , أحمـد, شـريف فتحـي شـومان
م: دراســــة تحليليــــة مقارنــــة بــــين 2021 غــــزة علــــى الاســــرائيلي للقصــــش الإخباريــــة المعالجــــة

 .]رســـالة ماجســـتير غيـــر منشـــورة[المواقـــع الإخباريـــة المصـــرية والعربيـــة والأجنبيـــة الموجهـــة 
 جامعة سوهاغ, كلية الآداب, قسم الإعلام.

ــي. ) ــعود, مـ ــو السـ ــي, وأبـ ــدكور, مرعـ ــاوي, ومـ ــالم عيسـ ــمة سـ ــماعيل, بسـ ــة 2021إسـ ــة الإخباريـ (. المعالجـ
للأزمــات السياســية العربيــة, بــالتطبيل علــى قنــاة النيــل الإخباريــة "دراســة تحليليــة لعينــة مــن 

(, 56) 1, كليـة الإعـلام, جامعـة الأزهـر, مجلة البحوث الإعلاميةنشرات "بانوراما الثامنة".  
449 – 482. 

 France 24المعالجــة الإخباريــة لقضــايا الشــرق الأوســط فــي قنــاتي (. 2012أمــين, محمــد شــريف. )
جامعـة القــاهرة,  .]رسـالة ماجسـتير غيــر منشـورة[ والحـرة الأمريكيـة المـوجهتين باللغــة العربيـة

 .كلية الإعلام
ــادةالبطريـــــل,  ــي .(2018). غـــ ــة والحـــــراك السياســـ ــاهرة .المواقـــــع الإخباريـــ ــاغ , القـــ أطلـــــس للنشـــــر والإنتـــ

 .332, الإعلامي
م على معـدل الجريمـة 2014سنة  الإسرائيليأثر عدوان الاحتلال  (.2018. )سعد أحمد سعيدالبليشي,  

كلية العلوم، الجامعة  .]رسالة ماجستير غير منشورة[في قطاع غزة: دراسة وصفية تحليلية 
 .الإسلامية بغزة

، نظريات الإعلام: اتجاهات حديثة في دراسات الجمهور والرأي العـام  (.2008. )محمد فضلالحديدي,  
 .175 : مكتبة نانسي، دمياط

معالجــة القضــايا الإيرانيــة فــي القنــوات الفضــائية الموجهــة باللغــة العربيــة  .(2013. )ريــم ســاميالشــريف 
ــي ــور العربـ ــدى الجمهـ ــران لـ ــورة  إيـ ــا بصـ ــورة[ وعلاقتهـ ــر منشـ ــتير غيـ ــالة ماجسـ ــة  .]رسـ جامعـ

 .153القاهرة : كلية الإعلام، 
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دار الفكر . القاهرة, صناعة الأخبار التلفزيونية في عصر البث الفضائي(. 2007. )العبد، نهى عاطش 
 .العربي

, الأردن ،الفضــائية القنــوات فــي والعمــل التلفزيــوني لينتــاغ الحديثــة التقنيــات .(2020) .وديــع, العزعــرى 
 .58 والتوزيع، للنشر العلمية اليازوري  دار

للقضـــايا السياســـية المصـــرية فـــي القنـــوات المعالجـــة الإخباريـــة (. 2015الغمـــراوي, رجـــا  عبـــد الـــرازق.  )
الإعــلام, كليــة  ,المجلــة المصــرية لبحــوث الإعــلام يونيــه.  30جهــة باللغــة العربيــة بعــد المو 

 القاهرة , العدد الخمسون.جامعة 
 .189القاهرة, دار النشر للجامعات، (. 1)ط. بحوث الإعلام والرأي العام(. 2001الكامل, فرغ.  )

 CNNالمعالجة الإخبارية للأزمة العرا ية في قناتي الجزيرة وال (.  2012ي, أميرة فتحي إبراهيم. )القاض
 .مكلية الإعلا)رسالة ماجستير(, جامعة القاهرة,  
دور القنوات الفضائية في تغطية أحداث الحرب الإسـرائيلية علـى غـزة (.  2015. )نييم فيصلالمصري,  

مركــز جيــل  ،مجلــة جيــل الدراســات السياســية والعلاقــات الدوليــة م.2014و تداعياتــه يوليــو 
  . 45 – 29(, 3) البحث العلمي،

م فــي 2014علــى غــزة عــام  الإســرائيليالصــورة الصــحفية للعــدوان  (.2019. )رمضــان المغــازي, هــاني
كليــة  (.رســالة ماجســتير غيــر منشــورة) الصــحش الفلســطينية اليوميــة: دراســة تحليليــة مقارنــة

 .الآداب، الجامعة الإسلامية بغزة
 الربيــــع خــــلال الفلســــطينية للقضــــية الإعلاميــــة المعالجــــة .(2019) .أمــــال ,بوالزليفــــةو  حكيمــــة،, بوتيوتــــة

رسـالة ماجسـتير [ الجزيـرة قنـاة في المعاكس  الاتجاه  برنامج  من  لعينة  تحليلية  دراسة  :العربي
 قســم ،والاجتماعيــة الإنســانية العلــوم كليــة يحيــى، بــن الصــديل محمــد جامعــة .]غيــر منشــورة
 .الجزائر ،والاتصال الإعلام

ــدان. ) ــادين, نجـــلا  حمـ ــة (.2024جـ ــة المعالجـ ــية الإخباريـ ــاب لقضـ ــي الإرهـ ــوات فـ ــائية القنـ ــة الفضـ  دراسـ
 م.2019 مــايو -م2018 مــايو مــن الفتــرة فــي القطريــة الجزيــرة قنــاة علــى تطبي يــة وصــفية
-89(, 2)8 المؤسسـة العربيـة لنشـر العلـوم والأبحـاث,  ,والإجتماعيـة  الإنسـانية  العلوم  مجلة
107. 
 دار الكتاب الجامعي.غزة, . كتابة الأخبار والتقارير الصحفية (.2006. )جواد، عبد الستار

 
  التغطية الصحفية الغربية لشئون العالم الإسلامي خلال عقـد التسـعينيات (.2001) .حسام الدين, محمد
 . 78, كلية الإعلام ,جامعة القاهرة دكتوراه(.رسالة )

ــن, نســــرين حســــام الــــدين. ) ــور المصــــري لمقــــاطع الفيــــديو القصــــيرة (. 2024حسـ  Reelsتعــــرر الجمهـ
في المنصات الرقمية وانعكاسه على اضطراب ما بعـد   ۲۰۲۳للعدوان الإسرائيلي على غزة  

https://0810g2r75-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1411&page=1&from=
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, كليــة الإعــلام, جامعــة بنــي المجلــة المصــرية لبحــوث الاتصــال الجمــاهيري . الصــدمة لــديهم 
 .191 -113(, 1)6سويف,  

سـيميائية صـورة العـدوان علـى غـزة علـى صـفحات المؤسسـات (.  2024حسين, رحاب محمد محـروس. )
ا مجلــة البحــوث . الدينيــة وتفاعليــة المســتخدمين: الصــفحة الرســمية للأزهــر الشــريف أنموذجــ 

 .854 – 805(, 2) 69, كلية الإعلام, جامعة الأزهر, الإعلامية
عـالم , القاهرة(. 3)ط. بحوث الإعلام: دراسات في نتائج البحث العلمي  .(1999. )سمير محمدحسين,  

  .123, الكتب
غــزة تحــت وطــأة العــدوان والحصــار: الخســائر الاقتصــادية للعــدوان الرابــع (. 2021حلــس, رائــد محمــد. )

, المركـز العربـي للبحـوث والدراسـات, مجلـة لفـاق سياسـية. على قطاع غزة وتشـديد الحصـار
(74 ,)27 – 32. 

خطــاب المواقــع الصــحفية تجــاه قضــية الصــراع العربــي الإســرائيلي بعــد (. 2023خطــاب, للا  يوســش. )
 جامعة القاهرة, كلية الإعلام. .]رسالة ماجستير غير منشورة[ م2017قمة الريار مايو 

 الأمريكيـة الحـرة قنـاتي فـي العربية للقضايا الإخبارية المعالجة.  (2011فتحي. ) محمد الله سليمان, هبة
 كلية, المنيا جامعة .]رسالة ماجستير غير منشورة[  مقارنة  تحليلية  دراسة:  الإسرائيلية  32و

 الآداب.
معالجة صفحات القنوات الإخبارية الموجهة باللغة العربية علـى مواقـع   (.2023. )أحمد رزق   ةهب  سنيد,

ــة المصــرية ". دراســة تحليليــة" ۲۰۲۳التواصــل الاجتمــاعي لأحــداث طوفــان الأقصــى  المجل
 .607 – 534(, 1)6, كلية الإعلام, جامعة بني سويف, لبحوث الاتصال الجماهيري 

علاقــة تعــرر المــراهقين لنشــرات الأخبــار فــي القنــوات الفضــائية (."2009اهين, زكريــا أحمــد فتحــي. )شــ
جامعــة  .]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة[ الإخباريــة العربيــة باتجاهــاتهم نحــو ظــاهرة الإرهــاب

 .راسات العليا للطفولة, معهد الدعين شمس
 دار مكتبة الهلال.بيروت,  .الخبر الإذاعي(. 2008. )شلبي، كرم

الإسرائيلي  –المعالجة الإخبارية لقضية الصراع العربي (.  2006صالح, إبراهيم مصطفى عبد الوهاب. )
ـــ  ــة والـ ــل الدوليـ ــوات النيـ ــى قنـ ــة علـ ــة تطبي يـ ــرائيل BBC: دراسـ ــة الإسـ ــاة الثانيـ ــالة [ يةوالقنـ رسـ

 .جامعة القاهرة، كلية الإعلام  .]غير منشورة  دكتوراه 
المعالجة الإخبارية لقضايا الشرق الأوسـط السياسـية والأمنيـة :  (. 2011صالح, فاطمة شيبان حسن. )

وانعكاسـها دراسة مقارنة بين قنوات الحرة الأمريكية والعالم الإيرانية والنيل للأخبار المصرية 
 .جامعة القاهرة , كلية الإعلام .]غير منشورة دكتوراه رسالة [ على الجمهور المصري 

 ,للدراسـات الزيتونـة مركز ,بيروت .الصهيوني الكيان  مع  التطبيع  في  دراسات  .(2022).  محسنصالح,  
364. 
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ــوعى الإخباريـــــة الجزيـــــرة قنـــــاة نشــــرات .(2011). يحيـــــاوي عبــــد الحـــــل,    العربـــــي بالصـــــراع السياســـــي والــ
 الإنســانية العلــوم كليــة مربــاح، قاصــدي جامعــة .]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة[ الإســرائيلي
 والاتصال. الإعلام شيبة الاجتماعية العلوم قسم ،والاجتماعية

" 2023بـالحرب علـى غـزة "تفاعـل الجمهـور مـع المضـامين المتعلقـة   (.2024. )حسـام فـايز  ,عبد الحي
دراســــة فــــي إطــــار البيانــــات  عبــــر الصــــفحات الإخباريــــة علــــى مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي
, مجلــة البحــوث الإعلاميــة. الضــخمة وفــل أســلوبي تحليــل المشــاعر ونمذجــة الموضــوعات

 .1506 – 1445(, 69) 3كلية الإعلام, جامعة الأزهر, 
 فــي الفلســطينية للأراضــي الإســرائيلي الاحــتلال ,الأزمــات و دارة الإعــلام .(2016). نجــوى عبــد الهــادي, 

 .22 ص الورد،  جزيرة مكتبة ,القاهرة ،العربية الثورات ضو 
العلاقــة بــين التقنيــات الحديثــة المســتخدمة فــي القنــوات الإخباريــة العربيــة ومســتوى ريــم إســماعيل. عبــود, 

جامعـة  .]غيـر منشـورة دكتـوراه رسـالة [ المعرفة لدى الجمهور العربي حول الأحـداث الجاريـة
 .17القاهرة: كية الإعلام,

ــ ــفا محمـ ــان, صـ ــية (. 2007ود. )عثمـ ــداث السياسـ ــة للأحـ ــة المتخصصـ ــة العربيـ ــوات الإخباريـ ــة القنـ معالجـ
جامعــة القــاهرة,  .]غيــر منشــورة دكتــوراه رســالة [ واتجاهــات النخبــة المصــرية نحوهــاالجاريــة 

 .كلية الإعلام
الخطــاب الــدعائي الصــهيوني عبــر موقــع تــويتر أثنــا   (.2022. )محمــد مصــطفى رفعــت محــرم عــزت,

, كليــة المجلــة المصــرية لبحــوث الإعــلام. دراســة تحليليــة 2021الحــرب الرابعــة علــى غــزة 
 .532 – 491(, 78الإعلام, جامعة القاهرة, )

للأزمـات الاقتصـادية المصـرية فـي القنـوات الموجهـة المعالجة الإخبارية  (.  2014نت محمد. )عطية, بس
, القــاهرة جامعــة  .]غيــر منشــورة دكتــوراه رســالة [ باللغــة العربيــة واتجاهــات الجمهــور حيالهــا

 .الإعلامكلية 
 الفلسـطينية القضـية لتطـورات الإخباريـة المعالجـة أطـر. (2021) .تيسـيرو أبـو عرجـة,   ,فـواز  فرحعلي,  

 لبحــوث العربيــة الجامعــات اتحــاد مجلــة .م2018 عــام خــلال الإســرائيلية 33 مكــان قنــاة فــي
 .الأردن العربية، الجامعات , اتحاد 6 العدد ،الاتصال  وتكنولوجيا الإعلام

 الأجنبيـــــة الفضـــــائيات مواقـــــع فـــــي الفلســـــطينية الدولـــــة لقضـــــية الخبريـــــة الأطـــــر (.2014. )رولاعليـــــان, 
 كليــة ,الإســلامية الجامعــة غــزة, .]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة[ العربيــة باللغــة الإلكترونيــة
  .والإعلام الصحافة قسم ,الآداب

تغطية المواقع الإلكترونية الإخبارية الأردنية للعدوان الإسـرائيلي علـى غـزة   (.2017. )عزام علىعنانزة,  
الجمييـة  -، اتحـاد الجامعـات العربيـة مجلـة اتحـاد الجامعـات العربيـة لـ داب  م.2014  عام

 . 312 – 283(, 1) 14 العلمية لكليات الآداب، الأردن،
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دور القنــوات الإخباريــة فــي تشــكيل الصــور الذهنيــة علــى الــدول (. 2013. )عليــا  علــى محمــدعنتــر,   
، جامعة القاهرة: كليـة الإعـلام .]غير منشورة  دكتوراه رسالة  [  العربية لدى الجمهور المصري 

67. 
  أطر المعالجـة الإخباريـة لأحـداث تـونس ومصـر فـي الفضـائيات العرا يـة(.  2014فاضل, علي مولود. )

 الآداب.كلية  المنصورة,جامعة  (,ماجستيررسالة )
فـي مـوقعي الجزيـرة م 2014الأطر الخبرية للعدوان الإسرائيلي علي غزة  (.2017. )هدى جمالكسيك,  

ــة ــة: دراســــة تحليليــــة مقارنـ ــة باللغــــة الإنجليزيـ كليــــة  .]رســــالة ماجســــتير غيـــر منشــــورة[والعربيـ
 .الآداب، الجامعة الإسلامية بغزة

اضــطراب كــرب مــا بعــد الصــدمة  .(۲۰۲۱) .شــيما  صــبحي ,وأبــو شــيبان ,أحمــد الطيــب أحمــد ,محمــد
المـؤتمر العلمـي الأول )بحـث مقـدم(. قطـاع غـزة أنموذجا    :الناشر عن الحرب لدى الأمهـات

السوري لدراسات المجتمع بعنـوان مـآلات المجتمـع السـوري بعـد الحـرب والصـراع   في الداخل
, ، مركز فكر للدراسات والتطويرمجلة ريحان للنشر العلميالثقافية(،  -النفسية الاجتماعية)
(17) ،45- 83. 

(. توظيــف الصــورة فــي القنــوات الإخباريــة الفضــائية العربيــة المتخصصــة : 2004محمــد, حســن علــى. )
ــة المصــرية لبحــوث الــرأي العــامدراســة تطبي يــة علــى قنــاتي الجزيــرة والنيــل للأخبــار  ، المجل

 .390،  ص2004ديسمبر  –، يونيه 2، العدد 5المجلد 
الاتصــــــالية للدبلوماســــــية العامــــــة الفلســــــطينية  (. الاســــــتراتيجيات2022. )أحمــــــد عبــــــده محمــــــد محمــــــود,

مجلة البحـوث . عبر فيسبوك أثنا  أزمة الشيل جراح وحرب غزة: دراسة تحليلية  والإسرائيلية
 .1628 – 1577(, 61)3, كلية الإعلام, جامعة الأزهر, الإعلامية

المعالجــة الإعلاميــة لأحــداث العنـــش وتأثيرهــا علــى الأزمـــات (. 2015مصــطفى, شــريف محمــد نبيـــل. )
 .علام, كلية الإجامعة القاهرة .]رسالة ماجستير غير منشورة[  الاقتصادية بعد الثورة

ــطفى, هويـــدا. ) ــة  (.2004مصـ ــاة الحـــرة : دراسـ ــة فـــي قنـ ــايا العربيـ ــداث والقضـ ــة للأحـ ــة الإخباريـ المعالجـ
مركـز  ,  القـاهرة,المجلـة المصـرية لبحـوث الإعـلام ى عينة مـن نشـرات الأخبـار. تحليلية عل

 (.22), بحوث الرأي العام , كلية الإعلام, جامعة القاهرة
دار الكتــاب  . القــاهرة,فــن الخبــر الإذاعــي والتلفزيــوني(. 2007. )بركــات, عبــد العزيــزو معــور، محمــد، 
 .الحديث
 .الدار العربية للنشر والتوزيعالقاهرة, . الأخبار الإذاعية والتلفزيونية (.2009. )مكاوي، حسن عماد

الـدار , القـاهرة، 9ط, الاتصال ونظرياته المعاصرة(. 2010. )ليلى حسن، والسيد,  حسن عماد  مكاوي,  
 .348، المصرية اللبنانية
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 الــــدار, القــــاهرة ،2، ط تكنولوجيــــا  الاتصــــال فــــي عصــــر المعلومــــات (.1997) حســــن عمــــاد.مكــــاوي,  
 . 8, ةالمصرية اللبناني
ــم. ) ــين منصــــور قاســ ــدوان (. 2016وافــــي, أمــ ــا  العــ ــائعات أثنــ ــو الشــ ــطيني نحــ ــباب الفلســ ــات الشــ اتجاهــ

, كليـة المجلـة المصـرية لبحـوث الإعـلام. : دراسة ميدانية2014الصهيوني على قطاع غزة 
 .593 – 531(, 55الإعلام, جامعة القاهرة, )

 و سـرائيل. العـرب بـين الإعلاميـة الحـرب فـي ودورهـا الإسـرائيلية الفضائية  القناة.(2003يسري, جيهان. )
 كليــة القــاهرة، جامعــة المــزدوغ، العــدد الرابــع، المجلــد ،العــام الــرأي لبحــوث المصــرية المجلــة
 .الإعلام

ب قــام الباحــث بعـــرر اســتمارة تحليــل المضـــمون علــى الســـادة المحكمــين, وهــم بالترتيـــب الأبجــدي وفقـــا  
 لدرجاتهم العلمية:

 جامعة عين شمس. –كلية الدراسات العليا للطفولة  –أ.د/ اعتماد خلش معبد: أستاذ الإعلام  -
 أ.د/ محمد علي غريب: أستاذ ورئيس قسم الإعلام بكلية الآداب جامعة الزقازيل. -
 جامعة عين شمس. –كلية الدراسات العليا للطفولة  –أ.د/ محمد معور إبراهيم: أستاذ الإعلام  -
: أســتاذ الإعــلام وثقافــة الأطفــال بكليــة الدراســات العليــا للطفولــة، جامعــة محمــود حســن إســماعيلأ.د/  -

 عين شمس.
 جامعة بنها. –كلية التربية النوعية  –أ.د/ محمود منصور هيبة: أستاذ الإعلام  -
 جامعة بنها. –كلية التربية النوعية  –أ.م.د/ السيد محمود عثمان: أستاذ الإعلام المساعد -
 جامعة بنها. -أ.م.د/ محمد أحمد عبود: أستاذ الإعلام المساعد بكلية التربية النوعية  -
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