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كا ررة الملارررالا أ مرر    رررم يمررر العررالم البررروة بمرقلررة اتتقاليررة تتمبرررز يت ررولا  ج ر رررة  رري   
 أدتعرررادم ددر ت نولوجيرررا االإرررلة دااتصرررا سرررماتتا ت سرررر القبرررود دتدرررتت ال رررددد دتدرررتت ا سررروا  

دبررالر م مرر   ت التسررو ت اال تردترري  قررد دسررانا القررون التنا سررية لمنرمررا  العصررر ال ا رررأ  لا 
 تبنرري  مختلدررة لإنررد هيررامتم بلررراو السررل، دالخرردما أ معوقررا  ته مررا لا  اواجرره بعررت المسررتتل ب  

ا جيررا  ال اليررة للارريم المسررتدامة بلررلا  كبررر جعررا مرر  السررلول الاسررتتلكي الم  ررد للبب ررة  سرراس 
مرر  الث رر   الهــدا الرسي ــيدلرر لك نررات  .يملرر  الالإتمرراد لإليرره  رري مختلرر  النلرراةا  التسررو اية

دالاسررررتتلل المسررررتداة  العلقررررة يررررب  التسررررو  اصمرررر  لإبرررر المنصررررا  اال تردتيررررة بم ررررادر   دراسرررة
 سررتمارن البياتررا  أدوات البحــ  دمرر   جررا تلررك ت ررمن  بم ررادر  لرردن لإبنررة مرر  اررثا  اللاامعررة  

داسررتبيات التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة داسررتبيات الاسررتتلل لللثا  اللاررامعي العامة  
اررا  د ترران مرر  ةررل  نليررة التربيررة  400 عينـة قوامهـالإلرر     ددا  الث رر   المستداةأ دتم تطببت

الوصررردي  وقـــد اتبـــع المـــنه  بطر قرررة لإمديرررة  ر ررريةأ وتـــم اختيـــار مأ النوعيرررة جامعرررة المنوفيرررة
الت لبلررررريأ دترررررم تصرررررنيا دتبو رررررا البياترررررا  داسرررررتخداة ا سرررررالبا ااقصرررررانية المناسرررررثة يبرترررررام  

Spss21 دجرررود لإلقررة ارتثاةيرررة لإرر   وقــد أســفرت أ ــم نتــاس  البحــ  لل صررو  لإلرر  النتررران أ
موجثررة تا  دلالررة  قصررانية يررب  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة دالاسررتتلل المسررتداة 

لإدة دجود  رد  دالة  قصانياً يررب  متوسررطا  درجررا  لإبنررة أ 01 0بم ادر ما لإند مستون دلالة
الث رر   رري نررا مرر  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة دالاسررتتلل المسررتداة بم ادر مررا 

كما  اررررار  النترررران  الث أيررررة  لرررر   ت المتغبررررر ألمتغبرررررا  لإمررررا ا ة دمسررررتون د ررررا ا سرررررن تثعررررا ً 
المستقا)التسررررو  اصمرررر  لإبررررر المنصررررا  اال تردتيررررة(  كأررررر المتغبرررررا  ترررر  براً لإلرررر  الاسررررتتلل 
المسرررتداةأ اليررره تعلررريم ا ة  رررم النررروث  رررم تعلررريم ا    رررم قلارررم ا سررررن  رررم لإمرررا ا ة  رررم القسرررم لإنرررد 

 ررردرن لإقررد ددرا  تدر بيررة  أ ــم تواــيات البحــ  مرر  (أ دنررات001 0أ 05 0)ةمسررتو ا  دلالرر 
ددرش لإمررررا للممارسررررا  المسررررتدامة د  تمرررراة دسررررانا االإررررلة ينلررررر  قا ررررة الاسررررتتلل المسررررتداة 

  تللاي، المنصا  اال تردتية التي تردج لمنتلاا  مستدامةد 
  اثا  اللاامعة –الاستتلل المستداة  –المنصا  اال تردتية   - التسو  اصم  الكلمات المفتاحية:
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Iecturer of Home Managment and Institutions. Department of Home Economic. 

Faculty of Specific Education. Menoufia University 

 

Abstract :The world today is going through a transitional phase characterized by 

radical transformations in all fields. one of the most important features of which is 

breaking restrictions. opening borders. opening markets and increasing the role of 

information and communication technology. and although e-marketing is one of the 

means of competitive power for organizations of the present era. some consumers still 

face various obstacles when they purchase goods and services. so the current 

generations adopt sustainable values more Make pro-environmental consumer 

behavior a reliable basis for various marketing activities. Therefore. the main 

objective of the research was to study the relationship between safe shopping 

through electronic platforms with its axes and sustainable consumption with its axes 

among a sample of university youth. For that. the research tools included the general 

data form for university youth. the safe shopping questionnaire through electronic 

platforms and the sustainable consumption questionnaire. and the research tools were 

applied to a sample of 400 young men and women from the students of the Faculty of 

Specific Education. Menoufia University. and they were selected in a deliberate and 

purposeful manner. and the descriptive analytical approach was followed. and 

theData and the use of appropriate statistical methods in the SPSS21 program to 

obtain results. and the most important results of the research resulted in a 

statistically significant positive correlation between safe shopping through electronic 

platforms and sustainable consumption with their axes at the level of significance 

0.01. there were no statistically significant differences between the averages of the 

research sample scores in both safe shoppingThrough electronic platforms and 

sustainable consumption with their axes according to the variables of the mother's 

work and the level of family income. the research results indicated that the 

independent variable (safe shopping through electronic platforms) is the most 

influential variable on sustainable consumption. followed by the mother's education. 

then gender. then father's education. then family size. mother's work. and then the 

department at significance levels (0.05. 0.001). The most important 

recommendations of the research was The need to hold training courses and 

workshops on sustainable practices and the interest of the media in spreading the 

culture of sustainable consumption and encouraging electronic platforms that promote 

sustainable products. 

Keywords: Safe shopping - Electronic platforms - Sustainable consumption - 

University youth. 
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 مقدمـــــة ومشــــكلة البـحـــــ 
يلررررتد العررررالم المعاصررررر ملامولإررررة مرررر  التغبرررررا  المتسررررارلإة  رررري ملاررررا  الاتصررررا  دتقنيررررة 
المعلومررا أ ممررا جعررا العررالم قر ررة نوتيررة تنتقررا  بتررا المعلومررا   لرر  جميرر،  ت رراو ال رررن ا ر ررية 
 رري  جرررزاو مررر  الأاتيررةأ دلا ارررك  ت  ررر   التغبرررا  لترررا ت  بر رررا المثااررر لإلررر  ا  رررراد دالم سسرررا  
الملوتررة للملاتمعررا أ ممررا د رر، الملاتمعررا  لقبررو  المسررت د ا  دالت يررا معتررا لت قبررت ااسررتدادن 

دالترري مرر    ررم سررماتتا ت سررر  ( 2011)حنـان الشـهر  مما تقدمه م  مزايررا  رري جميرر، الملاررالا 
دتعرررادم ددر ت نولوجيرررا االإرررلة دااتصرررا أ دتررررراً للتطرررور القبرررود دتدرررتت ال رررددد دتدرررتت ا سررروا  

اال تردتررري الررر ل الت نولرروجي د اصرررة  ررري ملاررا  ااتترتررر  الررر ل يعتبررر البب رررة الدالإمرررة للتسررو ت 
ــزلان  لايررراس تطرررور   صرررثت معلمررراً ل رتقررراو برررالنمو الاقتصرررادل  ررري نرررا دد  العرررالم  ــاغر نـ ) ـ

2020). 
 نرررررراً لمررررا يلررررتد  العررررالم مرررر  تطررررور  رررري قطرررراث الت نولوجيرررراأ  قررررد  دن تلررررك بالعداررررد مرررر  
اللرنا  اتلاو موق،  ل تردتي  اص يتا لاستخداة التلاارن اال تردتية لتسو ت منتلااتترراأ قبرر  
 صررثت  نررال مزايررا تنا سررية متعررددن للبيرر، لإبررر اررثلة ااتترترر ة ممررا  دن  لرر  ل ررادن لإرردد ا  ررراد 

  (2016)عبدالله المجالي  ال ا  يقوموت بالتسو  لإبر ااتترت 
لإرردد مسررتخدمي ااتترترر  ا  ررر ال ببررر  رري الللارروو للتسررو  اال تردترريأ  لز ررادن قبرر  نررات 

قب   صثت  البية   راد الملاتم، يق وت دقرر  نببررر لإلرر  ااتترترر  لإرر  ةر ررت ا جتررزن الخلو ررة 
ــال دال واسرررررباأ للتعررررررس لإلررررر  مرررررا يسرررررت دي مررررر  معلومرررررا   ررررري جميررررر، ترررررواقي ال يررررران  )نضـــ

أ دتلررك  ت اررثلة ااتترترر  تعمررا لإلرر  تررو بر الوقرر  داللاتررد دالت رراليا  رري الث رر  (2007تايه 
   قررد  اررار  ااقصرراوا   لرر   ت (2016)ح ــام الــدبو أرــو ســر ع  لإرر  المنتلاررا  دالخرردما  

)الجهــــــاك المرتــــــز  للتعب ــــــة العامــــــة ملبرررررروت مسررررررتخدة ل تترترررررر   رررررري مصررررررر 01 82 نررررررال 
 (.2024والإحصاء 

 قرررررد ارررررتد  اصدترررررة ا  بررررررن تغبرررررراً مل ودررررراً  ررررري ملارررررا  التسرررررو ت دتلرررررك بدعرررررا اتتلرررررار  
الت نولوجيررا الرقميررة مرر  تاقيررة ةبيعتتررا دم  لتتررا د رررص تلااقترراأ باا ررا ة  لرر  الملرراكا الترري 
قرررد تعرررو   تمامتررراأ قبررر  الداد    ميرررة التسرررو ت اال تردتررري اومررراً بعرررد اررروةأ دتلرررك  ت  لإرررداد 

 لإلرر المستخدمب  ل تترت   ي تزااررد مسررتمر نررا ارروةأ ممررا  دن  لرر  تربرر، التسررو  لإبررر ااتترترر  
لإرررش التسررو ت دمرر  ددت منررالثأ دمرر،  ت  رر ا ا سررلو   رري التسررو ت لا اتلاررادل لإمر ررا الث ررعة 

)ولاء الجـاا  لإواة  لا  تتررا لاقرر  اررعبية درداجرراً لا مأبررا لرره لإنررد مختلرر  ةثقررا  الملاتمرر، د  اترره
 (.    2018وآخرون 

يعررد التسرررو  لإبرررر ااتترتررر   قررردن  ددا  التلارررارن اال تردتيرررة  ررري العصرررر ال ررردا  دلمررر  
العولمة دت و ا العالم  لرر  رقر ررة صررغبرنر  ترري مرر  العوامررا المرر  رن  رري التلاررارن د كأررر اتتلرراراً  رري 
لإالمنررا البرروةأ د ت تلرراو التسررو  اال تردترري ز رر   رري التزااررد اومرراً بعررد ارروةأ قبرر  اتوقرر،  ت ي  رر  

)أحمـــد  ررر ا اللرررلا مررر  التسرررو  قبرررزاً نببرررراً مررر  ا تمررراة المسرررتتل ب  دالمتسررروقب  لإلررر  قرررد سرررواو
   (.  2012 الكرد 
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اال تردتيررة تدسررتا لتصررثت بمأابررة  ررورن جدارردن  رري تطررا   ترمررة التلاررارن   التلاررارن  ر رر    قد   

 تتلررار ا جتررزن ال نيررة دااتترترر   لرر    دن قررد   (2013)أحمــد ربــاحي   رري التررار ن ااتسرراتي
 قررداي تغببررر جررو رل  رري تمررح ال يررانأ قبرر  الداد ت ررو  المسررتتل ب  مرر  اللررراو لإبررر المترراجر 

 .(Hausman.2009)التقلبدية  ل  اللراو لإبر المتاجر اال تردتية
يعتبر التسو  اال تردتي م  الاسررتخداما  الترري تتمبررز بالنلارراك سررواو  كاترر  لللرررنا   د 
للمستتل ب أ دتلك لما له م   اصية نببرن  ي تررو بر الوقرر  داللاترردأ   صررثت بااملررات اررراو  ل 
سلعة م   ل يلد ددت ال اجة للسدر  لبتاأ قب  يقرروة مسررتخدمي ااتترترر  بلررراو مررا ار ددترره مرر  
مسررتلزما  مرر   ررل  ةلبتررا  ررل  دقررانت معرردددن لتصررلتم  رري دقرر  قلبررا دبطر قررة سررتلة تررو ر 

 (.2012)مصعب االح   لإلبتم لإناو السدر  د ال  ا  للمتلار
بيعتتررا لا د عررد دتررور ااتترترر  مرر    ررم  ررورا  الت نولوجيررا  رري العصررر ال رردا أ  ترري بط 

 لإاليررررررررررررةأ نمررررررررررررا  تتررررررررررررا تترررررررررررريت لمسررررررررررررتخدمبتا مرررررررررررر  نا ررررررررررررة  ت رررررررررررراو العررررررررررررالم  ت لدررررررررررررةتتطلررررررررررررا 
الوصررو   لبترررا بسرررتولةأ ممررا جعلترررا منصرررة جبرردن لاتصرررا  اللررررنا  بعملنتررا بلدررراونأ  صرررار  

المتمررة  اررثلة ااتترترر  اصت ت تررا قبررزاً متمرراً مرر  قياتنررا البوميررة ل وتتررا مصرردر مرر  المصررادر
لل صو  لإل  المعلومة منا سة  ي تلك الوسانح التقلبديةأ  إل  جاتررا تلررك  قررد  صررثت بااملررات 

)روبــــــا   لررررررت مسرررررراقة جداررررررردن يملررررررر   سررررررتأمار ا  رررررري التسررررررو ت لررررررثعت السررررررل،  د الخرررررردما 
   قد دتر م، جان ة نوردتا التي نات  بمأابة  لمة ص ية  ي ا سرراس  لا  تتررا (2011عالية 
لإل  مختل  جواتررا ال يرران  لا  ت لتررا الثصررمة ال ايايررة  رري  تتلررار التسررو  لإبررر   ت  براتتاترن   

 ( 2022رحاب محمد ااتترت )
لإبر ااتترت  داقداً م    م ا تلررطة الترري يقرروة  بتررا المسررتتلك  التسو  دب لك  قد  صثت   

اومياً بااةلث لإل  السل،  د الخدما  المتاقة التي تقدمتا الم سسا  الم ليررة دالعالميررةأ قبرر  
يقرروة المسررتتلك  رري الوقرر  ال ا ررر باسررتخداة الت نولوجيررا بلررلا نببررر  رري قياترره البوميررةأ  تتررا 

محمــد تسررالإد  لإلرر  جعررا ال يرران سررتلة دتسررالإد  ي رراً لإلرر  تررو بر الوقرر  داللاتررد دقترر  المررا )
 .(2019طو طو و دى حفصي   

دلقررد  قرردي التطررور الت نولرروجي العررالمي ت ررولًا نببررراً  رري السررلول الاجتمررالإي للملاتمعررا  
دمررر  يرررب   ررر   الت رررولا  السرررلول الاسرررتتلكي لو رررراد لإبرررر اسرررتعما  دسرررانا الت نولوجيررراأ  ت لاد 
اسرررتعما  ا سرررر للتسرررو  اال تردتررريأ  ت لاد مبرررا ا  رررراد  لررر  ال صرررو  لإلررر  المنتلارررا  دالسرررل، 
بلررلا مثااررر ممررا  دجررد تولإرراً مرر  الترررد   للمنتلاررا  دالسررل، للارر   الزبرران    ترتررر  رري بعررت 

ــرا  ا قيرررررات ملررررراكا تعررررراتي منترررررا ا سرررررر  ررررري درررررا التسرررررو  اال تردتررررري ) ــاتم  فـــ ــال حـــ منـــ
  (2023قنبر 

دقد دتر   ي اصدتة ا  برن ةر  ددسانا قداأة للتسررو ت تتصرر  بالسررتولة داليسررر مأررا 
التسرررو  اال تردتررري الررر ل  صرررث   تسرررتخدمه اللررررنا  العالميرررة لإلررر  تطرررا  داسررر، للرررت لم  ررري 
العمليررة ااتتاجيررة مرر  قبرر   تمرراو التسررو ت دالعرررم دالاسررتتلل معتمرردن  رري تلررك لإلرر   بررراو 

اسررتراتيلاية قانمررة لإلرر  مبررد  المتعررة  رري التملررك دالعطرره  لرر  التسررو  دتسررتبا  ي ررعوت مختصررب  
ال صو  لإل  السلعة ددلإم النزلإة الاستتلكية للمستتل ب  دد ، المواة  اقتنانتا بغت النرررر 
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لإ  مبررد  اللاررودن  د الايمررة ال ايايررة للسررلعة المعلرر  لإنتررا دقررد  سررتم   رر   المسررت د ا  العالميررة  

 رري التسررو   رري تغببررر ا تمرراو الاسررتتلكية دتلررر  قا ررة الاسررتتلل بلررلا داسرر،  رري الملاتمعررا  
يررررررا تعتبررررررر ا تمرررررراو  (.(Lim&Dubinsky.2004 المصرررررررل  العربيررررررة دمرررررر  يبنتررررررا الملاتمرررررر،

المترر  ر  الاستتلكية ال داأة اررللً مرر   اررلا  التعببررر الأقررا ية  ل ررا ملاتمرر، تمطرره الاسررتتلكي 
  (Perera&Gunawardana..2014 ) دالأقا يالاقتصادية دالاجتماعية  بررد ه  
د رر ا مررا  دن  لرر  تغببررر الوسررانا التقلبديررة  رري  داو ا لإمررا  لت سررب  المنتلاررا  د دامررة   

تعمبررت المنا سررة  رري ا سرروا  العالميررة الترري تلررتد  تتلرراراً دتسررارلإاً  ي قررتالعلقررة مرر، البب ررة ممررا 
 (.2009محمد الشورة وآخرون   ت نولوجيا المعلوما )  تطوربسبا  
 قررد  تتلررر   قا ررة التسررو  اال تردترري بلررلا نببررر يررب  اللررثا أ د صررث   مرر  الوسررانا  

ال داأرررة دالمر  رررة التررري ترررو ر الوقررر  داللاتررردأ نررر لك سرررا م  التواتررر  ال داأرررة د جترررزن ال مبررروتر 
يتعز ررررز  قا ررررة البيرررر، داللررررراو لإرررر  ةر ررررت الثطاقررررا  اانتماتيررررة  د الررررد ، المثااررررر لإنررررد اسررررتلة 

أ دتماارررياً مررر،  ررر   الأقا رررة قرصررر  العداررد مررر  اللررررنا  دالم سسرررا  دمراكرررز التسرررو  الث ررالإة
أشـرا شـلبي  اال تردتي  ل  د ، منصررا   ل تردتيررة  اصررة لتررا لمواكثررة  رر ا التوجرره ال رردا )

 (.2019سامح إررا م 
البوة  صرررث   الملاتمعرررا  ترنرررز دترررولي ا تمامترررا ت رررو اللرررثا  دني يرررة تنمبرررتتم د ررررس  ررر 

الايم السليمة التي تسالإد م  ي ت قبت   دا تم دالملارنة  ي تنميررة ملاتمعرراتتمأ  اصررة  رري دررا 
الرر ل اتمبررز بطرراب،  تدترراقي لإلرر  العررالمأ  ررالتطور السررر ،  رري نا ررة منرراقي ال يرران   اللادادالعصر  

داسررررتغللتم عتمررررد لإليرررره الرررردد   رررري تنميررررة اررررثايتا دت رررروج العقررررا الثلرررررل بررررا  م لرررراً رنيسررررياً ت
قبرر   ت   ررة اللررثا  لا (. 2022ســمر محمــد ااسررتغل  الرر ل ي قررت تقرردة الملاتمرر، دالد ررار )

يمل  ا تزالتررا  رري اررر  ة داقرردن ددت سرروا اأ دالترري تمأررا تسررثة نببرررن مرر  الملاتمرر، د بلرر  لإرردد م 
أ قبرر  تبلرر  تسررثة اللررثا  م   جمالي السلات %9 19ملبوت تسمة ينسثة    1 21 ي مصر ت و  

  (.2024)الجهاك المرتز  للتعب ة العامة والإحصاء    %89مم  يستخدموا ااتترت  ت و  
 كأررر الد ررا  تسرروقاً   ت اللررثا   ررم  (2023منــال حــاتم  فــار  قنبــر)  قررد  اررار  دراسررة 

لإبررررر ااتترترررر  لإلرررر  لإلرررر  الد ررررا  العمر ررررة ال ببرررررن ت رررروت اقتياجرررراتتم  قرررراأ  دالسررررل،للمنتلاررررا  
أ قبررر  يلغررر  تسررربتتم لل صرررو  لإلررر   ا لإمرررار ال ببررررن يد رررلوت التسرررو  مررر  ا سررروا  العامرررة

ــة )%1 75معلومرررررا  لإررررر  السرررررل، دالخررررردما  لإبرررررر ااتترتررررر   ــة العامــ ــز  للتعب ــ ــاك المرتــ الجهــ
 ( 2024والإحصاء   

قبرر  يررد  العررالم ابرردل اتزلإاجرراً دقلقرراً بالغرراً قررو  ق ررايا البب ررة الترري تتررم الملاتمرر، ااتسرراتي 
ب سر أ دتزااد   ا القلت بللا نببررر  رري السررنوا  اللققررة ر ررم التقرردة الت نولرروجي العررالمي دد ررو  
ا ل يرررة الأالأرررةأ قبررر  يررررل   لررر  السرررطت ق رررايا يب يرررة معقررردن مأرررا التغبرررر المنرررا ي العرررالمي أ 
استنزاس الموارد الطبيعيةأ تلوي التواو الناجم لإ  الغررالا  العادمررة أ تلرر  البب ررة الطبيعيررة تتيلاررة 
لإوادة دمخلدا  الصررنالإة أ قطرر، ا اررلاار مرر  الغابررا  دتقلررل المسرراقا  الخ ررراو أ ا مطررار 
ال ام رررية أ تلررر  ةثقرررة ا دلدت  ررري الغرررلس اللارررول دتسرررر  المرررواد السرررامة التررري تررر  ر لإلررر  
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النلاو ال بولأ د تتاج دتسررو ت سررل،  ررارن بالبب ررة دااتسررات   ررلً لإرر  سرروو تعامررا ااتسررات مرر،  

 ( 2006سامي الصماد  )البب ة
دتمااياً م، التنمية المستدامة التي دتر مدتومتا  رري  دا ررر القرررت الما رريأ دترررراً لتدرراقم 

التررري تتررردد ال يررران لإلررر  سرررطت ا رمأ دال رررغوو المتزااررردن لإلررر  ااملاترررا   البب يرررةالملرررلل  
المتاقرررة  ررري العرررالم المتقررردة دالنررراميأ لي ترررا يررر لك ملاترررة برررارلن لررردن الثررراقأب  دالمتتمرررب  بالبب رررة 
دصناث القرارأ نما  د  التطورا  البب ية  ي العقود ا  برن  ل  تسليح ال رروو لإلرر  العلقررة يررب  
الاستتلل دالملاكا البب ية التي تلتد ا ال رن ا ر يةأ د صثت الاستتلل  رري صررلا النقااررا  

يررر  1992الخاصة بالتنمية المستدامة ددلياًأ  ل   ت جاو الالإتراس الرسمي  رري قمررة ا رم سررنة 
ر ر ور ب ت  تماو الاستتلل دااتتاج  بررر المسررتدامة مرر  ا سررثا  الرنيسررية دالتامررة  رري التررد ور 

دم   نا يملرر  اااررارن  لرر   ت التنميررة المسررتدامة  رري مدترروة ارراما ارررتثح   ال ببر للو ، البب يأ
باسررتمرار ة اللاواتررا الاقتصررادية دالاجتماعيررة دقترر  الأقافيررة للملاتمرر،أ مرر، ا  رر  بعررب  االإتثررار 
الم ا ررررة لإلررر  البب رررة دقمااتترررا داقترامتررراأ دنررر لك الم ا ررررة لإلررر  ققرررو  ا جيرررا  القادمرررة  ررري 

    (.  2020منى منصور  ورضا أرو عصيدة العيه ب يان نر مة)
دلم ادلة ربح الم ادر الثلر ة دالبب ية  ي لإملية التنميةأ  صررثت  نررال ا تمرراة متزااررد فيمررا 
يسررم  بالتنميررة المسررتدامة دالترري تترردس  لرر   يلارراد ترروالت يررب  النررراة الاقتصررادل يررددت اسررتنزاس 

مللمرراً  المسررتدامةالمرروارد الطبيعيررةأ مرر، مرالإرران ا مرر  البب رري دبمررا  ت  نررال بعررداً بلررر اً للتنميررة 
للم ور البب يأ  قد  صث       ا جيا  مس ولة لإ  الم ا رررة لإلرر  المرروارد الطبيعيررة مرر   جررا 

 ( 2015عبدالله محمد وآخرون   ا جيا  القادمة)
 الاستدامة  ي مدتوة متدرث مرر  مدترروة التنميررةأ  ت  ت الاسررتخداة الرردارج لرره نررات مصرراقثاً 
لترر ا المدترروةأ دتلررك لإنرردما دتررر مدترروة التنميررة المسررتدامةأ الرر ل يلرربر  لرر  الاسررتخداة ا مأررا 

الطبيعية لإل  الوجه ال ل يدي بمتطلثا  ا جيا  ال الية م  تاقيةأ مرر، مرالإرران قرردرن  رر     للموارد
 ( 2017ناار الز راني   الموارد لإل  الو او بمتطلثا  ا جيا  اللققة م  تاقية   رن)

المعلوماتية لإاملً  ساسياً جعررا اللررثا  يسررتدبد مرر   تلاالاتترراأ د ررو مررا  الأورن دتعد ملمت   
لاد مرر  مبرررولتم الاسررتتلكية دد ررر، معرررم د رررولتم لإلرر  السرررل، الاسررتتلكيةأ ممرررا د رر، اللررررنا  
المنتلارررة  لررر  ااسرررراث  ررري تنو عترررا للاررر   اللرررثا  الررر ا   رررم الم ررررل الرنيسررري للسرررتتلل  ررري 
ا سرنأ قبرر  يعتبررر مو رروث الاسررتتلل مرر  المو ررولإا  ال داأررة  رري لإلررم الاجتمرراثأ قبرر  يررد  
الا تمرررراة يدراسررررته  رررري  ماتبنررررا  القرررررت العلررررر  أ دترجرررر،   ميررررة الدراسررررة الدسرررربولوجية لرررررا رن 
الاسرررتتلل  ررري  ت  تمررراو الاسرررتتلل دا رررا  ل ملاتمررر، تعرررد مررر   د رررت الررردلالا  لمررردن تقررردة 

  (2022محمد دخيل وعبداللطيف نافع   الملاتم، دتطور  )
قبررر  تعررريه البررروة لإصرررر الت رررولا  الرقميرررة التررري   رررر  لإلررر   قا رررة اللرررعو  مررر   رررل  
العولمة التي جعل  العالم قر ة صغبرنأ دم   ل  التداعيا  السلبية لت   العولمررة ت ررو   قا ررا  
اللررعو  مرر   قا ررة ااتترراج  لرر   قا ررة الاسررتتلل د اصررة يرردد  العررالم النرراميأ يررا تعرردن ا مررر 

  (2020وفاء المز و تلك يت و  الاستتلل لدلسدة د سلو  قيان)
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  تماو السلول الاستتلكي لم تعد قاصرن لإل  البلدات المتقدمةأ يا  صث   تمأررا دررا رن  

دا رررت لإلررر  صرررعبد البلررردات الناميرررة دالدقبررررنأ  برررر  ت مسرررتون الاسرررتتلل  بلرررلالإامرررة دمنتلررررن 
 لسرررل،ت رررو  دبسررررلإة  انقرررة  لررر  ترررزدث اسرررتتلكي مدررررو تعررردن تلبيرررة ال اجرررة المعقولرررة دالمبرررررن 

أميــرة اــبيح  د رردما   ساسررية  لرر    رررن نماليررةأ  ررم تر بتيررةأ  ررم تدا ر ررة مغرقررة  رري التطرررس)
2021 ) 

قبرررر  اررررتد الملاتمرررر، الاسررررتتلكي تمررررواً سررررر عاً مرررر   ررررل  اتتلررررار التسررررو  لإبررررر اررررثلة 
ااتترترر  دالرر ل  صررثت اتدررن   رري  يتررداث ةررر  جدارردن ل لإررلت دترررد   السررل، للارر   المسررتتل ب  
دنات لت   الرا رن ز رراراً بعبرردن لإلرر  الاقتصرراد دالسررلول الاجتمررالإي قبرر  تمررح الاسررتتلل التر رري 
الرر ل يلررلا لإب رراً نببررراً لإلرر  ا سرررن دمصرردراً لتلررلبا ال ررغح لإلرر  الطثقررا  المختلدررةأ  لررم تررن  

 (.2018حنان تشك   ةثقة م  ت  بر )
قبرر  يعتبررر الاسررتتلل مرر  المتغبرررا  الاقتصررادية التامررة الترري تلررلا، لإلرر  ل ررادن ااتترراج 
دمعدلا  النمررو الاقتصررادلأ د نررال ا ررتلس  رري دجتررا  النرررر قررو  الطررر  المألرر  ل سررتتلل 

ت قبررت النمررو الاقتصررادل فيمررا يررب  الاقتصرراداب  دقترر  مرر، البب بررب أ  تنررال مرر  يلررلا،   جررامرر  
آمنـــة روخدنـــة لإلررر  الاسرررتتلل مررر،  تثررراث  سرررالبا ت رررا   لإلررر  البب رررة دت قرررت النمرررو ا   رررر)

 2015)  
دتمأررا ق ررية الاسررتتلل  قررد الق ررايا البب يررة دالاجتماعيررة دالاقتصررادية الترري تواجرره العررالم 
ب سررر أ  ترري مرر   قررون الت ررديا  الترري داجترر  ااتسررات لإلرر  مررر العصررورأ د رر ا تتيلاررة التدالإررا 
 بررر المررنرم د بررر الرارربد مرر  جتررة ااتسررات ت ررو البب ررة الم يطررة برره دموارد ررا المتاقررةة ا مررر 

تلررلبا العلقررة يررب  ااتسررات دالبب ررة دل ررادن دعيرره بطبيعررة  رر   العلقررةأ دقررد   لإررادن الرر ل اتطلررا 
ارتررثح تلررك بمدترروة التنميررة المسررتدامة الترري تقرروة لإلرر   ررردرن قدرر  ققررو  ا جيررا  القادمررة مرر  
المرروارد الطبيعيررة د رري يب ررة صررال ة لل يرران الصرر ية السررليمةأ د عتبررر الاسررتتلل المسررتداة م رنرراً 
رنيسياً للتنمية المستدامة  بررددت ت ايقرري سررلونيا  الاسررتتلل المسررتداةأ  سرروس اررتم  لإاقررة   ررداس 

 ( 2023شر و نصحي ملردلإا  التنمية المستدامة)
د عد الاستتلل المستداة بمأابة القاند للتنميررة المسررتدامة قبرر  اتدررت مدتومرره مرر،   ررداس   

التنميررررررة المسررررررتدامة قبرررررر  ترنرررررررز  رررررر   ا  ررررررداس لإلرررررر  تبنررررررري ا  ررررررراد سررررررلونيا  الاسرررررررتتلل 
 ( Bulut et al..2017المستداة)

دمما  و جدار بالرر نر  ت  نررال العداررد مرر  ااجررراوا  دالسياسررا  الترري تتخرر  ا السررلطا  
 ررري  21العموميرررة مررر   جرررا التررر  بر  ررري ا تمررراو الاسرررتتلكية دجعلترررا  كأرررر اسرررتدامةأ  ا جنررردن 

  ررم السياسررا  دااسررتراتيلايا  الوةنيررة اقررداي تغببرررا  لإلرر   تمرراو   صررلتا الرابرر، تطرقرر   لرر 
تلررلاي، ل ررادن ال درراون  رري اسررتخداة الطاقررة دالمرروارد لإرر  ةر ررت  الاسررتتلل  بررر المسررتدامة دمنتررا

تلرررلاي، اسرررتعما  الت نولوجيرررا  النريدرررة د لإمرررا  الث ررر  دالتطرررو ر المتعلقرررة يتررراأ مسرررالإدن الررردد  
الاسررتخداة  دتلررلاي،الناميررة لإلرر  اسررتخداة  رر   الت نولوجيررا  داسررت دا تا د قررا لررد تررا الخاصررةأ 

السررليم يب يرراً دالمسررتداة للمررروارد الطبيعيررة دلمصررادر الطاقررة اللاداررردن دالمتلاررددنة للتقلبررا مرر  تولبرررد 
الندايررا   لرر  ال ررد ا دترر  مرر   ررل  مسررا مة نررا مرر  ال لومررا  دالصررنالإة دا سررر  رري تلرركأ 
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يتلررررلاي،  لإررررادن الترررردد ر  رررري العمليررررا  الصررررناعيةأ دلإلرررر  مسررررتون الاسررررتتللأ تخ رررريت تعب ررررة  

المنتلارررا  بطر قرررة تتسرررم بالتبررر ارأ دنررر لك تلرررلاي، اسرررت داي منتلارررا  زمنرررة مررر  الناقيرررة البب يرررةة 
لتقديم المسالإدن لو راد دا سر لاتخات قرارا  اررراو سررليمة يب يرراًأ مرر   ررل  التلررلاي، لإلرر  دتررور 
جمترررور مسرررتنبر مررر  المسرررتتل ب أ دترررو بر المعلومرررا  المتعلقرررة باص رررار المترتثرررة لإلررر   يرررارا  
ا التوعيررة باص ررار الصرر ية  اأ د ي ررً الاسررتتللأ بةيررة تلررلاي، الطلررا لإلرر  المنتلاررا  السررليمة يب يررً
دالبب يرررة للمنتلارررا  لإررر  ةر رررت دسرررانا مأررراو قررراتوت المسرررتتلكأ د ررر، العلمرررا  البب يرررة دني يرررة 
استعما  المنتلاررا أ تلررلاي، البرررام  الموجتررة ت ررو المسررتتلك لإلرر  دجرره الت دارردأ مأررا ترررم  لإررادن 

 ( 2020منى منصور  ورضا أرو عصيدة التدد ر داسترداد الت مب )
يعررد التسررو ت اال تردترري  قررد دسررانا القررون التنا سررية لمنرمررا  العصررر ال ا رررأ يررا  ترره 
يللا مبررزن تنا سررية  تا مررا تررم اسررتخدامه مرر   ررل  اسررتراتيلايا   الإلررة تسررالإد لإلرر  تغببررر سررلول 

 ( 2023خالد الزنبي   المستتلك)  لدناللراو  
داتطلقررراً مررر  المعوقرررا  المتعلقرررة بالأقرررة بالتسرررو  اال تردتررري التررري ت رررو  ددت اسرررتخدامه 
 عل  الر م م   درال المستتلك لمزايا التسو  اال تردتي  لا  ت ت  بر المعوقررا  يعتبررر  كبررر مرر  

 (   2009محمد الشورة وآخرون  )  الم دزا ت  بر  
د نرررال بعرررت المعوقرررا  التررري ت رررو  ددت اسرررتخداة التسرررو  اال تردتررري دمنترررا  ت  البيرررة 
العمررلو اواجترروت صررعوبة لإنررد اسررترجاث دتبررداا السررل، د رروس ال أبررر مرر  العمررلو مرر  تسرررر  

ة مرر  قبررا الانتماتية دسوو استخدامتاأ د و ما يلاعررا تبنرري ااتترترر  نوسرربلة اررراني  بطاقاتتم  رقاة  
ح ــو مررا  اررار   ليرره تترران  دراسررة  ا(  د رر 2014 ســعيد العضاضــي)المسررتتلك مررا لا   ررعيداً 

 ته م   كأر المعوقررا  ترر  براً لإلرر  تبنرري التسررو  اال تردترري  رري اللررراو  ررو لإرردة   (2012ح و)
تررو بر دسررانا ا مرر  دالخصوصررية دسررر ة البياتررا  لإنررد ةلررا الخرردما  المختلدررة  ممررا از ررد مرر  
القلررررررررررت ا يررررررررررول دالتعببررررررررررر لإرررررررررر  مخررررررررررادس  ينررررررررررانتم بلرررررررررر ت  صوصرررررررررربتتم لإلرررررررررر  ااتترترررررررررر  

(Walrave&Heirman.2020 ) 
عتبر ا مات دالخصوصية مطلثاً  ساسياً ل ررمات  قررة المسررتخدة يترر ا النرروث المتطررور   يقب

مرر  التسررو أ دلإليرره  نلارراك  رر   العمليررة اتوقرر  لإلرر  مرردن ترروا ر  رر ا المطلرراأ نمررا يعررد ترر مب  
الماليررررة لإرررر  المسررررتتل ب  مرررر  ا مررررور التامررررة للغايررررة دلإلرررر  اللرررررنا  الترررري تمررررارس  المعلومررررا 

  (2002عوض الحداد التسو ت م   ل  ااتترت   درال تلك)
مو رروث ا مرر  لإلرر  اررثلة ااتترترر  مرر  قانمررة اا تمامررا  لرردن معرررم  قررد  صررثت  لرر لك

المستخدمب   اصة مم  ار بوت  ي اللراو لإبررر ااتترترر  دلرر لك  ررإت ا  لبيررة مرر  المسررتخدمب  
 اصررةً اللارردد مررنتم يمتنعرروت لإرر  اللررراو لإبررر ااتترترر  د  جلرروت الخرروم  رري مأررا  رر   التلاربررة 

أ (2012مهنـــد العجـــب  قتررر  ت تمرررا الصرررورن لرررداتم د تعر ررروت لإلررر  المز رررد مررر  درجرررة ا مرررات)
 تنرررال مخررراةر نأبرررررن مرتثطرررة بالتسررررو  اال تردتررريأ  اصرررة مرررر  جترررة المسررررتتلك   مترررا لإلرررر  

ــو و ـــدى ااةرررل  اتتترررال الخصوصررررية دااةرررلث لإلرررر  المعلومرررا  اللخصررررية ) ــد طو طـ محمـ
 (.2019حفصي   
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دبررالتطببت لإلرر  المسررتتلك النترراني  رري التسررو ت  (2012أحمد الكرد  )دراسة   قد  اار    

اال تردتي  ل   ت  نال بعت المخاةر التي اتعرم لتا المتسرروقب   ل تردتيرراً ترر  ر لإلرر   تخررات 
قرررار اررراو السررل، لإبررر ااتترترر  مأررا  داو المنررت  دالمعلومررا  الندسررية دالماليررة دالدرصررة البدالررة  

بعررت المخرراةر الندسررية الترري اتعرررم لتررا العمبررا تتيلاررة الدلررا  رري بعررت ا قيررات  رري   تنررال
السررل، دالمنتلاررا  بسرربا دجررود بعررت العبررو   ررري تلررك السررل،ة ممررا يلررعر العمبررا ب ترره تعررررم 

باا ررا ة  لرر  أ ((Sharma. 2020لعملية اقتيا   ل تردتيررة ترر  ر بلررلا نببررر لإلرر   قترره ي اترره
لإررردة المعر رررة ال افيرررة برررا مور الت نولوجيرررة المتعلقرررة بالتسرررو  اال تردتررري الررر ل اررر دل  لررر  دقررروث 

 ( 2021فاطمة الز راء عوض وآخرون المستتلك   ية لعمليا  الاقتيا  اال تردتي)
 ت  صررررانل الموقرررر، اال تردترررري مأررررا  (2007عبـــدالمنعم رشـــاد )دراسررررة  كمرررا  اررررار 

الخصوصررررية دا مررررات دالتصرررردت دالتقررررديم دالعرررررم دالعلمررررة التلاار ررررة للمنرمررررة صرررراقثة الموقرررر، 
( مررر  التثررراا   د اا رررتلس الموجرررود  ررري %88د بر رررا تدسرررر  كأرررر مررر  ) داارارررادا دالنصرررانت 

أ  رري قررب   ت المتغبرررا  الخاصررة بررالموق، اال تردترري ي الموقرر، اال تردترريدرجررة  قررة العمررلو  رر 
( م  التثرراا   رري الأقررة %76د صانل العمبا دتوث الصنالإة دالبياتا  اللخصية للعمبا تدسر )

  ي الموق، اال تردتي 
ل ا  صثت م  ال ردرل الا تماة ب ردرن  ررثح تمررح سررلول المسررتتلك دتغببررر  قا ترره مرر  

الرارررربد  د التر رررري  لرررر  الاسررررتتلل ا   ررررر الرررر ل ي مرررري البب ررررة بلررررا   بررررر قا ررررة الاسررررتتلل 
لإناصررر ا د  درر  ققررو  ا جيررا  القادمررة يترراة قبرر   صررثت ال ررد مرر  التررداعيا  السررلبية لأقا ررة 

 رررردرن مل رررة لل دررراد لإلررر  دجرررود ااتسرررات د رررمات اسرررتمرار تهة ممرررا  -الاسرررتتلل لإلررر  البب رررة
)رــــــو يحيــــــى ســــــميرة  رلعيــــــور تسرررررربا  رررررري دتررررررور مررررررا يسررررررم  يرررررررر ر الاسررررررتتلل ا   رررررررر 

  (2018الطا ر 
 الاستتلل المستداة  و اسررتعما  المنتلاررا  دالخرردما  الترري تسررتلابا لل اجررا  ا ساسررية 
دتسرررا م  ررري ت سرررب  توعيررررة ال يررران مررر   ررررل  تقلررريل نميرررة المرررروارد الطبيعيرررة دالمرررواد السررررامة 
المسررتخدمة  لرر  ال ررد ا دترر أ د ي ررا نميررة الندايررا  دالملو ررا  لإلرر  ةررو   ترررن قيرران المنتلاررا  

قبرر  البرري اقتياجررا  ا جيررا   دالخرردما أ بطر قررة ت ررم  تلبيررة قاجررا  ا جيررا   رري المسررتقباأ
ال ا رررن ددت المسرراس بقرردرن ا جيررا   رري المسررتقبا لإلرر  تلبيررة اقتياجرراتتمأ د رر ا التعر ررا ابرررل 

 (.Centre d’analyse stratégique.2011) ددر الاستتلل نر ات م  ر اتا  التنمية المستدامة
 قررد  صررثت الاسررتتلل المسرررتداة م ررور  ساسرري درنبررزن  ساسرررية للسياسررا  باا ررا ة  لررر  

 لت قبرررررت التنميرررررة المسرررررتدامةأ سرررررواو لإلررررر  المسرررررتون الم لررررري  د الرررررددلي المب دلرررررةاللاترررررود 
(Ynte&Van.2016) تنميرررة مسرررتدامة دت سرررب  توعيرررة قيررران ا  ررررادأ  ت قبرررتلررر لك د ررري سرررببا ة

فيلارررا العمرررا لإلررر  ال رررد مررر   تمررراو الاسرررتتلل دااتتررراج  برررر المسرررتدامةأ دتلرررلاي، السياسرررا  
لرر لك نررات مرر  ال ررردرل  يلارراد ةر قررة مررا لتلانررا التررد ور  (.Laville.2011)الديمغرافية الملنمررة

البب رري  رري دررا الاسررتمرار ة  رري تلبيررة اقتياجررا  ا  رررادأ مرر   ررل   تترراج منتلاررا   كأررر ندرراون 
دبطر قررة  كأررر  عاليررةأ  ل باسررتخداة لإرردد  قررا مرر  المرروارد دتولبررد نميررة  قررا مرر  الندايررا أ ا مررر 
الررر ل يسرررتوجا تغببرررر جررر رل  ررري ةر قرررة ااتتررراج دالاسرررتتلل لإلررر  قرررد سرررواو لت قبرررت التنميرررة 
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 بمختلرر المسررتدامة  د ت قررت  رر ا التغببررر مرر   ررل  سررلول الدررردأ الرر ل  يسرر  لإلرر  اقتررراة البب ررة  

ملوتاتتررا داالتررزاة بررالقواتب  مرر   ررل  ت مررا نررا  رررد مسرر ولية   عالررهأ   ررا ة  لرر  تقلبررا ا  ررر 
السررلبي لوتلررطة دتلررك بررالموالان مرر، ر رر،  يلااييررا  ت قبررت الاسررتدامة دتعز ررز السررلول البب رريأ مرر  
 رررل  دمررر  المدررراميم دالاررريم البب يرررة مررر، مقومرررا  الأقا رررةأ نرررال ت  ررري البب رررة السرررليمة دقمااتترررا  
 ا س  الت تية  ل ملاتم، تسا م  ي رسم استراتيلاية مسررتدامة تا  بعررد  اقتصررادلأاجتمالإيأ 
يب ررري د تسررراتي بالدرجرررة ا دلررر    تبنررري ا جيرررا  ال اليرررة للاررريم المسرررتدامة بلرررلا  كبرررر جعرررا مررر  

)شـهركاد ن ـيب السلول الم  د للبب ة  ساس يمل  الالإتماد لإليه  ي مختل  النلرراةا  التسررو اية
 (.2020وتمال مرداو    

 لا  ترره مررا لا  اواجرره بعررت المسررتتل ب  معوقررا   د ت ررديا  مختلدررة لإنررد هيررامتم بلررراو  
السررل، دالخرردما  لإرر  ةر ررت مواقرر، ااتترترر  المختلدررة منتررا لإوانررت تاتيررة تتعلررت بعرردة دجررود دلإرري 

دالخوس مرر  ترر  بر دصررو  السررلعة الملررترا  مرر  ااتترترر أ د ررع  الأقررة  رري   اال تردتيللتسو   
التسو  لإبر ااتترترر أ الخرروس مرر  التعرررم للنصررا دالاقتيررا أ دالا تقررار  لرر  تررراة د رر،أ قبرر  
 ت العامرررا ا ساسررري لنلاررراك  ل  دمرررة  رررو  ر ررراو العمرررلوأ د ررري ملارررا  التعامرررا مررر، التلارررارن 
اال تردتيررة دالتسررو  لإبررر ااتترترر  تصررثت ق ررية  دمررة العمررلو دت قبررت ر ررانتم مرر  الق ررايا 
ا ساسيةأ در او العملو ات قت م   ل   ربعة معاابر رنيسررية تت ررم  ا مررات دالخصوصرريةأ 

)ولاء الجــاا الثسرراةة  رري التعامررا مرر، ااتترترر أ جررودن العلقررة دالتعامرراأ متابعررة  دمررة العمبررا
 (.2018وآخرون   

دلمواجتررة ت رردل  تمرراو الاسررتتلل المسررتداةأ يملرر    رر  الم ررادر الرنيسررية الأل ررة للتنميررة 
 ساسررري لرررنمح اسرررتتلل اررردم  التوجترررا  البب يرررة دالاجتماعيرررة دالاقتصررراديةأ  نمرجررر،المسرررتدامة 

دبالتالي ت قبت التنميررة المسررتدامة المنلررودنأ  قررد دتررر مدترروة التنميررة المسررتدامة  رري  دا ررر القرررت 
الما يأ ترراً لتداقم المللل  البب ية التي تتدد ال يان لإلرر  سررطت ا رمأ دال ررغوو المتزاارردن 

بالبب رررة  دالمتتمرررب لإلررر  ااملاترررا  المتاقرررة  ررري العرررالمأ لي ترررا يررر لك ملاترررة برررارلن لررردن الثررراقأب  
أدبرر لك تررتلخل ملررللة الث رر  ال ررالي  رري (2020)منـى منصـور  ورضـا بـون  دصررناث القرررار

ااجابررة لإلرر  السرر ا  الرنيسرري الترراليو مررا العلقررة يررب  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة 
 دالاستتلل المستداة لدن لإبنة م  اثا  اللاامعة ؟ دال ل اتدرث منه ا س لة الدرعية التاليةو

 أهداف البحث  !نهاية نير متوقعة للصيغة

اترررردس الث رررر  بصرررردة رنيسررررية  لرررر  دراسررررة العلقررررة يررررب  التسررررو  اصمرررر  لإبررررر المنصررررا  
 دالاسررررتتلل المسررررتداة لرررردن اررررثا  اللاامعررررة لإبنررررة الث رررر  أ دتنبأررررت منرررره ا  ررررداس  اال تردتيررررة
 -الدرعية و

ت داررد مسررتون اللررثا  لإبنررة الث رر   رري نررل مرر  مسررتو ا  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا   -1
 (قلرررررة اللرررررراوأ مرقلرررررة مرررررا بعرررررد اللرررررراو)مرقلرررررة مرررررا قبرررررا اللرررررراوأ مر  اال تردتيرررررة بم رررررادر  

             ال ربوتيررررررررةأ تلررررررررر  قا ررررررررةالثصررررررررمة اللررررررررراو المسررررررررتداة أ) دالاسررررررررتتلل المسررررررررتداة بم ررررررررادر  
 الاستتلل ا   ر( 
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ت دارررررد ا  ميرررررة النسررررربية لم رررررادر نرررررا مررررر  التسرررررو  اصمررررر  لإبرررررر المنصرررررا  اال تردتيرررررة  -2 

 دالاستتلل المستداة لدن اثا  اللاامعة لإبنة الث   
  دراسة مدن تد با   راد لإبنة الث   لنوعية التسو    -3
  مدن التعرم لمنصا  التسو  اال تردتيالتعرس لإل   -4
 اال تردتي منصا  التسو    التعرس لإل  مدن  لإتقاد   راد لإبنة الث   بمصداهية د مات -5
لرررررانتا لإبررررر المنصررررا  ت داررررد   ررررم المنتلاررررا  الترررري اتررررتم اررررثا  اللاامعررررة لإبنررررة الث رررر  ب -6

 اال تردتية  
لإنرررررد التسرررررو  لإبرررررر المنصرررررا   اللرررررثا  لإبنرررررة الث ررررر  التررررر  تواجرررررهت دارررررد   رررررم المعوقرررررا   -7

  اال تردتية
مررا قبررا  )مرقلررة ال ل  لإ  العلقة يب  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة بم ررادر   -8

 اللررراو المسررتداة أ)دالاستتلل المستداة بم ادر    (قلة اللراوأمرقلة ما بعد اللراومر اللراوأ
 ال ربوتيةأ تلر  قا ة الاستتلل ا   ر( لدن اثا  اللاامعة لإبنة الث   الثصمة  

دراسة الدرد  يب  اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر   رري نررل مرر  مسررتو ا  التسررو  اصمرر  لإبررر   -9
 –المنصا  اال تردتية بم ادر  دالاستتلل المسررتداة بم ررادر  د قرراً لمتغبرررا  الث رر  )النرروث 

 لإررلة تربررول  -ر ت نولوجيررا التعلرريم أ قاسررا زلرري أ ممبررزر(   –القسم العلمي )اقتصاد منزلي  
 -لإمليرررة( -ةبيعرررة الدراسرررة)ترر ة  -الدرقرررة الدراسرررية  -تربيرررة موسرررياية(  -تربيرررة  نيرررة  -

الرررررد ا  -المسرررررتون التعليمررررري لررررروة دا    -لإمرررررا ا ة  -قلارررررم ا سررررررن  -ملرررررات السرررررل  
 اللترل لوسرن( 

ت دارررررررررد تسرررررررررثة ملرررررررررارنة المتغبررررررررررا  المسرررررررررتقلة )التسرررررررررو  اصمررررررررر  لإبرررررررررر المنصرررررررررا   -10
تربيرررة  - لإرررلة تربرررول  -ت نولوجيرررا التعلررريم  -القسرررم العلمي)اقتصررراد منزلررري-اال تردتيرررةأالنوث

 -ملررات السررل  -لإمليررة(-ةبيعررة الدراسررة )ترر ررة  -الدرقررة الدراسررية -تربيررة موسررياية(  - نية
الرررد ا اللرررترل لوسررررن(  ررري  -المسرررتون التعليمررري لررروة دا   -لإمرررا ا ة  -قلارررم ا سررررن 

 تدسبر قددي المتغبر التاب، )الاستتلل المستداة( لدن اثا  اللاامعة لإبنة الث     
 أ مية البح  

 -في مجال التخصص:  الأ مية النظر ةأولًا :  
يستمد   ا الث     مبته مرر  نوترره اسررتلاابة للتوجتررا  العالميررة  رري ملاررالا  الث رر  العلمرري  -1

قبرررررر   ت الاسررررررتتلل المسررررررتداة لرررررره   ميررررررة متعررررررددن ا دجرررررره دتمتررررررد لإبررررررر ا بعرررررراد البب يررررررة 
دالاجتماعيررررة دالاقتصررررادية أ قبرررر  ت ررررمن    ررررداس التنميررررة المسررررتدامة للرررر ت الاسررررتتلل 

للتنميرررة المسرررتدامة د رررو  مرررر  ساسررري لل دررراد لإلررر  سررربا عررريه  12المسرررتداة د رررو التررردس 
 ا جيا  ال الية دالمستقبلية 

النتوم بالتخصررل ت ايقرراً  ررتت   ررت جدارردن للثرراقأب   رري ملاررا   دارن المنررز  دالم سسررا  برر  -2
   2030  داس استراتيلاية التنمية المستدامة  ي  وو رؤ ة مصر  
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لإنصررراً  امرراً مرر  لإناصررر تنميررة الملاتمرر، د ررو اللررثا  بالإتثررار م مرر  تسررليح ال رروو لإلرر   -3 

 كأر الد ا  ت  راً بالمتغبرا  الملاتمعيةأ مما جعلتا  قرردن   ررم الد ررا  الترري تسررتتد تا  طررح 
التنميررررة المسررررتدامة د ررررم   دلو ررررا  يرررررام  التنميررررة لر رررر، دلإرررربتم بالممارسررررا  الاسررررتتلكية 

      ةر  التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتيةالصديقة للبب ة د 
يملرررر   ت يسررررالإد  رررر ا الث رررر  صررررناث القرررررار دراسررررمي السياسررررا  دمخططبتررررا  رررري ت داررررد  -4

رؤ رررتتم تلارررا  التسرررو  اال تردتررري ا دلو رررا  التنمو رررة مررر   رررل  معر رررة اتلاا رررا  اللرررثا  د 
 دا تماو الاستتلكية    

 -:وتنمية البي ة  في مجال خدمة المجتمع  الأ مية التطبيقيةثانياً:  
لنلررررر  قا ررررة الاسررررتتلل ددرا  تدر بيررررة  يملرررر   ت تسررررالإد تترررران  الث رررر  ال ررررالي  رررري  لإررررداد -1

بالإتثررار الاسررتتلل المسررتداة  قررد المستداة دالت كبد لإلرر  الممارسررا  الاسررتتلكية المسررتدامة  
 ررررري الم سسرررررا   المنصرررررا  اال تردتيرررررةالتسرررررو  اصمررررر  لإبرررررر ب  رررررداس التنميرررررة المسرررررتدامة 

 اللاامعية دمراكز اللثا  دا ماك  العامة 
لعرررررم بعررررت ال لررررو  لمواجتررررة  داللاتررررا  المعنيررررة متخرررر ل القرررررارقررررد تدبررررد تترررران  الث رررر   -2

اتخررات قرررارا  الت ررديا  البب يررة المرتثطررة ب تمرراو اسررتتلل  بررر صررديقة للبب ررة نمررا تدبررد  رري 
تقررررديم يررررام  تسررررتتدس تولإو ررررة المررررواةنب  بلررررلا لإرررراة بلرررر ت التسررررو  اصمرررر  مأررررا  اييرررة يلا

 داللثا  بللا  اص بطر  التسو  اال تردتي اصم  
تنرررريم مثرررادرا   ت تدبرررد تتررران  الث ررر  م سسرررا  الملاتمررر، المختلدرررة مررر  المتوقررر، دالمررر مو   -3

تأاي يرررررة دتولإو رررررة  ررررري الم سسرررررا  التربو رررررة دا مررررراك  العامرررررة بلررررر ت الاسرررررتتلل المسرررررتداة 
دالممارسررا  الصررديقة للبب ررة دتغببررر  تمرراو المسررتتل ب  بصرردة لإامررة داللررثا  بصرردة  اصررة 
 لرر   تمرراو اسررتتلكية صررديقة للبب ررة لل ررد مرر  الاتثعا ررا  ال ربوتيررة الترري ترر دل  لرر  قررددي 

    برا  المنا يةدا رن الاقتثاس ال رارل ال ل يعد م    طر مرا ر التغ
 فروض البح  

توجررد لإلقررة ارتثاةيررة تا  دلالررة  قصررانية يررب  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة  -1
دالاسررتتلل المسررتداة  (قلررة اللررراوأ مرقلررة مررا بعررد اللررراو)مرقلة ما قبا اللررراوأ مر   بم ادر  
)اللررراو المسررتداة أالثصررمة ال ربوتيررةأ تلررر  قا ررة الاسررتتلل ا   ررر( لرردن اررثا  بم ررادر  

 اللاامعة لإبنة الث   
توجررد  رررد  تا  دلالررة  قصررانية يررب  متوسررطا  درجررا  اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر   رري  -2

كررا مرر  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة بم ررادر  دالاسررتتلل المسررتداة بم ررادر  
-بررول  لإررلة تر -ت نولوجيررا التعلرريم -القسررم العلمي)اقتصرراد منزلرري-د قاً لمتغبرا  الث   )النرروث

ملرررررات -لإمليرررررة(-ةبيعرررررة الدراسرررررة)ترر ة-الدرقرررررة الدراسرررررية-تربيرررررة موسرررررياية( -تربيرررررة  نيرررررة
الرررد ا -المسرررتون التعليمررري لررروة دا   -لإمرررا ا ة -قلارررم ا سررررن -ق رررر( -السرررل )ر ا 

 اللترل لوسرن( 



 

 1162 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

  1ج 2024العدد الاربعون نوفمبر 
 -تختل  تسثة ملارنة المتغبرررا  المستقلة)التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررةأالنوث  -3 

-تربيررة موسررياية(-تربيررة  نيررة - لإررلة تربررول -ت نولوجيررا التعلرريم -القسم العلمي)اقتصاد منزلرري
-قلاررم ا سرررن -ق ررر(  -ملات السل )ر ا-لإملية(-ةبيعة الدراسة)ترر ة  -الدرقة الدراسية

الررد ا اللررترل لوسرررن(  رري تدسرربر المتغبررر الترراب، -المسررتون التعليمرري لرروة دا  -لإما ا ة 
)الاسرررتتلل المسرررتداة( لررردن ارررثا  اللاامعرررة لإبنرررة الث ررر  ةثقرررا  دلات معرررامل  الات ررردار 

 دمعامل  الارتثاو  
 الأسلوب البحثي:

 -:أولًا: المصطلحات العلمية والمفاهيم الإغراسية للبح 
ممارسرررررة نا رررررة ا تلرررررطة التسرررررو اية مررررر  ييررررر،   رررررو Safe Shoppingالت ـــــون ا مـــــو 

دارررراوالمنتلاا  المختلدرررة مررر  سرررل، د ررردما  د بر رررا باسرررتخداة ارررثلة ااتترتررر  نوسررربلة اتصرررا  
    (2019)نيفيو غباشي تدالإلية

ــف الا  ــيالتعر ـ  رررو ممارسرررة ا تلرررطة التسرررو اية للرررراو السرررل، دالخررردما  لإبرررر ااتترتررر   :غراسـ
دتررررو بر  داسررررتخداة دسررررانا د رررر، زمنررررة للمسررررتتلك بطر قررررة ت ررررم  قمايررررة المعلومررررا  اللخصررررية
 سياسا  مناسثة ارجاث داستبدا  المنتلاا   

   Electronic Platforms:  المنصات الإلكترونية  
 رررري  قررررد  اررررلا  التلاررررارن اال تردتيررررة دالترررري يواسررررطتتا يسررررتطي، المسررررتتلك اررررراو المنتلاررررا   د 

 .Saad&Paul.,2013))الخدما  مثاارن م  الثانعب  لإبر ااتترت 
 ررري مواقررر،  د تطبيقرررا  لإبرررر ااتترتررر  تتررريت للمسرررتتلك الوصرررو   لررر  السرررل،  التعر ـــف الإغراســـي

يعررررم مررر   للترررا  مأا) مالدتأ اثرررالألإل  باباأجوميررراأ    (  د صرررد ا  اخصرررية دالخررردما 
 لإبر مواق، التواصا الاجتمالإي   للمستتل ب الثان، منتلااته  

  Safe Shopping through Electronicالت ــون ا مــو عبــر المنصــات الإلكترونيــة 
Platforms 

مرر   ررل  منصررا  تسررو اية لإرر   دالخرردما  ررو لإمليررة اررراو اللررثا  للسررل،  التعر ــف الإغراســي:
ةر ررت اررثلة ااتترترر   رري  قررا دقرر  دسررعر د لإلرر  جررودن بطر قررة زمنررة دمو وقررة ت ررم  ققررو  
المسرررتتلك ب بررر  تلرررتما لإلررر  ااجرررراوا  ا منيرررة دالوقانيرررة التررري تتررردس  لررر  قمايرررة المسرررتتلك 
دالت كررد مرر  سررلمة المعلومررا  اللخصررية دالماليررة الترري يقرردمتا لإنررد التعامررا مرر،  رر   المنصررا  

    اال تردتية
 :  لت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونيةمحاور ا •
   Pre – Purchase Stage  ة ما قبل الشراءمرحل -1

 رري الدترررن الترري يقرروة  بتررا اللررثا  يت داررد دا تيررار المنصررا  التسررو اية  التعر ــف الإغراســي:
اال تردتيرررة المناسرررثة للرررراو السرررل، دالمنتلارررا  التررري تلبررري اقتياجررراتتم التسرررو اية ب قرررا سرررعر 

  ددق  د لإل  جودن 
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    Purchase Stage   مرحلة الشراء -2 

يرررار الدعلررري للسرررل،  ررري الدتررررن التررري ابرررد   بترررا اللرررثا  لإمليرررة اللرررراو دالا ت التعر ـــف الإغراســـي: 
اتتقاو المنصة التسو اية المناسثة ب قا سعر د لإل  جودن دالمدا لة يررب  العداررد دالمنتلاا  م ور  

  م  السل،  ي منصا  تسو اية مختلدة دا تيار ةر قة الد ، اال تردتية المناسثة
 Post - Purchase Stage مرحلة ما بعد الشراء  -3
 ي الدترن التي اتم  بتا تقبيم المنت  دالمنصة التسو اية الترري تررم اللررراو منتررا   التعر ف الإغراسي: 

  م ور استتلل المنت 
 ررو اسررتخداة السررل، دالخرردما  الترري   Sustainable Consumption  الاسـتهك  الم ـتدام 

تستلابا للقتياجا  ا ساسررية دت قبررت توعيررة قيرران    رراأ مرر، تقلبررا اسررتخداة المرروارد الطبيعيررة 
دالمرررواد السرررامة داتثعا رررا  الندايرررا  دالملو رررا  ةبلرررة  تررررن الخدمرررة المقدمرررة  د المنرررت  المعرررردم 

   ( Myounge.,2021)للستتلل ددت تعر ت اقتياجا  ا جيا  القادمة للخطر
( ب ترره الاسررتتلل الرارربد دالرروالإي للمرروارد دالخرردما  المختلدررة 2023كما تعر ه ار   تص ي)   

الرر ل البرري اقتياجررا  ا جيررا  ال اليررة د  قررت ر ا بتتررا مرر، ال درراد لإلرر  المرروارد بلررلا مناسررا 
البي اقتياجا  ا جيا  القادمة د رر ا النرروث مرر  الاسررتتلل ي  رر   رري الالإتثررار  ي رراً جررودن ال يرران 

 لإل  مستو ا  المعيلة المادية 
 و  اثاث اقتياجا    ررراد ا سرررن  رري قررددد المرروارد المتاقررة مرر، ال درراد لإلرر    التعر ف الإغراسي:

قت ا جيا  القادمة  ي     المررواردأ دالتعامررا مرر،  رر   المرروارد ب سررلو  صرردات للبب ررةأ دقمااتتررا 
مررر   رررل  تقلبرررا الاتثعا رررا  ال ربوتيرررة التررري تررر دل ل رررددي الاقتثررراس ال ررررارلأ دتقلبرررا دتراررربد 

 استخداة الموارد     
 محاور الاستهك  الم تدام: •
اراو المنتلاا  دالخرردما  الترري لتررا ترر  بر  قررا  و    Green Buyingالشراء الأخضر -1

لإلرر  صرر ة ااتسررات دالبب ررة لإنررد مقارتتتررا بالمنتلاررا   د الخرردما  المنا سررة الترري تخرردة 
تد  الغرم  د ملرر  لترر   المقارتررة  ت ت  رر   رري الالإتثررار ال صررو  لإلرر  المررواد الخرراةأ 
دااتترررررراجأ دالتصررررررني،أ دالتعب ررررررة دالتغليرررررراأ دالتول رررررر،أ د لإررررررادن الاسررررررتخداةأ دالتلررررررغباأ 

  (2024   )دليل الشراء الأخضردالصياتةأ دالتخلل م  المنت   د الخدمة
 رررو لإمليررة ارررراو المنتلارررا  دالخرردما  الاسرررتتلكية الصررديقة للبب رررة يتررردس  التعر ــف الإغراســي: 

ت سرررررب  ا داو البب ررررري للمنتلارررررا  دالخررررردما  لإلررررر  البب رررررة دتقلبرررررا اص رررررار السرررررلبية الناتلارررررة لإررررر  
 استخدامتا 

م ارررر لايررراس   رررر ال رررغوو التررري   ررري Carbon Foodprint البصـــمة الكربونيـــة -2
 تتعررررم لترررا المررروارد دالرررنرم البب يرررة تتيلارررة ا تلرررطة الثلرررر ة  ررري العرررالم  د منطقرررة مرررا
)ااتتررراج دالاسرررتتلل(أ د رتدررر، معرررد  الثصرررمة البب يرررة للدررررد نلمرررا لاد  ال رررغوو التررري 

 .(2011)ناغية االحي   تنت  لإ   تلطته
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ا  الغررالا  الد ب ررة  اصررة  رراتي  كسرربد ال ربرروت الناتلاررة لإرر   تثعا رر   جمررالي :التعر ــف الإغراســي  

  استتلل المنتلاا  دا تلطة البومية لللثا   
 Spreading the Culture of Green Consumption  شر ثقافة الاستهك  الأخضرن -3

صررديقة للبب ررة نررالالتزاة بلررراو داسررتخداة السررل، تيررة لللررثا  تبنرري  تمرراو اسررتتلكية   ررو 
الصررديقة للبب ررةأ دالترري تسررتتلك ال ررد ا دترر  مرر  الطاقررةأ دالايتعرراد لإرر  السررل، الملو ررة 
للبب رررة دالمسرررتنز ة لموارد رررا نمرررا اتعررردن ا مرررر  لررر   راررراد دتصرررت اص رررر   يتبنررري  ررر ا 

 ( 2006السلول )سامي الصمادلأ
 رررو تعمرريم دتأايرررا   رررراد ا سررررن دا  ررا دا صررردقاو بلرررراو داسرررتخداة السرررل،  التعر ــف الإغراســي:

 ا  السلونية اايلاايية م، البب ة دالمنتلاا  الخ راو الصديقة للبب ةأ د كسايتم للعاد
ــتدامة • ــة الم ـ التنميرررة التررري تنقرررا   ررر   Sustainable Development التنميـ

الملاتمرر،  لرر  لإصررر الصررنالإا  دالتقنيررا  النريدررة الترري تسررتخدة  قررا قرردر مرر  الطاقررة 
جررة ال رررارن ر رر، در دالمرروارد دتنررت  ال ررد ا دترر  مرر  الغررالا  دالملو ررا  الترري ترر دل  لرر  

 (.2015)عبدالله محمد وآخرون    لإل  سطت ا رم
التنميررة الترري تدرري باقتياجررا  ال ا ررر ددت اا رررار بقرردرن  جيررا  المسررتقبا لإلرر   رري  •

اقتياجاتتررررا الخاصررررة د رررري تدترررررم قدرررر  ا صررررو  الطبيعيررررة   رررررام النمررررو او بالو رررر 
 .( www.stage-unescwa.unescwa.or)  دالتنمية  ي المستقبا

 جيررا  ال اليررة مرر  المرروارد بمررا لا اقتياجررا  ا اررثاث  رري لإمليررة تترردس  لرر  التعر ــف الإغراســي:
 اتخط  ققو  ا جيا  المستقبلية لت قبت التوالت يب  ا بعاد الاقتصادية دالاجتماعية دالبب ية 

 : منه  البح ثانياً 
قررروة لإلررر  الدراسرررة العلميرررة المرررنت  الررر ل ي رررو ال رررالي المرررنت  الوصررردي الت لبلررري  د الث ررر    تثررر،

 (.2020)ذوقات عبيدات وآخرون   للروا ر دت لبلتا داستخلص النتان  د جراو المقارتا  يبنتا
 ثالثاً: حدود البح  

 دااتمل  لإل  و  الحدود البشر ة:
o ــة البحــ  الإ مرر  ( مدررردن 30لإلرر  )ااررتمل  لإبنررة الث رر  ااسررتطلعية  ســتطكعية:عين

ثرررا   ددا    دتلرررك ل سرررا  صرررد  د يرررند  مواصررردا  العبنرررة ا ساسرريةاررثا  اللاامعرررة 
  الث  

o ( ارررا  د تررران مررر  400لإبنرررة الث ررر  ا ساسرررية مررر  ) اارررتمل و عينـــة البحـــ  الأساســـية
ةل  نلية التربية النوعية جامعررة المنوفيررة أ دتررم ا تيررار العبنررة بطر قررة لإمديررة  ر ررية 
دمررررر  مسرررررتو ا  اجتماعيرررررة داقتصرررررادية مختلدرررررةأ بلررررررو  ت يلوتررررروا ممررررر  اتعررررراملوا مررررر، 

 المنصا  التسو اية للراو اقتياجاتتم م  السل، دالخدما  
تررم تطببررت  ددا  الث رر  لإلرر  اللررثا  لإبنررة الث رر  ا ساسررية مرر  ةررل   الحــدود المنانيــة:  -

ر ت نولوجيررا –)اقتصرراد منزلرري  العلميررة  قسررامتاكلية التربية النوعية جامعررة المنوفيررة بمختلرر   
 ل تردتيرراً لإلرر   تربيررة موسررياية( -تربيررة  نيررة  - لإررلة تربررول - التعلرريم أ قاسررا زلرري أ ممبررز
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 وجوجررررررررررررررررررررررررررررررررررررا  رررررررررررررررررررررررررررررررررررررورة مررررررررررررررررررررررررررررررررررررر   رررررررررررررررررررررررررررررررررررررل  الررررررررررررررررررررررررررررررررررررررابح اال تردتررررررررررررررررررررررررررررررررررررري 

https://docs.google.com/forms/d/1q5fzffkLuFfUGSzez8Kj5M0CxiPep2RRPq4Sfl0igpg/edit?usp=d
rive_web 

ــة: - اسررتغر  تطببررت  ددا  الث رر  دجمرر، البياتررا   ترررن لمنيررة امتررد  مرر  يدايررة  الحــدود الزمني
    7/2024/  30 ل     2024/  30/6

 رابعاً: تصميم وبناء وتقنيو أدوات البح  :
   الثاقأة  ددا  الث   التاليةو   لإد
   نة الث بلإ  استمارن البياتا  ا دلية للثا  اللاامعة -1
  لإبنة الث   استبيات التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية للثا  اللاامعة -2
 ودفيما الي ارك لت   ا ددا لإبنة الث       لاستتلل المستداة للثا  اللاامعةاستبيات ا -3

تررم  لإررداد ا يترردس جمرر، البياتررا  ا ساسررية  ســتمارة البيانــات الأوليــة لشــباب الجامعــة:ا -11
لإرر  لإبنررة الث رر  لتوصرريا الخصررانل اللخصررية دا سررر ة للررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر أ 
دالت قرررت مررر  صررر ة الدرررردم دت قبرررت   رررداس الث ررر  أ داارررتمل  لإلررر  يياترررا  لإررر  النررروث 

لإمليررة(أ ملررات  -رابعررة(أ ةبيعررة الدراسررة)ترر ة - الأررة - اتيررة - تأرر (أ الدرقررة) دل  -)تنررر
 -ممبررز  -قاسررا زلرري-ت نولوجيررا التعلرريم   -ق ر(أ التخصل)تربية موسررياية  -السل )ر ا
 3تربية  نية(أ قلام ا سرن دقد تررم تقسرريمه  لرر   ررلي   ررا  )  - قتصاد منزلي  - لإلة تربول 
  ررراد( )رقررم قايقرري(أ المسررتون التعليمرري لررو  دا ة دقررد  6  رررادأ  كأررر مرر   6و  4  رادأ م   

أ مسررتون متوسررح ايتدانيررة د لإداديررة(–) مرري مه  لرر   ررلي   ررا   رري مسررتون منخدتتم تقسرري
ماجسررتبر ددنتررورا (أ  -)م  ررا جررامعيالمعا د الدنيررة(أ مسررتون مرتدرر،   -)الديلوما  دالأاتو ة

(أ 2000 جمرررالي الرررد ا اللرررترل لوسررررن دترررم تقسررريمه  لررر   رررلي   رررا  منخدت) قرررا مررر  
 5باا رررا ة  لررر   جنيررره  ررر كأر(  8000(أ مرتدررر، )8000و  قرررا مررر  2000متوسرررح )مررر  

)التقلبدل  ة  سرررررر لة دصرررررر ية لدراسررررررة مرررررردن تد رررررربا   ررررررراد لإبنررررررة الث رررررر  لنوعيررررررة التسررررررو  
مرردن التعرررم لمنصررا  التسررو  اال تردترري )اوميرراًأ  سرربوعياً أ اررتر اأ  كأررر  اال تردترري(أ

اال تردترريأ مرردن  لإتقرراد   ررراد لإبنررة الث رر  بمصررداهية د مررات منصررا  التسررو  أ مرر  تلررك(
ت داررد   ررم المنتلاررا  الترري اتررتم اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  بلرررانتا لإبررر المنصررا  دن لك  

اال تردتيررررة )ملبرررر أ ملمررررل  ملبرررر أ ديلررررور أ  ددا  د جتررررزن منزليررررةأ  ددا  اخصررررية 
اللررثا   الترر  تواجررهت داررد   ررم المعوقررا    بررراً دتلامبليررةأ    يررة دملررردبا أ   رررن ترر نر( د 

  لإند التسو  لإبر المنصا  اال تردتية  لإبنة الث  
بعررد الاةررلث لإلرر  الدراسررا  السررابقة اســتبيان الت ــون ا مــو عبــر المنصــات الإلكترونيــة: (1)

 محمــد طو طــوالمرتثطررة بمو رروث التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة دمنتررا دراسررة 
ــي)د ــدى حفصــــــــ ــوض أ(2019 ــــــــ ــة الز راءعــــــــ ــرون)فاطمــــــــ ــرةأ(2021وآخــــــــ  أميــــــــ

ــي)أ(2021اــبيح) ــد الزنب سررتبيات  دلرري لإرر  التسررو  أ قامرر  الثاقأررة بإلإررداد ا(2023خال
المنصررا  اال تردتيررة للررثا  اللاامعررة  يترردس التعرررس لإلرر  مسررتو ا  اللررثا  اصمرر  لإبررر 

دتيرررةأ دالت قرررت مررر  صررر ة  رررردم لإبنررة الث ررر   ررري التسرررو  اصمررر  لإبرررر المنصررا  اال تر 

https://docs.google.com/forms/d/1q5fzffkLuFfUGSzez8Kj5M0CxiPep2RRPq4Sfl0igpg/edit?usp=drive_web
https://docs.google.com/forms/d/1q5fzffkLuFfUGSzez8Kj5M0CxiPep2RRPq4Sfl0igpg/edit?usp=drive_web
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المنصررا  ر للتسررو  اصمرر  لإبرر  أ دقد تم  لإررداد الاسررتبيات  رري  رروو التعر ررا ااجرانرريالث   

( عثررارن  بر ررة بع ررتا  يلاررايي داص ررر سررلبي 41اال تردتية  ي صورته ا دلية ات وت مرر  )
 د ي و   م ادرمقسمة لإل   ل ة  

ــل الشــراء) المحــور الأول - ــا قب ــة م (عثررارن تارري  15دااررتما  رر ا الم ررور لإلرر  ) (مرحل
الت قررت مرر  مرردن مصررداهية المواقرر، اال تردتيررة دالت قررت مرر  سياسررة اارجرراث دالاسررتبدا  
دنرر لك سياسررة اللرر   دالتسررليم لإبررر المنصررة اال تردتيررة قبررا اللررراو دمتابعررة تقبيمررا  
المسررتخدمب  السررابقب  للمنررت  لإبررر المنصررة اال تردتيررة دالت كررد مرر   صوصررية البياتررا  
دالمعلوما  للموقرر، اال تردترري دالت كررد مرر  ت رردا  يرررام  ال مايررة قبررا اللررراو للت كررد مرر  
لإدة قررددي  يررة ا تراقررا   ل تردتيررة ل سررابا  اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  دالث رر  لإرر  
المنصا  التسررو اية اصمنررة الترري تلبرري الاقتياجررا  اللرررانية اللررثا  لإبنررة الث رر  دالت كررد 
مررر  مررردن مناسرررثة ةر قرررة الرررد ، لإلررر  المنصرررة اال تردتيرررة قبرررا اللرررراو دال ررررص لإلررر  
استلرررررارن ا  رررررا دا صررررردقاو دلمرررررلو الدراسرررررة دالمتخصصرررررب  لإنرررررد ا تيرررررار المنصرررررا  
التسررررو اية دالت كررررد مرررر  مرررردن  تثرررراث المنصررررة اال تردتيررررة لسياسررررا  صررررديقة للبب ررررة قبررررا 

 التعاما معتا  
عثررارن تارري  مرردن  ملاتيررة (13دااتما   ا الم ررور لإلرر )  (مرحلة الشراء)المحور الثاني -

معر ررة تداصرربا ةلررا اللررراو لإبررر المنصررا  اال تردتيررة دالت كررد مرر  البياتررا  الترري اررتم 
التعامرررا يترررا للتسرررو  لإبرررر المنصرررا  اال تردتيرررة دارررراو بعرررت السرررل، تررر  راً با صررردقاو 
دالرررزملو ممررر  سررربت لترررم اللرررراو بغرررت النررررر لإررر  اقتياجررراتي اللررررانية دارررراو السرررل، 

لرر   دالترري تلتررزة بموالإبررد التسررليم دالمنتلاررا  مرر  المنصررا  المنخد ررة الت رراليا لإنررد ال
دترررردج لمنتلارررا  صرررديقة للبب رررة دت ررررار اللرررراو مررر  المنصرررا  التررري   بتررر  تلااقترررا  ررري 
التلاربة دال رص لإل  مراجعة ا دردرا  لإند الاستلة دال رص لإل       رراتورن اللررراو 

 م  المندد  لإند الاستلة  
( عثررارن تارري  13دااررتما  رر ا الم ررور لإلرر  )المحــور الثالــ : مرحلــة مــا بعــد الشــراء:  -

مرردن الت قررت مرر  تداصرربا  رراتورن اللررراو بعررد  تمرراة لإمليررة اللررراو دال رررص لإلرر  تقبرريم 
السررل، دالخرردما  الترري تقرردمتا المنصررة اال تردتيررة بعررد الاسررتلة د ملاتيررة تقررديم اررلادل 
للمنصرررة لإنرررد لإررردة الالترررزاة بال ررروابح التسرررو اية دتلانرررا التعامرررا مررر، المنصرررا   برررر 
الملتزمة يت   ال وابح دالت كررد مرر  دجررود سياسررة اارجرراث دالاسررترداد  رري قررا  دجررود  ل 
ملاكا  ي المنت  بعد استلمه لإبر المنصة التسررو اية دالت كررد مرر  مرردن مطابقررة المثررال  

ة المنررت  التي تم  صمتا م  بطاقة الد ، اال تردتي م،  م  المنتلاا  الم ددن دمطابقرر 
    قبا استلمه م  المندد 

بعرررد الاةرررلث لإلررر  الدراسرررا  السرررابقة المرتثطرررة بمو ررروث  اســـتبيان الاســـتهك  الم ـــتدام: (2)
شــهركاد أ (2010خلــود الحــاكمي ) التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة دمنتررا دراسررة

وفـاء المـز و  ( 2020ورضا أرـو عصـيدة)أ من  منصورل (2020كمال مرداو )د  ن يب
قامررررر  الثاقأرررررة بإلإرررررداد اسرررررتبيات  دلررررري لإررررر   أ(2021وآخـــــرون) فر ـــــدتـــــامر  أ(2020)



 

 1167 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

  1ج 2024العدد الاربعون نوفمبر 
الاسررتتلل المسررتداة للررثا  اللاامعررة   يترردس التعرررس لإلرر  مسررتو ا  اللررثا  لإبنررة الث رر   

بالاسرررتتلل المسرررتداةأ دالت قرررت مررر  صررر ة  رررردم الث ررر  أ دقرررد ترررم  لإرررداد الاسرررتبيات  ررري 
( عثررارن 45 رروو التعر ررا ااجرانرري للسررتتلل المسررتداة  رري صررورته ا دليررة ات رروت مرر  )

 د يو م ادر بر ة بع تا  يلاايي داص ر سلبي مقسمة لإل   ل ة  
( عثررارن تارري  ال رررص 15دااررتما  رر ا الم ررور لإلرر  )  الشراء الم ـتدام:المحور الأول: -

لإلررررر  ارررررراو المنتلارررررا  الطبيعيرررررة  الصرررررديقة للبب رررررة  دتلانرررررا ارررررراو المنتلارررررا  الغ انيرررررة 
الم دودررة  رري لإبرروا  تتدالإررا مرر، مايرردا لتا دال رررص لإلرر  اررراو النتلاررا  الترري ت مررا 
 كواد زمنة لإلرر  البب ررة دال رررص لإلرر  اررراو المنتلاررا  الصررديقة للبب ررة بغررت النرررر لإرر  
ارتداث سعر ا دال رص لإل  اراو البرتدا  مرر  الملبرر  الم ليررة المصررنعة مرر  ا ليرراس 
الطبيعيرررة دال ررررص لإلررر  ارررراو ا جترررزن اال تردتيرررة المختلدرررة منخد رررة ال ربررروت دا قرررا 
اسررتتلكاً لل تربرراو دنرر لك مرردن قرررص اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  لإلرر  قررراون ال تبررا 
اارارررررادل لوجترررررزن لإنرررررد اللرررررراو للت كرررررد مررررر  مررررردن صرررررداقتتا للبب رررررة دمتابعرررررة المتررررراجر 
داللرررنا  التسررو اية الترري تعرررم منتلاررا  اسررتتلكية صررديقة للبب ررة لإنررد اللررراو دتلانررا 
اررراو المنتلاررا  الترري لا ت مررا الملصررقا  ااراررادية داقتنرراو  جتررزن صررديقة للبب ررة ينرراواً 

 لإل  ر ل المتخصصبب  
( عثررارن تارري  مرردن 14دااررتما  رر ا الم ررور لإلرر  )المحور الثاني: البصـمة الكربونيـة:  -

تنرراد  اللررثا  لإبنررة الث رر  للوجثررا  تا  المصرردر ال بررواتي داسررتبدالتا بمصرردر تثرراتي 
لتقلبررا الاتثعا ررا  ال ربوتيررة الترري ترر دل  لرر  قررددي الاقتثرراس ال رررارل دال رررص لإلرر  
اررررراو نميررررا  مقننررررة مرررر  الطعرررراة د قرررراً لاقتياجررررا  اللررررثا  دمرررردن اسررررتخداة  ا كيرررراس 
البلسررتيلية  رري التعب ررة دالتخررز   داسررتخداة المعطرررا  الطبيعيررة يرردلًا مرر  ااسررراس  رري 
المعطرررا  الصررناعية داسررتبدا  ا جتررزن اال تردتيررة القديمررة برر  رن جدارردن مررو رن للطاقررة 
دمرررردن الالإتمرررراد لإلرررر  دسررررانا المواصررررل  قبرررر   تتررررا تز ررررد مرررر  الاتثعا ررررا  ال ربوتيررررة 
دم ادلة  لإادن تدد ر المخلدا  المنزلية دالمواد القديمررة  بررر المسررتخدمة لخدررت  رررر ا 
لإلرررر  البب ررررة داسررررتخداة ا كيرررراس المصررررنولإة مرررر  القمرررراش يرررردلًا مرررر  البلسررررتيلية لتقلبررررا 
الاتثعا رررا  ال ربوتيرررة دملرررارنة اللرررثا  لثع رررتم الرررثعت لخدرررت الاتثعا رررا  ال ربوتيرررة 
دال رررص لإلرر  الصررياتة الددر ررة لوجتررزن الخاصررة باللررثا  لإبنررة الث رر  دمرردن اا تمرراة 
برررالملب  اةالرررة لإمر رررا الا ترا ررري دمررردن الاسرررتدادن مررر  ا ارررياو القديمرررة  مرررا برررالتبرث 
للم تررراجب  دالدقرررراو  د لإر رررتا للبيررر، دمررردن الا تمررراة يتصرررنيا المخلدرررا  الناتلارررة لإررر  

 اللثا   ي ال لية د ارجتا 
( عثررارن 16دااتما   ا الم ررور لإلرر  )المحور الثال : نشر ثقافة الاستهك  الأخضر:   -

تارري  مرردن ملررارنة صررور المنتلاررا  الناتلاررة لإرر   لإررادن ترردد ر بعررت ا اررياو القديمررة 
دمرردن ملررارنتتم  ررري المثررادرا  التررري لإلرر  الصررد ا  اللخصرررية لللررثا  لإبنررة الث ررر  

تلررررلا، لإلرررر  تلررررر  قا ررررة الاسررررتتلل ا   ررررر دالتدالإررررا مرررر، المنلررررورا  تا  الصررررلة 
دا صرررردقاو لإلرررر  ث رررر  لو ررررا بالاسررررتتلل ا   ررررر دمرررردن تلررررلاي، اللررررثا  لإبنررررة ال



 

 1168 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

  1ج 2024العدد الاربعون نوفمبر 
ملارنة المنلورا  الترري ترردلإم سياسررة الاسررتتلل ا   ررر دمناقلررة ا صرردقاو دالررزملو  

لإررر  مو ررروث الاسرررتتلل ا   ررررر لمواجترررة ملرررللة التغبرررررا  المنا يرررة داقترررراك ةررررر  
بسررررريطة الإرررررادن ترررررردد ر الندايرررررا  المنزليررررررة لتقلبرررررا الاتثعا رررررا  ال ربوتيررررررة لإلررررر  ا  ررررررا 
دا صدقاو دم ادلة توجيرره ا صرردقاو للررراو ا جتررزن الترري تقلررا مرر  الاتثعا ررا  ال ربوتيررة 
دتقا تلاربة اللررثا  لو ررا دا صرردقاو بعررد تلارراك تلاررربتتم مرر، المنتلاررا  الصررديقة للبب ررة 
ددلإرررم  اللررررنا  التررري تنرررت  سرررل، صرررديقة للبب رررة دالملرررارنة  ررري النرررددا  دالم ا ررررا  
العامررة بلرر ت الاسررتتلل ا   ررر دملررارنة ا  ررا دا صرردقاو لدبررداو ا  تأاي يررة قررو  
الاسررتتلل ا   رررر دتلررلاي، ا صررردقاو لإلرر  ارررراو المنتلاررا  الم ليرررة الصررديقة للبب رررة 

ل  صررد اتتم الخاصررة لرردلإم ق ررية   ثار ا قررداي البب ية)م تمرا أتررددا أ    (لإ  دتلر
التغبررررا  المنا يرررة دالملرررارنة  ررري ا تلرررطة دالدعاليرررا  الم ليرررة التررري تترررتم بالاسرررتتلل 
ا   ررر لمواجتررة التغببرررا  المنا يررة دتلررلاي، اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  ا صرردقاو 

 دالزملو لإل  ترابد استتلل الميا   ي المنز  د ارجه 
 و يقصد به قسا  صد  د ثا   ددا  الث  وتقنيو الأدوات

 أولًا: ح اب ادن الأدوات:
 لإل  ةر قتب و validityلإتمد الث   ال الي  ي الت قت م  صد  ا ددا          

لإرررم  ددا   مرر  صررد  الم تررون تررم  للت كررد و (validity  content) اـدن المحتـوى  (  )
)التسرررو  اصمررر  لإبرررر المنصرررا  اال تردتيرررة أ الاسرررتتلل المسرررتداة(  ررري صرررورتتما الث ررر  

( م  السادن الم لمررب   لإ رراو  ب ررة الترردر    رري ملاررا  التخصررلأ 15ا دلية لإل  لإدد )
مرر  قبرر  دقررة الصرريا ة اللغو ررة لمدررردا  ا ددا أ   الاسررتبياتدتلك للتعرس لإلرر  زرانتررم  رري  

دسررلمة الم ررموتأ د تتمرراو العثررارا  المت ررمنة  رري نررا م ررور لررهأ دندايررة العثررارا  الررواردن 
 ي نا بعد لت قبت التدس الرر ل د رر، مرر   جلررهأ دمناسررثة التقرردار الرر ل د رر، ل ررا عثررارنأ 
دملنمررة الم ررادرأ دقررد قامرر  الثاقأررة بررإجراو التعرردال  الملررار  لبتررا لإلرر  صرريا ة بعررت 

دترادقرررر  تسررررثة ااتدررررا  العثررررارا أ دبرررر لك ت رررروت ا ددا  قررررد   ررررع  لصررررد  الم تررررونأ 
 (أ د ي تسا  تدا  مقبولة %100أ  97يب )
ــداخلي  ــان الـ ــدن الات ـ التسرررو  ) ددا  الث  صرررد  الاتسرررا  الررردا ل   ل سرررا  :اـ

لإلرر  لإبنررة أ دالرر ل تررم تطبيقرره الاسررتتلل المسررتداة( - اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة
باسررتخداة معامررا ( دبعد رصد النتان  تمرر  معاللاتتررا  قصررانياً 30 ستطلعية يل  لإدد م)

ارتثرراو يبرسرروت لإرر  ةر ررت قسررا  معامررا ارتثرراو درجررة نررا مدررردن يدرجررة الم ررور الرر ن 
دبررررب   جررررة ال ليررررة للسررررتبياتتنتمرررر   ليرررره دنرررر لك معامررررا ارتثرررراو درجررررا  نررررا مدررررردن بالدر 

    للستبياتا   دالدرجة ال لية  الم ادر
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 ( 1غدول )
ستبيان الت ون ا مو عبر المنصات  ا يوإغمال مو المحاور محورتل ريو  رسون ير ارتباطمعامكت 

 (30ن)        الإلكترونية
 مرحلة ما بعد الشراء  مرحلة الشراء  مرحلة ما قبل الشراء 

 م

الارتباط  

بدرجة  

 المحور 

الارتباط  

بالدرجة 

 الكلية

 م

الارتباط  

بدرجة  

 المحور 

الارتباط  

بالدرجة 

 الكلية

 م

الارتباط  

بدرجة  

 المحور 

الارتباط  

بالدرجة 

 الكلية

1 0.711 ** 0.805 ** 16 0.716 ** 0.752 ** 29 0.736 ** 0.712 ** 

2 0.628 ** 0.815 ** 17 0.401 * 0.713 ** 30 0.603 ** 0.701 ** 

3 0.592 ** 0.609 ** 18 0.726 ** 0.767 ** 31 0.679 ** 0.718 ** 

4 0.684 ** 0.792 ** 19 0.409 * 0.635 ** 32 0.679 ** 0.733 ** 

5 0.718 ** 0.713 ** 20 0.713 ** 0.811 ** 33 0.812 ** 0.748 ** 

6 0.712 ** 0.723 ** 21 0.627 ** 0.765 ** 34 0.402 * 0.784 ** 

7 0.634 ** 0.756 ** 22 0.756 ** 0.691 ** 35 0.854 ** 0.671 ** 

8 0.776 ** 0.592 ** 23 0.399 * 0.703 ** 36 0.614 ** 0.412 * 

9 0.402 * 0.610 ** 24 0.779 ** 0.712 ** 37 0.679 ** 0.702 ** 

10 0.67 ** 0.725 ** 25 0.726 ** 0.679 ** 38 0.643 ** 0.714 ** 

11 0.746 ** 0.725 ** 26 0.634 ** 0.756 ** 39 0.67 ** 0.427 * 

12 0.782 ** 0.745 ** 27 0.713 ** 0.765 ** 40 0.589 ** 0.734 ** 

13 0.656 ** 0.919 ** 28 0.712 ** 0.779 ** 41 0.775 ** 0.748 ** 

14 0.67 ** 0.725 **       

15 0.775 ** 0.708 **       

 0.05* دال عند مستوي    0.01احصائيا عند مستوى    **  

اسررتبيات التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة   عثررارا  ت جمي،   ل   (  1)بر جدد لي     
در التررر  تنتمررر   لبترررا دبالدرجرررة ال ليرررة الترررا لإلقرررة ارتثاةيرررة تا  دلالرررة اقصرررانية يدرجرررة الم ررر 

( د رري هرريم مرتدعررة 919 0 – 401 0)دقرر  هرريم معررامل  الارتثرراو مررا يررب للستبيات قبرر  ترا
أ نمررا تررم يدرجة لإالية مرر  الاتسررا  الرردا ل  تا  دلالة اقصانية  مما يعن   ت الاستبيات اتمت،

  ( او ت تلك2قسا  معاما ارتثاو درجة نا م ور بالدرجة ال لية داللادد  )
 المحاور بالدرغة الكلية لاستبيان الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية ارتباطمعامل ( 2غدول )

 مرحلة ما بعد الشراء مرحلة الشراء  مرحلة ما قبل الشراء المحاور

 ** 0.829 ** 0.874 ** 0.851 الارتباط بالاستبيان ككل 

 01 0 دالة اقصانيا لإند مستون   **

دالدرجررة ال ليرررة ل  اارتثرراو يررب  درجرررا  نررا م رررور د ت ررت مرر  اللاررردد  السررايت  ت معرررام  
ة ممررا اررد  لإلرر   ت الاسررتبيات يوجرره لإرراة اتمترر، يدرجررة لإاليرر   أ01 0للستبيات دالة لإند مستون  

 ( او ت تلك   3داللادد  )أ  م  الصد  دصاد  لما د ، لاياسه
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 الذ  تنتمي اليه والدرغة الكلية لكستبيان  المحورمعامكت الارتباط ريو درغة المفردة ودرغة 
ــة نشــــــر  البصمة الكربونية  الشراء الم تدام  ــتهك  ثقافــــ  الاســــ

 الأخضر
الارتبـــــــــــــاط  م

ــة  ردرغـــــــــــــــ
   المحور

الارتبـــــــــــــاط 
ــة  بالدرغـــــــــــ

 الكلية

الارتبـــــــــــــاط  م
ــة  ردرغـــــــــــــــ

   المحور

الارتبـــــــــــــاط 
ــة  بالدرغـــــــــــ

 الكلية

الارتبـــــــــــــاط  م
ــة  ردرغـــــــــــــــ

   المحور

الارتبـــــــــــــاط 
ــة  بالدرغـــــــــــ

 الكلية

1 0.667 ** 0.726 ** 1 0.678 * * 0.709 ** 1 0.723 ** 0.747 ** 
2 0.748 ** 0.733 ** 2 0.673 ** 0.711 ** 2 0.781 ** 0.652 ** 
3 0.878 ** 0.802 ** 3 0.663 ** 0.631 ** 3 0.886 ** 0.508 ** 

4 0.414 ** 0.378* 4 0.578 ** 0.851 ** 4 0.718 ** 0.521 ** 
5 0.718 ** 0.631 ** 5 0.604 ** 0.508 ** 5 0.622 ** 0.687 ** 
6 0.608 ** 0.569 ** 6 0.777 ** 0.563 ** 6 0.667 ** 0.788 ** 

7 0.594 ** 0.679 ** 7 0.641 ** 0.609 ** 7 0.673 ** 0.532 * * 
8 0.598 ** 0.715 ** 8 0.639 ** 0.611 ** 8 0.658 ** 0.719 ** 

9 0.590 ** 0.405* 9 0.638 ** 0.613 ** 9 0.671 ** 0.728 ** 
10 0.590 ** 0.781 ** 10 0.636 ** 0.608 ** 10 0.651 ** 0.767 ** 
11 0.587 ** 0.565 ** 11 0.635 ** 0.613 ** 11 0.671 ** 0.660 ** 

12 0.595 ** 0.791 ** 12 0.637 ** 0.612 ** 12 0.673 ** 0.542 ** 
13 0.617 ** 0.607 ** 13 0.725 ** 0.607 ** 13 0.598 ** 0.719 ** 
14 0.569 ** 0.901 ** 14 0.687 ** 0.378 ** 14 0.807 ** 0.564 ** 

15 0.679 ** 0.639 **    15 0.901 ** 0.578 ** 
      16 0.747 ** 0.619 ** 

 0.05* دال عند مستوي              0.01احصائيا عند مستوى    **       

(  ت جميرررر، عثررررارا  اسررررتبيات الاسررررتتلل المسررررتداة لتررررا لإلقررررة 3)تو ررررت تترررران  جرررردد 
ارتثاةيررة تا  دلالررة اقصررانية يدرجررة الم ررور الترر  تنتمرر   لبتررا دبالدرجررة ال ليررة للسررتبيات قبرر  

( د رررري هرررريم مرتدعررررة تا  دلالررررة  901 0 – 378 0ترادقرررر  هرررريم معررررامل  الارتثرررراو مررررا يررررب  )
اقصرررانية  ممرررا يعنررر   ت الاسرررتبيات اتمتررر، يدرجرررة لإاليرررة مررر  الاتسرررا  الررردا ل  الررر ن يعنررر   ت 
المدردا  تلررترل  رر  هيرراس الاسررتتلل المسررتداةأ نمررا تررم قسررا  معامررا ارتثرراو درجررة نررا م ررور 

 بالدرجة ال لية داللادد  التالي او ت تلك   
 (4)دولغ                                 

 لاستبيان الاستهك  الم تداممعامكت ارتباط ريرسون ريو محاور الاستبيان والدرغة الكلية 
 الاســــــتهك  ثقافــــــة نشــــــر البصمة الكربونية الشراء الم تدام المحاور

 الأخضر
 **0.841 **0.839 **0.826 الارتباط بالاستبيان تنل

 0.01  دالة اقصانيا لإند مستون  **        
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(  ت معررامل  اارتثرراو يررب  درجررا  نررا م ررور دالدرجررة ال ليررة للسررتبيات 4ات ررت مرر  جرردد )
 ( مما اد  لإل   ت الاستبيات يوجه لإاة اتمت، يدرجة لإالية م  الصد  01 0دالة لإند مستون )

 :  Reliability  أدوات البح ثبات  ح اب  ثانياً:  
 بطر قتب و    ددا  الث تم هياس الأثا      

 ح اب معامل ألفا ترونباخ  :   ( أ
 باسررتخداة معامررا الأثررا  دتلررك لإرر  ةر ررت معادلررة  لدررا نردتثرررا أ ا ددا تررم قسررا   ثررا  

التسرررو  اصمررر  لإبرررر المنصرررا   ( او رررت الأثرررا  بطر قرررة  لدرررا نردتثرررا  لاسرررتبيات5)دجررردد 
  اال تردتية

 ( 5غدول )
 ثبات استبيان الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية بطر قة ألفا ترونباخ معامكت 

 ترونباخمعامل ألفا   عدد العبارات المحور
 826 0 عثارن 15 مرحلة ما قبل الشراء  

 829 0 عثارن 13 مرحلة الشراء
 821 0 عثارن 13 مرحلة ما بعد الشراء

 832 0 عثارن 41 الاستبيان تنل

درجررا  معامررا  لدررا  بعد هيرراس الأثررا  بطر قررة  لدررا نردتثررا  جرراو  ت (  5)او ت جدد  
  ( لإلي التوالي د ي معامل   ثا  لإالية832 0أ  821 0  أ829 0 أ26 ي )
 كستبيان:لطر قة التجزسة النصفية وسبيرمان رراون  -ب

 ( 6غدول )
 لاستبيان الت ون الإلكتروني ا مو عبر المنصات الإلكترونية ثبات ال ت معامك

 مان وبراون(   سبير  –)التجزسة النصفية لجثمان  
 داةالأ م

عددددددددددددد 

 العبارات

معامدددل ارتبددداط الت   دددة 

 النصفية ل ثمان  

 –معامل ارتباط سيبرمان  

 براون 

 ** 0.850 0.852 عبارة 41 الاستبيان ككل 

 –معامل  التلازنة النص ية للاتمات دمعامررا ارتثرراو سررببرمات (  ت  6ات ت م  جدد )       
التسرررو  اصمررر  لإبرررر  اسرررتبياتة ممرررا ارررد  لإلررر   ت لإلررر  التررروالي 850 0أ 852 0ادت  ررري يرررر 

 ققت معامل   ثا  لإلي درجة لإالية   المنصا  اال تردتية
( 3( عثررارن مقسررمة لإلرر )41دبرر لك يلرروت الاسررتبيات دصررا لللررلا النترراني قبرر  ات رروت مرر  )

للعثررارا   3-2-1للعثررارا  الموجثررةأ  1-2-3م ررادرأ د ررتم الاسررتلاابة لإلبتررا بمايرراس مترردرج 
اسرررتبيات  جمرررالي السرررالثةأ دبررر لك ت ررروت  لإلررر  درجرررة ي صرررا لإلبترررا اللرررثا  لإبنرررة الث ررر   ررري 
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(أ دبرر لك تررم 41درجةأ د قررا درجررة  رري ) (123التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية  ي ) 

 دال ل تم هياسه بالطر قة التاليةو ي  وو المدن الدعلي  تقسيم الاستلاابا   
  صغر درجة  –المدل =  كبر درجة  -
 3ةو  الد ة = المدن ÷   -

التسو  اصم  لإبررر المنصررا   اثا  اللاامعة لإبنة الث    يداللادد  التالي او ت مستو ا   
  ةثقاً لطر قة المدن الدعلي  اال تردتية

 ( 7غدول )
توك ع م تو ات شباب الجامعة عينة البح  في الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية 

 وفقاً للمدى الفعلي 

ــد   الم تو ات وراالمح مــــــــ
 الدرغات 

طـــــــــــول 
 الدرغة الف ة

ــل  ــا قبـ ــة مـ مرحلـ
 الشراء

----------
 -  15 منخدت

45 10 
 24حتي  15مو 

 34حتي  25مو  متوسط
 45حتي  35مو  مرتفع

 مرحلة الشراء
 -15 منخفض

39 8 
 22حتي  15مو 

 30حتي  23مو  متوسط
 39حتي  31مو  مرتفع

ــد  ــا بعـ ــة مـ مرحلـ
 الشراء

 -  13 منخفض 
39 8.67 

 21حتي  13مو 
 30حتي  22مو  متوسط
 39حتي  31مو  مرتفع

ــو  ــون ا مـ الت ـ
عبـــر المنصـــات 

 الإلكترونية

 -  44 منخفض
123 26.33 

 70حتى  44مو  
 97حتى  71مو  متوسط
 123حتى  98مو  مرتفع

   :ستبيان  الاستهلاك المستداملاكرونباخ    حساب معامل ألفا -
تلك لإ  ةر ت معادلررة  لدررا نردتثررا أ تم قسا   ثا  الاستبيات باستخداة معاما الأثا  د    

 ( او ت الأثا  بطر قة  لدا نردتثا  للستبيات 8)دجدد 
 (8جدول )

 الاستهلاك المستدام  الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحاور استبيان 
 كرونباخمعامل ألفا   عدد العبارات المحور

 0.872 عبارة 15 الشراء المستدام
 0.864 عبارة 14 البصمة الكربونية

 0.876 عبارة 16 الأخضر الاستهلاك ثقافة نشر

 0.882 عبارة 45 استبيان  الاستهلاك المستدام
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( لإلرري 882 0أ 876 0  864 0  872 0(  ت درجررا  معامررا  لدررا  رري )8)او ررت جرردد    
  التوالي د ي معامل   ثا  لإالية

 لاستبيان الاستهلاك المستدام:طريقة الت   ة النصفية وسبيرمان براون   -
 (9جدول )

  لاستبيان الاستهلاك المستدامثبات ال تمعاملا 
 مان وبراون( . سبير –)التجزئة النصفية لجثمان 

 الأداة م
عددددددددددد د 

 العبارات

معامدددر ارطبددداز ال    ددد  

 النصفي  ل ثمان 

 –معامر ارطبداز يديبامان  

 بااون 

 0.782 0.784 عبارة 45 اي بيان  الاي هلاك المس  ام 

قققرر  معررامل   ثرررا   الاسررتتلل المسررتداة  اسررتبيات م ررادر(  ت 9ات ررت مرر  جرردد )
مرررة ي  جررراو  هبقررر  ي(أ  ررر 784 0)التلازنرررة النصررر ية للاأمررراتارتثررراو جررراو  معامرررا   بررر ق كببررررن 

  (  782 0)  يرادت   –سببرمات  معاما ارتثاو 
( عثرررارن مقسرررمة 45دبررر لك يلررروت الاسرررتبيات دصرررا لللرررلا النتررراني قبررر  ات ررروت مررر  )

 3-2-1 للعثرررارا  الموجثرررةأ 1-2-3( م رررادرأ د رررتم الاسرررتلاابة لإلبترررا بمايررراس متررردرج 3لإلررر )
للعثرررارا  السرررالثةأ دبررر لك ت ررروت  لإلررر  درجرررة ي صرررا لإلبترررا اللرررثا  لإبنرررة الث ررر   ررري  جمرررالي 

(أ 45( درجررةأ د قررا درجررة  رري )135اسررتبيات التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة  رري )
دقد تم تقسيم الاستلاابا  يند  ةر قررة المرردن الدعلرري بالمعادلررة المسررتخدمة سررابقاً داللارردد  التررالي 

 ررو مو ررت باللارردد   او ت مستو ا  اثا  اللاامعة لإبنررة الث رر   رري الاسررتتلل المسررتداة نمررا
 التاليو

 ( 10جدول )

 وفقاً للمدى الفعلي الاستهلاك المستدام نة البحث فييشباب ال امعة عتوزيع مستويات 

 الدرجة طول الفئة مدي الدرجات المستويات ور االمح

 الشراء المستدام

 منخفض

15 – 45 10 

 24حتي  15من 

 34حتي  25من  متوسط

 45حتي  35من  مرتفع

 البصمة الكربونية

 منخفض

14- 42 9.33 

 22حتي  14من 

 32حتي  23من  متوسط

 42حتي  33من  مرتفع

نشر ثقافدة الاسدتهلاك 

 الأخضر

 منخفض

16 – 48 10.67 

 26حتي  16من 

 37حتي  27من  متوسط

 48حتي  38من  مرتفع

 الاستهلاك المستدام

 منخفض

45 – 135 30 

 74حتي  45من 

 104حتي  75من  متوسط

 135حتي  105من  مرتفع
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 خام ا: المعامكت الإحصاسية الم تخدمة في البح : 

أ دتلك لت قبررت ا  ررداس  22ااصدار  SPSS  تم  المعاللاة ااقصانية باستخداة يرتام     
دالت كررد مرر  صرر ة الدررردمأ قبرر  تررم قسررا  ا لإررداد دالنسررا الم و ررة دالت رررارا  دالمتوسررطا  
ال سايية دالات را ررا  المعيار ررة لمتغبرررا  الث رر  ةثقرراً لمرردن الاقتيرراج للمعاللاررة ااقصررانية ل ررا 

للملامولإررا  المسررتقلة لدراسررة الدرررد  يررب  المتوسررطا   T-Testمتغبررر باسررتخداة ا تثررار ر   ر 
 ررم ا تثررار  ال سررايية لرردرجا  لإبنررة الث رر   رري بعررت المتغبرررا أ دت لبررا التثرراا   قررادل الاتلاررا  

LSD  لدراسررة تسررثة ملررارنة المتغبرررا   أ د سررلو  اات رردار الخطرر  المتعرردد قررا  ررر  معنررول
المسررتقلة  رري تدسرربر قررددي المتغبرررا  التابعررةأ دالتلازنررة النصرر ية للاتمررات دسررببرمات يرررادت د لدررا 

دالمتوسررح ال سررايي دالات ررراس المعيررارل   r2كردتثررا  دمعامررا ارتثرراو يبرسرروت دمعامررا الت داررد 
 لتقنب   ددا  الث   

 اس  البح  ومناقشتهانت
 الاغتماعية والاقتصادية  للمتغيراتالنتاس  الوافية لعينة البح  وفقاً  أولًا:

 ( 11دول )غ
 (400متغيرات الاغتماعية والاقتصادية   ن)وفقاً للالبح  عينة شباب الجامعة لالن بي  توك عال       

 ٪ العدد الفئة البيان ٪ العدد الفئة البيان

 الفرقة

 15.75 63 الأولي
 النوع

 10.5 42 ذكر

 89.5 358 أنثى 5.5 22 الثانية

طبيعدددددددددددة  17 68 الثالثة

 الدراسة

 10.25 41 نظرية

 89.75 359 عملية 61.8 247 الرابعة

 التخصص

 23.25 93 تربية موسيقية

 مكان السكن

 66.25 265 ريف

 -تكنولوجيدددددا التعلدددددي  

 ممي  –حاسب 
 33.75 135 حضر 16 64

 12.5 50 إعلام تربوي

 ح   الأسرة

 8 32 أفراد 3

 55.5 222 أفراد 5الي  4من  40 160 اقتصاد من لي

 36.5 146 أفراد فأكثر 6 8.25 33 تربية فنية

 المسدددددتوي

 التعليمي للأب

 3.75 15 أمي

 المسددتوي

التعليمدددددددي 

 للأم

 10.75 43 أمي

 11 44 ابتدا ية واعدادية 12.75 51 ابتدا ية واعدادية

 40.25 197 الدبلومات والثانوية 46 184 الدبلومات والثانوية

 7.5 30 المعاهد الفنية 8.25 33 المعاهد الفنية

 19 76 مؤهل جامعي 24.75 99 مؤهل جامعي

 2.5 10 ماجستير ودكتوراة 4.5 18 ماجستير ودكتوراة

 عمل الأم

 29 116 تعمل

الددددددددددددخل 

 الشهري

 15 60 2000أقل من 

 27.5 110 4000 – 2000 71 284 لا تعمل

 

4000 – 6000 122 30.5 

6000 – 8000 47 11.75 

 15.25 61 فأكثر 8000

( مرر  %50لإبنررة الث رر  قررد اررمل  لإلرر   ت  كأررر مرر  )اللررثا   ت  لرر  ( 11)يلرربر جرردد       
(  ررم الدرقررة الأالأررة %75 15) ( البتررا الدرقررة ا دلرر  ينسررثة%8 61) العبنة  ي الدرقة الرابعة ينسررثة

 د رر    متغيـر النـو أ %5 5(  م جرراو  الدرقررة الأاتيررة  رري الترتبررا ا  بررر ينسررثة %17ينسثة )
ــر(أ%5 89(  رري قررب  يلغرر  تسررثة ااترراي )%5 10تترران  اللارردد   ت تسررثة الرر نور يلغرر )  متغي

(م  لإبنة الث   م  ا قساة العمليررة بال ليررة  رري قررب   ت %75 89دقد تبب   ت )طبيعة الدراسة  
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تلررربر تتررران  اللاررردد   ت  كأرررر مررر    متغيـــر منـــان ال ـــنو ( لطرررل  ا قسررراة النرر رررة25% 10) 

  ( مررنتم  رري ال  ررر%75 33( مقايا )%25 66تص  العبنة يقطنوت  ي مناةت ر  ية ينسثة )
ــر التخصــص   ( مرر    ررراد العبنررة ا ساسررية مرر  قسررم الاقتصرراد المنزلرري %40دقررد تبررب   ت )متغي

(  ررم البتررا قسررم ت نولولوجيررا التعلرريم دال اسررا اصلرري ينسررثة %25 23البتا قسررم التربيررة الموسررياية )
(  رررم جررراو قسرررم التربيرررة الدنيرررة  ررري %5 12(  ررري قرررب  جررراو قسرررم االإرررلة التربرررول ينسرررثة )16%)

قبرر  تلرربر تترران  اللارردد   لرر   ت  كأررر مرر   متغير حجم الأسـرة(  %25 8المرتثة ا  برن ينسثة )
( مرر  %5 36  ررراد(أ البتررا ) 5و 4( م   سر متوسطة اترادك لإرردد ا مرر  )%5 55تص  العبنة )

( لوسررر الصررغبرن ال لاررم %8  ررراد  رر كأر( مرر   ررم البتررا ) 6 سررر نببرررن ال لاررم اترررادك لإرردد ا مرر  )
 قد تبب  م  تترران  اللارردد   ت النسررثة  متغير الم توى التعليمي للأب والأم  راد( أ    3ملوتة م )

ا لإلرررر  مرررر  زبرررراو د متررررا  اررررثا  اللاامعررررة لإبنررررة الث رررر  انتمرررروت للمسررررتون التعليمرررري المتوسررررح 
( لررو  دا ة لإلرر  الترتبرراأ  رري قررب  ناترر  النسررثة ا قررا مرر   برراو %75 47(أ )%25 54ينسثة)

( مرر   متررا  %5 21( مقايررا )%5 16لإبنة الث   انتموت للمسررتون التعليمرري المررنخدت ينسررثة )
تبررب  مرر  تترران  اللارردد   ت  متغيــر عمــل الأملإبنررة الث رر  انتمرروت للمسررتون التعليمرري المررنخدتأ

 متررا  لإررامل أ (%29   متررا   بررر لإررامل  مقايررا)( مرر  اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر 71%)
تلررربر تتررران  اللاررردد   لررر   ت النسرررثة ا لإلررر  مررر  ارررثا  اللاامعرررة لإبنرررة متغيـــر الـــدخل الشـــهر  

 رري   %5 42جنبترراً( ينسررثة  4000 لرر   2000الث رر  مرر   سررر تدا  د ررا مررنخدت ) قررا مرر  
جنبترراً  رر كأر(  8000قب   ت النسثة ا قا م  اللثا  لإبنة الث   مرر   سررر مرتدعررة الررد ا)م  

تسررا  فيمررا عبنررة الث رر   لرر  تسررثة نببرررن مرر  ااأ دتلرربر  رر   النترران  الوصرر ية ل%25 15ينسررثة 
 يبنتا   

 الأس لة الوافية لكستبيان: •
 ؟ إلكتروني(  -ريو أفراد عينة البح )تقليد الت ون    يةأفضلما    -1

 إلكتروني(  -التوك ع الن بي لعينة البح  وفقاً لأفضلية الت ون)تقليد  (12غدول )
 النسبة% العدد الاست ابة

 ٪71.75 287 تقليدي
 ٪28.25 113 إلكتروني )أونلاين(

دقرررد   %75 71ينسرررثة  تد رررا التسرررو  التقلبررردلالث ررر   لإبنرررة(  ت  البيرررة 12برررب  جررردد )ا     
ارجرررر، تلررررك لعرررردة  قررررة اللررررثا  لإبنررررة الث رررر   رررري التسررررو  اال تردترررري مرررر  قبرررر  دسررررانا الررررد ، 
 المسرررتخدمة دت دارررداً الوسرررانا التررري تسرررتخدة لإررر  ةر رررت بطاقرررا  اانتمرررات دلإررردة المعر رررة ال افيرررة

عمـاد أ دراسررة (2004ي)انالجر فـنيـداء د رر ا مررا  كدترره دراسررة بإجراو المعامل  لإلرر  ااتترترر  
عثررارن لإرر   بيررة ا سررر يعتبررردت لإمليررة التسررو  التقلبرردلالترري تلرربر  لرر   ت  ال( 2007النونــو )

  رصة للتنز  
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 ؟ الإلكترونيةالت ون  لمنصات  عينة البح     أفراد  تعرضعدل  مما    -2
 ( التوك ع الن بي لعينة البح  وفقاً لمعدل التعرض لمنصات الت ون الإلكترونية 13غدول )

 النسبة% العدد لاست ابةا

 ٪26.75 107 يوميا
 ٪35.25 141 أسبوعيا
 ٪28 112 شهريا

 ٪10 40 أكثر من ذلك

 ت  البيرررررة لإبنرررررة الث ررررر  اتصرررررد وت المنصرررررا  اال تردتيرررررة  تلررررربر تتررررران  اللاررررردد   لررررر 
 ررم البتررا اوميرراً ينسررثة  %28ينسررثة  أ البتا مم  اتصد وتتا اررتر اً %25 5التسو اية  سبوعياً ينسثة

  %10د  تي  ي الترتبا ا  بر  كأر م  اتر ينسثة    75% 26
  ل تعتقد أن منصات الت ون الإلكترونية تت م بالمصداقية والأمان؟ -3

لاعتقاد أفراد عينة البح  أن منصات الت ون الإلكترونية تت م ( التوك ع الن بي لعينة البح  وفقاً 15غدول )
 بالمصداقية والأمان

 النسبة% العدد الاست ابة

 ٪37.25 149 نع 
 ٪62.75 251 لا

التسررو  ارررل  ت  %75 62(  ت  كأررر مرر  تصرر  العبنررة ينسررثة 15ات ررت مرر  تترران  جرردد )     
  اتسم بالمصداهية دا ماتلا لإبر المنصا  اال تردتية  

 ؟ الإلكترونية  الت ون   منصاتيفضل شراسها عبر  ما المنتجات التي  -4
عبــر منصــات الت ــون  بــتم شــرا  ات التــي ولو ــة المنتجــاالتوك ــع الن ــبي لعينــة البحــ  وفقــاً لأ ( 14غــدول )

 الإلكترونية
 % النسبة العدد الاست ابة

 ٪19.75 79 ملابس

 ٪22.25 89 مكملات ملابس

 ٪20 80 ديكور

 ٪29.25 117 أدوات وأجه ة من لية

أغذيدددددددة أدوات شخصدددددددية وت ميلية 
 ومشروبات

25 6.3٪ 

 ٪2.5 10 أخرى تذكر

تتررتم بلررراو ا ددا   الث رر  لإبنررة ت النسررثة ا كبررر مرر  اللررثا   (14)جرردد تو ررت تترران       
 ررم البتررا اررراو اللررنح  %25 22ملمررل  الملبرر  ينسررثة   البتا  %25 29ينسثة    دا جتزن المنزلية

د رر تي  رري  %75 19كسسرروارا   ررم البتررا ملمررل  الررديلور  ررم البتررا الملبرر  ينسررثة دا ق يررة داا
أ دقررررد ارجرررر، تلررررك  ت اللررررثا  لإبنررررة المرتثررررة ا  برررررن ا ددا  اللخصررررية دا   يررررة دالملررررردبا 

الث ررر   ررري مرقلرررة ااهثرررا  لإلررر  الرررزداج د سرررتعددت للرررراو مسرررتلزما  مسرررل  الزدجيرررة د اصرررة 
  بررالمرتر اللخصرري ا ددا  دا جتررزن المنزليررة  ررم الملبرر  دململتتررا قبرر  از ررد   تمرراة اللررثا

   ي     المرقلة
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 ؟    م المعوقات التي تواغهني عند الت ون عبر المنصات الإلكترونيةأما -5 

 عبر المنصات الإلكترونية لأ م معوقات الت ون  التوك ع الن بي لعينة البح  وفقاً ( 17غدول)
 النسبة% العدد الاست ابة

 ٪31.5 126 جودة المنتج رديئة

 ٪41.25 165 اختلاف المنت ات المعروضة عن المستلمة

 ٪6.25 27 تأخير وصول المنت ات

 ٪14.8 59 الخوف من التعرض للنصب

 ٪5.25 23 غير ذلك

مرر  العبنررة ارررن  ت مرر    ررم المعوقررا   %50 ت مررا يقررر  مرر   (17)جرردد تترران  ات ررت مرر       
يررة  رري ا ررتلس المنتلاررا  المعرد ررة لإرر  م لإنررد التسررو  لإبررر المنصررا  اال تردتالترري تررواجتت

 رررم البترررا الخررروس مررر  التعررررم للنصرررا دالاقتيرررا   %5 31المسرررتلمة د لبترررا رداون المنرررت  ينسرررثة 
     %25 5دبعت المعوقا  ا  رن ينسثة    %8 14ينسثة  

 ثانيا: النتاس  الوافية لاستجابات شباب الجامعة عينة البح  على أدوات البح  
واف استجابات عينة البحـ  علـي اسـتبيان الت ـون ا مـو عبـر المنصـات الإلكترونيـة   -1

  ابمحاور 
 المحور الأول : مرحلة ما قبل الشراء:  

علي الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية  البح  عينة( التوك ع الن بي لاستجابات الشباب  18)غدول 
 ( 400ن  )    مرحلة ما قبل الشراءفي 

 العبارة 
 

ات دددا  
 العبارة

 أبدا أحيانا دا ما

 % العدد % العدد % العدد

1 
أتحقددم مددن مصددداقية الموقددع ا لكترونددي 

 وسمعته قبل الشراء
 + 260 65 119 29.75 21 5.25 

2 
أتحقم من سياسة ا رجداع والاسدتبدال قبدل 
 الشراء من المنصات التسويقية ا لكترونية

 + 221 55.25 147 36.75 32 8 

3 
أحدر  علدى متابعدة تقييمدات المسدتخدمين 
السددابقين للمنددتج عبددر المنصددة ا لكترونيددة 

 قبل الشراء
 + 266 66.5 114 28.5 20 5 

4 
أتأكدددد مدددن سياسدددة خصوصدددية البياندددات 
 والمعلومات للموقع ا لكتروني قبل الشراء

 + 281 70.25 105 26.25 14 3.5 

5 
أستفسر عن سياسدة الشدحن والتسدلي  عبدر 

 المنصة ا لكترونية قبل الشراء
 + 306 76.5 76 19 18 4.5 

6 
أقوم بتحدديث بدرامج الحمايدة علدى جهدازي 
قبددل الشددراء للتأكددد مددن عدددم حدددو  أيددة 

 اختراقات إلكترونية لحساباتي
 + 210 52.5 139 34.75 51 12.75 

7 
أبحث عن المنصدات التسدويقية ا لكترونيدة 

 التي تلبي احتياجاتي الشرا ية
 + 238 59.5 134 33.5 28 7 

8 
أفاضددل بددين السددلع التددي أريددد شددرا ها فددي 

 أكثر من منصة تسويقية
 + 192 48 163 40.75 45 11.25 
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 العبارة 
 

ات دددا  
 العبارة

 أبدا أحيانا دا ما

 % العدد % العدد % العدد

9 
أهت  بمعرفدة ال ديدد مدن السدلع والمنت دات 
التسددويقية عبددر المنصددات ا لكترونيددة مددن 

 خلال ا علانات
 + 192 48 173 43.25 35 8.75 

10 
أتأكددددد أن طريقددددة الدددددفع علددددى المنصددددة 

 ا لكترونية تناسبني قبل الشراء
 + 284 71 89 22.25 27 6.75 

11 
أحددر  علددى استشددارة الأهددل والأصدددقاء 
)التحيددد  المسدددبم ل خدددرين( عندددد اختيدددار 

 المنصات التسويقية
 + 231 57.75 153 38.25 16 4 

12 
أت اهل قراءة مواصفات السلع أو الاسدتعلام 
عنهدددا جيدددداً قبدددل الشدددراء مدددن المنصدددات 

 ا لكترونية
- 205 51.25 133 33.25 62 15.5 

13 
أتأكد من أن المنصة التسدويقية تعتمدد علدى 

 سياسات صديقة للبيئة قبل التعامل معها
 + 211 52.75 147 36.75 42 10.5 

14 
أهت  برأي أصدقا ي وزملاء الدراسدة الدذين 

 سبم له  التعامل مع المنصة التسويقية
 + 254 63.5 126 31.5 20 5 

15 
أتأكددد مددن وجددود ضددمان للمنت ددات وخاصددة 

 قبل الشراء من المنصة التسويقية
 + 279 69.75 114 28.5 7 1.75 

لإرر   ستدسررردت ينررة الث رر  بة العرمرر  مرر  اررثا  اللاامعررة لإيرر الغالب(  ت 18جرردد )مرر   ررت تا   
ينسررثة  ةيرر ة قبا اراو السل، م  المنصررا  اال تردتيم لإبر المنصة اال تردتياسة الل   دالتسليس

قررة الررد ، المناسررثة قبررا اللررراو  لإلرر  الت كررد مرر  ةر  ت  رصررو ي %71أ نما  ت  نررال  %5 76يلغ   
ة ياسررة  صوصرر يلإلرر  الت كررد مرر  س ت  رصررو ي %25 70ةأ  لا  ت  نررال  يرر م  المنصررا  اال تردت

مررر   %5 15  نرررات  نرررال بقررر  يةأ  ررر يرر اتررا  دالمعلومرررا  قبرررا اللرررراو مررر  المنصرررا  اال تردتيالب
ةأ يرر   اال تردتاتتم بقراون مواصدا  السل، دالاستعلة لإنتررا قبررا اللررراو مرر  المنصرر ا  نة الث  بلإ

ة قسرراباتتم مرر  يرر قبررا اللررراو ل ما ةيرر   يرررام  ال ماالإلرر  ت ررد  رصرروت ي %75 12 لا  ت  نررال 
ة قبررا يرر  كأررر مرر  منصررة  ل تردت ي  السررل،  رر بةأ مرر،   تمررامتم بالمدا ررلة يرر يرر اا تراقررا  اال تردت

ارج، تلررك  لرر   ت اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  لررداتم مسررتون دقد  ة%25 11ينسثة يلغ     اللراو
  تمررامتم بالاسررتدادن مرر  زراو اص ررر   ممرر  د مرتدرر، مرر  الررولإي بطررر  التسررو  اال تردترري اصمنررة 

التعررررم  ممرررا يسرررالإد م  ررري  تخرررات قررررارا  اررررانية مسرررتنبرن لتدرررادلسرررثقو م  ررري ارررراو  ررر   السرررل، 
الث رر  لإرر     ررا العررردم  د ررا اللررثا يللنصررا دالاقتيررا  لإبررر المنصررا  اال تردتيررةأ نمررا 

ور لإلررر     رررا العرررردم دالمقارترررة يرررب  أررر ممرررا يلاعلترررم اتدقرررددت لإررردن منصرررا  للعدالخصررروما ة 
    المنتلاا  تا  العلما  التلاار ة
 المحور الثاني : مرحلة الشراء:  

علــي اســتبيان الت ــون ا مــو عبــر  البحــ  عينــة( التوك ــع الن ــبي لاســتجابات الشــباب 19)غــدول 
 ( 400المنصات الإلكترونية  )مرحلة الشراء(   ن  )

 العبارة  م
 

ات ا   
 العبارة 

 أبدا أحيانا  دا ما 

 % العدد  % العدد  % العدد 

1 
يمكنني معرفة تفاصيل طلب الشدراء )الندوع 
 والسعر والكمية( عبر المنصة ا لكترونية

 + 294 73.5 97 24.25 9 2.25 
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 العبارة  م
 

ات ا   
 العبارة 

 أبدا أحيانا  دا ما 

 % العدد  % العدد  % العدد 

2 
أحذر أصدقا ي وزملا ي بالكلية من عروض 
 الصفقات المغرية عبر المنصات التسويقية

 + 225 56.25 145 36.25 30 7.5 

3 
أفضددل الشددراء مددن المنصددات ا لكترونيددة 
 لأنها تتيح لي فرصة الاختيار من عدة بدا ل

 + 127 31.75 192 48 81 20.25 

4 
أتأكدددد مدددن العندددوان الدددذي قمددد  ب دخالددده 

 للتوصيل عبر المنصة ا لكترونية
 + 308 77 81 20.25 11 2.75 

5 
أشدددتري بعدددض السدددلع تدددأثراً بأصددددقا ي 
وزملا ي ممدن سدبقوني فدي الشدراء بغدض 

 النظر عن احتياجاتي الشرا ية
- 141 35.25 161 40.25 98 24.5 

6 
أشددتري سددلعة واحدددة عنددد الشددراء للمددرة 
الأولددى مددن المنصددات التسددويقية ال ديدددة 

 لت ربتها أولاً 
 + 229 57.25 142 35.5 29 7.25 

7 
أشدددتري السدددلع والمنت دددات مدددن منصدددات 

 تسويقية منخفضة التكاليف عند الشحن
 + 181 45.25 172 43 47 11.75 

8 
أشددتري السددلع والمنت ددات مددن المنصددات 

 التسويقية التي تلت م بموعد التسلي 
 + 272 68 115 28.75 13 3.25 

9 
أشتري بعض الأجه ة ا لكترونية مثل )لاب 
توب ، موبايل، وغيرهدا( لت ربتدي السدابقة 

 الناجحة مع المنصة ا لكترونية
 + 124 31 114 28.5 162 40.5 

10 
أرفض استلام الأوردر إذا كدان غيدر صدديم 

 للبيئة
 + 171 42.75 167 41.75 62 15.5 

11 
أحر  على مراجعة المندتج ومددى تبابقده 

 مع الأوردر عند الاستلام
 + 289 72.25 93 23.25 18 4.5 

12 
استل  السدلعة مدن المنددوب دون التأكدد مدن 

 مبابقتها للمواصفات المبلوبة
- 226 56.5 96 24 78 19.5 

13 
أحدددر  علدددى أخدددذ فددداتورة الشدددراء مدددن 

 المندوب عند الاستلام
 + 299 74.75 81 20.25 20 5 

لإلرر    رصرروت ينررة الث رر  بة العرم  م  اثا  اللاامعة لإي ت الغالب  (19)جدد ت ت م   ا     
ة اررراو السررل، دالخرردما  يرر ة اتمرراة لإمليرر تررم  د الرره لإبررر المنصررة اال تردت  لالت كد م  العنوات الرر 

أ مرررر، ال رررررص لإلرررر    رررر   رررراتورن اللررررراو مرررر  المنرررردد  لإنررررد اللررررراو ينسررررثة %77ينسررررثة يلغرررر  
ة لإنرررد يررر   النررروث دالسرررعر دال مبررر ا ةلرررا اللرررراو مررر  قبأ مررر، اا تمررراة بمعر رررة تداصررر 75% 74

  نررة الث ررر بلإقررر  مرر  تصرر  ي  مررا بقرر  يأ  رر %5 73ة ينسررثة يرر التسررو  لإبررر المنصررة اال تردت
 لا أ %5 40ة ينسررثة يلغرر  يرر   لإنررد اللررراو مرر  المنصررا  اال تردت عتمررددت لإلرر  تلاررار  اص ررر ي

با صرردقاو دلمررلو الدراسررة    ر  مترر ة يرر باللررراو مرر  المنصررا  اال تردت  ت قومررو ي  %5 24 ت  نال  
 %25 20دمررر، تلرررك  رررإت  نرررال ت النررررر لإررر   قتياجررراتتم اللررررانيةأ بغررر  ممررر  سررربت لترررم اللرررراو

 أار السررل، مرر  لإرردن يرردانايرر ت لتررم الدرصررة لا تية  تتا تترر يالمنصا  اال تردت  اللراو م   ت د لو ي
 ت الاسررررتتلل  بررررر المسررررتداة انتلررررر يررررب  لإمرررروة  (2022نــــور الــــدبو دعــــا ) د رررر ا مررررا  كررررد  

المسررتتل ب   سررثا  لإدارردن تتمأررا  ساسرراً  رري الركثررة  رري الم اكرران دتقلبررد اص ررر    د ترر  راً بررالايم 
الاجتماعيررة دالعرررادا  دالتقالبرردأ  د تررر  راً بمررا يقولررره اص رررردت لإررنتمأ قبررر   ت  رر   الررررا رن تررر  ر 
لإل  القدرن لإل  اللرانية دت ملتم دارروت   ررافية   ررلً لإرر  المغررالان الترري ت رروت  رري  دسرراو الد ررة 

أ  قررد  اررار  الدقبرن م  تدل الد ا الم ددد دالتي تمبا  ل  التلثه با  ر او  ي سررلونتم ااتدرراقي
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 لرر   ترره توجررد لإلقررة ارتثاةيررة تا  دلالررة  قصررانية  (2022أمـاني عقـل و اســميو عقيـل)دراسررة  

 يب  زراو المستتل ب  اص ر   دتية اللراو م   ل  مواق، التسو  اال تردتي   
 لمحور الثال  : مرحلة ما بعد الشراء :  ا

اســتبيان الت ــون ا مــو عبــر المنصــات  البحــ  علــىعينــة شــباب ( التوك ــع الن ــبي لاســتجابات ال20غــدول )
 ( 400ن  )   )مرحلة ما بعد الشراء( لكترونيةالإ 

 العبارة 
 

ات دددا  
 العبارة

 نادرا أحيانا دا ما

 % العدد % العدد % العدد

أطحقق من طفاصير الفاطورة بعد  تطمدام عمةيد   1
 الشااء عبا المنص  الإلك اوني 

 + 295 73.75 84 21 21 5.25 

أطددابا الايددا ر الإلك اونيدد  أو الإ ددعارات  2
الماية  مدن المنصد  الإلك اونيد  بعد  تطمدام 

 عمةي  الشااء
 + 241 60.25 137 34.25 22 5.5 

أحدداع عةددي طقيدديع السددةا والتدد مات ال دد   3
طقدد مها المنصدد  الإلك اونيدد  بعدد  الايدد لام 
وال أكدد  مددن هودطهددا وم ابق ددف لةمواصددفات 

 المعةن عنها عبا المنص  الإلك اوني 

 + 222 55.5 137 34.25 41 10.25 

أكار ال عامدر مدا المنصد  الإلك اونيد  عند   4
ايدد اداد الأمددوام الم  وعدد   دد  حالدد  عدد م 

 وصوم المن ج
- 79 19.75 156 39 165 41.25 

أقدد م  ددكوم لةمنصدد  الإلك اونيدد  عندد  عدد م  5
 الال  ام بالضوابط القانوني  ال سويقي 

 + 215 53.75 138 34.5 47 11.75 

أحذر الأصد قاء والأقدارم مدن ال عامدر مدا  6
المنص  الإلك اوني  ال   طعاضد  للاح يدام 

 منها
 + 274 68.5 104 26 22 5.5 

 
7 

أط ندددل ال عامدددر مسددد قبلاص مدددا المنصدددات 
 الإلك اوني  ال   لع طة  م بموع  طسةيع المن ج

 + 266 66.5 109 27.25 25 6.25 

أطحقق من وهود يياي  الإرهاع والاي اداد  8
 دد  حددام وهددود أل مشدداكر  دد  المندد ج بعدد  

 اي لامف عبا المنص  الإلك اوني 
+ 255 63.75 127 31.75 18 4.5 

أخشدددي مدددن ان حدددام  تصدددي   وايددد ت ام  9
البيانددددات الشتصددددي  أو حصددددوم زددددا  
خاره  عةي هذه البياندات بعد  الان هداء مدن 

 ال عامر ما المنص   الإلك اوني 

+ 225 56.25 136 34 39 9.75 

أطأكدد  مددن م ابقدد  المبةددب الم ةددوم بمددا طددع  10
خصمف من ب اق  ال  ا الإلك اوند  التداع 

 بع  تطمام عمةي  الشااء
 + 284 71 89 22.25 27 6.75 

ايدد ةع السددةع  مددن المندد وم دون ال أكدد  مددن  11
 م ابق ها لةمواصفات الم ةوب 

- 203 50.75 115 28.75 82 20.5 

أحددداع عةدددي أخدددذ  ددداطورة الشدددااء مدددن  12
 المن وم عن  الاي لام

 + 294 73.5 88 22 18 4.5 

أقدد م  ددكوم لةمنصدد  الإلك اونيدد  عندد  عدد م  13
 الال  ام بالضوابط القانوني  ال سويقي 

 + 234 58.5 124 31 42 10.5 

 ي ررر  الث ررر نرررة بتثعترررا اللرررثا  لإا ي ت مررر   كأرررر الممارسرررا  التررر  (20)جررردد ت رررت مررر  ا     
ة ينسرررثة يلغررر  يررر ة اللرررراو لإبرررر المنصرررا  اال تردتيررر الت قرررت مررر  تداصرررا الدررراتورن بعرررد  تمررراة لإمل

لإل       اتورن اللراو مرر  المنرردد   ت نة الث   ي رصو بم  لإ  %5 73أ  لا  ت  نال  75% 73
لإلرر  الت كررد مرر  مطابقررة المبلرر  بمررا تررم  صررمه مرر   رصرروت ي %71لإنررد الاسررتلةأ نمررا  ت  نررال 

نررة الث رر  بمرر  اللررثا  لإ %25 41   ت بق ية اللراوأ  يبعد  تماة لإمل  يبطاقة الد ، اال تردت
قالررة لإرردة دصررو  المنررت  داسررترداد ا مرروا   ية  رر يرر متنعرروت لإرر  التعامررا مرر، المنصررا  اال تردتي

ة اللرررراو يرر أ دنرر لك اا تمررراة بمرردن مطابقررة السرررل، للمواصرردا  المطلوبررة بعرررد  تمرراة لإملالمد ولإررة
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ة لإنررد لإرردة االتررزاة بال رروابح يرر م الون للمنصررة اال تردتيأ م، اا تماة يتقد%5 20ينسثة يلغ    

د مل   رجاث تلك  ل   ت لإبنة الث   لداتم مسررتون مرتدرر، مرر    %75 11ة ينسثة يلغ   يالقاتوت
الولإي دالأقا ة التي ترر  لتم للتعامررا مرر، المنصررا  اال تردتيررة بطر قررة زمنررة ت مرربتم مرر  التعرررم 

 اقتيا  لنصا دال
 التسوق الآمن عبر المنصات ا لكترونيةالتوزيع النسبي لمستويات شباب ال امعة عينة االبحث في  -

التسوق الآمن عبر المنصات  البحث في ويات شباب ال امعة عينة التوزيع النسبي لمست   (21جدول ) 

 ( 400ن)       ا لكترونية
مدي  المستويات  محورال

 الدرجات
طول 
 الفئة 

الوزن   النسبة% العدد  الدرجة
 النسبي

 الترتيب  نسبة%

مرحلدددة مدددا 
 قبل الشراء

 - 15 منخفض 
45 

  15من  10
حتي  
24 

30 7,5 % 

2,48 
 

82,81% 
 

 الأول

  25من  متوسط
حتي  
34 

166 41,5 % 

  35من  مرتفع 
حتي  
45 

204 51 % 

مرحلددددددددددة 
 الشراء

  15من  8 39 -15 منخفض 
حتي  
22 

43 10,75 % 

2,36 
 

78,50% 
 

 الثالث 

  23من  متوسط
حتي  
30 

187 46,75 % 

  31من  مرتفع 
حتي  
39 

170 42,5 % 

مرحلدددة مدددا 
 بعد الشراء

 - 13 منخفض 
39 

  13من  8.67
حتي  
21 

27 6,75 % 

2,47 
 

82,36% 
 

 الثاني

  22من  متوسط
حتي  
30 

190 47,5 % 

  31من  مرتفع 
حتي  
39 

183 45,75 % 

التسددددددددوق 
ا لكتروندددي 
الآمددن عبددر 
المنصددددددات 
 ا لكترونية

 - 44 منخفض 
123 

  44من  26,33
حتي  
70 

65 16,25 % 

2,44 
 

81,30% 
 

 

  71من  متوسط
حتي  
97 

128 32 % 

  98من  مرتفع 
حتي  
123 

207 51,75 % 

 

(   ررتلس تسررا مسررتون اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر   رري 21 د    الارريم الررواردن بلارردد  )    
لللررثا  الرر ا  لررداتم مسررتون مرتدرر، التسو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة  قررد ناترر  ا دلو ررة 

قبرررر  قرررردر  تسرررربتتم مرقلررررة ماقبررررا اللررررراو( ) اال تردتيررررة المنصررررا  رررري التسررررو  اصمرررر  لإبررررر 
أ  ررم  %5 47ينسررثة  رري مرقلررة مررا بعررد اللررراو   مسررتون متوسررح    د لبتا تسثة م  لداتم   75% 51

أ قبرر   اررار  تترران  اللارردد   لرر   ت %75 46ينسررثة )مرقلررة اللررراو( البتررا  رري المسررتون الأالرر  
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التسرررررو  اصمررررر  لإبرررررر المنصرررررا   اسرررررتبيات ررررري  جمرررررالي مسررررتون ارررررثا  اللاامعرررررة لإبنرررررة الث ررررر   

أ دقررد ارجرر، تلررك  لرر  اتتلررار  قا ررة التسررو  اال تردترري  %30 81جرراو مرتدعرراً ينسررثة اال تردتيررة 
بللا نببر يب  اللثا  قب   صث   مرر  الوسررانا ال داأررة دالمر  ررة الترري تررو ر الوقرر  داللاترردأ 
كرررم سرررا م  التواتررر  ال داأرررة د جترررزن ال مببررروتر يتعز رررز  قا رررة البيررر، داللرررراوأ سرررواو لإررر  ةر رررت 

ممررا جعررا الثطاقررا  الانتماتيررة  د الررد ، المثااررر لإنررد اسررتلة الث ررالإةأ دتمااررياً مرر،  رر   الأقا ررة 
العداد م  اللرررنا  دالم سسررا  دمراكررز التسررو  ت رررص لإلرر  د رر، منصررا   ل تردتيررة  اصررة 
يتا لمواكثة   ا التوجه ال دا أ دلم يقتصر التسو  اال تردتي لإل  تلك  قررحأ يررا تررثعتم ا  ررراد 
يتسررو ت منتلارراتتم دب ررانعتم الخاصررة لإرر  ةر ررت دسررانا التواصررا ال داأررة د رر ا مررا  كدترره دراسررة 

 (2019) ارس البي دسامت  يراميمأ  
   ةيالتسوق الآمن عبر المنصات ا لكتروننة البحث في  يات الشباب عية لمستوية النسبيالأهم

 ( 400ن)       ةينة البحث في التسوق الآمن عبر المنصات ا لكترونيات الشباب عية لمستوية النسبيالأهم (22غدول) 
 الترتيب ن بة% الوكن الن بي الن بة% العدد المحور

 %7,5 30 مرحلة ما قبل الشراء
2,48 

 
82,81% 

 

 الأول
166 41,5% 
204 51% 

 %10,75 43 مرحلة الشراء
2,36 

 
78,50% 

 

 الثال 
187 46,75% 
170 42,5% 

 %6,75 27 مرحلة ما بعد الشراء

2,47 
 

82,36% 
 

 الثاني
190 47,5% 
183 45,75% 
128 32% 
207 51,75% 

ارررثا  ة  ررر  دلو  ت مرقلرررة مرررا قبرررا اللرررراو تررر تي  ررري المقررراة ا د   (22)ات رررت مررر  جررردد      
أ البتررا مرقلررة %81 82التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية ينسثة  لإنداللاامعة لإبنة الث    
  دقررد %50 78أ  م ي تي  ي الترتبا ا  بررر مرقلررة اللررراو ينسررثة %36 82ما بعد اللراو ينسثة  

أ  لرر   ترره يح لللراو قبا اتخات قرررار اللررراوارج،   تماة اثا  اللاامعة لإبنة الث   بمرقلة التخط
يلرررعر اللرررثا  بالتدالإرررا لإنرررد الث ررر  دالمقارترررة يرررب  المنتلارررا  دقرررراون تقبيمرررا  دزراو المسرررتتل ب  

 رري اتخررات قرررارا  ارررانية مسررتنبرنأ  قررد  السابقب ة مما يلاعا تلاربة اللراو  كأر   ارن مما يسالإد م 
 لرر   ت زراو المسررتتل ب  تعررد اررللً مرر   اررلا  تواصررا  Lee & Shine(2014)  اررار  دراسررة

المعلومررا  مرر  مسررتتلك  لرر  مسررتتلك ارسررا يتررا المعلومررا  سررواو سررلبية  د  يلااييررة لإرر  تلاربررة 
براً لإل  المستتل ب  مقارتررةً يتوصرربا المعلومررا  مرر   ر ت أ علية لإ  منت   د  دمة ل لك ت وت  ك

اللررررررنة للمسررررررتتلكأ قبرررررر  ترررررر  ر زراو دتعليقررررررا  المسررررررتتل ب  اص ررررررر   الموجررررررودن  رررررري الموقرررررر، 
 & Zhu قررد  كررد  تترران  دراسررة)أ Tran,2020))اال تردترري بلررلا  يلاررايي لإلرر  تيررة اللررراو

Zhang(2010  ت المسررتتل ب  اللررثا  يعتمررددت لإلرر  تعليقررا   بررر م مرر  المسررتتل ب  الموجررودن 
 ررري المواقررر، اال تردتيرررة قبرررا اللرررراو لإلررر  الإتثرررار  تترررا مصررردراً  امررراً للمعلومرررا  قبررر  لا يملررر  
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للمستتل ب  ال صررو  لإلرر  نامررا المعلومررا  لإرر  المنررت  قبررا اللررراوة لرر لك اللارر  المسررتتل ب   لرر   

 (.Mauri & Minazzi.,2013)جم، زراو اص ر   م   جا ل ادن الولإي لإ  المنت 
 اف استجابات عينة البح  علي استبيان الاستهك  الم تدام بمحاوره:و  -

 الشراء الم تدام:   -أ  
 (23)غدول

                     )الشراء الم تدام( علي استبيان الاستهك  الم تدام البح  عينةشباب  التوك ع الن بي لاستجابات 
 (400ن  )

 العبارة  م
 

ات ا   
 العبارة 

 نادرا  أحيانا  دا ما 

 % العدد  % العدد  % العدد 

أحدددر  علدددى شدددراء المنت دددات  1
 الصديقة للبيئة

 + 234 58.5 149 37.25 17 4.25 

أحر  على شراء المنت دات التدي  2
تع بني بغدض النظدر عدن حفا هدا 

 على البيئة

- 122 30.5 164 41 114 28.5 

أت نب شراء المنت دات المحفو دة  3
في عبوات تتفاعل مدع مدا بدداخلها 

 وخاصة الأغذية

 + 240 60 121 30.25 39 9.75 

أحدددر  علدددى شدددراء المنت دددات  4
المصنوعة مدن مدواد طبيعيدة غيدر 

 ضارة بالبيئة

 + 253 63.25 117 29.25 30 7.5 

أحدددر  علدددى شدددراء المنت دددات  5
المحفو ة في عبوات مدون عليهدا 
علامة إعادة التدوير لأنهدا صدديقة 

 للبيئة

 + 214 53.5 151 37.75 35 8.75 

أحر  على شراء المنت دات التدي  6
 تحمل أكواد آمنة على البيئة

 + 239 59.75 144 36 17 4.25 

أفضدددل شدددراء العبدددور العضدددوية  7
الببيعية بدلاً من المصنعة من مواد  
كيميا ية ضارة بال لدد وغيدر آمندة 

 على البيئة

 + 254 63.5 124 31 22 5.5 

أفضددل شددراء المنت ددات الصددديقة  8
للبيئددة بغددض النظددر عددن ارتفدداع 

 سعرها

 + 174 43.5 194 48.5 32 8 

أحدر  علدى شدراء البرنددات مددن  9
الملابدددس المصدددنعة مدددن أليددداف 
طبيعيددة بعلامددات ت اريددة صددديقة 

 للبيئة

 + 188 47 180 45 32 8 

أعتمدددد علددددى ت ربددددة أصدددددقا ي  10
وزملا ددددي بالكليددددة عنددددد شددددراء 
الأجه ة سواء إلكترونية مثل اللاب 
توب والأيفون والموبايدل وغيرهدا 
أو أجهدددددددد ة وأدوات العنايددددددددة 
الشخصية منخفضة الكربدون الأقدل 

 في استهلاك الكهرباء

 + 168 42 187 46.75 45 11.25 

أهدددت  بقدددراءة الكتيدددب ا رشدددادي  11
للأجه ة عند الشراء للتعرف علدى 

 مدى حفا ها على البيئة

 + 223 55.75 131 32.75 46 11.5 

أهددت  بمتابعددة المتدداجر والشددركات  12
التددي تعددرض منت ددات اسددتهلاكية 

 صديقة للبيئة عند الشراء 

 + 206 51.5 157 39.25 37 9.25 
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 العبارة  م
 

ات ا   
 العبارة 

 نادرا  أحيانا  دا ما 

 % العدد  % العدد  % العدد 

أت ندددب شدددراء المنت دددات التدددي لا  13
 تحمل الملصقات ا رشادية

 + 205 51.25 159 39.75 36 9 

أقتني أجه ة صديقة للبيئة بعد أخذ  14
 رأي المتخصصين

 + 192 48 165 41.25 43 10.75 

ت ددددذبني العددددروض الموسددددمية  15
للمنت دددات الصدددديقة للبيئدددة عندددد 

 الشراء

 + 208 52 156 39 36 9 

اللررثا  لإبنررة الث رر   رري  د ررلتاي الممارسررا  الترري كأررر مرر   ت  (23)جرردد ات ررت مرر         
المررواد المصررنعة مرر  مررواد نيميانيررة  ررارن باللالررد د بررر  مرر يررة يرردلًا   ة الطبيعاراو العطور الع ررو 

اراو المنتلاا  المصررنولإة مرر   لإل  رصوت ي  %25 63 نال  د أ  %5 63زمنة لإل  البب ة ينسثة  
ارررراو  وت مررر  اللرررثا  لإبنرررة الث ررر  اتلانبررر  %60أ مررر،  ت  نرررال مرررواد ةبيعيرررة  برررر  رررارن بالبب رررة

 %5 28المنتلاررا  الم دودررة  رري لإبرروا  تتدالإررا مرر، مررا يرردا لتا د اصررة ا   يررةأ  رري قررب   ت 
بلررررو  ت  ةيررر مررر  المنصرررا  اال تردتاررراو المنتلارررا   رصررروت لإلررر  مرر  اللرررثا  لإبنرررة الث ررر  ي

مرر  لإبنررة الث رر  اتتمرروت بقررراون ال تبررا ااراررادل  %5 11ت رروت صررديقة للبب ررةأ نمررا  ت  نررال 
لإلرر  تلاربررة  يعتمررددت نمررا  نررال مرر  لوجتزن لإند اللراو للتعرس لإل  مدن قدادتررا لإلرر  البب ررةأ 

بال ليررة لإنررد اررراو ا جتررزن سررواو  ل تردتيررة مأررا الررل  تررو  دا يدرروت  ا صرردقاو دلمررلو الدراسررة
دالموبااررررا د بر ررررا  د  جتررررزن د ددا  العنايررررة اللخصررررية منخد ررررة ال ربرررروت ا قررررا  رررري اسررررتتلل 

  %25 11ينسثة يلغ    ال ترباو
 البصمة الكربونية:    -ب

علــي اســتبيان الاســتهك  الم ــتدام   البحــ  عينـةشــباب ( التوك ــع الن ــبي لاســتجابات ال24غـدول )
 (400ن  )    )البصمة الكربونية(

 العبارة م
 

ات ا   
 العبارة 

 نادرا  أحيانا  دا ما 

 % العدد  % العدد  % العدد 

1 

أحددداول التقليدددل مدددن تنددداول 
الوجبدددددددات ذات المصددددددددر 
الحيددواني لأنهددا تسدداعد فددي 
انبعاثددات الاحتبدداح الحددراري 

 مثل ثاني أكسيد الكربون

 + 136 34 214 53.5 50 12.5 

2 

أحددر  علددى شددراء كميددات 
مقننددددة مددددن البعددددام وفقدددداً 
لاحتياجاتي حتى لا تهدر فيمدا 

 بعد

 + 245 61.25 131 32.75 24 6 

3 
البلاسدتيكية  الأكيداح  استخدم 

 في التعبئة والتخ ين بكثرة
- 57 14.25 183 45.75 160 40 

4 
اسددتخدم المعبددرات الببيعيددة 
بدددددلاً مددددن ا سددددراف فددددي 

 المعبرات الصناعية
 + 191 47.75 182 45.5 27 6.75 

5 
أسددتبدل أجه تددي ا لكترونيددة 
القديمة بأخرى جديددة مدوفرة 

 للباقة
 + 187 46.75 183 45.75 30 7.5 

6 
أعتمدددددددد علدددددددى وسدددددددا ل 
المواصددلات  أكثددر مددن السددير 

 + 103 25.75 154 38.5 143 35.75 
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 العبارة م
 

ات ا   
 العبارة 

 نادرا  أحيانا  دا ما 

 % العدد  % العدد  % العدد 

علددى الأقدددام فددي المسددافات 
 القصيرة

7 
أعيدددد تددددوير بعدددض المدددواد 
القديمددددة غيددددر المسددددتخدمة 

 لخفض ضررها على البيئة
 + 178 44.5 187 46.75 35 8.75 

8 
أفضددددل اسددددتخدام الأكيدددداح 
القمدداأ أكثددر مددن الأكيدداح 

 البلاستيكية
 + 161 40.25 163 40.75 76 19 

9 
أتشارك مع أصدقا ي وزملا ي 
بالكليددة فددي السدديارة لخفددض 

 الانبعاثات الكربونية
 + 170 42.5 156 39 74 18.5 

10 

أقلدددل مدددن اسدددتخدام خدمدددة 
التوصددديل )الددددليفري( لأنهدددا 
ت يددد مددن الانبعاثددات الدفينددة 

 التي تضر بالبيئة

 + 138 34.5 202 50.5 60 15 

11 
ياندددة   أحدددر  علدددى الدددص

 الدورية للأجه ة الخاصة بي
 + 194 48.5 175 43.75 31 7.75 

12 
اعتني بملابسي وفقداً للبباقدة 
ا رشددددادية  طالددددة عمرهددددا 

 الافتراضي
 + 221 55.25 160 40 19 4.75 

13 
أسددتفيد مددن الأشددياء القديمددة 
التددي لا أحتاجهددا إمددا بددالتبرع 

 للمحتاجين أو عرضها للبيع
 + 221 55.25 169 42.25 10 2.5 

14 
أقوم بتصدنيف المخلفدات عندد 
الدددتخلص منهدددا فدددي الكليدددة 

 وخارجها
 + 182 45.5 183 45.75 35 8.75 

 ت  كأررر مرر  تصرر  العبنررة ي رصرروت لإلرر  اررراو نميررا  مقننررة مرر   (24)جرردد مرر   ات ررت     
 %25 55  ت أ  رري قررب %25 61الطعاة د قاً للقتياجررا  قترر  لا تترردر فيمررا بعررد ينسررثة يلغرر  

لإلررر  االإتنررراو برررالملب  د قررراً للثطاقرررة اارارررادية اةالرررة لإمر رررا اا ترا ررريأ دنررر لك  ي رصررروت 
  قتاجتررا  مررا بررالتبرث للم ترراجب   د لإر ررتا للبيرر،أ  لا  تتررم ا اررياو القديمررة الترري لا  الاسررتدادن مرر 

أ نمررا يعتمررددت لإلرر  %40ا كيرراس البلسررتيلية  رري التعب ررة دالتخررز   ينسررثة يلغرر   يسررتخدموت  لا
أ  تنررال %75 35ي المسررا ا  القصرربرن ينسررثة  كأررر مرر  السرربر لإلرر  ا قررداة  رر دسانا المواصل  

 .ماش  كأر م  ا كياس البلستيليةم  اللثا  لإبنة الث   يد لوت استخداة ا كياس الق 19%
 نشر ثقافة الاستهلاك الأخضر:   -ج

 البحــ  علــى اســتبيان الاســتهك  الم ــتدامعينــة شــباب ( التوك ــع الن ــبي لاســتجابات ال25غــدول )
 ( 400ن  )    )نشر ثقافة الاستهك  الأخضر(

 العبارة م
 

اتجــــاه 
 العبارة

 نادرا أحيانا داسما
 % العدد % العدد % العدد

1 
أنشر على افحاتي الشخصية اور لـبعض 
المنتجـــات الناتجـــة مـــو إعـــادة تـــدو ر بعـــض 

 الأشياء القديمة التي لم أعد استخدمها
 + 150 37.5 152 38 98 24.5 

 13.5 54 43.5 174 43 172 + أشـــار  مـــع أاـــدقاسي وكمكســـي بالكليـــة فـــي  2
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 العبارة م
 

اتجــــاه 
 العبارة

 نادرا أحيانا داسما
 % العدد % العدد % العدد

بعض المبادرات التي تشجع على نشر ثقافـة 
 الاستهك  الأخضر

ــلة  3 ــورات ذات الصــــــ ــع المنشــــــ ــل مــــــ أتفاعــــــ
 11.75 47 37.25 149 51 204 +  بالاستهك  الأخضر

4 
ــارتة  ــدقاء علـــــى مشـــ أشـــــجع الأ ـــــل والأاـــ
المنشـــورات التـــي تـــدعم سياســـة الاســـتهك  

 الأخضر
 + 183 45.75 171 42.75 46 11.5 

5 
أتناقش مع أادقاسي وكمكسـي وأفـراد أسـرتي 
عــو موضـــو  الاســـتهك  الأخضـــر لمواغهـــة 

 مشنلة التغيرات المناخية
 + 177 44.25 163 40.75 60 15 

6 
أقتــر  علــى الأ ــل والأاــدقاء طــرن ب ــيطة 
ــل  ــات المنزليـــــة لتقليـــ ــادة تـــــدو ر النفايـــ لإعـــ

 الانبعاثات الكربونية
 + 180 45 176 44 44 11 

أدعــم الاتجا ــات الإيجاريــة نحــو الاســتهك   7
 7.25 29 39.25 157 53.5 214 +  الأخضر لتقليل البصمة الكربونية

أوغه أادقاسي لشراء الأغهزة التـي تقلـل مـو  8
 9.75 39 42.25 169 48 192 +  الانبعاثات الكربونية

أنقـــل تجربتـــي للأ ـــل والأاـــدقاء بعـــد نجـــا   9
 7.75 31 39.25 157 53 212 +  تجربتي مع المنتجات الصديقة للبي ة

 7.25 29 36.25 145 56.5 226 +  أدعم الشرتات التي تنت  سلع اديقة للبي ة 10
أشـار  فـي النـدوات والمحاضـرات العامـة عــو  11

 17.5 70 38 152 44.5 178 +  الاستهك  الأخضر

أشــار  الأ ــل والأاــدقاء فيــدبو ات تثقيفيــة  12
 17.5 70 41.25 165 41.25 165 +  حول الاستهك  الأخضر

أشجع أادقاسي وكمكسي وأفـراد أسـرتي علـى  13
 8.75 35 39.25 157 52 208 +  شراء المنتجات المحلية الصديقة للبي ة

14 
أنشـــــر أخبـــــار الأحـــــداا البي يـــــة)م تمرات  
نــدوات  ....( علــى اــفحتي الخااــة لــدعم 

 قضية التغيرات المناخية
 + 160 40 162 40.5 78 19.5 

15 
أشار  في الأنشطة والفعاليـات المحليـة التـي 
تهتم بالاستهك  الأخضر لمواغهة التغييـرات 

 المناخية
 + 162 40.5 160 40 78 19.5 

ــيد  16 أشـــــجع أاـــــدقاسي وكمكســـــي علـــــى ترشـــ
 3 12 34 136 63 252 +  استهك  المياه في المنزل وخارغه

 لأررري اللرررثا  لإبنرررة الث ررر  يلرررلاعوت ا صررردقاو دلمرررلو الدراسرررة  ت  (25)جررردد ات رررت مررر       
 %5 56نمررا  ت  نررال أ %63بال لية لإل  ترابد استتلل الميا   ي المنز  د ارجه ينسثة يلغ  

نما  ت  نال م  ادلإموت ااتلاا ررا  اايلااييررة ادلإموت اللرنا  المنتلاة للسل، الصديقة للبب ةأ  
 %5 24أ  رري قررب   ت %5 53ت ررو الاسررتتلل ا   ررر لتقلبررا الثصررمة ال ربوتيررة ينسررثة يلغرر  
لإلرر  د ر بعت ا اياو القديمررة ي رصوت لإل  تلر صور لثعت المنتلاا  الناتلاة م   لإادن تد
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مررر  اللررثا  لإبنرررة الث رر  يلرررارنوت  رري ا تلرررطة  %5 19نمرررا  ت  نررال  أصررد اتتم اللخصررية 

دالدعاليرررررا  الم ليرررررة التررررري تترررررتم بالاسرررررتتلل ا   رررررر لمواجترررررة التغببررررررا  المنا يرررررةأ دنررررر لك 
ي رصررروت لإلررر  تلرررر   ثرررار ا قرررداي البب يرررة)م تمرا أ ترررددا أ     ( لإلررر  صرررد تي الخاصرررة 

أ د ملررر   رجررراث تلرررك  لررر  ارررثا  اللاامعرررة %5 19ينسرررثة يلغررر   لررردلإم ق رررية التغبررررا  المنا يرررة
   رسا  ااستتلكية الصديقة للبب ة لإبنة الث   لداتم مستون مرتد، م  الولإي بالمما

 البح  في الاستهك  الم تدام  بي لم تو ات شباب الجامعة عينة  التوك ع الن
 (400ن)     الاستهك  الم تدامشباب الجامعة عينة االبح  في التوك ع الن بي لم تو ات   (26غدول )

مد    الم تو ات  المحور
 الدرغات 

 الن بة%  العدد  الدرغة  طول الف ة 

 %8,25 33 24حتي   15مو  10 45 - 15 منخفض  الشراء الم تدام
 %25 47 189 34حتي   25مو  متوسط 
 %5 44 178 45حتي   35مو  مرتفع

 % 14 56 22حتي   14مو  9.33 42 -14 منخفض  البصمة الكربونية
 %5 46 186 32حتي   23مو  متوسط 
 %5 39 158 42حتي   33مو  مرتفع

ــر ثقافــــــــــــــة  نشــــــــــــ
 الاستهك  الأخضر

 %25 12 49 26حتي   16مو  10.67 48 - 16 منخفض 
 %25 40 161 37حتي   27مو  متوسط 
 %5 47 190 48حتي   38مو  مرتفع

 - 45 منخفض  الاستهك  الم تدام
135 

 %25 16 65 74حتي   45مو  30
 %25 36 145 104حتي   75مو  متوسط 
 %5 47 190 135حتي   105مو  مرتفع

 

(   ررتلس تسررا مسررتون اررثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  26 د رر   الارريم الررواردن بلارردد  )
 قرررد ناتررر  ا دلو رررة لللرررثا  الررر ا  لرررداتم مسرررتون مرتدررر، قبررر  قررردر   الاسرررتتلل المسرررتداة  ررري 

أ  ررم البتررا  رري المسررتون  %25 36ينسررثة مسررتون متوسررح   د لبتا تسررثة مرر  لررداتم   %5 47تسبتتم  
      %25 16الأال  ينسثة  

 نة البحث في الاستهلاك المستدام  يات الشباب عية لمستوية النسبيالأهم -
 (400ن)نة البحث في الاستهلاك المستدام  يات الشباب ع يلمستو  الأهمية النسبية (27غدول)

 الترتيب  ن بة%  الوكن الن بي الن بة%  العدد  المحور 

 %8,25 33 الشراء الم تدام 
2,42 
 

80,68% 
 

 الأول 
189 47,25% 
178 44,5% 

 % 14 56 البصمة الكربونية
2,32 
 

77,48% 
 

 الثال  
186 46,5% 
158 39,5% 

نشر ثقافة  
 الاستهك  الأخضر 

49 12,25% 

2,35 
 

78,20% 
 

 الثاني
161 40,25% 
190 47,5% 
145 36,25% 
190 47,5% 
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(  ت اللراو المستداة ي تي  ي المقاة ا د  للثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  27ات ت م  جدد )    
أ اليه تلر  قا ة الاستتلل المستداة  رري المرنررز الأرراتي  %68 80 ي الاستتلل المستداة ينسثة  

أ د رر ا مررا %48 77أ  ررم يرر تي  رري الترتبررا ا  بررر ااسررتتلل ا   ررر ينسررثة %20 78ينسررثة 
 كدترره تترران  الث رر  ال ررالي  ت اللررثا  لإبنررة الث رر  لررداتم مسررتون مرتدرر، مرر  الررولإي بالاسررتتلل 
المستداة دمرر، تلررك  تنررا ب اجررة  لرر  تلررر  قا ررة الممارسررا  ااسررتتلكية الصررديقة للبب ررة يررب    ررا  
الملاتمررر، المختلدررررةة دلرررر لك ر   الثاقأررررة  رررردرن اا تمرررراة بالنررررددا  دالم ا رررررا  ددرش العمررررا 
دالم تمرا  التي تناقه الق ايا البب ية بصرردة لإامررة دالاسررتتلل ا   ررر بصرردة  اصررة لتثصرربر 
اللرررثا  دتلرررلايعتم لإلررر  ممارسرررة السرررلونيا  الاسرررتتلكية الخ رررراو التررري تقلرررا مررر  ااتثعا رررا  

 ال ربوتية لل د م  التغبرا  المنا ية التي  صث   م    م الق ايا البب ية العالمية 
 (28غدول )

مرحلة  -بر المنصات الإلكترونية بمحاور ا)ماقبل الشراءريو الت ون ا مو ع ريرسون مصفوفة معامكت 
نشر  -البصمة الكربونية -)الشراء الم تدامر اوالاستهك  الم تدام بمحاو مرحلة ما بعد الشراء(  -الشراء 

 (400)نثقافة الاستهك  الأخضر(   
مرحلدة   

قبدل   ما 

 الشراء 

مرحلددة  

 الشراء 

مرحلددة  

مددا بعددد  

 الشراء  

التسدددددددوق 

ا لكترونددي 

 الآمن

الشدددراء  

 المستدام 

البصددددمة  

 الكربونية 

نشر ثقافدة  

الاستهلاك  

 الأخضر 

الاستهلاك  

المسدددتدام  

 ككل 

مرحلدددة مدددا قبدددل  

 الشراء 

1 0.672 

** 

0.719 

** 

0.899 ** 0.653 ** 0.566 ** 0.483 ** 0.604 ** 

 0.724 1  مرحلة الشراء 

** 

0.877 ** 0.651 ** 0.586 ** 0.545 ** 0.637 ** 

مرحلدددة مدددا بعدددد  

 الشراء  

  1 0.912 ** 0.714 ** 0.640 ** 0.479 ** 0.645 ** 

التسددوق إجمددالي 

  ا لكتروني الآمن

   1 0.751 ** 0.666 ** 0.557 ** 0.700 ** 

 ** 0.911 ** 0.748 ** 0.805 1     الشراء المستدام 

 ** 0.922 ** 0.792 1      البصمة الكربونية 

نشدددددددر ثقافدددددددة  

الاسدددددددددددددتهلاك  

 الأخضر 

      1 0.936 ** 

  الاستهلاك إجمالي  

 المستدام 

       1 

 0.05* دال  عن  مس ول 0.01** دال  عن  مس ول 

دالرررة  قصرررانيا يرررب  ةرديرررة( )دجرررود لإلقرررة ارتثاةيرررة موجثة لررر  ( 28)جررردد تلررربر تتررران  
لرررة مرق –)مرقلرررة مرررا قبرررا اللرررراو  اال تردتيرررة بم ادر رررا المختلدةالتسرررو  اصمررر  لإبرررر المنصرررا

الثصررررمة  –( دالاسرررتتلل المسررررتداة بم رررادر  )اللررررراو المسرررتداة مرقلرررة مررررا بعرررد اللررررراو –اللرررراو 
تلرررر  قا رررة الاسرررتتلل ا   رررر( قبررر  يلغررر  هيمرررة معامرررا اارتثررراو يرررب  التسرررو   -ال ربوتيرررة 

**( د رر  دالررة لإنررد 700 0)نلررا اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة نلررا دالاسررتتلل المسررتداة 
نرر لك ال ررا  بالنسررثة لوبعرراد الدرعيررة ل ررا مرر  المتغبررر    دقررد ارجرر، تلررك  أ01 0مستون معنو ررة  
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 لررر   ت ارررثا  اللاامعرررة  الثررراً مرررا يلوتررروا  كأرررر دعيررراً بالق رررايا البب يرررةأ ممرررا ارررد عتم للث ررر  لإررر   

 يرررارا  تسرررو  زمنرررة دمسرررتدامة ممرررا يلاعلترررم يمبلررروت لا تيرررار المنتلارررا  التررري تتوا رررت مررر، هررريم 
الاسرررتدامةأ دنررر لك  ت ارررثا  اللاامعرررة يمبلررروت لررردلإم العلمرررا  التلاار رررة التررري تتبنررر  ممارسرررا  
صررديقة للبب ررة د رر ا مررا يلاعررا المنصررا  اال تردتيررة  رصررة مناسررثة للررراو  رر   المنتلاررا ة قبرر  
يسررتم التسررو  اال تردترري اصمرر   رري تعز ررز الاسررتتلل المسررتداة مرر   ررل  تررو بر يب ررة تسررو اية 
مو وقرررة داررردا ة ممرررا يلرررلاعتم لإلررر  اتخرررات قررررارا  ارررراو تتمااررر  مررر، هررريمتم البب يرررة  دقرررد اتدقررر  

دالترري  سرردر  لإرر  دجررود لإلقررة ارتثاةيررة  يلااييررة  (2018حنـان تشـك)النتان  الث أية م، دراسة  
دالررة  قصررانياً يررب  ةررو   ترررن اسررتخداة ااتترترر   رري التسررو  دبررب  ل ررادن الاسررتتلل لإنررد مسررتون 

يرررب  ةرررو   تررررن اسرررتخداة ااتترتررر   ررري التسرررو  دلإررردد مررررا  اللرررراو لإبرررر ااتترتررر   01 0دلالرررة 
دل ادن ت  بر االإلتا  التلاار ة  ي د ،   راد العبنة لز ررادن اسررتتلل السررل، ال ماليررة دالترر  بر سررلثاً 

يب  ل ادن ال صررو  لإلرر  قررردم للررراو سررل، اسررتتلكيةأ   05 0لإل  المبزاتية لإند مستون دلالة  
الترري  اررار   لرر  دجررود لإلقررة ارتثاةيررة  (2024سـارة إرـراهيم)كمررا اتدقرر  تترران   رر ا الث رر  مرر، 

نمررا اتدقرر   موجثررة يررب  درجررة التعرررم لوسررانا التواصررا الاجتمررالإي دبررب  الاسررتتلل المسررتداة 
الترري  سرردر  لإرر  دجررود لإلقررة ارتثاةيررة موجثررة دالررة ( 2021)وآخــرون  البنــر  تــامر مرر، دراسررة 

رميو يـن دالترري  كدترره دراسررة  المستداة دت سرر  سررلول المسررتتل ب   قصانياً يب  اا تماة بالتسو ت
لإلقرررة  يلااييرررة معنو رررة يرررب  هررريم الاسرررتتلل ا   رررر دتيرررة ه توجرررد  تررر ( 2019)وآخــرون  علــي

أ نمررررا  ت  Products Organicاللررررثا  اللاررررامعي ل سررررتمرار  رررري اررررراو المنتلاررررا  الع ررررو ة 
 نال لإلقة  يلااييررة معنو ررة يررب  هرريم الاسررتتلل ا   ررر دالررولإي البب رري لرردن اللررا  اللاررامعيأ 
ممررا يلرربر  لرر  مبررا اللررثا  لخرروم تلاربررة اسررتخداة المنتلاررا  الخ ررراو نررنمح جداررد مرر   تمرراو 

الترري  كررد  لإلرر  لإرردة  (2022شـنودة نـالي وآخـرون)  رري قررب  ا تلدرر  مرر، دراسررة  .الاستتلل
  دسلول اللراو ا   ر  الاستتلل ا   ردجود لإلقة ارتثاةية يب   

د و ررت   2rدللت قررت مرر  ا  ميررة التربو ررة للنتيلاررة ددلالتتررا العمليررة تررم قسررا  معامررا الت داررد 
   تلك اللادد  التالي 
 ( نتاس  معامل التحدبد للعكقة ريو المتغير و29غدول )

 الأ مية التربو ة للعكقة معامل التحدبد الدلالة الاحصاسية معامل الارتباط ريو المتغير و
 عكقة طردية مهمة تربو ا 0.49 0.01دال عند م تو    0.700

التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  معامررا الت داررد للعلقررة يررب  (  ت 29تو ررت تترران  جرردد )
% مرر  التثرراا   رري درجررا  العبنررة  رري 49ممررا يعنرري  ت   49 0   الاستتلل المستداة د   اال تردتية

التسررو  اصمرر   ( بررالتغبر  رري مسررتون ةرديررايملرر  تدسرربر  مرر   ررل  اقتراترره ) الاسررتتلل المسررتداة 
( ممررا يعلرر  ا  ميررة %14لإبنررة الث رر  د رر   الايمررة ) كبررر مرر    لرردن  لإبر المنصا  اال تردتيررة

ممــا ســبض بتضــح قبــول  يررب  متغبرررل الث رر   الموجثررةالتربو ررة المرتدعررة لتلررك العلقررة الارتثاةيررة 
 الفرض الأول.
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 الفرض الثاني
و توجد  رد  يب  متوسررطا  درجررا  لإبنررة الث رر   رري التسررو  اصمرر  انل الدرم لإل   ته -1

لإبررررررر المنصررررررا  اال تردتيررررررة بم ادر ررررررا دالاسررررررتتلل المسررررررتداة بم ررررررادر  د قررررررا للمتغبرررررررا  
أ أ قاسرررررا زلرررررير ت نولوجيرررررا التعلررررريم  –القسرررررم العلمررررري )اقتصررررراد منزلررررري –)النوث الديمغرافيرررررة

ةبيعرررررررة  -الدرقرررررررة الدراسرررررررية -تربيرررررررة موسرررررررياية( -تربيرررررررة  نيرررررررة - لإرررررررلة تربرررررررول  -ممبرررررررزر(
المسررتون التعليمرري لرروة  -لإمررا ا ة   -قلاررم ا سرررن   -ملررات السررل   -لإملية(-الدراسة)ترر ة  

 الد ا اللترل لوسرن(  -دا    
  F- testأيررة الد ررة نان را  برر للمتغ  T- test تم اسررتخداة ا تثررارارر ت  رر ا الدرررم برر دلت ق 

    بر م    تأرا   كبللمتغ
توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات -2-1

 النو  لمتغيرلاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا  الإلكترونية بمحاور ا وا
 ( 30غدول )

رونيـة والاسـتهك  درغـات عينـة البحـ  فـي الت ـون ا مـو عبـر المنصـات الإلكت ريو متوسطات  ن وللفر   دلالة
 (400ن)    النو  وفقا لمتغير الم تدام

 المحاور الاستبيان

 (42) ذكر  ن
 (358)ن   أنثى

 

الفددددددروق  

بدددددددددددددين 

 المتوسبات 

 قيمة

 ت
 مستوي الدلالة

المتوسددط 

 الحسابي

الانحدددراف 

 المعياري

المتوسددط 

 الحسابي

الانحدددددددراف 

 المعياري

التسددددددددوق 

الآمددن عبددر 

المنصددددددات 

 ا لكترونية

مرحلدددة مدددا 

 قبل الشراء
2.39 0.38 2.50 0.36 

0.11 
 غير دالة 1.81 0.34

مرحلدددددددددة 

 الشراء
2.37 0.39 2.35 0.34 

0.02 
 غير دالة 0.30 0.02

مرحلدددة مدددا 

بعددد محددور  

 الشراء

2.33 0.42 2.49 0.40 

0.16 

1.16 2.37 

 عنددددددددد

مسددتوي 

0.05 

التسددددددددوق 

ا لكتروندددي 

 ككل

2.36 0.35 2.45 0.33 

0.09 

 غير دالة 1.54 0.09

الاسدددددتهلاك 

 المستدام

الشدددددددددراء 

 المستدام
2.24 0.47 2.44 0.41 

0.2 

0.2 2.90 

 عنددددددددد

مسددتوي 

0.01 

البصددددددددمة 

 الكربونية
2.21 0.39 2.34 0.39 

0.13 

0.13 1.98 

 عنددددددددد

مسددتوي 

0.05 

نشددر ثقافددة 

الاسددددتهلاك 

 الأخضر

2.04 0.63 2.38 0.50 

0.34 

0.34 4.03 

 عنددددددددد

مسددتوي 

0.01 

الاسددددتهلاك 

المسددددددتدام 

 ككل

2.16 0.47 2.39 0.40 

0.23 

0.23 3.38 

 عنددددددددد

مسددتوي 

0.01 
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 رري لإبنررة الث رر  اللررثا  يررب   دالررة  قصررانياً (  لرر  لإرردة دجررود  رررد  30تلرربر تترران  جرردد )
 05 0التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية بم ادر  د قاً لا ررتلس النرروث لإنررد مسررتون دلالررة 

تتلررار التواترر  ال نيررة ارج، تلك  ل   ته مرر،  قد د  فيما لإدا م ور ما بعد اللراو لصالت ااتاي 
أ ميرر، ممررا يقلررا الدلاررون يررب  اللانسررب دااتترترر أ  صررثت الوصررو   لرر  منصررا  التسررو  متاقرراً لللا

ا التسرررررو  كمررررا تتغبرررررر العررررادا  اللررررررانية التقلبديررررة قبررررر   صرررررثت نررررل اللانسرررررب  اتبنيررررات  سرررررالب
أ ممررا ارر دل  لرر  تقررار  سررلونياتتمأ  قررد  صررث    رر   المنصررا  تلررما اال تردترري بلررلا متزااررد

الترري  سرردر  ( 2010خلــود الحــاكمي ) يررب  اللانسررب   د تدررت تلررك مرر، دراسررةاللاميرر، ددت تمببررز 
لإ  لإدة دجود  رررد  تا  دلالررة  قصررانية يررب  الرر نور دااترراي  رري  تمرراو السررلول الاسررتتلكيأ 

الترري  د رر   تتانلاتررا لإرردة دجررود  (2021أميــرة اــبيح) كمررا اتدقرر  النترران  الث أيررة مرر، دراسررة
 ررررررد  تا  دلالرررررة  قصرررررانية يرررررب  متوسرررررطا  درجرررررا  الررررر نور دااتررررراي لإلررررر   بعررررراد التسرررررو ت 

ــادات)  رري قررب  تختلرر  تترران  الث رر  ال رررالي مرر، دراسررة اال تردترري  التررري  (2019عــاكف الز 
 & Lori(2003)أ سرررردر  لإرررر  دجررررود  رررررد   رررري التسررررو  اال تردترررري لصررررالت ااترررراي

Korgaonkar  قبرر   ت الرر نور الترري  اررار   لرر  دجررود  رررد  جو ر ررة يررب  الرر نور دااترراية
تلاا ررا   كأررر  يلااييررة مرر  ااترراي ت ررو  لإلتررا  ااتترترر أ  تررم  كأررر مرربلً مرر  لررداتم معتقرردا  د 

ااترراي ت ررو اللررراو لإرر  ةر ررت ااتترترر أ قبرر   ت الرر نور اتصررد وت ااتترترر  بغرررم المتعررة 
 اتصد   ااتترت  يتدس اللراو   د سثا  ددي ية يبنما ااتاي

تد دلالررة  قصررانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   رري الاسررتتلل المسررتداة بم ررادر    د وجررد  ررر ت •
تاي  دقد ارج، تلررك  لرر   ت ااترراي دتلك لصالت اا  01 0لإند مستون    د قاً لا تلس النوث

 كأر دعياً ب ررردرن اررراو داسررتخداة المنتلاررا  الخ ررراو قبرر   ت ااترراي لرردات  دا عيررة  كبررر 
د رر ا مررا  كدترره تترران   ممررا اررنعل  لإلرر  سررلونت  الاسررتتلكيأأ  تمرراو قيرران مسررتدامةلتبنرري 
الترري  سرردر  لإرر  دجررود  رررد  تا  دلالررة  قصررانية يررب  الرر نور   (2018)عـوامنـى    دراسة

  ولإي بالتسو  التقلبدل داال تردتيلإبنة الث    ي الدااتاي  
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توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات -2-2 

 طبيعة الدراسةالإلكترونية بمحاور ا والاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا لمتغير  
 (31غدول )

لإلكترونيـة والاسـتهك  ن رـيو متوسـطي درغـات العينـة فـي الت ـون ا مـو عبـر المنصـات اولفـر دلالة ا 
  (400ن)   وفقا لمتغير طبيعة الدراسةالم تدام 

 المحاور  الاستبيان
الفروق   359عملية ن=  41نظرية ن=

بين  
 المتوسبات 

 قيمة
 ت

مستوي  
المتوسط   الدلالة 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

التسددددددوق 
عبر  الآمن 
المنصددددات 
 ا لكترونية 

مرحلة ما  
 قبل الشراء 

2.61 0.31 2.47 0.37 
 

0.14 2.44 
عند  

مستوي  
0.05 

مرحلة  
 الشراء 

2.46 0.24 2.34 0.35 
 

 عند  2.07

مرحلة ما  
 بعد الشراء 

2.47 0.31 2.47 0.41 
 

0.09 
غير  
 دالة 

التسوق  
ا لكتروني  

 ككل 
2.52 0.23 2.43 0.34 

 
1.62 

غير  
 دالة 

الاسددتهلاك 
 المستدام

الشراء  
 المستدام 

2.47 0.33 2.41 0.43 
 

0.85 
غير  
 دالة 

البصمة  
 الكربونية 

2.43 0.35 2.31 0.39 
 

1.88 
غير  
 دالة 

نشر ثقافة  
الاستهلاك  
 الأخضر 

2.47 0.48 2.33 0.53 
 

1.65 
غير  
 دالة 

الاستهلاك  
 المستدام ككل 

2.46 0.33 2.35 0.42 
 

1.58 
غير  
 دالة 

  498درغة الحر ة = 
لإررردة دجرررود  ررررد  تد دلالرررة  قصرررانية يرررب  اللرررثا  لإبنرررة   لررر  (31)جررردد  تلررربر تتررران   

التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية بم ررادر  د قرراً لا ررتلس ةبيعررة الدراسررة فيمررا الث    ي  
دالترري أ 05 0لإرردا م ررور مرقلترري مررا قبررا اللررراو داللررراو لصررالت الدراسررة النرر ررة لإنررد مسررتون 

التي  سدر  لإرر  دجررود  رررد  تا  دلالررة  قصررانية  (2018)عوامنى  ا تلد  م، تتان  دراسة
أ دقررد  رري دلإرري اللررثا  ت ررو التسررو  اال تردترري يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر  د قرراً لطبيعررة الدراسررة

ارجررر، تلرررك  لررر  اتتلرررار الأقا رررة الرقميرررة يرررب    لرررا اللرررثا  بغرررت النررررر لإررر  تخصصررراتتم  د 
ةبيعرررة دراسرررتتم اتعر ررروت بلرررلا ارررومي ل تترتررر  ددسرررانا التواصرررا الاجتمرررالإي ممرررا يلاعلترررم 

ا صرردقاو مأررا  اللامالإررا  المرجعيررةيلتسبوت متارا  رقمية متقاربررةأ نمررا يسررتدبددت مرر  تلاررار  
اديمي ممررا يسررالإد د رر ا لرري  مرتثطرراً بالملاررا  ا كرر دال مررل  التولإو ررة دلمررلو الدراسررة دا قررار  

تلرررك لإلررر  ر ررر، مسرررتون الرررولإي بمخررراةر التسرررو  لإبرررر المنصرررا  اال تردتيرررة مسرررتخدمب  تدررر  
د رر ا مررا  كدترره دراسررة  ارر دل  لرر  تلررابه  رري مسررتون المعر ررةالتطبيقررا  دالمواقرر، دالمنصررا  ممررا 

(2020 )Faisal,et al  ت اللرررراو لإبرررر ااتترتررر  نرررات الررردا ، دراو   رررو الررردا ، الاجتمرررالإي 
  دالمتمأا  ي الت دبز م  ا صدقاو دالعانلة
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لإرردة دجررود  رررد  تد دلالررة  قصررانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر  كما  اار  تتان  اللادد   ل    -
دقرررد   05 0لإنرررد مسرررتول  ررري الاسرررتتلل المسرررتداة بم رررادر  د قررراً لا رررتلس ةبيعرررة الدراسرررة 

ارجرر،  رر ا التما ررا  لرر  لإوامررا ملررترنة يررب  الد تررب  مأررا الاتتلررار الواسرر، للم تررون التولإررول 
البب ي لإبر دسانا االإلة دمواق، التواصا الاجتمالإي باا ا ة  ل   ررع  الررربح يررب  مررا 
 ارررتم دراسرررته  كاديميررراً  دبرررب  الممارسرررا  السرررلونية التررري اتثعترررا اللرررثا   ررري ال يررران البوميرررةأ

 .  غزسياً وبذلك تم التحقض مو احة الفرض  
توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات  -2-3

 منان ال نو  لمتغيرلاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا  الإلكترونية بمحاور ا وا
 (32غدول )
في الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية والاستهك   عينة البح لفرن ريو متوسطي درغات  دلالة ا 

 (400)ن   وفقا لمتغير منان ال نو الم تدام

 المحاور الاستبيان
الفروق بين  135حضر ن= 265ريف ن=

 قيمة المتوسبات
 ت

مسدددددتوي 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

التسدددوق الآمدددن 
عبدددر المنصدددات 

 ا لكترونية

مرحلددة مددا قبددل 
 الشراء

2.46 0.37 2.54 0.35 
0.08 

2.21 
دالدددددددددددة 
مسدددددتوي 

0.05 

 0.33 2.43 0.35 2.32 مرحلة الشراء
0.11 

3.01 
دالدددددددددددة 
مسدددددتوي 

0.05 
مرحلددة مددا بعددد 

 الشراء
2.46 0.42 2.50 0.36 

0.04 
 غير دالة 0.96

التسددددددددددددددوق 
 ا لكتروني ككل

2.41 0.34 2.49 0.30 
0.08 

2.24 
دالدددددددددددة 
مسدددددتوي 

0.05 

الاسدددددددددددتهلاك 
 المستدام

الشدددددددددددددددراء 
 المستدام

2.41 0.42 2.44 0.43 
0.04 

 غير دالة 0.68

البصددددددددددددددمة 
 الكربونية

2.32 0.37 2.34 0.42 
0.02 

 غير دالة 0.57

نشدددددر ثقافدددددة 
الاسددددددددددتهلاك 

 الأخضر
2.34 0.53 2.36 0.51 

0.02 
 غير دالة 0.37

الاسددددددددددتهلاك 
 المستدام ككل

2.36 0.40 2.38 0.43 
0.02 

 غير دالة 0.56

  498درغة الحر ة = 
لتسررو   رد  تد دلالة  قصررانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   رري ا (  ل  دجود32يلبر جدد )

لإنررد مسررتول  لصررالت ال  ررر د قررا لا ررتلس البب ررة السررلنية اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة
الا تل ررا   رري البنيررة الت تيررة دقد ارج، تلررك  لرر   أمرقلة ما بعد اللراوفيما لإدا م ور    أ05 0

الرقميرررررة دمسرررررتون الرررررولإي دالمعر رررررة بالت نولوجيرررررا ممرررررا يلاعرررررا تلاربرررررة التسرررررو  لإبرررررر المنصرررررا  
اال تردتية  كأررر سررتولة دجاتييررة دملومررة للررثا  المرردت مقارتررة ينررررانتم  رري المنرراةت الر  يررة أ 

ارررثا  المررردت لوجترررزن ال نيرررة التررري تسرررتا لإمليرررة التسرررو  لإبرررر المنصرررا  باا ررا ة  لررر  اقتنررراو 
أ دتتيلارررررة لاسرررررتتداس اللررررررنا  دالمتررررراجر المقارترررررة ينرررررررانتم مررررر  ارررررثا  الر رررررااال تردتيرررررة ب

اال تردتيررة لقرراةني المرردت قبرر  ترنررز جتود ررا التسررو اية دتررو ر  رردما     ررا لسررلات المرردت 
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 ررر ا مرررا القرررون اللررررانية الم تملةأد اصرررة  ررردما  مرررا بعرررد اللرررراو تررررراً لل أا رررة السرررلاتية دارتدررراث  

     ة دتدالإلً م، المنصا  التسو ايةيلاعا  كأر لإر 

د قررا  لاسررتتلل المسررتداة  رري ا تد دلالة  قصانية يب  اللثا  لإبنررة الث رر    د اوجد  ر   نما لا   
أميــرة الث أيررة مرر، تترران  دراسررة  أ دقررد اتدقرر  النترران 05 0لإنررد مسررتول لا ررتلس البب ررة السررلنية 

نية يررب  متوسررطا  المرررا قب  لإلرر  الترري يبنرر  دجررود  رررد  تا  دلالررة  قصررا (2021اــبيح )
كي تثعرراً لا ررتلس البب ررة مايرراس ترر  بر التسررو ت اال تردترري لإلرر   تمرراو السررلول الاسررتتلم ررادر 
أ دقد ارج، تلك  ل   ت البب ة اللاامعية قد تخلت  قا ة ملترنة ترنز لإل  هرريم معبنررة بمررا السلنية

 ي تلررك الررولإي البب رري دالاسررتتلل المسررتداة بغررت النرررر لإرر  يب ررتتم السررلنية بالا ررا ة  لرر   ت 
آراو دسلونيا  ا قرات  ي اللاامعة  كأررر مرر  ترر  بر يب ررتتم السررلنية د اصررة ت  ر اثا  اللاامعة ب

  بعت الممارسا  الاستتلكية الصديقة للبب ة
توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات  -2-4

 عمل الأم  لمتغيرلاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا  الإلكترونية بمحاور ا وا
 ( 33غدول )

لفرن ريو متوسطي درغات العينة في الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية والاستهك  الم تدام  دلالة ا 
 ( 400) نلا تعمل(       -عمل الأم )تعملوفقا لمتغير 

 المحاور الاستبيان
 284لا تعمل ن= 116تعمل ن=

 قيمة
 ت

مستوي 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

التسددوق الآمددن 
عبددر المنصددات 

 ا لكترونية

 0.55 0.38 2.48 0.32 2.50 مرحلة ما قبل الشراء
غيدددددددر 

 دالة

 0.98 0.36 2.34 0.30 2.38 مرحلة الشراء
غيدددددددر 

 دالة

 0.57 0.42 2.46 0.36 2.49 مرحلة ما بعد الشراء
غيدددددددر 

 دالة
التسدددوق ا لكتروندددي 

 ككل
2.46 0.28 2.43 0.35 0.76 

غيدددددددر 
 دالة

الاسددددددددددتهلاك 
 المستدام

 1.36 0.43 2.40 0.40 2.46 الشراء المستدام
غيدددددددر 

 دالة

 2.11 0.39 2.30 0.37 2.39 البصمة الكربونية
دالدددددددة 
مستوي 
0.05 

نشر ثقافة الاسدتهلاك 
 الأخضر

2.40 0.51 2.32 0.53 1.28 
غيدددددددر 

 دالة
الاسددتهلاك المسددتدام 

 ككل
2.42 0.38 2.34 0.42 1.65 

غيدددددددر 
 دالة

  498درغة الحر ة = 
 يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   رري الررة  قصررانياً دلإدة دجود  رررد   ل   (33)جدد تلبر تتان         

رد  دالررة  ررالد أد قررا لعمررا ا ة الثصررمة ال ربوتيررة لإرردا م ررور الاسررتتلل المسررتداة بم ررادر  فيمررا 
خلــود الحــاكمي دقررد اتدقرر  النترران  الث أيررة مرر، دراسررة   05 0لإنررد مسررتول  لصررالت المررر ن العاملررة
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العرررامل  لالرررة  قصرررانية يرررب   ينررراو ا مترررا  التررري  د ررر   لإررردة دجرررود  ررررد  تا  د (2010) 

 (2024ســارة إرــراهيم )نمررا اتدقرر  مرر، دراسررة مل   رري  تمرراو السررلول الاسررتتلكيأ د بررر العررا
 ال ررغوو العمليررة دالترروترا   ةالتي  كد  لإل  لإما ا ة له ترر  بر لإلرر  الاسررتتلل  بررر المسررتداة 

الترري تواجتتررا المررر ن  رري يب ررة العمررا قررد ترر دل  لرر  تبنرري سررلول اسررتتلكي  بررر مسررتداة نوسرربلة 
للتعببرررر لإررر  الاقتياجرررا  الندسرررية  د للتعرررو ت لإررر  ال رررغوو الندسرررية يز رررادن اسرررتتلكتا للسرررل، 

 رري قررب  ا تلدرر   الدررا رن  د ااسررراس  رري اسررتتلل المرروارد بلررلا  بررر مسررتداة ا ثررا  الرر ا  
 ررررد  تا  دلالرررة دجرررود التررري  سررردر  لإررر   (2021ربـــاب مشـــعل)دراسرررة تتررران   ررر ا الث ررر  مررر، 

  ررا  رري  د بر العامل  قبرر   ت ربررا  ا سررر العررامل  سر العامل   ربا  ا    قصانية يب 
 لإرررادن التررردد ر  -)الممارسرررا  الاسرررتتلاة الخ رررراو بعررراد  ب  الاسرررتتلاي ا   رررر  ليرررا لالسرررلو 

  الولإي بالمس دلية البب ية بم ادر ان لك  ي د   دالتخلل م  الندايا (
لإدة دجود  رد  دالة  قصررانياً يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   ل     (33)جدد كما تلبر تتان   

ا لإرردا م ررور تردتية بم ادر  د قا لعمررا ا ة فيمرر التسو  اال تردتي اصم  لإبر المنصا  اال    ي
رجرر، تلررك  لرر   ت ا  دقررد 05 0الثصمة ال ربوتية قب  جاو  هيم   دالررة اقصررانياً لإنررد مسررتون 

                    ج المررررررررررر ن للعمررررررررررا يلسرررررررررربتا متررررررررررارا  د برررررررررررا  تلاعلتررررررررررا  كأررررررررررر دعيرررررررررراً مرررررررررر  مأبلتتررررررررررا  رررررررررررد 
  بر العامل    

توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات  -2-5
 الق م    لمتغيرلاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا  الإلكترونية بمحاور ا وا

قب  ات م  المتغبر  كأر م  مستو ب  ل ا تم اسررتخداة ت لبررا التثرراا   قررادل الاتلاررا  لدراسررة    
 (34جدد  )د و ت تلك    ألدرد  يب  الملامولإا ا

 (34غدول )
ام تحليل التبابو لدراسة الفرون في  الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية بمحاور ا والاستهك  الم تد 

 (400ن)       الق مبمحاوره وفقا لمتغير 

 مصدر التباين  المحور  
م موع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة ف 
مستوي  
 الدلالة 

التسددوق الآمددن 
عبددر المنصددات 

 ا لكترونية

مرحلة ما قبل  
 الشراء 

بين  
 الم موعات 

0.797 4 0.199 
1.521 

 
غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

51.719 395 0.131 

  399 52.515 الكلي 

 مرحلة الشراء 

بين  
 الم موعات 

0.109 4 0.027 
0.229 

 
غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

47.102 395 0.119 

  399 47.211 الكلي 
مرحلة ما بعد  

 الشراء 
بين  

 الم موعات 
0.741 4 0.185 

1.133 
 

غير  
 دال 
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 مصدر التباين  المحور  
م موع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة ف 
مستوي  
 الدلالة 

داخل  
 الم موعات 

64.539 395 0.163 

  399 65.280 الكلي 

التسوق  
 ا لكتروني ككل 

بين  
 الم موعات 

0.268 4 0.067 
0.605 

 
غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

43.681 395 0.111 

  399 43.949 الكلي 

الاسدددددددددتهلاك 
 المستدام

الشراء  
 المستدام 

بين  
 الم موعات 

1.691 4 0.423 
2.4 
 

غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

68.581 395 0.174 

  399 70.272 الكلي 

البصمة  
 الكربونية 

بين  
 الم موعات 

1.006 4 0.252 

1.681 
 

غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

59.113 395 0.150 

  399 60.119 الكلي 

نشر ثقافة  
الاستهلاك  
 الأخضر 

بين  
 الم موعات 

2.201 4 0.550 
2.015 

 
غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

107.883 395 0.273 

  399 110.084 الكلي 

الاستهلاك  
 المستدام ككل 

بين  
 الم موعات 

1.408 4 0.352 
2.081 

 
غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

66.832 395 0.169 

  399 68.240 الكلي

 ل  لإدة دجود  رررد  تد دلالررة  قصررانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   رري ( 34جدد  )  يلبر       
س  بررر دالررة  لا ررتلس القسررم قبرر  هرريم  د قررا  تردتيررة بم ررادر  لتسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  االا

 صررثت اسررتخداة ااتترترر  دمرر   ررم التسررو  دقررد ارجرر، تلررك  لرر   ترره   أ05 0اقصانيا لإند مسررتون 
اال تردتررري ارررانعاً يرررب  جميررر، اللرررثا  بغررررت النررررر لإررر  تخصصررراتتم الدراسررريةأ بسررربا ترررروا ر 

ال نيرررةأ نمرررا  ت   لرررا اللرررثا  يعتمرررددت لإلررر  تدررر  مصرررادر المعر رررة لل صرررو  لإلررر  التواتررر  
معلومرراتتم قررو  ا مررات اال تردترري مأررا ااتترترر  دالتطبيقررا  داللامالإررا  المرجعيررة ممررا يلاعررا 

  قررد ا تلدرر  تترران  الث رر  ال ررالي مرر، دراسررةالمعر ة يتا ملتسثة م   ررارج التخصصررا  العلميررةأ  
يررب  دجررود  رررد  تا  دلالررة  قصررانية  الترري  اررار   لرر  (2019أشرا شلبي   سـامح إرـراهيم )

متوسررررطا  درجررررا  ةررررل  اللاامعررررة لإبنررررة الدراسررررة قررررو  تعز ررررز التسررررو  لإبررررر مواقرررر، التواصررررا 
 أزدا ( لإلة   أ  )تلاارن   الاجتمالإي داتلاا اتتم ت و سو  العما تثعاً لا تلس ال ليا 
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تد دلالررة  قصررانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   لإدة دجررود  رررد  (  ل  34كما تلبر تتان  جدد  ) -
دقررد ارجرر، تلررك  لرر    05 0 لا تلس القسم لإند مستون  د قالاستتلل المستداة بم ادر   ي ا

تررر  ر اللرررثا  بالأقا رررة الملاتمعيرررة  كأرررر مررر  المنرررا   الدراسرررية قبررر   الثررراً مرررا اتلرررلا سرررلول 
ممررا يلاعررا الاسررتتلل مرر  العررادا  الاجتماعيررة دالوسررانا االإلميررة  كأررر مرر  ترر  بر المنررا   

 تررره تررررم ات رررت  دبررر لكالمعر رررة  د السرررلول الاسرررتتلكي المسرررتداة  برررر مرررررتثح بالتخصرررل  
  ياجزن  الدرم  الت قت م  ص ة

توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات  -2-6
 الدراسية  الفرن   لمتغيرلاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا  الإلكترونية بمحاور ا وا

 (35غدول )
 تدام الم تحليل التبابو لدراسة الفرون في  الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية بمحاور ا والاستهك 

 ( 400ن)     بمحاوره وفقا لمتغير الفرن الدراسية

مصدر   المحور  
 التبابو 

مجمو  
 المربعات 

درغات  
 الحر ة 

متوسط 
م تو   قيمة ا المربعات 

 الدلالة 

الت ــــــــــــــــــون 
ا مـــــو عبــــــر 
المنصـــــــــــــــات 

 الإلكترونية

مرحلة ما قبل  
 الشراء 

ريو  
 0.505 0.067 3 0.2 المجموعات 

 
 

داخل   نير دال 
 0.132 396 52.315 المجموعات 
  399 52.515 الكلي 

 مرحلة الشراء 

ريو  
 1.591 0.187 3 0.562 المجموعات 

 
 

داخل   نير دال 
 0.118 396 46.649 المجموعات 
  399 47.211 الكلي 

مرحلة ما بعد  
 الشراء 

ريو  
 3.01 0.485 3 1.456 المجموعات 

 
 

دال عند  
م تو  
0.05 

داخل  
 0.161 396 63.824 المجموعات 
  399 65.28 الكلي 

الت ون 
الإلكتروني  

 كنل 

ريو  
 1.275 0.14 3 0.42 المجموعات 

 
 

داخل   دال  نير
 0.11 396 43.528 المجموعات 
  399 43.949 الكلي 

الشراء   
 الم تدام 

ريو  
 نير دال  2.19 0.382 3 1.147 المجموعات 
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مصدر   المحور  
 التبابو 

مجمو  
 المربعات 

درغات  
 الحر ة 

متوسط 
م تو   قيمة ا المربعات 

 الدلالة 
داخل  

 0.175 396 69.125 المجموعات 
  399 70.272 الكلي 

البصمة  
 الكربونية 

ريو  
 0.4 3 1.2 المجموعات 

2.689 

دال عند  
م تو  
داخل   0.05

 0.149 396 58.919 المجموعات 
  399 60.119 الكلي 

نشر ثقافة 
الاستهك   
 الأخضر 

ريو  
 0.767 3 2.302 المجموعات 

2.82 

دال عند  
م تو  
داخل   0.05

 0.272 396 107.781 المجموعات 
  399 110.084 الكلي 

الاستهك   
 الم تدام تنل 

ريو  
 0.485 3 1.455 المجموعات 

2.876 
 

دال عند  
م تو  
ــل  0.05 داخـــــــــــــــــــــ

 0.169 396 66.785 المجموعات
  399 68.24 الكلي

لإدة دجود  رد  تد دلالة  قصررانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   ل   (  35جدد  )  تلبر تتان       
مرقلررة د قا لا تلس الدرقة فيمالإدا م ررور  بم ادر   لتسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية ي ا

أ دقد ارجرر، تلررك  لرر  تلررابه ددا رر، اررثا  اللاامعررة للتسررو  لإبررر 05 0 لإند مستون ما بعد اللراو  
المنصا  اال تردتية مأررا الث رر  لإرر  منتلاررا  معبنررة مقارتررة با سررعار دالاسررتدادن مرر  العررردم 
دتررو بر الوقرر  داللاتررد بغررت النرررر لإرر  مرررقلتتم الدراسرريةأ دفيمررا اتعلررت بمرقلررة مررا بعررد اللررراو 
دربمررا قررد ارجرر، تلررك  لرر   ت اررثا  اللاامعررة  رري المراقررا الدراسررية المتقدمررة قررد يلرروت لررداتم  برررن 
 كبر  ي التعاما م، المللل  التي قد تنل  بعد اللررراو لإبررر ااتترترر  مأررا اارجرراث دالاسررتبدا  
التواصررا مرر،  دمررة العمررلو دتقبرريم المنتلاررا  دالخرردما أ  رر   الخبرررن المتراكمررة قررد تلاعلتررم  كأررر 

   دعياً ب قوقتم نمستتل ب  د كأر قدرن لإل  التعاما بدعالية م،     المواق    
 دجررود  رررد  تد دلالررة  قصررانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   رريتلرربر تترران  اللارردد   لرر   كما   •

فيمررا  05 0 لا ررتلس الدررر  الدراسررية لإنررد مسررتون دلالررة د قررالاسررتتلل المسررتداة بم ررادر  ا
أ دقد ارج، تلك  لرر   تخدررام مسررتون دلإرري اررثا  اللاامعررة  رري اللراو المستداة  لإدا م ور

الاسرررتتلل المسرررتداة بم رررادر  د اصرررة  ررري المراقرررا الدراسرررية ا دلررر  يبنمرررا ترررزداد  برررراتتم 
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دمعلومرراتتم الترري ترر  ر لإلرر  قررراراتتم اللرررانية د لوترروا  كأررر مرربلً لتبنرري هرريم الاسررتدامة  رري 
سررررلونتم اللررررراني دنرررر لك الممارسررررا  الاسررررتتلكية المسررررتدامة قبرررر  تررررزداد  رررري  رررر   الدترررررن 
الملارنة  ي مثادرا  يب ية  د التعرم لت  برا  التغبر المنا ي مما يعزل م  تبنرري مواقرر  
 يلااييرررة تلارررا  الاسرررتتلل المسررررتداة لررردن الطرررل   ررري المراقررررا المتقدمرررة أ نمرررا  ت اررررثا  
اللاامعة قد يلوت لداتم استقللية مالية  كأر م   ل  العما يدداة جزنرري  د الالإتمرراد لإلرر  
مررد را  اخصررية أ ممررا يمررن تم مردتررة  كبررر  رري ا تيررار منتلاررا  مسررتدامة قررد ت رروت   لرر  
 رري بعررت ا قيررات ممررا يسررالإد م لإلرر  اللررراو المسررتداة دالقرردرن لإلرر  التمببررز يررب  العلمررا  
التلاار رررة دالمنتلارررا  المسرررتدامة المتاقرررة  ررري ا سررروا  أ باا رررا ة  لررر   ت ارررثا  اللاامعرررة 
ا كبررررر سررررناً قررررد يلرررروت لررررداتم تمرررراتج سررررلونية  كأررررر د رررروقاً   ررررراد اتبنرررروت  يررررارا  اررررراو 
مستدامةأ سررواو نرراتوا  سررات نأ  ررر لاب   د اخصرريا  لإامررة دتلررك مررا يلاعررا اررثا  اللاامعررة 
 رري المراقررا الدراسررية المتقدمررة  الثرراً مررا يلوترروا  كأررر تعر رراً لترر   العوامرراأ ممررا قررد يدسررر 

  ارتداث مستون اللراو المستداة لداتم مقارتة بلثا  اللاامعة  ي المراقا الدراسية ا دل 
 LSDا تثرررار  دلمعر رررة مصررردر  ررر ا التثررراا  دالا رررتلس دالدررررد  قامررر  الثاقأرررة باسرررتخداة      

لمعر ررة  قررا  رررد  معنو ررة يررب  متوسررطا  درجررا  لإبنررة الث رر   رري اسررتبيات الاسررتتلل المسررتداة 
 دتلك ما او  ه اللادد  التاليو  تثعا لد ا  الدر  الدراسية

 ( 36غدول )
)أقل فرون معنو ة ريو متوسطات درغات عينة البح  في استبيان الاستهك     LSDاختبار 

 تبعا لف ات الفرن الدراسية  الم تدام( 

نشر ثقافة الاستهك   البصمة الكربونية الشراء الم تدام 
 الأخضر

ــتدام  ــتهك  الم ـ الاسـ
 كنل

 الأعلي الأقل الأعلي الأقل الأعلي الأقل الأعلي الأقل الفرقة

  الأول 
56.2  
** 

 
2.37  
** 

 2.40 **  2.41 ** 

  **  2.32 الثاني 
2.18  
** 

 ** 07.2   2.18 **  

 **  2.40 الثالث 
2.40  
** 

2.24 **  
2.29  
** 

2.29  
** 

2.29 **  

 **  2.48 الاابع 
2.48  
** 

2.35  
** 

  
2.37  
** 

2.39 **  

                        01 0 مستون  دالة لإند **                        
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يررب  مختلرر  الدررر  الدراسررية   لرر  دجررود  رررد  تا  دلالررة معنو ررة( 36تترران  جرردد  ) تلرربر     
 ةالرابعرر الدرقررة  االبترر الدرقررة الدراسررية ا دلرر  لعبنررة الث رر   رري الاسررتتلل المسررتداة دتلررك لصررالت 

  (  18 2أ  29 2أ  39 2أ  41 2بايمة  ر  معنول )  أالأة  م البتا الدرقة الأاتيةال  االبت
توغد فرون ريو متوسطات درغات عينة البح  في الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونيـة   -2-7

    حجم الأسرة بمحاور ا والاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا لمتغير 
 (37غدول )

  الم تدام الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية بمحاور ا والاستهك رون في تحليل التبابو لدراسة الف
 ( 400)حجم الأسرة   ن بمحاوره وفقا لمتغير

 مصدر التباين المحور  
م موع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة ف
مسددددتوي 

 الدلالة

التسدددوق الآمدددن 
عبدددر المنصدددات 

 ا لكترونية

مرحلة ما قبل  
 الشراء 

 0.709 2 1.417 بين الم موعات 
5.506 

 
 

دال  
عند 

مستوي  
0.01 

داخل  
 الم موعات 

51.098 397 0.129 

  399 52.515 الكلي 

 مرحلة الشراء 

 0.262 2 0.525 بين الم موعات 
2.23 
 
 

غير 
 دال 

داخل  
 الم موعات 

46.687 397 0.118 

  399 47.211 الكلي 

مرحلة ما بعد  
 الشراء 

 0.028 2 0.056 بين الم موعات 
0.171 

 
 

غير 
 دال 

داخل  
 الم موعات 

65.223 397 0.164 

  399 65.28 الكلي 

التسوق 
 ا لكتروني ككل 

 0.115 2 0.23 بين الم موعات 
1.046 

 
 

غير 
 دال 

داخل  
 الم موعات 

43.718 397 0.11 

  399 43.949 الكلي 

الاسددددددددددددتهلاك 
 المستدام

 الشراء المستدام 

 0.243 2 0.487 بين الم موعات 
1.384 

 
داخل   غير دال 

 الم موعات 
69.785 397 

0.176 

  399 70.272 الكلي 

البصمة  
 الكربونية 

 0.184 2 0.369 بين الم موعات 
1.226 

 
 غير دال 

داخل  
 الم موعات 

59.75 397 
0.151 

 399 60.119 الكلي 

نشر ثقافة  
الاستهلاك  
 الأخضر 

 0.95 2 1.9 بين الم موعات 
3.487 

 
 

دال عند  
مستوي  
0.05 

داخل  
 الم موعات 

108.183 397 0.273 

  399 110.084 الكلي 

الاستهلاك  
 المستدام ككل 

 0.412 2 0.824 بين الم موعات 
2.425 

 
 غير دال 

داخل  
 الم موعات 

67.417 397 0.17 

  399 68.24 الكلي 

 ررررد  تد دلالرررة  قصرررانية يرررب  متوسرررطا  درجرررا  ارررثا   لإررردة دجرررود( 37جررردد  ) ابرررب 
اللاامعة لإبنة الث    ي التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة بم ررادر  د قررا لا ررتلس قلاررم 

 قررد ا تلدرر  تترران  أ 01 0ا سرررن فيمررا لإرردا م ررور مرقلررة مررا قبررا اللررراو  تررو دا  لإنررد مسررتون 
ــانيالث ررر  ال رررالي مررر، دراسررررة  ــه تهـ  ررررد  تا  دلالررررة التررري  سررردر  لإرررر  دجرررود  (2013) فقيـ

 قصانية يب  متوسح درجا   سر العبنررة  رري اسررتبيات التسررو  الال تردترري  رري لإصررر المعلوماتيررة 
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بم ور ررم ممبررزا  دلإبررو  التسرررو  الال تردترري دم ررور  طرروا  اللرررراو الال تردترري لإنررد مسرررتون  

   رررراد لإررردد دالزدجرررةأ الرررزدج لإمرررر دالزدجرررةأ الرررزدج تعلررريم ) التاليرررة المتغبررررا  مررر،( 0.01دلالرررة )
قررد ارجرر، تلررك  لرر   ترره قررد يلرروت الوصررو   لرر  ااتترترر  متاقرراً أ د الررد ا اللررلرل لوسرررن  ا سرررنأ

يرررند  القررردر للاميررر، اللرررثا  اللارررامعي بغرررت النررررر لإررر  قلارررم  سرررر مأ نمرررا  تررره قرررد يلررروت لررردن 
اللثا  اللاررامعي دقرر  م ررددد للتسررو  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة بغررت النرررر  ي رراً لإرر  قلاررم 

 ا سرن 
لإررردة دجرررود  ررررد  تد دلالرررة  قصرررانية يرررب  متوسرررطا  درجرررا  ارررثا  اللاررردد  برررب  كمرررا ا

اللاامعرررة لإبنرررة الث ررر   ررري الاسرررتتلل المسرررتداة بم رررادر  د قرررا لا رررتلس قلارررم ا سررررن فيمرررا لإررردا 
أ  قررد ا تلدرر  تترران  الث رر  05 0 تررو دا  لإنررد مسررتون  تلررر  قا ررة الاسررتتلل ا   رررم ررور 

التي  سدر  لإ  دجود  رررد  تا  دلالررة  قصررانية  (2013) فقيه تهانيال الي م، تتان  دراسة 
يررب  متوسررح درجررا    ررراد العبنررة  رري اسررتبيات الاتلاا ررا  الاسررتتلكية لوسرررن بملوتاتتررا الأل ررة ر 

 د قاً لعدد   راد ا سرن  01 0الملوت المعر ي دالوجداتيأ دالسلونير لإند مستون دلالة  
 LSDا تثرررار  دلمعر ررة مصررردر  ررر ا التثرراا  دالا رررتلس دالدررررد  قامرر  الثاقأرررة باسرررتخداة 

   رري اسررتبيات الاسررتتلل المسررتداة  قررا  رررد  معنو ررة يررب  متوسررطا  درجررا  لإبنررة الث رر لمعر ررة 
 ودتلك ما او  ه اللادد  التالي  تثعا لد ا  قلام ا سرن 

 ( 38) غدول
)أقل فرون معنو ة ريو متوسطات درغات عينة البح  في استبيان الاستهك     LSDاختبار 

 لف ات حجم الأسرةالم تدام( تبعا  
 نشر ثقافة الاستهك  الأخضر  مرحلة ما قبل الشراء  

 الأعلي  الأقل  الأعلي  الأقل  حجم الأسرة
 ** 2.57  ** 2.63  أفراد 3

  ** 2.31  ** 2.44 أفراد 5إلى  4مو 
  ** 2.34  ** 2.53 أفراد فأكثر 6

                       01 0دالة لإند مستون   **             
يرررب  مختلررر    رررا  قلارررم  دجرررود  ررررد  تا  دلالرررة معنو رررة لررر  ( 38)جررردد تلررربر تتررران   

أ 63 2الدرررررد  جرررراو  ) ت ا سررررن لعبنررررة الث رررر   رررري الاسررررتتلل المسرررتداة بايمررررة  ررررر  معنررررول 
   ررراد 3اثا  اللاامعررة لإبنررة الث رر  مرر  ا سررر الملوتررة مرر   ( لإل  التوالي لصالت44 2أ  53 2

( لصررالت ا سررر الملوتررة 31 2أ 34 2أ 57 2 ي مرقلة ما قبا اللراو  ي قررب  جرراو  الدرررد )
الت قررت مرر  صرر ة الدرررم ممررا سرربت ات ررت      ررراد  رري تلررر  قا ررة الاسررتتلل المسررتداة  3مرر  

ــدبر وآخــرون ) جزنيرراأ  قررد اتدقرر  تترران  الث رر  ال ررالي مرر، تترران  دراسررة ــا  ر الترري  (2021إبن
 -تا  دلالة  قصانية  رري ترر  بر المرر  را  الاسررتتلكية ا سررر ة )تسررو اية سدر  لإ  دجود  رد  

 اقتصادية( لإل  ةالثا  اللاامعة تثعاً ل لام ا سرن  -تدسية  -اجتماعية
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توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات  -2-8  

 تعليم الأم  لمتغيرلاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا  الإلكترونية بمحاور ا وا
 (39غدول )

تحليل التبابو لدراسة الفرون في  الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية بمحاور ا والاستهك  الم تدام 
 ( 400)نمحاوره وفقا لمتغير تعليم الأم      ب

 مصدر التباين المحور 
م مدددددددوع 

 المربعات
درجات  
 الحرية

متوسدددط 
 المربعات 

 قيمة ف
مسدددتوي 

 الدلالة

التسوق الآمدن 
المنصدات  عبر 

 ا لكترونية

مرحلة مدا قبدل 
 الشراء

بين  
 الم موعات 

4.246 5 0.849 
6.931 

 
 

دال  
عند  

مستوي  
0.01 

داخل  
 الم موعات 

48.27 394 0.123 

  399 52.515 الكلي 

 مرحلة الشراء

بين  
 الم موعات 

0.994 5 0.199 
1.695 

 
 

غير  
 دال 

داخل  
 الم موعات 

46.217 394 0.117 

  399 47.211 الكلي 

مرحلة مدا بعدد 
 الشراء

بين  
 الم موعات 

4.897 5 0.979 
6.39 
 
 

دال  
عند  

مستوي  
0.01 

داخل  
 الم موعات 

60.383 394 0.153 

  399 65.28 الكلي 

التسددددددددددددوق 
ا لكتروندددددددي 

 ككل

بين  
 الم موعات 

2.837 5 0.567 
5.438 

 
 

دال  
عند  

مستوي  
0.01 

داخل  
 الم موعات 

41.112 394 0.104 

  399 43.949 الكلي 

الاسددددددددتهلاك 
 المستدام 

الشدددددددددددددراء 
 المستدام

بين  
 الم موعات 

3.897 5 0.779 
4.627 

 

دال عند  
مستوي  
0.01 

داخل  
 الم موعات 

66.375 394 0.168 

  399 70.272 الكلي 

البصددددددددددددمة 
 الكربونية

بين  
 الم موعات 

2.206 5 0.441 
3.002 

 

دال عند  
مستوي  
0.05 

داخل  
 الم موعات 

57.913 394 0.147 

  399 60.119 الكلي 

ثقافددددة نشددددر 
الاسددددددددتهلاك 

 الأخضر

بين  
 الم موعات 

2.396 5 0.479 
1.754 

 
داخل   دال غير  

 الم موعات 
107.687 394 0.273 

  399 110.084 الكلي 

الاسددددددددتهلاك 
 المستدام ككل

بين  
 الم موعات 

2.307 5 0.461 
2.757 

 

دال عند  
مستوي  
0.05 

داخل  
 الم موعات 

65.934 394 0.167 

  399 68.24 الكلي 
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لإبنرررة اللاامعررة اررثا  جررود  رررد  تد دلالررة  قصررانية يررب  (  لرر  د 39تلرربر تترران  جرردد )
الث رر   رري التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة بم ررادر  د قررا لا ررتلس مسررتون تعلرريم ا ة 

 فيما لإدا مرقلة اللراو     01 0لإند مستول  
لاسرررتتلل لإبنرررة الث ررر   ررري ا اللاامعرررة ارررثا وجرررد  ررررد  تد دلالرررة  قصرررانية يرررب  كمررا ت-

 قا رررة مرررا لإررردا تلرررر في 05 0  لإنرررد مسرررتون  د قرررا لا رررتلس مسرررتون تعلررريم ا ة  المسرررتداة بم رررادر  
لإبنررة الث رر   يررب  اررثا  اللاامعررة  رري قررب  توجررد  رررد  تد دلالررة  قصررانية أالاسررتتلل ا   ررر

    01 0اللراو المستداة لإند مستون   ي 
 LSDا تثررار د  قامرر  الثاقأررة باسررتخداة دلمعر ة مصدر  رر ا التثرراا  دالا ررتلس دالدررر   

 قررا  رررد  معنو ررة يررب  متوسررطا  درجررا  لإبنررة الث رر   رري اسررتبيات الاسررتتلل المسررتداة  لمعر ررة
 دتلك ما او  ه اللادد  التاليو  تثعا لد ا  تعليم ا ة 

 (40) غدول
)أقل فرون معنو ة ريو متوسطات درغات عينة البح  في استبيان الاستهك     LSDاختبار 

 تبعا لف ات تعليم الأمالم تدام( 

                        01 0دالة لإند مستون   **
 تا  دلالرررة معنو رررة يرررب    رررا  تعلررريم ا ة  ررري  ررررد  دجرررود (  لررر  40تلررربر تتررران  جررردد )         

( لإلررر  47 2أ 47 2أ 49 2)بايمرررة  رررر  معنرررول  التسرررو  اصمررر  لإبرررر المنصرررا  اال تردتيرررة
   رري التسررو  (الدنيررة دالمعا  –الأاتو ة دالديلوما   – لصالت   ا  تعليم ا ة )ا ميدتلك   التوالي

دقد ارج، تلك  ل  مبا   ررة التعلرريم ا قررا  لرر  تبنرري تترر   كأررر أ  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية
قررر راً لإنرررد التسرررو  لإبرررر المنصرررا  اال تردتيرررة  و ررراً مررر  التعررررم للنصرررا دالاقتيرررا  التررري قرررد 

( 43 2أ 43 2نمررا جرراو  الدرررد  )اتعر وت لتا تتيلاة لتدتي المسررتون التعليمرري لتلررك الد ررا أ  

تعلدددي  

 الأم

 ما بعد الشراء ما قبل الشراء
التسددوق ا لكترونددي 

 ككل
 البصمة الكربونية الشراء المستدام

الاسددتهلاك المسددتدام 

 ككل

 الأعلي  الأقل الأعلي  الأقل الأعلي  الأقل الأعلي  الأقل الأعلي  الأقل الأعلي  الأقل

 ** 2.43  ** 2.37  ** 2.57  ** 2.49  ** 2.52  ** 2.59  أمي

  ** 2.19  ** 2.28  ** 2.21  ** 2.21  ** 2.18  ** 2.22 ابتدا ية 

  ** 2.40  ** 2.31 ** 2.44  ** 2.47  ** 2.49  ** 2.53  ثانوية

 ** 2.43   ** 2.15 ** 2.52  ** 2.47  ** 2.57   ** 2.44 معهد

  ** 2.30 ** 2.37  ** 2.39   ** 2.46 ** 2.54   ** 2.48 جامعي

  ** 2.32 ** 2.43   ** 2.19  ** 2.35  ** 2.28  ** 2.40 عليا
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د تدررت تلررك المعا ررد الدنيررة(  رري الاسررتتلل المسررتداة  -لإلرر  الترروالي لصررالت   ررا  التعلرريم )ا مرري
التررري  سررردر  لإررر  دجرررود  ررررد  دالرررة  قصرررانياً يرررب  متوسرررطا   (2023) يررررار قاسرررم مررر، دراسرررة 

درجا  ربا  ا سر لإبنة الدراسة  ي جدارن المر ن لترابد الاستتلل ا سرررل  رري  رروو الاقتصرراد 
 الررردانرل بم ادر رررا بالنسرررثة للمسرررتون التعليمررري لربرررة ا سررررن لصرررالت المسرررتون التعليمررري ا لإلررر أ

دقررد ارجرر، تلررك  لرر   ترره قررد يلرروت لررداتم مبررا  كبررر   جزنيرراً الدرررم  لت قررت مرر  صرر ةاررتم ادبرر لك 
لاستتلل المنتلاا  الم لية دالموسمية المتاقة لتم ممررا يقلررا مرر  الثصررمة ال ربوتيررة الناتلاررة لإرر  
الاسرررتتلل  برررر المسرررتداة باا رررا ة  لررر   تررره قرررد يلررروت اسرررتتلكتم  قرررا ترنبرررزاً لإلررر  ال ماليرررا  

الثا رررررةأ د تلاترررروت ت ررررو المنتلاررررا  ا ساسررررية الترررري تلبرررري دالمنتلاررررا  تا  العلمررررا  التلاار ررررة 
اقتياجرراتتم الودي يررةأ ممررا يقلررا مرر  الثصررمة ال ربوتيررةأ نمررا  ت تلررك الد ررا  قررد يلرروت لررداتا هرريم 

رنررز بتررا تسررا التعلرريم ا مرري  د الدنرري ت قافيررة  د اجتماعيررة  رري بعررت الملاتمعررا  الترري ترتدرر،  
  الاستتلل  دترابدلإل  الثساةة دالاكتداو ال اتي  

توغــد فــرون رــيو متوســطات درغــات عينــة البحــ  فــي الت ــون ا مــو عبــر المنصــات  -2-9
 تعليم الأب  الإلكترونية بمحاور ا والاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا لمتغير

ات رررم  المتغبرررر  كأرررر مررر  مسرررتو ب  لررر ا ترررم اسرررتخداة ت لبرررا التثررراا   قرررادل الاتلارررا  لدراسرررة    
 يب  الملامولإا  د و ت تلك اللادد  التاليوالدرد   

 (41غدول ) 
الم تدام  تحليل التبابو لدراسة الفرون في  الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية بمحاور ا والاستهك 

 (400ن)     تعليم الأب بمحاوره وفقا لمتغير 

 المحور  
مصدر  

 التباين 

م موع  

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 قيمة ف 

مستوي  

 الدلالة 

التسددددددوق 

الآمن عبدر 

المنصددددات 

 ا لكترونية

مرحلة ما  

قبل  

 الشراء 

بين  

 الم موعات 
3.772 5 0.754 

6.098 

 

دال  

عند  

مستوي  

0.01 

داخل  

 الم موعات 
48.743 394 0.124 

  399 52.515 الكلي 

مرحلة  

 الشراء 

بين  

 الم موعات 
0.569 5 0.114 

0.962 

 

غير  

 دال 
داخل  

 الم موعات 
46.642 394 0.118 

  399 47.211 الكلي 

مرحلة ما  

بعد  

بين  

 الم موعات 
4.536 5 0.907 

5.884 

 

دال  

عند  
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 المحور  
مصدر  

 التباين 

م موع  

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 قيمة ف 

مستوي  

 الدلالة 

داخل   الشراء 

 الم موعات 
60.744 394 0.154 

مستوي   

0.01 

  399 65.28 الكلي 

التسوق  

ا لكتروني  

 ككل 

بين  

 الم موعات 
2.064 5 0.413 

3.883 

 

 

دال  

عند  

مستوي  

0.01 

داخل  

 الم موعات 
41.885 394 0.106 

  399 43.949 الكلي 

الاسددتهلاك 

 المستدام

الشراء  

 المستدام 

بين  

 الم موعات 
2.431 5 0.486 

2.824 

 

 

دال  

عند  

مستوي  

0.05 

داخل  

 الم موعات 
67.841 394 0.172 

  399 70.272 الكلي 

البصمة  

 الكربونية 

بين  

 الم موعات 
1.316 5 0.263 

1.763 

 

 

غير  

 دال 
داخل  

 الم موعات 
58.803 394 0.149 

  399 60.119 الكلي 

نشر ثقافة  

الاستهلاك  

 الأخضر 

بين  

 الم موعات 
2.924 5 0.585 

2.15 

 

 

غير  

 دال 
داخل  

 الم موعات 
107.16 394 0.272 

  399 110.084 الكلي 

الاستهلاك  

المستدام  

 ككل 

بين  

 الم موعات 
1.838 5 0.368 

2.182 

 

 

غير  

 دال 
داخل  

 الم موعات 
66.402 394 0.169 

  399 68.24 الكلي 

(  ل  دجود  رد  تد دلالة  قصانية يررب  اللررثا  لإبنررة الث رر   رري 41لبر تتان  جدد  )ت      
لإنررد مسررتول  د قا لا تلس مسررتون تعلرريم ا   بم ادر   لتسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتيةا

مرقلة اللراوأ دقد ارج، تلك  ل   ت ا سر تا  التعلرريم ا لإلرر  قررد تررو ر   لإدا م ورفيما    01 0
 ينانترررا  رصرررراً للرررتعلم داكتسررررا  المعر رررة قررررو  ا مررررات لإبرررر المنصررررا  اال تردتيرررة مرررر   ررررل  
مصادر متنولإة مأا )الددرا  التدر بيررةأ ال ترراأ المقررالا  المتخصصررةأ د بر ررا(أ باا ررا ة  لرر  

 الثررراً مرررا يعرررزل مترررارا  التد برررر النقررردل دالت لبلررريأ ممرررا يسرررالإد اللرررثا  لإلررر  تقبررريم   ت التعلررريم 
المخرراةر الم تملررة بلررلا    ررا  رري البب ررة الرقميررة بلررلا لإرراةأ دلرري   قررح   نرراو لإمليررة الررد ، أ 
قبرر  ارر  ر مسررتون تعلرريم ا   لإلرر  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة للررثا  اللاامعررة 
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بللا  كبر  ي الولإي العاة بالمخاةر دالسلونيا  الوقانية المتخ ن  بررا دبعررد اللررراو دالقرردرن لإلرر  
التعامررا مرر، الملررلل  ا منيررة دلرري  بال ررردرن  رري الخطرروا  المثاارررن اد ررا  تداصرربا الررد ، 

 التي  الثاً ما ت وت موقدن دزمنة تسبياً لإبر معرم المنصا  اال تردتية 
لاسرررتتلل ا كمررا لا توجرررد  رررد  تد دلالرررة  قصرررانية يررب  اللرررثا  لإبنرررة الث رر   ررري •

اللرررررراو  فيمررررا لإررررردا م رررررورد قرررررا لا ررررتلس مسرررررتون تعلررررريم ا   المسررررتداة بم رررررادر  
 قررد ا تلدرر  تترران  الث رر  ال ررالي مرر، دراسررة   05 0لإند مسررتول  تو دا  المستداة  
Qablan  (2005التي  اار   لرر   ت ) لتعلرريم يعررد مرر   كأررر الوسررانا ترر  براً دقرردرن ا

لإلررر  ت قبرررت  ررر ا الت رررو  المنلرررود  ررري هررريم دزراو دمترررارا  دسرررلونيا  ا لطرررل أ 
دتلررك لإرر  ةر ررت تررررولإبتتم دتعمبرررت  تمترررم لق رررايا دا تمامررا  التنميررة المسرررتدامةأ 

  معيلتتم  ت الاستدامة تتطلا تغببر تد بر ا  راد د سالبا  
لمعر ررة   LSDا تثررار دلمعر ة مصدر   ا التثاا  دالا تلس دالدرد  قام  الثاقأررة باسررتخداة   

دتلررك مررا   قا  رد  معنو ة يب  متوسطا  درجا  لإبنة الث    رري اسررتبيات الاسررتتلل المسررتداة 
 او  ه اللادد  التالي  

 (42غدول ) 
)أقل فرون معنو ة ريو متوسطات درغات عينة البح  في استبيان الاستهك     LSDاختبار 

 لف ات تعليم الأبالم تدام( تبعا  

 تعلي  الأب
 الشراء المستدام  التسوق ا لكتروني ككل  ما بعد الشراء  ما قبل الشراء 

 الأعلي  الأقل  الأعلي  الأقل  الأعلي  الأقل  الأعلي  الأقل 

 ** 2.49  ** 2.52  ** 2.58  ** 2.59  أمي

  ** 2.32  ** 2.30  ** 2.33  ** 2.26 ابتدا ية

 ** 2.42   ** 2.44 ** 2.44  ** 2.52  ثانوية

 ** 2.62  ** 2.51  ** 2.68  ** 2.52  معهد

  ** 2.42  ** 2.51 ** 2.56  ** 2.54  جامعي

  ** 2.24  ** 2.31  ** 2.24  ** 2.31 عليا

                          01 0 مستون  دالة لإند  **
 رري تا  دلالررة معنو ررة يررب  مختلرر    ررا  تعلرريم ا     رررد   لرر  دجررود  (42يلرربر جرردد  )      

أ 52 2بارريم ) التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية فيمررا لإرردا م ررور اللررراو تثعرراً لتعلرريم ا  
المعا رررد  –)ا مررري تعلررريم اللصرررالت   رررا  ( لإلررر  التررروالي 30 2أ 31 2أ 44 2أ 51 2أ 51 2

أ  ي قب  جاو  الدرد   رري اللررراو المسررتداة (اايتدانية –الأاتو ة دالديلوما    -دالتعليم اللاامعي
يلرروت قررد تررم دبرر لك   الأاتو ررة( -ا مرري -( لإلرر  الترروالي لصررالت )المعا ررد42 2أ 49 2أ 62 2)

  الت قت م  ص ة الدرم جزنياً 
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ــات  -2-10 ــو عبـــر المنصـ ــي الت ـــون ا مـ ــة البحـــ  فـ ــات عينـ ــيو متوســـطات درغـ ــد فـــرون رـ توغـ
 الدخل الشهر : الإلكترونية بمحاور ا والاستهك  الم تدام بمحاوره وفقا لمتغير

 (43غدول )
تحليل التبابو لدراسة الفرون في  الت ون ا مو عبر المنصات الإلكترونية بمحاور ا والاستهك  الم تدام 

 (  400ن)    بمحاوره وفقا لمتغير الدخل الشهر  

 المحور 
مصددددددددددددر 

 التباين
م مدددددددوع 

 المربعات
درجددات 
 الحرية

متوسدددددط 
 المربعات

 قيمة ف
مسددتوي 

 الدلالة

التسدددددددوق 
الآمددن عبددر 
المنصدددددات 
 ا لكترونية

مرحلددة مددا 
 قبل الشراء

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

0.804 4 0.201 
1.535 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

51.711 395 0.131 

  399 52.515 الكلي

مرحلدددددددددة 
 الشراء

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

0.688 4 0.172 
1.46 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

46.523 395 0.118 

  399 47.211 الكلي

مرحلددة مددا 
 بعد الشراء

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

0.473 4 0.118 
0.721 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

64.806 395 0.164 

  399 65.28 الكلي

التسدددددددوق 
ا لكترونددي 

 ككل

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

0.59 4 0.148 
1.345 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

43.358 395 0.11 

  399 43.949 الكلي

الاسددددتهلاك 
 المستدام

الشددددددددراء 
 المستدام

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

0.441 4 0.11 
0.624 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

69.831 395 0.177 

  399 70.272 الكلي

البصدددددددمة 
 الكربونية

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

1.235 4 0.309 
2.071 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

58.884 395 0.149 

  399 60.119 الكلي

نشددر ثقافددة 
الاسدددتهلاك 

 الأخضر

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

1.318 4 0.329 
1.196 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

108.766 395 0.275 

  399 110.084 الكلي

الاسدددتهلاك 
المسدددددتدام 

 ككل

بدددددددددددددددين 
 الم موعات

0.797 4 0.199 
1.166 

 
 

داخدددددددددددددل  غير دال
 الم موعات

67.444 395 0.171 

  399 68.24 الكلي
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لإبنررة  اللاامعررة اررثا جررود  رررد  تد دلالررة  قصررانية يررب  لإرردة د  لرر   (43)يلرربر جرردد  

الرررد ا  د قرررا لا رررتلس مسرررتون  لإبرررر المنصرررا  اال تردتيرررة بم رررادر  لتسرررو  اصمررر  ا الث ررر   ررري
يلرروت لرردن معرررم اررثا  اللاامعررة بغررت النرررر لإرر  مسررتون   ترره قرردرلأ دقررد ارجرر، تلررك  لرر  اللررت

د لتررررم مسررررتون مما ررررا مرررر  الررررولإي بمخرررراةر ااتترترررر  دلإمليررررا  الاقتيررررا  اال تردترررريأ نمررررا  ت 
، لإبررر ااتترترر  ددسررانا سرر المعلومررا  قررو  ةررر  التسررو  اصمرر   صررث   متاقررة لإلرر  تطررا  دا

دقرررد التواصرررا الاجتمرررالإي ممرررا يقلرررا مررر  الدلارررون المعرفيرررة يرررب  تدل الرررد ا المرتدررر، دالمرررنخدتأ 
التي  اررار   لرر  لإرردة  ZIqilias and Cheen (2001) اتدق  تتان  الث   ال الي م، دراسة

كمررا اتدقرر  تترران  الث رر   دجررود تثرراا  تا دلالررة  قصررانية د قررا لا ررتلس د ررو  ا  ررراد د رررداتتم 
الترري  سرردر  لإرر  لإرردة دجررود  رررد   (2022تهــاني العميــر   أحمــد الحــوراني) ال ررالي مرر، دراسررة

 رري قررب  ا تلدرر    رري الررددا ، ت ررو التسررو  اال تردترري لرردن ةررل  اللاامعررة د قررا للررد ا اللررترل 
الترري  سرردر  لإرر  دجررود  رررد  تا  دلالررة  قصررانية يررب  اللررثا  ( 2018حنان تشك )م، دراسررة  

لإبنة الدراسة ال ا  لداتم مصادر د ا   افية دال ا  لا يمتل وت مصادر د ا   ررافية  رري لإرردد 
أ دقررد ارجرر، تلررك  لرر  التنرروث  رري منصررا  التسررو  اال تردتيررة الترري  ااتترترر مرررا  اللررراو لإبررر 

تقدة  سعارا متدادتة تناسا جمي، الد ررا  بررا تلس الررد ا اللررترلأ نمررا  ت جميرر، اررثا  اللاامعررة 
لإلررر  ا رررتلس د رررولتم اللرررتر ة انرررد عوت بلرررلا متقرررار  ت رررو معر رررة  سرررعار دمواصررردا  دجرررودن 

   السل، م   ل  التسو  اال تردتي ددت الت  ربتوا ر د ا اترل مرتد،  د منخدت
لإبنررة  اللاامعررة اررثا جررود  رررد  تد دلالررة  قصررانية يررب  لإرردة د كمررا تو ررت تترران  اللارردد   •

دقررد ارجرر، الررد ا اللررترلأ  د قررا لا ررتلس مسررتون لاسررتتلل المسررتداة بم ررادر  الث رر   رري ا
تلك  ل   ته قد تتلابه هيم دممارسا  الاستتلل المستداة يب  اثا  اللاامعة بغررت النرررر 
لإرر  الررد ا اللررترل لوسرررنأ باا ررا ة  لرر   ترره بررا تلس د ررو   سررر اررثا  اللاامعررة قررد لا 

 قررد يلرروت لررداتم قرردرن ماليررة نببرررن تسررمت لتررم با تيررارا  اسررتتلكية مسررتدامة با رررة الررأم   
ب ت الررد ا اللررترل دالرررردس ( 2024سارة إرراهيم)م، دراسة   ال الي  ا تلد  تتان  الث  

لتا ت  بر لإل  الاستتلل  بر المستداة  ز ررادن الررد ا دالأررردن قررد تز ررد مرر  القرردرن   الاقتصادية
لإلرر  الاسررتتلل داللررراوأ ممررا قررد ارر دل  لرر  ل ررادن الا تمرراة بالعندررة اللخصررية داسررتعرام 

يلرروت قررد تررم الت قررت مرر  دبرر لك  الأردن د نعل  يددر  لإل  الاستتلل  بر المستداة للموارد 
 ص ة الدرم جزنيا 

ــرات الاغتماعيــة  • ــبعض المتغي ــر الم ــتقل ل ــف ن ــبة مشــارتة المتغي ــ : تختل ــرض الثال الف
الاقتصـــادية والت ـــون ا مـــو عبـــر المنصـــات الإلكترونيـــة فـــي تف ـــير ن ـــبة التبـــابو فـــي 

 المتغير التابع ) الاستهك  الم تدام( تبعا لمعامكت الانحدار ودرغة الارتباط معها.
دللت قت م  ص ة   ا الدرم اقصانيا تم استخداة  سلو  الات دار الخطرر  المتعرردد بطر قررة    

Enter   بإد ا  المتغبرا  الاجتماعية دالاقتصررادية  رري معادلررة اات رردار الخطرري المتعرردد للتعرررس
 أ د و ت تلك اللادد  التاليولإل   كأر المتغبرا  ت  براً  ي الاستتلل المستداة 
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 (44غدول ) 

         الاستهك  الم تدامى أثر بعض المتغيرات الم تقلة عل نتاس  الانحدار الخطي المتعدد لبيان
 (400)ن

 في معادلة الانحدار الداخلة المتغيرات
معامددددددددل 

 الانحدار
 tقيمة 

القيمدددددددددة 
 ا حتمالية

مسدددددتوي 
 الدلالة

 الترتيب

 1 0.001 0.000 19.924 0.861 التسوق الالكتروني

 3 0.001 0.001 3.434 0.169 النوع

 7 0.05 0.05 2.022 0.020 القس 

 -- غير دال 0.72 0.358- 0.05- الفرقة

 -- غير دال 0.58 0.546- 0.03- طبيعة الدراسة

 5 0.001 0.002 3.17 0.08- ح   الأسرة

 6 0.001 0.008 2.65- 0.106- عمل الأم

 2 0.001 0.001 3.47 0.29- تعلي  الأم

 4 0.001 0.001 3.36 0.03- تعلي  الأب

 -- غير دال 0.51 0.657 0.009 الدخل

 R 0.732الارتباط البسيط  معامل

 R Square 0.536 التحديد معامل

 التحديد المصحح معامل
Adjusted R Square 

0.523 

 **F 40.796قيمة 

 (388،  11ودرجة حرية   0.001** )دالة عند مستوي  

( لإ   ت هرريم معامررا اارتثرراو الأل ررة د رري معامررا 44دقد  سدر  تتان  اات دار بلادد  )
( د  برررررررا معامررررررا الت داررررررد 536 0) R2( دمعامررررررا الت داررررررد 0 732يلرررررر  ) Rاارتثرررررراو الثسرررررريح 

( ممرررا ا نرررد القرررون 0 001( ممرررا يعنررري لإنرررد مسرررتون معنو رررة )0 523دالررر ل يلررر  ) R2المصررر ت 
التدسبر ة العالية لنموتج اات دار الخطي المتعرردد مرر  الناقيررة ااقصررانية  نمررا ابررب  اللارردد  هرريم 
معررامل  اات رردار للمتغبرررا  المسررتقلةأ د سررتنت  منرره  ت المتغبررر المسررتقا )التسررو  اصمرر  لإبررر 
المنصررا  اال تردتيررة( نررات معنو ررا مرر  الناقيررة ااقصررانية دقررد اقتررا الترتبررا ا د   رر  ترر  بر  
لإل  الاستتلل المستداةأ اليه تعليم ا ة  م النوث  م تعلرريم ا    ررم قلاررم ا سرررن  ررم لإمررا ا ة  ررم 

 ب لك اتم قبو  الدرم الأال  د    t( د قا لا تثار    001 0أ    05 0القسم لإند مستو ا  معنو ة)
 اتــــوايتال

   في ضوء ما توال إليه البح  مو نتاس  تواي الباحثة بما بلي:
 أولًا: توايات خااة بمتخصصي إدارة المنزل والم س ات

تقررديم تررددا  تولإو ررة لإرر  التسررو  اصمرر  لإبررر المنصررا  اال تردتيررة دالاسررتتلل المسررتداة  -1
لر رررر، الررررولإي بالممارسررررا  الصررررديقة للبب ررررة لد ررررا  الملاتمرررر، بصرررردة لإامررررة داللررررثا  بصرررردة 

   اصة
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لإقررد درش لإمررا الإررادن ترردد ر المخلدررا  المنزليررة لترارربد الاسررتتلل  رري مختلرر  الملاررالا   -2 

 لتقلبا الندايا  التي ت ر بالبب ة لل د م  دا رن التغبرا  المنا ية 
الملررارنة  رري القوا ررا التولإو ررة لم سسررا  الملاتمرر، الم لرري لنلررر  قا ررة الاسررتتلل المسررتداة  -3

 دةر  التسو  اصم  لإبر المنصا  التسو اية المختلدة يب    ا  الملاتم، المختلدة 
تقررررديم ددرا  تدر بيررررة لإرررر  ةررررر  التسررررو  اصمرررر  لإبررررر المنصررررا  اال تردتيررررة دالاسررررتتلل  -4

  المستداة  ي مختل  الملاالا  لر ، الولإي يب    راد الملاتم، 
تلرررلاي، الثررراقأب  لإلررر  لإمرررا ا ب ررراي العلميرررة المرتثطرررة بالتنميرررة المسرررتدامة بصررردة لإامرررة  -5

 دالاستتلل المستداة بصدة  اصة  ي مختل  الملاالا  الث أية   
 ثانياً : توايات خااة بالم س ات التربو ة 

تقرروة الم سسررا  التربو ررة  رري المرردارس داللاامعررا  بعقررد تررددا  تولإو ررة لر رر، الررولإي بطررر   -1
التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية د  مية ممارسة السررلونيا  الاسررتتلكية المسررتدامة 

 لنلر  قا ة الاستتلل ا   ر  
 د رررا  مقرررررا  دراسرررية جداررردن مرتثطرررة بالتنميرررة المسرررتدامة  ررري المنرررا   الدراسرررية لمراقرررا   -2

التعلررررريم مرررررا قبرررررا اللارررررامعي دالتعلررررريم اللارررررامعي د دراج مرررررا اتعلرررررت بالاسرررررتدامة بصررررردة لإامرررررة 
  دالاستتلل المستداة بصدة  اصة  م  المقررا  الدراسية  

تقديم يرام   كاديمية ترنررز لإلرر  الاسررتدامة دالمو ررولإا  المرتثطررة مأررا الاقتصرراد ا   ررر  -3
 دالاستتلل ا   ر داادارن الخ راو  

مأرررا  قامرررة المعرررارم  تلرررلاي، الم سسرررا  التربو رررة للسياسرررا  المسرررتدامة الصرررديقة للبب رررة -4
 الطليية التي تقوة لإل     ار مبت رن اتتاج ملردلإا  صديقة للبب ة    

 ثالثاً : توايات خااة روساسل الإعكم
تقرررررديم يررررررام  تولإو رررررة للامترررررور المسرررررتتل ب  دتثصررررربر م بالمعلومرررررا  ال افيرررررة لإررررر   تمررررراو  -1

 الاستتلل المستداة دةر  التسو  اصم  لإبر المنصا  اال تردتية  
تقررديم النمرراتج الناج ررة مرر  الم سسررا  الترري تتبنرر  ممارسررا   تتاجيررة صررديقة للبب ررة دتررو ر  -2

 ةر  تسو  زمنة لإبر منصاتتا اال تردتية داالإلت لإ  منتلااتتا  
 لرررت قررروار ملاتمعررري قرررو  الت رررديا  البب يرررة دني يرررة التعامرررا معترررا  ررري درررا ااملاتيرررا   -3

 المتاقة داست ا ة المتخصصب   ي ملاا  الاستدامة لل د م  التغبرا  المنا ية  
تلرررر تقبيمرررا  دمراجعرررا  قرررو  المنتلارررا  الصرررديقة للبب رررة لمسرررالإدن المسرررتتل ب   ررري اتخرررات  -4

 قرارا  ارانية مستنبرن 
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عــــــــراغـملا  
 أولًا : المراغع العربية  
غدارة المرأة لترشيد الاستهك  في ضوء الاقتصاد الداسر  وعكقته (و 2023 يرار لإاة  قاسم ) (1

والاغتماعية الاقتصادية  دتتوراهبالرفاهية  رسالة  جامعة    المنزليأ  الاقتصاد  نلية  أ 
 المنوفية  

2) ( ال ردل  السبد  الت و ض (و  2012 قمد  في  النهاسي  الم تهلك  لدى  المدرتة  المخاطر  دراسة 
عبر   الشراء  قرار  اتخاذ  في  وتأثير ا  مستخدمي الإلكتروني  لإل   بالتطببت  أ  ااتترت  

التلاارنأ  نلية  أ  منلورن  ماجستبر  بر  رسالة  المعمرنأ  السل،  اراو  بمصر  ي  ااتترت  
 جامعة ينتاأ القا رن  

الطبيعة القانونية للعقد الإلكتروني  مجلة الأكاديمية للدراسات الاغتماعية  (و  2013 قمد رباقي) (3
   10أاللازانرأث الان انية

السبد  يراميم) (4 الله  لإوم  سامت  البيأ  مصطدي  قمد  التواال (و  2019 ارس  مواقع  دور 
الاغتماعي في تعز ز الت ون الإلكتروني وعكقته بإتجا ات الشباب الجامعي نحو سون  

 2019( أ  كتوبر 1(أ ج)20أ الملالة العلمية ل لية التربية النوعيةأ ث)العمل
لإأمات) (5 مصثاك  لإمر  ياسمب   لإقباأ  لإدتات  شراء  (و  2022 ماتي  نية  على  الم ثرة  العوامل 

الإلكتروني الت ون  مواقع  خكل  مو  ملالة  المكب   للمصممب أ  العلمية  اللامعية  أ 
   2022( أ مااو 3(أ العدد )12التصميم الددليةأ الملالد )

يو دتة) (6 دراسة 2015زمنة  الم تدامة   التنمية  لتحقيض  تمدخل  للم تهلك  البي ي  ال لو    :)
قالمة ولاية  في  الم تهلكيو  ل لو   تلاارن ميدانية  التلاار ةأ  العلوة  دنتورا   ي  رسالة  أ 
 ددلية دتنمية مستدامةأ جامعة قالمةأ اللازانر  

7) ( صبيت  سالم  قس   الإلكتروني (و  2021 مبرن  الت ون  مواقع  عبر  الرقمي  الت و ض  مخاطر 
أ الملالة العلمية لث وي العلقا   وتأثير ا على أنماط ال لو  الاستهككي لدى المرا قيو
 2021العامة داالإلتأ العدد الأاتي دالعلردتأ اولبو/ ديسمبر 

لإبدالرا ر) (8 م مد  سلسببا  را اأ  لإبدالعاةي  راا  يدارأ  ما ر  الم ثرات (و  2021 اناس 
للأسرة المالي  للدخل  الاستراتيجي  التخطيط  نحو  بالتوغه  أ الملالة  الاستهككية وعكقتها 

 (  2المصر ة للقتصاد المنزليأ الملالد الساب، دالأل وتأ العدد )
9) ( الطا ر  يلعبور  ي ب  سمبرنأ  البي ة(و  2018ي   على  وتأثير ا  الاستهك   ز ا  ثقافة  ملالة  أ 

 أ سبتمبر 13للعلوةأ جامعة ل ات لإااور باللالدةأ اللازانرأ ث 
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أ دراسة قالة قطاث الاتصالا أ دور الإنترنت في مجال ت و ض الخدمات(و  2011يوباك لإالية ) (10
 رسالة ماجستبرأ نلية العلوة الاقتصادية دلإلوة التسببرأ جامعة منتورلأ قسنطبنة 

إطار  (  2021تامر با ر  تور  ر د أ تتا  م مد  ت ي الل ا أ دانا  ولل لإبدالثاسح م مد) (11  :
الم تدام للت و ض  الم تهلكيو مقتر   سلو   على  للث وي   وأثره  العلمية  الملالة  أ 

م    قلواتأ  جامعة  ا لإما أ  د دارن  التلاارن  نلية  التلاار ةأ  ث  35دالدراسا   اوتبو  2أ  أ 
2021   

الدوافع نحو الت ون الإلكتروني لدى طلبة  (و 2022تتاتي قبلت العمبرلأ  قمد ناما ال وراتي) (12
المتغيرات  القرى في ضوء بعض  أم  الملالة العربية للعلوة ااتساتية دالاجتماعيةأ   غامعة 

 كلية التربيةأ جامعة  ة القرن 
لإبدالرقم   ايه)   تتاتي (13 الأسرة (و  2013م مد  اتجا ات  على  وأثره  الإلكتروني  الت ون 

المعلوماتية أ رسالة ماجستبر  بر منلورن أ نلية الدنوت دالتصميم الاستهككية في عصر 
   الدا ليأ جامعة  ة القرنأ الممل ة العربية السعودية  

أ ااصدار ا  بر أ الكتاب الإحصاء ال نو  ( و  2024اللاتال المرنزل للتعب ة العامة دااقصاو) (14
 2024اناار 

العربي  دراسة حالة ( و 2016قساة الدا  م مد ر ع   يو سر ، ) (15 العالم  التجارة الإلكترونية في 
لأوعية   الإلكتروني  الت و ض  لتنمية  مقترحة  ر  ة  مع  توم  دوت  سون  موقع  على 

للملتثا   المعلومات المصر ة  اللامعية  دالمعلوما أ  الملتثا   لعلوة  الددلية  الملالة  أ 
دا راياأم ) الممل ة  4(أالعدد)3دالمعلوما   لإبدالعز زأ  ي   سلطاة  ا مبر  (أجامعة 

 العربية السعودية 
الإلكترونية 2012قس  لإلي ناما قس  ) (16 التجارة  تطبيض  معوقات  للتغلب على  مقتر   إطار   :)

 أ رسالة دنتورا أكلية التلاارن أ جامعة لإب  ام أ القا رن   في مصر
اللترل) (17 العكقات 2011قنات ين  اعلوث  على  الإلكترونية  التواال  شبنات  استخدام  أثر   :)

نموذغاً" وتوتير  رو   الفي    " أ دراسة مبداتية لإل  لإبنة م  ةالثا  جامعة الاغتماعية 
الملك لإبدالعز ز بلادنأ ملردث ب أي مقدة  م  متطلثا  ال صو  لإل  درجة الماجستبر 
ااتساتيةأ  دالعلوة  اصدا   نلية  الاجتماعيةأ  دالخدمة  الاجتماث  قسم  الاجتماثأ  لإلم   ي 

  جامعة الملك لإبدالعز زأ الممل ة العربية السعودية 
الت ون الإلكتروني ودوره في نشر ثقافة الاستهك : دراسة (و 2018قنات م مد لإاة  نلك) (18

المنيا مدبنة  في  مطبقة  العدد ) وافية  (أ ملالة نلية اصدا  دالعلوة ااتساتيةأكلية 25أ 
   2018اصدا  دالعلوة ااتساتيةأ جامعة قنان السو  أ اوتيه 



 

 1213 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

  1ج 2024العدد الاربعون نوفمبر 
 

الز بي) (19 لدى (و  2023 الد تاصر  الشراء  سلو   على  الإلكتروني  الت و ض  استراتيجيات  تأثير 
( مارس أ ملالة القاتوت دا لإما  أ نلية  90أ العدد )الم تهلك في الت ون عبر الإنترنت

ال س    قاتوت ا لإما  أ جامعة  الث    القاتوتية دالاقتصادية دالاجتماعيةأ مختبر  العلوة 
 ا د أ المغر   

20)  ( ال المي  قس   لارس  و  2010 لود  وعكقته (  المرا قيو  لدى  الاستهككي  ال لو   أنماط 
أ ملالة ب وي التربية النوعية  بمتغيرات الم توى الاغتماعي والاقتصاد  للأسرة ال عودية

   18أ جامعة المنصورنأ العدد  
ا   ر) (21 اللراو  تاليفورنيا  (و2024دلبا  غامعة  لإل     أمناء  متاك 

https://financial.ucsc.edu/pages/purchasing_greenpurchasing.aspx#
green 

الأخضر (و2021ربا  السبد ملعا ) (22 الاستهككي  بال لو   وعكقته  البي ية  بالم  ولية  الوعي 
الأسر أ  37أ العدد  7أ ملالة الث وي  ي ملاالا  التربية النوعيةأ الملالد  كما تدرته ربات 

 أ 2021تو مبر 
حول ( و  2022رقا   تور م مد ) (23 دراسة  تورونا    غاسحة  لصور  الجامعي  الشباب  تصورات 

آثار التعرض لتلك الصور على الوعي بخطورة الفيرو  والخوا منه رتطبيض منهجية  
Q 2022أ اللازو الأال أ  كتوبر/ ديسمبر 81أ الملالة المصر ة لث وي االإلة أ العدد 

24) ( الم تدام  (و  2024سارن عيس   يراميم  الاستهك   أنماط  على  الم ثرة  العوامل  لبعض  دراسة 
أ  ونير الم تدام للمرأة الر فية" دراسة حالة بقر تي المنيرة وتنيدة بمحافظة الواد  الجدبد

    2024( أ مارس  1أ العدد )45ملالة ااسلندر ة للتثاد  العلميأ ملالد 
الصمادل) (25 العربي (و2006سامي  الملتقى  العربية   المنطقة  في  المعيقات  الأخضر  الت و ض 

الأخضر الت و ض  حول  أ ب وي دمراج،  ي  الخام   اادار ة  للتنمية  العربية  المنطقة  أ 
 اادارن دالاقتصادأ يبرد    

الغ ا ي) (26 لإلي  ي   نظر (و 2014سعبد  وغهة  مو  الإلكترونية  الت ون  استخدام  معوقات 
أ الم تمر ا د  ل ليا   دارن ا لإما  بلاامعا  دد   الم تهلك الخليجي   دراسة ميدانية
 ملال  التعادت لدد  الخلي  العربية 

الاغتماعية (و  2022سمر لإبدالمقصود م مد) (27 الم  لية  قيم  تدعيم  في  الشبارية  المراكز  دور 
ر أ   لدى الشباب في مواغهة ترونا "دراسة مطبقة على مرتز شباب ريشيو رني سو ف

ملالة نلية الخدمة الاجتماعية للدراسا  دالث وي الاجتماعيةر العدد الخام  دالعلردت أ  
 جامعة الدبوة 
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تص ي) (28 ملادل  النظر ة (  2023ار    مبادئ  على  قاسم  العلوم  في  مقتر   تدر بي  ررنام    :
البناسية الاغتماعية لتنمية الاستهك  الم تدام ومهارات التفكير الم تقبلي لدى تكميذ 

 أ اللازو ا د   47أ ملالة نلية التربيةأ جامعة لإب  ام أ العدد  المرحلة الإعدادية 
الأخضر (و  2022انودن سعبد  اليأ دانا  ولل لإبدالثاسحأ  ماتي السبد البرل) (29 الاستهك   أثر 

الأخضر الشراء  سلو   )على  الملالد  البب يةأ  العلوة  ملالة  مبداتيةأ  دراسة  (أ  51أ 
   2022(أ اللازو الأال أ العلوة الاقتصادية دالقاتوتيةأ تو مبر 11العدد)

و دراسة  الاستهك  الم تدام وفقا لدعاسم ال لو  الم تدام(و2020اترلاد تسبا دنما  مردادل) (30
      2أ العدد 31مبداتية لمستتلك السبر ال  ي قسنطبنةأ ملالة العلوة ااتساتيةأ الملالد 

31) ( الز ادا   اوس   الأردن)دراسة (و  2019لإاك   ا  الإلكتروني  الت ون  على  الم ثرة  العوامل 
الإلكترونية( الت ون  مواقع  على  نلية   (AJSP)أ الملالة العربية للنلر العلمي  تطبيقية 

 العلوة اادار ة دالماليةأ قسم التسو تأ جامعة  ربد ا  لية 
أثر أبعاد غودة الخدمات الإلكترونية على القرار الشراسي لعمكء مواقع (و 2016لإبدالله الملاالي ) (32

الإلكترونية أ  التجارة  اللر  ا دسحأ لإمات  ا لإما أ جامعة  أ نلية  أ سرسالة ماجستبر 
 ا ردت  

الم تدامة  التنمية  (و2015لإبدالله قسوت م مد دمتدل صالت ددال د سراو لإبدالرقم    بر ) (33
 أالعدد الساب، دالستوتأ ملالة ديالي  المفهوم والعناار والمحاور 

رااد) (34 م مد  شبنة (و  2007لإبدالمنعم  عبر  الت ون  في  العميل  ثقة  على  الم ثرة  العوامل 
الصناعية   -الإنترنت المنرما   يثعت  الخاصة  اال تردتية  للمواق،  تطبياية  دراسة 

السنة   المنوفيةأ  جامعة  التلاارنأ  نلية  التلاار ةأ  للدراسا   جدادن  ز ا   ملالة  دالخدميةأ 
 التاسعة لإلرأ العدد ا د  دالأاتيأ اناارأ  ير ا 

الرفض"(و  2007لإماد النوتو) (35 أو  التبني  دوافع   " الإنترنت  عبر  أ دراسة مبداتيةأ رسالة  الت ون 
 دنتورا   ر منلورنأ جامعة العلم ا مر ليةأ  زن  

الإلكتروني(و  2002لإوم ال داد )  (36 للت و ض  نظام  لإنشاء  للتخطيط  متكاملة  استراتيجية  أ نحو 
دالعلر    ال ادل  القرت  ت ديا   مواجتة  العربية  ي  اادارن  دالتلاداد  ي  اايداث  م تمر 

  القا رنأ المنرمة العربية للتنمية اادار ة 
ال عودية(و 2004 بداو اللار داتي) (37 العربية  المملكة  في  الإلكتروني  أ درقة ب   مقدمة  الت ون 

  ل  الملتق  اادارل الأاتيأ اللامعية السعودية ل دارنأ الر ام  
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ت لة (38 لإبدالله  م مد  دلإمرد  يدرات  جودن  دل نا  لإوم  الز راو  برل  قمد   (و 2021)  اةمة 
وآليات حمابتهم الرقمي  للت ون  المصر يو  المرا قيو  تعرض  أ العدد  24أ ملالة  مخاطر 

 أ ملالة دراسا  الطدولةأ جامعة لإب  ام أ نلية الدراسا  العليا للطدولة   93
لإ يدي) (39 وم مد  الثطاانة  الموحدة  (و  2018م مد  النظر ة  نظر  وغهة  الإنترنت:  عبر  الت ون 

( التكنولوغيا  أ دراسة مبداتية لإل  المستتل ب   ي م ا را    (UTAUTلقبول واستخدام 
 (  1)  32اربد دجرش دلإلالوت دالمدر أ ملالة النلااك لوب ا أ الملالد 

م مد   (40 تيسبر  د  الزاما  م مود  د قمد  نونه  دقساة  قمد  اللورن  سليم  م مد 
)الإنترنت( المحفزات  (و 2009الع يلا ) العالمية  الشبنة  باستخدام  الإلكتروني  الت ون 

 (  1أ العدد ) 29أ الملالة العربية ل دارنأ ملالد  والعواسض أمام الم تهلك الأردني
قدصي) (41 د دن  ةو طو  ومتطلبات   الم تهلك(و  2019م مد  الأمنية  الأخطار  ريو  الإلكتروني 

ملالة د اتر اقتصاديةأ جامعة لإااور ل ات اللالدةأ نلية العلوة الاقتصادية دلإلوة    الحماية 
 التسببرأ اللازانر 

42)  ( تا ،  سعد  لإبداللطيا  أ  د با  لإااور  لإبدالسلة  عند (و  2022م مد  الاستهككية  الثقافة 
الخم  مدبنة  في  ميدانية  دراسة  ليبيا   في  جامعة الشباب  بالخم أ  التربية  نلية  أ 

 أ اولبوأ لببيا  21المرقاأ ملالة التربول أث 
43) ( صالت  لإبدالستار  عبر   (و2012مصعا  الت ون  على  العالم  عبر  الم تهلك  إقبال  أسباب 

 جامعة العلوة دالت نولوجياأ اليم     الإنترنت 
قنبر) (44 اوس   قاتمأ  راس  م مد  الت ون 2023منا   عملية  ظل  في  الاستهككية  الأسرة   :)

 2023(أ زتار  144(أ العدد) 2أ ملالة اصدا أ الملالد )الإلكتروني
(و دلإي اللثا  بالتسو  دلإلقته بالر ا لإ  ال يانأ دراسة  2018من  السبد لإبدال مبد لإوس )  (45

الاقتصاد  نلية  منلورنأ  دنتوران  بر  رسالة  داال تردتيأ  التقلبدل  التسو   يب   مقارتة 
  2018المنزليأ جامعة المنوفيةأ 

التنمية (و 2020من  منصورل در ا اوت   يو لإصبدن) (46 تحقيض  إطار  في  الم تدام  الاستهك  
الجزاسر في  الملالد  الم تدامة  الاقتصادلأ  المنتا  ملالة  العلوة    2أالعدد  3أ  نلية  أ 

اللازانرأ   بالوادلأ  الخ ر  قمه  اللتبد  جامعة  التسببرأ  دلإلوة  دالتلاار ة  الاقتصادية 
   2020ديسمبر 

العلاا) (47 مثارل  الإنترنت(و  2012متند  عبر  والت ون  )التجارة  العدد  دالاقتصادأ  الما   (أ 69أ 
   2012اوتبو 
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البي ية (و  2011تاجية صال ي ) (48 البصمة  ك ادة  ريو  الطبيعية  للموارد  الزراعي  الإنتاج  إستنزاا 
العربية الدول  في  الم تدامة  التنمية  تحقيض  الملتق    وأ مية  مقدمة  ي  ب أية  درقة  أ 

الددلي الساب، قو  ر اقتصاديا  ااتتاج الزرالإي  ي دا  صوصيا  ا را ي الزراعية  
  ي اللازانر دالدد  العربيةأ اللازانر 

 -واقع تحقيض الأسرة ال عودية لمفهوم الاستهك  الم تدام (و 2017تاصر ي  لإوم الز راتي ) (49
 جامعة  ة القرن   -دراسة مبداتية مطثقة لإل  لإبنة م  ا سر السعودية 

(و ت  بر  لإلتا  ااتترت  لإل  مراقا اتخات قرار اللراو لإند اللثا  اللاامعي 2007ت ا  تايه ) (50
 الدلسطبني  ي قطاثأ  زنأ رسالة ماجستبرأ نلية التلاارنأ اللاامعة ااسلميةأ زن 

51) ( دلإاس  القاتوتية 2022تورالدا   العلوة  ملالة  البب ةأ  قماية  المستداة  ي  الاستتلل  (و   ر 
 أ  ير ا 1أ العدد  13دالسياسيةأ الملالد 

مصطد   (52 نر م  مصطد أ  لإبدالعز ز  قسب   راا  الل ا أ  تتا   ت ي  لإليأ  ما ر  تبرمب  
اديقة (و2019جو ر) المنتجات  لشراء  الم تهلكيو  اتجاه  في  الأخضر  الت و ض  دور 

مصر  في  البب يةأ   البي ة  دالث وي  الدراسا   معتد  البب يةأ  العلوة  مبداتيةأملالة  دراسة 
 (  1(أ العدد)45جامعة لإب  ام أ م )

كثااي) (53 الشراء  (و2019تيدب   عملية  تحفيز  في  الإلكتروني  الت ون  مواقع  فعالية 
المعوقا  دزليا  تطو ر ا داوأ الملالة العربية لث وي االإلة دالاتصا أ العدد  الإكتروني:

 2019سبتمبر  -(أ اولبو26)
ر  ة مقترحة لتفعيل دور المجتمع في نشر ثقافة (و  2020د او لإبدالنبي م مد قسب  المز   )  (54

الأخضر ) الاستهك   العدد  العر أ  التربو ب   رابطة  تربو ةأ  (أ ير ا 13أملالة  يدالإا  
2020 

55)  ( صاد   ملابد  لاتا  سردار  قمدأ  يردا  اللااسأ  جود   استخداة 2018دلاو  دت ديا   (وملاكا 
اال تردتي اللاامعا    -التسو   التدر سية  ي  ال وادر  م   لإبنة  استطلعية  راو  دراسة 

 رببا  ي العلوة    -ا  لية  ي م ا طة  رببا أالم تمر العلمي الددلي الأاتي للاامعة جبتات
  -27(أ"CIC- ADFIS "18(أ )B(أ اللازو )2اادار ة دالمالية  صدار  اص أ العدد )

   2018قز رات   28
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