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 ملخص البحث:
هدددددفد الدراسددددة ولدددد  ررددددد و حلسددددا الاددددر معاللإددددة  وسددددائا الإعددددلام التربددددو  لإ ار  ا  مددددا  
بالمؤسسدددا  التعليميدددة  نتمددد  هدددلى الدراسدددة ولددد  الدراسدددا  الوردددتية بفدددق ا التحلسلددد  التددد   سدددت د  
وردددد  مددددا هددددو  ددددائا و تسددددسرى  فالدراسددددة   ددددد  ولدددد   ورددددي  وررددددد و حلسددددا ا لاددددر الإعلاميددددة 
المستخدمة فد  وسدائا الإعدلام التربويصالصدح  الحائ_يدة م والملإدلا  الإلةتروديدة( لإ ار  ا  مدا  

 .بالمؤسسا  التعليمية
وعتمددد  الدراسددة أعلددا علدد  مددن ع المسددع الإعلامدد  للتعددر  علدد  سددما  العسنددة و صائصدد ا 

 ما ج ة ولابيعة الملامسا المثار  وأهدا  المعاللإة الإعلامية للأ ما .
واسددتخدمد الدراسددة المددن ع المقددارر وذلدده لررددد أوجددلا اب تدداي واب ددتلا   ددسا لابيعددة ودوعيددة 

واسدتخدمد .وا لإاها  المعاللإا  الصحتية للأ ما  فد   الصدح  الحائ_يدة  والملإدلا  الإلةترودية
  70الدراسددة أ ا  للإمددب البيادددا  وسددتمار   حلسددا ملددمور لافقددد علدد  الصددح  الحائ_يددة وعددد ها  

/ 9/ 23صر  أشددمور التعليميددة فدد  التتددر  مددا  ملإلددة بدد  ا20رددحيتة والملإددلا  الإلةتروديددة وعددد ها  
اسدددتحواذ ملدددمور القلددداعا ابجتماعيدددة  م(  و وردددلد الدراسدددة ولددد  2021/ 8/ 1م( ولددد  ص 2019

و حددا   ،علددا اهتمددام الصددح  الحائ_يددة والملإددلا  الإلةتروديددة عسنددة الدراسددة علدد  المر فددة ا ولدد 
ولاار الإهتماما  الإدسادية عل  اهتمام وسائا الإعلام التربو  عسنة الدراسدة حسدج جداي فدا التر سد  
ا ول مددا ا لاددر المسددتخدمة فدد  عددرل المددا   الصددحتية  التدد   ناولددد قلدداعا ا  مددا  فدد  وسددائا 

جدداي اب لإدداى فددا معاللإددة موزددوعا  ا  مددا  فددا وسددائا الإعددلام  .الإعددلام التربددو  عسنددة الدراسددة
وأر المعاللإددة المتسددر   ،التربددو  عسنددة الدراسددة دحددو ابلاددار الإعلإددا ا حسددج  ددار  فددا التر سدد  ا ول

وا تقددد الصددح  الحائ_يددة والملإددلا  الإلةتروديددة علدد  عددرل اللإواددد   .جائددد فددا المر فددة ا ولدد 
الإعلإا ية حسج جائد بالتر س  ا ول ما وجمال  أدواع المعاللإة التتسسرية الدل   اسدتخدم فد  وسدائا 
الإعدددلام التربدددو  عسندددة الدراسدددة لإ ار   قلددداعا ا  مدددا  و قددددم الإسدددتماب  العقلاديدددة علددد  موازددديب 

وسدددي_ر وسدددلوا المعاللإدددة  حلسلددد  و تسدددسر  لقلددداعا ا  مدددا  المختلتدددة فددد  وسدددائا الإعدددلام  ،ا  مدددة
التربددددو  لةيددددا   وعدددد  اللإم ددددور  لاددددر الحلددددول لمواج ددددة ا  مددددا  و  ار  ددددا حسددددج  توقددددد الصددددح  
الإلةترودية عل  الصح  الحائ_ية فدا اسدتخدام ا. و دار مدا أهدم عناردر الإ درا  العندوار الرئيسد  

جددداي الإعدددلام والإ فدددار بالتر سددد  ا ول ولس دددا الفدددرل والتتسدددسر مدددا وجمدددالا ال دددد  مدددا و  ،والصدددور
 عرل الما   الصحتية الت   ناولت ا قلاعا ا  ما  بالصح  عسنة الدراسة. 

 و ار  ا  ما  ،ا لار الإعلامية ،: وسائا الإعلام التربو  الكلمات الافتتاحية
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Frameworks to Address Educational Media For Crisis 
Management In Educational Institutions 

 
Abstract: 

The study aimed at monitoring and analyzing the frameworks of dealing with 
educational media for Crisis Management in educational institutions this study 
belongs to descriptive studies in its analytical part, which aims to describe what is an 
object and its interpretation.the study aims to characterize, monitor and analyze the 
media frameworks used in educational media(wall newspapers and electronic 
magazines ) for Crisis Management in educational institutions. The study also relied 
on the media survey methodology to identify the features and characteristics of the 
sample on the one hand, the nature of the contents raised and the objectives of the 
media treatment of crises. The study used the comparative method to monitor the 
points of agreement and differences between the nature, quality and trends of 
journalistic treatments of crises in Wall newspapers and electronic magazines.The 
study used a data collection tool, a content analysis form applied to the " 70 "wall 
newspapers and the" 20 " electronic magazines of the Ashmun educational 
administration in the period from (23/ 9/ 2019 M) to (1/ 8 /2021 m) the study found 
that the content of social issues attracted the attention of Wall newspapers and 
electronic magazines, the study sample ranked first, the framework of human 
concerns received the attention of Educational Media, the study sample, where it was 
stated in The First Order of frames Used in the presentation of journalistic material 
that dealt with crisis issues in the educational media is the sample of the study. The 
trend in addressing crisis topics in the educational media came to the study sample 
towards the positive framework, where it was in the first place, and that the 
interpreted treatment came in first place. Wall newspapers and electronic magazines 
agreed to present the positive aspects, where they came in first place of the total types 
of explanatory treatment that was used in the educational media sample study to 
manage crisis issues and provide rational questionnaires on crisis topics, and 
dominated the analytical and explanatory treatment of various crisis issues in the 
educational media. Increasing public awareness of crisis response and management 
solutions frameworks, as electronic newspapers have surpassed Wall newspapers in 
their use. One of the most important elements of highlighting was the main title and 
photos, and the media and news came in first order followed by explanation and 
explanation of the overall objective of presenting the journalistic material that dealt 
with crisis issues in newspapers sample study. 

 

Keywords: Educational Media, Media Frameworks, Crisis Management 
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 مقدمة البحث: 
 ةثر ا  ما  والةوارث ف  عددالم السددوم و تفدداوا المنامددا  والمؤسسددا  فدد  مددد  اسددتعدا ها 
لمواج دددة ا  مدددا   دددسا الإعلإا يدددة والسدددلبية واللامفدددابى وب شددده أر مواج دددة ا  مدددا  بدددالتوقب ل دددا 
والتعاما مع ا ومنددب حدددوإ ا ودمددا عقددب العدد ي ا كبددر منددلا علدد  الثقافددة الإعلاميددة بمددا  حملددلا هددلى 
الثقافددة مددا ودديم ومعتقدددا  فقددد  ةددور وعلإا يددة  افعددة دحددو التدديق  وابسددتعدا  أو سددلبية  اف يددة دحددو 
اللامفددددابى والخمددددول  مددددا أر عدددددم وجددددو  روابددددا روحيددددة  ددددسا ا فددددرا  ومنامددددا  م  لإعل ددددم  سددددر 

 مستعدوا دتسيا و نايميا وعمليا ل لى ا  ما .
ف نا عأ ا  ور وسائا الإعددلام التربددو   ا ددا المؤسسددا  التعليميددة فدد   ددوفسر إقافددة وعلاميددة  
 وعويددة حددول و ار  ا  مددا   تندداول جميددب العدداملسا  وال_ددلاا  ا ددا المؤسسددة التعليميددة فوسددائا 
الإعددلام التربددو  ل ددا  ور رئيسدد  وهددام فدد  المؤسسددة التعليميددة ول ددا اإددر  بسددر فدد  دتددوس ال_ددلاا 
مددا  لددو عقددول واعيددة ومدر ددة للا مددا . فاسددتخدام وسددائا الإعددلام  التربددو  عم ددا وع_دداي فةددر  
مسددتقبلية أو مبتةددر  ومددا  ددلال الثقافددة المسددتقبلية والتنايميددة التدد   قدددم ا هددلى الوسددائا التربويددة 
 ع_  ال_لاا  والمسئولسا سددرعة و قددة فدد  ر  التعددا والسددي_ر  علدد  هددلى ا  مددا  وقددد حدددوإ ا  

 .المنفو     والعو   بالناام التعليم  ول  حالتلا ال_بي ية   لتحقسو أهداف ا
 مشكلة البحث

ما  ددلال عمددا الفاحثددة فدد  ملإددال الإعددلام التربددو  ومددب  ةاوددد ا  مددا  فدد  الملإتمددب عامددة 
والمؤسسدددا  التعليميدددة  اردددة وبمدددا أر وسدددائا الإعدددلام التربدددو  هددد  الوسدددسلة التث يتيدددة التربويدددة 
الموجو    ا ا المؤسسا  التعليميددة  بالنسددفة للعدداملسا وال_لفددة بالمؤسسددة التعليميددة  فبددلله  لعدد  
وسائا الإعلام التربو   ورا ملموسا ما  لال ملامسن ا وفنود ا المختلتة فدد  و ار  ا  مددا   أعددا  
كادد لابيعت ا  حسج  نفلا للا مددا  منددل وقوع ددا بالتب_يددة  بعا هددا ومددا إددم جددلا ادتفدداى العدداملسا 
أو القددائمسا بالعمليددة التعليميددة او ال_لفددة ل ددا  ددا فدد  بعددت ا حيددار عم ددا التنبددؤ  وقددوع ا  مددة 
حسددج  دددفب ا فددرا   ا ددا المؤسسددة التعليميددة دحددو التدديق   وابسددتعدا  للتعامددا مددب ا  مددا  فدد  
جميب مراحل ا  و  ار  ا بحنةة وذ اي مما علإعا وسائا الإعلام التربددو  ذا   ور فعددال فدد  و ار  

 .ا  ما   ا ا المؤسسا  التعليمية و ارج ا
 :لذلك تبلورت مشكلة الدراسة

فددددد  ررددددددد و وردددددي  و حلسددددددا الاددددددر معاللإدددددة وسددددددائا الإعدددددلام التربددددددو  لإ ار  ا  مددددددا  
 بالمؤسسا  التعليمية.

  :أهمية البحث
 أ   أهمية الدراسة ف  ظا  عاق  ا  ما  ف  الآودة ا  سددر  مددا رددحية واجتماعيددة وبسئيددة  •

 .و لائية
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جددداي  أهميدددة الدراسدددة مدددا أهميدددة داريدددة ا لادددر حسدددج  عدددد داريدددة ا لادددر الإعلاميدددة مدددا  •
 .الناريا  الت    سمع  ررد الملمور الخت  و ف  ا ودوولوجية

وسدددددائا الإعدددددلام التربدددددو  لإ ار  ا  مدددددا   لتوظيددددد  ةالدراسددددد عم دددددا الإسدددددتتا   مدددددا دتدددددائع   •
   .بالمؤسسا  التعليمية

الدددور الددل   ؤ عددلا وسددائا الإعددلام التربددو  فدد    عد هلى الدراسددة مددا الدراسددا  التدد   سددت د  •
 .ا  ما  بالمؤسسا  التعليمية  و ار  

الت   ناولت ا وسائا الإعلام التربو  فدد  لاددرل   معاللإا  الصحتيةاللتفخيص     سع  الدراسة •
   .ا  ما  بالمؤسسا  التعليمية

 :أهداف البحث
 سع  الدراسة ول   حقسددو هددد  رئيسدد  مددؤ اى ررددد و حلسددا الاددر معاللإددة  وسددائا الإعددلام 
التربددو  لإ ار  ا  مددا  بالمؤسسددا  التعليميددة ويتتددرع مددا هددلا ال ددد  عددد  مددا ا هدددا  الترعيددة  

  تمثا ف :  
ررددد التددروي فدد  أدددواع ا لاددر التدد  وظتت ددا وسددائا الإعددلام التربددو  فدد  معاللإددة ا  مددا   .1

 .بالمؤسسا  التعليمية
ررددد أدددواع ا لاددر الإعلاميددة التدد  وظتت ددا وسددائا الإعددلام التربددو  فدد  معاللإت ددا للا مددا   .2

 .بالمؤسسا  التعليمية
التعدددددر  علددددد  أوجدددددلا اب دددددتلا   واب تددددداي  دددددسا ا لإاهدددددا  معاللإدددددة وسدددددائا الإعدددددلام لإ ار   .3

 ا  ما .
التعددر  علدد  ا  لددة وأسددالس  الإ ددرا  وأ وا  التددألاسر التدد  اعتمددد  علس ددا التنددور الصددحتية  .4

 ف  لارل ا  ما .
 :تساؤلات البحث

 ن_لدددو الدراسدددة مدددا  سدددا ل رئيسددد  وهدددو  يددد  عاللإدددد وسدددائا الإعدددلام التربدددو  ا  مدددا  
 :بالمؤسسا  التعليمية ؟ وما إم سعد الدراسة ول  الإجابة عا التسا ب  الترعية التالية

ما أدواع ا لار الإعلامية الت  وظتت ا وسائا الإعلام  التربو  فدد  معاللإت ددا لإ ار  ا  مددا    .1
 بالمؤسسا  التعليمية ؟ 

ما التروي فدد  أدددواع ا لاددر المسددتخدمة فدد  المعاللإددة  وسددائا الإعددلام التربددو  للا مددا   فدد   .2
 المؤسسا  التعليمية ؟ 

                    مدددددا ا  لدددددة وأسدددددالس  الإ دددددرا  وأ وا  التدددددألاسر التددددد  وعتمدددددد  علس دددددا التندددددور الصدددددحتية فددددد   .3
 لارل ا  ما ؟ 
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 كي   م  وظي  ا لار الإعلامية ف  معاللإت ا لموزوعا  ا  ما  ؟ .4
 ؟ار  ا  ما  بالمؤسسا  التعليميةما ا لإاها  ألار معاللإة وسائا الإعلام التربو  لإ  .5
 ما أوجلا اب تلا  واب تاي  سا ا لإاها  معاللإة  وسائا الإعلام التربو  لإ ار  ا  ما ؟ .6
 ما  تسسر ا لإاها  وسائا الإعلام التربو  دحو و ار  ا  ما  بالمؤسسا  التعليمية؟ .7
بالمؤسسا   .8 ا  ما   و ار   ف   التربو   الإعلام  وسائا  بلا  أر  س م  عم ا  الل   الدور  ما 

 التعليمية ؟
 : مصطلحات الدراسة

 : الإعلام التربوي 
عم ا  عري  الإعلام التربوي أعلا بأدلا  سخسر الإم ادا  التقنية ف  علوم الإ صال   

أدماط  لإحداث  التربوي  النتس  وعلم  والتعلم  التعليم  داريا    وفو  التعليمية   ا هدا   لخدمة 
 (1ص عليمية  واك  التبسسرا  المعرفية 

 : التعريف الإجرائي لوسائل الإعلام التربوي 
قامدددد الفاحثدددة  تعريددد  وسدددائا الإعدددلام التربدددو  بأد دددا الوسدددائا التددد  عسدددتخدم ا أ صدددائا 
الإعلام التربوي وال_ال  لبج ودفر و قدعم ا  فار والمعلوما  والرسائا الإعلاميددة والتدد   سددع  

وحتا ددا ومفددار ت ا والمناقفددة لل يام  وظائ  التربية و سددمع للمتعلمددسا بالحصددول علدد  المعلومددة 
ما  لال الار وعلامية مختلتددة  بموزوع ا بس ولة وبسرعة وب_ريقة ممتعة ومفلإعة عل  التعلم 

 ا ددددا المؤسسددددة التعليميددددة مثددددا الصددددح  الحائ_يددددة والملإددددلا  الإلةتروديددددة والإذاعددددة المدرسددددية 
              والمنددددددددددداظرا  والبرلمدددددددددددار المدرسددددددددددد  والمسدددددددددددرل المدرسددددددددددد  والملصدددددددددددقا  ومواقدددددددددددب التواردددددددددددا 

 .ابجتماع  و سرها  
 : الأطر الخبرية  

الخبرية   التألاسر أو دارية  حلسا ا لار  واحد  ما  New Framing Analiysis عد دارية 
الوافد النارية الحدوثة ف   راسا  الإعلام و قدم  تسسرا  منتاما لدور وسائا الإعلام ف   ف سا  
ا فةار والإ لإاها  حيال القلاعا الفار   وعلاقة ذله ب ستلإابا  اللإم ور المعرفية والوجدادية  

مص_لع   ارفع  وقد  القلاعا  شسوعا    Framingالتأطيرأو    Framesا لارلتله  أكثر  مص_لحا  
 والإجتماع   لال فتر  السفعسنيا  ما القرر  الماز  ف  ملإاب  بحثية عدود  ف  الإعلام 

والعلوم السياسية  وذ أر التألاسر الإعلام  لقلية ما  ععن  ادتقاي متعمد لفعت جواد  الحدث  
 .(2صاو القلية وجعل ا أكثر  رو ا  ف  النص الإعلام 

 
,ملإلة مقاربا  ,مؤسسة مقاربا  للنفر والصناعا     التربو  ف   _وير العملية التعليمية   الإعلامفالاملا  وللإوش,أهمية    - 1

 68-67  ,ص2019,  36الثقافية واسترا يلإيا  التوارا ,ع 
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 : التعريف الإجرائي للأطر الخبرية
ا لادددر الخبريدددة هددد  ادتقددداي متعمدددد مدددا قبدددا الإعلامددد  أو القدددائم باب صدددال لدددفعت جوادددد  
الوقائب أو ا حداث اللإارية أو القلاعا ,حسج وتم التر سة علس ا و سليا اللوي لإ را ها أكثددر فدد  
الدددنص الإعلامددد  مدددب ا فددداع وسدددلوا معدددسا فددد   تسدددسر أسدددفاا حددددوث هدددلى الوقدددائب أو ا حدددداث 
و قسدديم جوادب ددا وأبعا هددا المختلتددة بحسددج  ددؤإر فدد  لاريقددة ف ددم و  را  وا لإاهددا  اللإم ددور حيددال 

 .القلاعا الفار   واستلإا ت م ل ا
 إدارة الأزمات:

و ار  ا  مدددا  المؤسسدددتية  عنددد  اللإ دددو  والإجدددرايا  والتددددا سر الإ اريدددة سدددواي المعتدددا   أو 
الإسددددتثنائية، التدددد   تخددددلها المؤسسددددة عنددددد ودتلإددددار ا  مددددة ببددددرل محارددددر  ا والسددددي_ر  علس ددددا 

   (3ص.والتختي  ما حد  ا وما مختل  آإارها السلبية
وأعلدددا  عدددر  و ار  ا  مدددا  بأد دددا سلسدددة الإجدددرايا  ال ا فدددة ولددد  السدددي_ر  علددد  ا  مدددا  
والحددددد مددددا  تاقم ددددا وبددددلله  ةددددور الإ ار  الرشددددسد  للأ مددددة هدددد   لدددده التدددد   لددددما الحتددددا  علدددد  

 المصالع الحسوية للدولة وحماوت ا.
ور المصددد_لع الفدددائب  والمعدددرو  بددد علام ا  مدددا   ودددرا  بدددلا  تعسدددا  ور وسدددائا الإ صدددال 
والإعددلام فدد  التحددلور مددا ا  مددا  المتوقددب حدددوإ ا واحتددواي ا إددار السددلبية للأ مددا  التدد  وقعددد 

والمعلوما   لللإم ددور بالقدددر الةدداف  مددب مراعددا  وزددب أسددس  مب المحافاة عل   وفسر البيادا 
للتب_يددة الإعلاميددة للأ مددا  المندلعددة بحسددج ب  سددب  ذعددرا  وهلعددا  ور و ا سددلبية لددد  المددوالانسا, 
وإمة دق_ة أ ر  جدددور  بالإهتمددام  فدد  هددلا الملإددال وهدد  أر  التعامددا الإعلامددا مددب ا  مددا  ب 
عقتصددر علدد  دفددر معلومددا  و دتددالا رسددائا وعلاميددة بملددامسا مختلتددة و دمددا مددا  ددلال التر سددة 
عليددلا  ناددام وعلامدد  متةامددا   فددتر   افددة الوسددائا الإعلاميددة المتاحددة فدد   لإسددسدى  ددا حسدد  

 .(4صلااقتلا وقدر لا و م ادا لا المتوفر  ود_اقلا اللإبراف 

 
التقارير الخبرية ف  موقب قنا  فرادس    - 2 صعرب ( للصراع ف  سوريا    راسة عل  وفو  24ووس  حسا محمو   معاللإة 

 446,447م ,ص  2019, 40,ع11,مع الآ اا دارية ا لار الخبرية ,جامعة الةوفة ,كلية 
المم نة    - 3 الترص  و تنام  ول   المحتملة  الت دودا   ما  لإاو    : المؤسستية  ا  ما   و ار   ووس .  رهادا    ،  ومفعا 

مع   ابجتماع   للإ صال  الدولية  ما    131-117(: 2022ص 3,ع9. الملإلة  مسترجب   .
 http://search.mandumah.com/record/1319655 

ما   - 4 لعسنة  مقاردة  , راسة  حلسلية   الصحت   الخ_اا  ف   الملإتم ية  ا  ما   معاللإة  ,الار  اليماد   التواا  عبد   ا   
الحةبية   الملإلالصح   الةندعة,ع  ة والخارة,  ا هرام  ,جامعة  واب صال  الإعلام  لفحوث  م    2013,,2العربية 

 .55,ص

http://search.mandumah.com/record/1319655
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   :التعريف الإجرائي لإدارة الأزمات
هدد  ملإموعددة الإجددرايا  والإسددتسرا لإيا  التدد   قددوم   ددا المؤسسددة أو ا فددرا  للحددد والسددي_ر  
علددد  ا  مدددة مدددا  دددلال الإعددددا  و صدددميم  _دددة منامدددة لرفدددب  تددداي  وقددددر  النادددام سدددواي علددد  
المسددددتو  اللإمدددداع  أو التددددر   للتختيدددد  أو للاسددددتلإابة أو للتعدددداف  لإ خدددداذ قددددرارا  سددددريعة فدددد  
                مواج دددددة ا حدددددداث والمتبسدددددرا  المتلاحقدددددة للدددددمار سدددددلامة واسدددددتقرار المؤسسدددددة وجميدددددب أفرا هدددددا

    .أو الملإتمب
 تعريف المؤسسة التعليمية

المؤسسدددة التعليميدددة مؤسسدددة اجتماعيدددة وظيتت دددا  عليميدددة  ربويدددة و ث يتيدددة و نمويدددة لمختلددد  
ا بعددا  الم ودددة سددلو ا وعقددلا وويمددا حسددج  تصددا بلإميددب أفددرا  الملإتمددب و افددة الميددا وا التعليميددة 

 (5ص.التعلمية و ةس  الفعور بالموالانة والإحساس بالمسؤولية
وعرفت ا الفاحثة بأد ا  يار عقوم علدد  مبدددأ  نادديم معاددم   :التعريف الإجرائى للمؤسسة التعليمية

دفاط ا علاي و نفئة أفرا ها  نفئة وجتماعية وظيتت ا ا ساسية وعدا  فر  متعلم  ربددو  مثقدد  
ابسددددتقلالية والمسددددئولية والتتةسددددر النقددددد  يا  الإعلإا يددددة وال دددديم وا  ددددلاي و و نمدددد  لدعددددلا السددددلو 

والإ ددداعا و سدداهم فدد   ندداي ملإتمددب متماسدده متوارددا عفددعر بالموالانددة و فددما هددلى المؤسسددا  
 المدارس واللإامعا  وريال ا لاتال.

 الدراسات السابقة
 ددم ررددد العدوددد مددا الدراسددا  السددابقة المر ف_ددة بالدراسددة الحاليددة  ويم ددا عرزدد ا مددا 

 :ا حدث للأقدم وفقا لمحوريا هما
 :دراسات عن وسائل الإعلام التربوي ومعالجة القضايا المختلفة:المحور الأول

: ولدد  الةفدد  عددا مددد  فعاليددة  ردددامع مقتددرل (6)(2024صاسددت دفد  راسددة دلإددو  البندددار  
قددائم علدد  أدفدد_ة الصددحافة المدرسددية باسددتخدام مدودددة رددحتية رقميددة متخصصددة لتنميددة الددوعا 
البسئدددا بأبعدددا ى الثلاإدددة صالمعرفدددا، واب لإددداها، والسدددلو ا( لدددد   لامسدددل المرحلدددة الإعدا عدددة، وقدددد 
ا التصددميم  اعتمددد  الدراسددة بفدد ا أسدداس علدد  المددن ع الورددتا والمددن ع شددفلا التلإريبددا   حدوددد 
التلإريبا ذي الملإموعة التلإريبيددة الواحددد  باسددتخدام ال يدداس القبلددا والفعدددي، علدد  م يدداس الددوعا 
البسئددا الددلي أعد ددلا الفاحثددة،  مددا  ددم وعدددا   ردددامع لتنميددة الددوعا البسئددا باسددتخدام بعددت أدفدد_ة 

 
مسترجب    67ص  -مصدر سا و  -ملإلة مقاربا   التربو  ف   _وير العملية التعليمية,   الإعلام   أهمية     وللإوش,    فالاملا  - 5

 http://search.mandumah.com/Record/1007550   ما 
البندار    - 6 الوعا ,  دلإو   لتنمية  باستخدام مدودة رقمية متخصصة  المدرسية  أدف_ة الصحافة  قائم عل   فاعلية  ردامع    

,  1، العد   70الملإلد  ,  جامعة ا  هر,  لية الإعلام,   راسة شفلا  لإريبية   -البسئا لد   لامسل المرحلة الإعدا عة  
 . 594-535 , ص 2024و ريا 

http://search.mandumah.com/Record/1007550
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الصدددحافة المدرسدددية مدددا  دددلال مدوددددة رقميدددة ردددحتية متخصصدددة، و مثدددا ملإتمدددب الدراسدددة فدددا 
( 29( متددر   ص59د فدداصلاددلاا المرحلددة الإعدا عددة، و ددم  _بسددو الدراسددة علدد  عسنددة عمدعددة  مثلدد 

 .( ما الإداث30صما الل ور
: أشددار  دتدددائع الدراسددة ولدد  فاعليدددة وقددد توتددلد الدراسددة إلددى عدددة نتددائ   مددن أهم ددا 

البردددددامع الإرشددددا ي القددددائم علدددد  أدفدددد_ة الصددددحافة المدرسددددية باسددددتخدام مدودددددة ولةتروديددددة  سئيددددة 
 المرحلددة الإعدا عددة محددا الدراسددة، متخصصة فا  نمية الددوعا البسئددا بأبعددا ى الثلاإددة لددد  لاددلاا

ما  لال التروي فا أ اي ال_لاا فا  ددلا الت_بيقددسا القبلددا والفعدددي علدد  م يدداس الددوعا البسئددا 
لصالع الت_بسو الفعدي, إبتد رحة الترل ا ول اللي وددنص علدد  أدددلا  ووجددد فددروي ذا   بلددة 
وحصائية  سا متوسدد_ا  رجددا  لاددلاا المرحلددة الإعدا عددة فددا الت_بيقددسا القبلددا والفعدددي لم يدداس 

 الوعا البسئا صك ا( وعند  ا بُعد ما أبعا ى  لصالع الت_بسو الفعدي.
ولدد   حدوددد  ور حملددة باسددتخدام  :(7)(2023)رة علددى ودعدداء فكددر  اسددت دفد دراسددة سددك

وسددددائا الإعددددلام التربددددوي فددددا التوعيددددة بمخددددالار السددددمنة حسددددج  ددددم  وظيدددد  أدددددواع مختلتددددة مددددا 
الوسدددائا(الإذاعة المدرسدددية بتنود دددا المختلتدددة، الملصدددقا ، الصدددح ، النددددوا صفا  وعيدددة لادددلاا 
المرحلدددة اب تدائيدددة بمخدددالار سدددوي التبلعدددة  دددم, ابعتمدددا  علددد  المدددن ع شدددفلا التلإريبدددا للملإموعدددة 

 لاال    40الواحد  وال ياس القبلا والفعدي  لبد  
وجو  فروي لصالع اب تفار الفعدي والتتفع  عددا اب تفددار القبلددا،   وكشفد نتائ  المقارنة

والتحول ول  اب لإاى الإعلإا ا دحو المعرفددة بمخددالار سددوي التبلعددة، هددو مددا عفددسر ولدد  وجددو   بسددر 
فددا السددلو  التعلددا لل_ددلاا  لإدداى سددوي التبلعددة، اإبتددد الحملددة فاعلست ددا فددا سددلو يا  وممارسددا  

 ال_لاا دحو مخالار سوي التبلعة.
ولددد  الةفددد  عدددا  ور الإعدددلام  :(8)(2022)فد دراسدددة ت دددانى علدددد وداليدددا  دددحاتةوهدددد

التربوي المدرسا فا التختي  ما اب تراا النتسا والمسددا للادتحددار لددد  لاددلاا الثادويددة العامددة 
( 47( لاالدد  ولاالفددة، ص100صابجتمدداعا، و ةودددد عسنددة الفحددج مددامسددتخدما مواقددب التوارددا 

( وداث، مددا لاددلاا مدرسددة الفدد سد و ددراييم الروينددا الثادويددة المفددتر ة بمحافاددة 53ما الل ور وص
كتدددر الفددديت، واسدددتخدم الفحدددج المدددن ع الوردددتا التحلسلدددا، و ةوددددد أ وا  الفحدددج مدددا: م يددداس 

 
التربوي لتوعية  لامسل المرحلة اب تدائية بمخالار    الإعلام فاعلية حملة باستخدام وسائا  : س ر  البريد  و عاي فةر ,    - 7

العد     -جامعة القاهر , الملإلد الثاد  والعفرور   الإعلامسوي التبلعة, الملإلة المصرية لفحوث الرأ  العام,  لية  
 م. 2023وودسو   / و ريا (, 1الثاد صلا

الفعور باب تراا النتسا والمسا للادتحار لد     - 8   اد  عسد و اليا شحا ة,   ور الإعلام التربوي المدرسا فا  ختي  
  2، العد  63لالاا الثادوية العامة مستخدما مواقب التوارا ابجتماعا , جامعة ا  هر,  لية الإعلام, الملإلد 

 . 1144-1067, ص  2022, أكتوبر 
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مفدددار ة ال_دددلاا فدددا أدفددد_ة الإعدددلام التربدددوي المدرسدددا، وم يددداس اب تدددراا النتسدددا، واسدددتفادة 
م ودددة مددا قسددمسا رئيسددسسا: وتعلددو ا ول باسددتخدام مواقددب التوارددا ابجتمدداعا، ويتعلددو الثددادا 

 ب ياس المسا للادتحار، وذله للةف  عا العلاقة  سن ما
ولدد  ملإموعددة مددا النتددائع، أهم ددا:  وجددد علاقددة ذا   بلددة وحصددائية وقد توتلد الدراسدة:  

(  سا الدرجة الةلية لم ياس المفار ة فا أدف_ة الإعددلام التربددوي α ≥ 0.05عند مستو   بلة ص
المدرسدددا والدرجدددة الةليدددة لم يددداس اب تدددراا النتسدددا لدددد  لادددلاا الثادويدددة العامدددة,   وجدددد علاقدددة 
ار فالاية  الة وحصائي ا  ددسا  رجددة اسددتخدام منصددا  التوارددا ابجتمدداعا والمسددا للادتحددار,  وجددد 

ا للنددو  ع فروي ذا   بلة وحصائية  سا لالاا الثادوية العامة عسنة الدراسة فا المسا للادتحددار  فعدد 
 أ  ا(.  –صعلماوداث(، والتخصص الدراسا  -صذ ور

هدفد الدراسة ول  التعر  علدد  فاعليددة   :(9)(2021)دراسة هناء محمد وهبه عبد الرحمن
أدف_ة الإعلام التربوي لد   لامسل المرحلة اب تدائية، واستخدمد الدراسة المن ع شددفلا التلإريبددا  

( ملإموعددة 30( متر   ما  لامسل المرحلددة اب تدائيددة: ص40صحسج لافقد الدراسة عل  عسنة عد ها
حتددد   2019| 10|1( ملإموعدددة زددداب_ة، و دددم  _بسدددو الدراسدددة  دددلال التتدددر  مدددا10 لإريبيدددة، وص

1|12|2019 
ول  ملإموعة ما النتائع أهم ا: وجو  فروي ذا   بلددة وحصددائية  ددسا  وقد توتلد الدراسة

صالعرول المسرحية( ومتوسددا  رجددا  الملإموعددة اللدداب_ة متوس_ا  رجا  الملإموعة التلإريبية
الفعددددد  -الفعددددد اللتاددددا -فددددا السددددلوي التنمددددري، كدرجددددة كليددددة و أبعددددا  فرعيددددة صالفعددددد اللإسدددددي

صالعرول المسرحية(، وجو  فددروي ذا   بلددة وحصددائية صالع الملإموعة التلإريبيةابجتماعا(، ل
 ددسا متوسدد_ا  رجددا  الملإموعددة التلإريبيددة صالعددرول المسددرحية(  ددسا ال ياسددسا القبلددا والفعددد  

الفعددددد  –الفعددددد اللتاددددا –فددددا السددددلوي التنمددددري، كدرجددددة كليددددة وكأبعددددا  فرعيددددة صالفعددددد اللإسدددددي
، مما وؤكد وجو  فددروي ذا   بلددة وحصددائية  ددسا متوسدد_ا الملإموعددة التلإريبيددة  ددسا ابجتماعا(
القبلددا والفعدددي فددا  رجددة السددلو  التنمدددري فددا ا لإدداى ال يدداس الفعدددي، ممددا ودددل علددد  ال ياسددسا 

  حقو الترل كلي ا.
الدد   ويدداس  ور الحملددة التوعويددة  :(10)(2019)دراسة دعاء فكر  ور ا عداط   اسددت دفد

فا  وعية ال_لاا بمخالار التنمر المدرسا, التعددر  علدد  أشدد ال التنمددر المدرسددا التددا وتددل رها 

 
هناي محمد ويفلا عبد الرحما,   فاعلية أدف_ة الإعلام التربوي فا  تت التنمر المدرسا لد   لامسل المرحلة اب تدائية   - 9

 .850-805, ص  2021, وناور  2، العد  56ص راسة شفلا  لإريبية( , جامعة ا  هر,  لية الإعلام, الملإلد 
 عاي فةر  ورشا عالا ,   وظي  وسائا الإعلام التربوي فا ودتالا حملة لتوعية لالاا المرحلة الإعدا عة بمخالار    - 10

التنمر المدرسا , اللإم ية المصرية للعلاقا  العامة, العد  الخامس والعفريا, السنة السابعة, أكتوبر/  عسمبر  
 م.  2019
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ال_دددلاا, اسدددتخدمد الدراسدددة المدددن ع شدددفلا التلإريبدددا للتحقدددو مدددا مدددد  فاعليدددة  وظيددد  وسدددائا  

الإعدددلام التربدددوي فدددا ودتدددالا حملدددة لتوعيدددة لادددلاا المرحلدددة الإعدا عدددة بمخدددالار التنمدددر المدرسدددا, 
م,  2019اعتمددد ا الفاحثتددار علدد  رددحيتة ابسددتبيار للإمددب  يادددا  الدراسددة  ددلال شدد ر مددارس 

 فدددتد دتدددائع المقارددددة وجدددو  فدددروي لصدددالع اب تفدددار الفعدددد   -و اددددد مدددا أهدددم دتدددائع الدراسدددة:
والتتفع  عا اب تفار القبلددا, و حددول ولدد  ا لإدداى وعلإددا ا دحددو المعرفددة بمخددالار التنمددر المدرسددا, 

 هو ما عفسر ول  وجو   بسر فا السلو  التعلا لل_لاا ا لإاى التنمر المدرسا.
: التعددر  علدد  الدددور الددلي  قددوم بددلا الإذاعددة (11)م( 2018)هدددفد دراسددة أسددامة السددعلد

المدرسية فا  نمية الوعا با ما التةري، واعتمد  الدارسة عل  من ع المسع بالعسنددة، واعتمددد  
و ورددلد الدراسددة لعددد  مددا النتددائع  ،عل  أ ا   حلسا الملمور لعسنة ما  رامع الإذاعة المدرسددية

أهم ددا جدداي التحصددسا التةددري فددا التر سدد  ا ول لعنارددر وم ودددا  ا مددا التةددري المقدمددة فددا 
والتر سددد  الثددداد  جددداي فدددا   دددلو  العقدددا وحتددد   %35.3الإذاعدددة المدرسدددية عسندددة الدراسدددة  نسدددفة 

جدداي  الموزددوعا  الدونيددة فددا التر سدد  ا ول مددا  ددسا  ،%20.9الددنتس وردديادة اللإسددد  نسددفة 
وجددداي  الموزدددوعا  العلميدددة فدددا التر سددد   ،الموزدددوعا  المقدمدددة فدددا  دددرامع الإذاعدددة المدرسدددية
 .الثادا،  لت ا الموزوعا  ا   ية فا التر س  الثالج

“Chang Sun Kwon2010"”: (Broadcasting  Korean Educational,دراسدددة
 12(System” 

 نظام البث التعليمي الكوري   :بعنوان
اسدددت دفد الدراسدددة التعدددر  علددد  الددددور التعدددال للإذاعدددة المدرسدددية فددد  المددددارس الةوريدددة 
وفاعلست ددا فدد   عددم ملإدداب  العمددا المدرسدد   ومعوقددا  أ اي هددلا الدددور والتعددر  علدد  مسددتقبا 

فددر ا  327الإذاعددة المدرسددية  فدد   وريددا و ددم اسددتخدام المددن ع الورددت  التحلسلدد   و ادددد العسنددة  
 ما مدور مدرسة ومعلم حسج اعتمد عل  الإستبيار  أ ا  للدراسة.  

   :ومن أهم النتائ  التى توتلد الل ا الدراسة
وعلاميا ووإائ يددا :حسددج وتمثددا  ور الإذاعددة المدرسددية فدد  التعلدديم الةددور  فدد  اللإواددد  الرئيسددية •

وقد رأ  المفار ور ف  الدراسة أر الإذاعة المدرسية و سرها مددا وسددائا الإعددلام  و ربويا
   .التربوي  مارس  ورها بصور  متوس_ة

وظ ددر  فددروي ذا   بلددة وحصددائية  ددسا اسددتلإابا  أفددرا  الدراسددة حددول الدددور التعلدد  للإذاعددة  •
المدرسددددية المر ف_ددددة بالتةنولوجيددددا واسددددتلإابا  ا للتقدددددم التةنولددددوج  فدددد  ملإدددداب  التعلدددديم 

 .ب وريا
 

السعسد   - 11 أسامة  الحمسد،  و راييم     عبد  معول  ،ومحمد  عبو    محمد  أحمد  ،محمد  عل  سرلا  رشا   محمد  عة   محمد، 
الوعا    الإذاعة ور   . دصر   فا  نمية  التنية  با ماالمدرسية  الثادوية  المدارس  لاال   لد   :  راسة  التةري 

مع   _بي ية.   التربية  ، 224-199(: 2018ص 116,ع29ملإلة  لية 
. http://search.mandumah.com/Rescord/950900 

12 Sun Kwon ,Chang “Korean Educational Broadcasting System” 2010” 

http://search.mandumah.com/Rescord/950900
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( ”“Tafani, Vilma 2010For  Suggested School Mass Media Activities”دراسة

13(
English Language: Quality Standards"  

 أنشطة الإعلام الجماهلري المقترحة في المدرسة للغة الإنجللزية: معايلر الجودة  :بعنوان
  ددد  الدراسدددة الدد  بحدددج فاعليددة وسدددتخدام أدفددد_ة الإعددلام المدرسددد  فدد  التصدددا الدراسددد   
و علإددا   افلددا ال_ددري لإسددتخدام ا دفدد_ة  المسددموعة والمرئيددة والم_بوعددة  أحددد أدفدد_ة الإعددلام 

وبحج ال_ري الملائمة  لت_بسو معاوسر اللإو   فدد  الإعددلام المدرسدد   ولافقددد الدراسددة   المدرس ,
علدد  عددد  مددا المدرسددسا وال_ددلاا فدد  وحددد  المدددارس ا لماديددة واسددتخدمد الدراسددة اسددت_لاع 

 .الرأ  و الإستبيار  أ وا  للإمب البيادا   
   إلىوأ ارت نتائ  الدراسة  

التأكسد عل  فاعلية أدف_ة الإعلام المدرس  ف   عليم اللبة الإدلإلسةية والتأكسد علدد  أهميددة المددوا   •
وأكددد  الدراسددة ولدد  المسددموعة والمرئيددة فدد   وسدديب مدددار  التلامسددل لت ددم المددوا  الدراسددية المختلتددة 

 زرور  استخدام الإدتردد ف  أدف_ة الإعلام المدرس 
 :المحور الثانى: أطر معالجة  وسائل الإعلام  للأزمات

ولدد  ررددد ألاددر  ب_يددة المواقددب  :(14)(2024)دراسددة زينددح الحسددلنى وهنددد السددلدهدددفد 
، والمقاردددة  ددسا 2023الإ فارية العربية والدولية للقلية التلس_سنية بعد عملية السددابب مددا أكتددوبر

مواقدددب الدراسدددة، للوقدددو  علددد  أسدددالس  التب_يدددة للقلدددية التلسددد_سنية، وا لادددر التددد  وظتت دددا هدددلى 
صالقدددداهر  العربيددددة والدوليددددة، ممثلددددة فدددد  موقبالتب_يددددة، وشددددملد عسنددددة الدراسددددة المواقددددب الإ فاريددددة 

( CNN Arabicوموقددب  -التردسددية France 24وموقب  - Sky News Arabicوموقب  -الإ فارية 
، و عددددد هددددلى الدراسددددة مددددا الدراسددددا  10/1/2024حتدددد  7/10/2023وذلدددده  ددددلال التتددددر  مددددا

ولددد  العدودددد مدددا النتدددائع مدددا  وتوتدددلد الدراسدددةالوردددتية، والتددد  اعتمدددد  علددد  مدددن ع المسدددع، 
حصا موقب القاهر  الإ فاريددة علدد  المر فددة ا ول مددا مواقددب الدراسددة، التدد  اهتمددد  نفددر -أهم ا:

مدددوا  و فاريدددة مر ف_دددة ار فالادددا وإيقدددا بالقلدددية التلسددد_سنية والعددددوار الإسدددرائسل  علددد  ق_ددداع  دددة  
ف  المر فة الثادية,   نوعد أسددالس  التب_يددة بددالمواقب عسنددة  CNN Arabicبالةاما ا، وليلا موقب 

الدراسدددة ولددد  الإعقدددا  التدددور  لإلادددلاي الندددار، وليدددلا  دددرولا قدددوا  ابحدددتلال الإسدددرائسلا مدددا جميدددب 
 .منالاو الق_اع، وليلا رفت أي محاوب  للت لإسر القسري للفع 

 
13 - Tafani, Vilma “Suggested School Mass Media Activities For English Language: Quality   

 راسة  ين  الحسسن  وهند السسد,  ألار  ب_ية المواقب الإ فارية العربية والدولية للقلية التلس_سنية  , جامعة ا  هر,    - 14
 . 1912-1867, ص ص2024, وولسو  3، العد  71كلية الإعلام، الملإلد 
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التعددر  علدد  ألاددر  ندداول مددوا  الددرأي  :(15)(2024دراسددة علددى حمددود) جمعددة)اسددت دفد 
وابستقصاي لقلاعا التبسددرا  المنا يددة فددا المواقددب الصددحتية العربيددة وا لإاهددا  اللإم ددور دحوهددا، 

متدددر   مدددا  400وذلددده باسدددتخدام أ ا دددا  حلسدددا ا لادددر وابسدددتفادة، بدددالت_بسو علددد  عسندددة قوام دددا
موزددددوع ا مددددا عسنددددة المواقددددب  423مسددددتخدما مددددوا  الددددرأي وابستقصدددداي، وعسنددددة  حلسليددددة قوم ددددا

بلإريددد   195بلإريددد  الن ددار اللبناديددة، و 135بلإريد  ا هرام المصرية، و  93العربية  مو عة عل 
 سبو السعو عة،

ة  علدد  مسددتو  الددوعا بقلدداعا التبسددر  وتوتدلد الدراسدة ولدد  أر المواقددب عسنددة الدراسددة ر ددت
المنا ا ما  لال موا  الددرأي وابستقصدداي، واحتددا التر سدد  ا ول فس ددا  قددراي  موزددوعا  التبسددر 

، واحتددا التر سدد  الثدددادا   يددا   المعلومددا  عدددا التبسددر المندددا ا  %90.5المنددا ا   نسددفة  لبدددد 
، واحتا التر س  الثالج  معرفة كي  دقا أدتسنا ما الإرددابة ، و ا فدداع العددا ا  %81 نسفة  لبد

، واحتددا التر سدد  الرابددب   حثنددا علدد  %71.5السددليمة و بسسددر السددلوكيا  الخالائددة   نسددفة  لبددد 
، واحتددا التر سدد  الخددامس   لإعلنددا ب اهددتم %62الوقاعة ما سلبيا  التبسر المنا ا   نسفة  لبد 

، و ورددا الدراسددة بددأر %57.3بالموزوعا  وقلاعا التبسر المنددا ا بصددتة عامددة   نسددفة  لبددد  
  ددتم مددوا  الددرأي وابستقصدداي فددا موزددوعا  ا بددالربا  ددسا  يددا   ودتاجيددة المددوالاا وأسددلوا ودمددا 
م يفدددتلا وردددحتلا اللإسدددمادية واللهنيدددة  وجدددلا عدددام، والتةيددد  مدددب عواقددد  الادددواهر المنا يدددة حتددد  
دتم ا ما حماعة أدتسددنا وملإتمعا نددا، وزددافة ولدد   ددلل  ددا مددا  وسددعنا لختددت ابدفعاإددا  و ب_دداي 

 .و سر  ابحتفاس الحراري 
ول  ررد و حلسددا  ندداول الصددح  الإلةتروديددة : (16)(2024دراسة هاجر حلمى )است دفد  

فعت الصددح  الإلةتروديددة لقلددية المددرل النتسددا، وقددد اعتمددد  الدراسددة علدد  عسنددة  حلسليددة لدد 
مددا   و فاريددة  177صا هرام، السوم السابب، المصري السوم( ب جمالا مددوا  محللددة  لبددد  مثلد فا:

،  مددا اعتمددد  الدراسددة مددن ع 1/3/2024وحت   1/3/2023واستقصائية ومقالية، فا التتر  ما 
المسددددع الةمددددا والةيتددددا لتحلسددددا التندددداول الصددددحتا لصددددح  الدراسددددة لقلددددية المددددرل النتسددددا، 
بالإزدددافة ولددد  اسدددتخدام أسدددلوا المقارددددة المن لإيدددة  للمقارددددة  دددسا الصدددح  عسندددة الدراسدددة فدددا 

 أسالس  المعاللإة والتألاسر.

 
(:  ألار  ناول موا  الرأي وابستقصاي لقلاعا التبسرا  المنا ية فا المواقب الصحتية العربية  2024عل  حمو ى جمعةص  - 15

دحوها   اللإم ور  الملإلد    -وا لإاها   الإعلام،  ا  هر,  لية  جامعة  العد   72 راسة  _بي ية ،  أكتوبر    1، 
 .82-9, ص ص2024

ا  هر,  لية    - 16 جامعة   ، ص راسة  حلسلية(  النتسا  المرل  لقلية  الإلةترودية  الصح   معاللإة  ألار  حلم ,  هاجر 
 . 2024-1965, ص 2024أكتوبر  3، العد  72الإعلام، الملإلد 
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ولددد  عدددد  دتدددائع، من دددا: جددداي  ردددحيتة السدددوم السدددابب الإلةتروديدددة فدددا  وتوتدددلد الدراسدددة
, جدداي الخبددر فددا %37,2( مددا   و فاريددة  واقددب66صما حسج  ثافة التب_يددة  حسددج سددلإلد  المقدمة

, لمعاللإددة %54.80مقدمة التنور الصحتية المسددتخدمة فددا معاللإددة قلددية المددرل النتسددا  نسددفة
الإعلإا يددة جدداي  فددا التر سدد  ا ول فددا معاددم رددح  الدراسددة, جدداي  المصددا ر  سددر الرسددمية 
فدددا مقدمدددة المصدددا ر التدددا اعتمدددد  علس دددا الصدددح  عسندددة الدراسدددة فدددا الحصدددول علددد  المدددوا  

 المنفور  بفأر المرل النتسا.
ولدد  التعددر  علدد   يتيددة معاللإددة أ مددة   :( 17) (2022)دراسدة دعداء فكددر  عبددالل اسددت دفد

-2020ص  الإلةتروديددة المصددرية  ددلال عددامابالصددح  19العمالة المؤقتة فا ظددا ادتفددار  وفسددد
م(, اسددتخدمد الدراسددة مددن ع المسددع ب  فدداع أسددلوا المسددع الفدداما للصددح  الإلةتروديددة  2021

صا هدددرام, السدددوم السدددابب, الدددولاا( للتعدددر  علددد  سدددما  العسندددة و صائصددد ا مدددا ج دددة, ولابيعدددة 
الملددامسا المثددار  وأهدددا  المعاللإددة   مددة العمالددة المؤقتددة مددا ج ددة أ ددر , واسددتخدمد الدراسددة 
للإمددب البيادددا  اسددتمار   حلسددا ملددمور لافقددد علدد  رددح  ا هددرام والسددوم السددابب والددولاا فددا 

جدداي  -م, و ادددد مددا أهددم دتددائع الدراسددة: 2021م ولدد   عسددمبر 2020التتددر  الةمنيددة مددا مددارس
جددداي ولادددار  -موزدددوع اسدددتعدا ا   حر دددا  الح ومدددة والبرلمدددار لحدددا ا  مدددة فدددا التر سددد  ا ول.

المفددار ة الملإتم يددة لدددعم العمالددة المؤقتددة فددا التر سدد  ا ول مددا وجمددالا ألاددر الحلددول المقترحددة 
 لحا أ مة العمالة المؤقتة فا ظا ادتفار فسروس  ورودا.

ولدددد  التعددددر  علدددد  ا لاددددر الخبريددددة :( 18) (2021)دراسدددة دعدددداء فكدددر  عبددددد اللاسددددت دفد 
المختلتدددة لمعوقددددا  التنميددددة ابجتماعيدددة بالصددددح  الإلةتروديددددة المصدددرية  ومددددد  و را  الفددددفاا 
اللإدددامعا ل دددلى المعوقدددا , واعتمدددد  الدراسدددة علددد  مدددن ع المسدددع, واسدددتخدمد الدراسدددة التحلسدددا 

السددوم  -الوفددد  -الملددمور وابسددتبيار  ددأ وا  للإمددب البيادددا  علدد  عسنددة مددا الصددح  صا هددرام 
 ( متر   ما الففاا اللإامعا.200السابب( وص

ول  عد  دتائع ما أهم ددا:   نوعددد ا فةددار المثددار  حددول معوقددا  التنميددة   وتوتلد الدراسة
ابجتماعيدددة مدددا التعلددديم والصدددحة وعددددم احتدددرام القدددادور والف_الدددة وال_دددلاي,  ا    رجدددة التب_يدددة 

 الإعلإا ية لد  الل ور مقاردة بالإداث.

 
  الإلةتروديةبالصح     19 عاي فةر  عبد الله, ألار المعاللإة الصحتية   مة العمالة المؤقتة ف  ظا ادتفار  وفسد    - 17

 م. 2022 و ريا, 61م( ، جامعة ا  هر,  لية الإعلام، العد  2021-2020المصرية  لال عاما ص 
وعلاقت ا  تف سا    - 1818 ابجتماعية  التنمية  لمعوقا   المصرية  الإلةترودية  الصح   ألار  ب_ية  الله,   عبد  فةر    عاي 

ا  هر,  لية   جامعة  الإعلامية،  الفحوث  ملإلة  ومسدادية(,  ص راسة  حلسلية  دحوها  اللإامعا  الففاا  مدر ا  
 . 262-220م, ص ص 2021الإعلام، العد  التاسب والخمسور, أكتوبر 
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بفدد ا أسدداس ولدد   (19) (2021عبددد الخددالر إبددراهيم عبددد الخددالر زقددزو )هدددفد  راسددة 
التعر  عل   يتية معاللإة الصح  المصرية الوروية والإلةترودية لادداهر  ا ت_ددا  ا لاتددال فددا 
 مصددر، مددا حسددج الفدد ا والملددمور، والتعددر  علدد  القلدداعا التدد  أإار  ددا الصددح  فددا ولاددار

فددددا الصددددح  المصددددريةصالوروية والإلةتروديددددة( و ةمددددا  –حدددددوث ا عددددا ظدددداهر  ا ت_ددددا  ا لاتددددال
مفددد لة الدراسدددة فدددا التسدددا ل الرئيسددد :  يتيدددة معاللإدددة الصدددح  المصدددرية الورويدددة والإلةتروديدددة 

م،  عد هددلى الدراسددة مددا 2018م ول  وناور  2013لااهر  ا ت_ا  ا لاتال  لال التتر  ما وناور
وأ ا   حلسددددا الملدددمور للإمددددب  ،الدراسدددا  الورددددتية، اسدددتخدمد مددددن ع المسدددع والمددددن ع المقدددارر 

البيادا ، و مثا ملإتمب الدراسة التحلسليددة فددا جميددب ا عدددا  التدد  ردددر  مددا رددحيتت  صا هددرام 
 ممثلدددددسا للصدددددح   صمصدددددر العربيدددددة، المصدددددريور(وفدددددد(  ممثلدددددسا للصدددددح  الورويدددددة ورح وال

وذلدده لتمثسددا أكثددر مددا مرحلددة مددا ،م 2018م ولدد  وندداور 2013الإلةتروديددة، فدد   التتددر  مددا وندداور
ومددا  ،( عددد ا240صال  عسنددة الدراسددة مددا أعدددا  الصددح المراحا الت  مر  ا  مة وقددد  لددم وجمدد 

أهددم أسددفاا ا تيددار هددلى التتددر  الةمنيددة ادتفددار ظدداهر  ا ت_ددا  ا لاتددال فددا هددلى التتددر  و تاقم ددا، 
و ورلد الدراسة ول  المعاللإة الصحتية والت  قدمت ا رح  الدراسددة لادداهر  ا ت_ددا  ا لاتددال 

و اردددة الصدددح  الورويدددة، ،ا تعدددد  ولددد  حدددد  بسدددر مدددا ا  لاويدددا  ومعددداوسر الممارسدددة الم نية
وأورد الدراسة بالإهتمددام بالمعاللإددا  ذا  ال_بيعددة التتسددسرية وابستقصددائية و دددعيم م ادددة مددوا  

 الرأ  فا الصح  المصرية.  
 : "Rama Krishna Reddy Kummitha "2020 دراسة

"Smart technologies for fighting pandemics: The techno- and human- driven 

approaches in controlling the virus transmission" Government Information Quarterly.. 

p.1”20 . 
جعا اب رالعة ولوال كد فووظ لال   نوالتدددددد   عنددددددد  الخ_ددددددداا الإعلامددددددد  المسدددددددتخدم م 

 "اد شارها  نم  لرودا وال قلوووس  رجائحة فو Pandemic COVID -19  الحدوإة  لمواج ة
جعا  ولوال كد  ف ووظ  لال    نم م دس   لم  عل  الخ_اا الإعلاما ار ول  ال    تفدي   دف 
بالإزافة   19-روداووس  رفو  جائحة  مب  لال عام  فيوإة  د لحا Pandemic COVID اب رال  ،
ال   التر ول   عل   ا ر   الغدوال  ين الر  ين     وجولموي  و علرول  فوما     ف ووظي  طر   ق عة 

 
19 - . الخالو  و راييم عبد  الخالو  ،عبد  بمصر    قةوي  الأطفال  اختطاف  لظاهرة  والإلكترونية  الورقية  الصحف  معالجة 

يناير   من  الفترة  مقارنة  2018يناير  إلى م    2013)خلال  تحليلية  العامة  " . م(:دراسة  العلاقا   بحوث  ملإلة 
،ع ا وسا  ما     132-57(: 2021ص 31الفري  مسترجب 

 http://search.mandumah.com/Record/1134247 
20  - Rama Krishna Reddy Kummitha  “Smart technologies for fighting pandemics: The 

techno- and human- driven approaches in controlling the virus transmission" 
Government Information Quarterly.2020. pp.1-11 “ 

http://search.mandumah.com/Record/1134247
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عل     ثالباح   د واع م  عة،لما  مة الرحعة العا  ك ل  مب  لال عام  فيوإة  دلح جعا اب رالعة اولوال كد
 BBC    فيرودا والمنفور    ووس  ربتو   علقةلم ا  ا  بار  ل قام   حلو  ثحو  سحا،لم ا  د علما

news, CNN, The Guardian, The New York Times, Business Insider, The Telegraph, 
The Economist,  Reuters ,Global Times China, and China File   ها ول   د ع   ل وال ا ور 

ول   137 بالإزافة  الإعلامعة،  الوسائا  ف   له  وذاعت ا  أو  دفرها  و برا  م  ا  رور    71مقاب 
 ،   WHO مة الرحة  العالمية  ظمد نرا ر م

 راسة  دوأ ارت نتائ  ال
 Pandemic 19رودا  ووس  رفو   أ مة  مب   لال عام  فيول  أر الخ_اا الإعلاما المستخدم   •

COVID -ولة،  ل   في    وجولمام السعاسا اظد وجة   للد  ك   وذلرمكار لآ   نم  ف    ل  
الشو دال  أر   دلإد   ف ودما الحةا  وحجم ا   وال ا  الرودعة  ول  وولة  عمسا  دلإدى  ال معا،  عا 
ا  بار   ك ل  لبع قا ى أر مإ  ك رودا، وذل ووس   ر با  بار المتعلقة بتو  قفوما و عل  م ال ك 
 وعل   ابو را ي،  اللإاد     ارة  عا  لحعل  جمعب مداحا ا  رإؤما ووو  نبمثابة أم  ر    
البربية    جلا ول  اس     د نج   كذل  ن م  ضالد و ار ام اس دأر الدعموقرالايا    كاشتة لما وجعة 
   - Pandemic COVID 19رودا  ووس  را  بار المتعلقة بتو  ر دش  قي فوما و علدوالر 
ي عأ ا ذعل  حعا  الإدسار وال عا  ها الحتا   طالدعموقرا  ك   ا ساسا ل لد  ر ال   ك وذل
   . ا ول  المقام  في

ال   كلذو  • د ائع  عل   كددأشار   ابع ما   ول   اب رال  ولو راسة  فووم  في جعا  وس راج ة 
ول د أر ال  دنج    كلذ ول، لدجا لل و لوم ال كدد بال    ط  رم - Pandemic COVID19  روداوك

ابع ما   شكرالغ ول    ubiquitous وإة د لحا   اب رال   جعا ولو  كد  عل    ل ام  ل عة   جلا 
adoption عا وال  ر دش  في   ر   و  ل  شك  م وس   ي ذال   را م  ، ر مايولجا  مب  ل اروال   لربغ 

 اد شار   نم  دوح   دو  ما  ووي   وس،رالتو  ر  ؤ   تأر ح  وال ا   ار الغ  م العال   في  رمايولجا  ين 
 كعة ذال المدر   اد شار  أر  راسةدال  ت ود  ما ، لالعاج  بو رال  في  علعلا وال زاي وسرالتو  كذل

 Smart cities    وس رالتو  اد شار  نم  دلح ا  في  ر  و   ل شك  مأس    عةر الغ  ولدوال  ينالر   في 
ملما  لس و  المدرعل   ك ل  في وال ا   Wuhan ودةدإال    تو اد   مد ا،  وسرالتو  أد الرودعة 

 له المن_قة ار  مد السي_ر  عل  التسروس   في   وإة دلح ا  جعا و لوال كد  عل    ابع ما    د وجة
 . ف  ا عام ا  سر 

 : التعللر على الدراسات السابقة
اقتصر  أ ل  الدراسا  عل  مايية  ور وسائا الإعلام التربوي بالمدارس ولم  ت_ري ول   •

 . معاللإة ا لار الإعلامية لموزوعا  ا  ما   ا ا المؤسسا  التعليمية



 

 933 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

   1ج 2025  أبريل الثاني والاربعون العدد 
 

اهتمد معام الدراسا  عل   حلسا التب_ية الإ فارية ف  الصددح  ولددم   ددتم بأشدد ال الةتابددة  •
الصددحتية حسددج  لعدد  أشدد ال الةتابددة الصددحتية  ورا  بسددرا فدد  رسددم أبعددا  وجواددد  القلدداعا 

 .المختلتة والتأكسد علس ا و  را ها لللإم ور
اسدددتخدام الدراسدددا  التحلسليدددة وسدددتمار   حلسدددا الملدددمور  دددأ ا  رئيسدددية للإمدددب البياددددا   لإعدددا  •

دتائلإ دددا أكثدددر عمقدددا  وعرزددد ا للقلددداعا والموزدددوعا  التددد   ناولت دددا  ةدددور ب_ريقدددة شدددمولية 
 .و ويقة ووزب التتسسرا  المختلتة  سلوا المعاللإة الإعلامية ل لى القلاعا

 :أوجه الإستفادة من الدراسات السابقة
الإسددتتا   مددا اللإواددد  المن لإيددة للدراسددا  التحلسليددة التدد  د لإت ددا معاددم هددلى الدراسددا  فدد   .1

 .الةف  عا ملمور المعاللإة الصحتية وبخارة فئا  التحلسا ووحدا لا
ددر  أو عدم وجو   راسا   ناولد معاللإددة وسددائا الإعددلام التربددوي للأ مددا   ا ددا المؤسسددة  .2

 .التعليمية و  ار  ا للأ ما 
               سددددددددداعد  الدراسدددددددددا  السدددددددددابقة فددددددددد   حدودددددددددد وبلدددددددددور  مفددددددددد لة الفحدددددددددج والوردددددددددول ولددددددددد   .3

 .مص_لحا  الدراسة
              الإسددددددتتا   مددددددا اللإواددددددد  الناريددددددة المتعلقددددددة بالتددددددألاسر الإعلامدددددد  والتدددددد  عم ددددددا أر  تسددددددد  .4

 .الدراسة الحالية
سددداعد  دتدددائع الدراسدددا  السدددابقة الدراسدددة الحاليدددة فدددا  فددد سا أهدددداف ا و دددلله فددد   صدددميم  .5

    .وستمار   حلسا الملمور 
 .ساعد  الدراسا  السابقة فا التعر  عل  أهم لاري المعاللإة الإحصائية .6

 حدود الدراسة
 الحدود الموضوعية

                وهدددددددددد  ررددددددددددد و حلسددددددددددا ألاددددددددددر معاللإددددددددددة وسددددددددددائا الإعددددددددددلام التربددددددددددوي لإ ار  ا  مددددددددددا  
 بالمؤسسا  التعليمية.

 الحدود المكانية  
المدددارس التابعددة لددو ار  التربيددة والتعلدديم محافاددة المنوفيددة بدد  ار  أشددمور التعليميددة صمدددارس 

 إادوية   عام وفن   ومدارس التعليم ا ساسا بفقس ا  الإعدا   والإ تدائ   (.  
 الحدود الزمانية

م( سددنتسا  راسددستسا والنفدداط الصدديت   2021/ 8/  1م( ول ص  2019/  9/  23صف  التتر  ما
و سرهدددا، وبعدددت ا  مدددا   19أعلدددا وذلددده لوجدددو  بعدددت ا  مدددا  الصدددحية مثدددا جائحدددة  وفسدددد 

ابجتماعية   التنمر و سرها وا  ما  التعليمية مثا أ مة المن ع اللإدود للمرحلة اب تدائيددة وأ مددة 
 .التا لد للثادوية العامة و سرها  
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 : نوع الدراسة ومن ج ا  

 نتمدد  هددلى الدراسددة ولدد  الدراسددا  الورددتية بفددق ا التحلسلدد  التدد   سددت د  وردد  مددا هددو 
كددائا و تسددسرى  فالدراسدددة   ددد  ولددد   ورددي  وررددد و حلسدددا ا لاددر الإعلاميدددة المسددتخدمة فددد  
    وسدددددددددائا الإعدددددددددلام التربويصالصدددددددددح  الحائ_يدددددددددة م والملإدددددددددلا  الإلةتروديدددددددددة( لإ ار  ا  مدددددددددا  

 بالمؤسسا  التعليمية.
وعتمدددددد  الدراسددددددة أعلدددددا علدددددد  مددددددن ع المسدددددع الإعلامدددددد  للتعددددددر  علددددد  سددددددما  العسنددددددة 

 و صائص ا ما ج ة ولابيعة الملامسا المثار  وأهدا  المعاللإة الإعلامية للأ ما .
واسددتخدمد الدراسددة أ اى مقاردددة من لإيددة وذلدده لررددد أوجددلا اب تدداي واب ددتلا   ددسا لابيعددة 

 .الحائ_ية  والملإلا  الإلةترودية  ودوعية وا لإاها  المعاللإا  الصحتية للأ ما  ف   الصح 
 علنة الدراسة

( رددحيتة حائ_يددة م ملإددلا  ولةتروديددة 70صوسددائا الإعددلام التربويصرددح  حائ_يددة وعددد ها •
م( 9/2019/ 23  عسنددددة وددددتم  حلسل ددددا فدددد  التتددددر  مدددداص( ملإلددددة ولةتروديددددة( وهدددد 20وعددددد ها ص

م( سنتسا  راسستسا والنفاط الصيت  أعلددا حسددج  ادددد العسنددة مددا الصددح  8/2021/  1صول 
الموجددددو   زددددما المسددددابقا  السددددنوية لتوجيددددلا الإعددددلام التربددددو  أإندددداي الدراسددددة وأإندددداي النفدددداط 
الصددددديت  والسدددددب  الرئيسددددد  ب تيدددددار  الصدددددح  الحائ_يدددددة والملإدددددلا  الإلةتروديدددددة اددددددلا ودددددتم 

 .وردارهم بصتة  ورية  ا ا المؤسسا  التعليمية
 أدوات الدراسة 

 تمثددا أ وا  جمددب البيادددا  فدد  وسددتمار   حلسددا ملددمور   ددد  التعددر  علدد  ألاددر معاللإددة  •
وهو وسدددلوا للفحدددج العلمددد  .وسدددائا الإعدددلام التربدددوي لإ ار  ا  مدددا  بالمؤسسدددا  التعليميدددة

الدددل  عم دددا أر عسدددتخدملا الفددداحثور فددد  ملإددداب  بحثيدددة متنوعدددة وعلددد  ا  دددص فددد  علدددم 
مددا  ،الإعلام، لور  المحتو  الااهر والملددمور الصددريع للمددا   الإعلاميددة المددرا   حلسل ددا

حسددج الفدد ا والملددمور. وقددد قامددد الفاحثددة ب عدددا  اسددتمار   حلسددا ملددمور و حدوددد فئا  ددا 
وفقددا  هدددا  و سددا ب  الدراسددة الورددتية التحلسليددة ومددا إددم  ح يم ددا  لددد  مح مددسا  للتأكددد 

 ما مناسبت ا لتحلسا ما   الدراسة.
 وحدات التحللل المستخدمة بالبحث 

ا تدددار  الفاحثدددة الفددد ا الخبدددر   وحدددد  للتحلسدددا ودددتم علس دددا العدددد ال يددداس، وفقدددا   دددرال 
هدددو دادددام التسدددلإسا الةمددد  المندددتام  التحلسدددا ومدددا  _لفدددلا لابيعدددة الفحدددج، وأسدددلوا العدددد وال يددداس:

لوحدددا  المحتددو  وفئا ددلا ومتبسرا ددلا الخارجيددة ب_ريقددة منتامددة  عسددد  ندداي المحتددو  فدد  شدد ا أرقددام 
وأعدددا  عم ددا مدددا  ددلال المعاللإدددة الإحصددائية ل دددا الورددول ولدد  النتدددائع الةميددة التددد   سدد م فددد  
التتسسر وابستدبل و حقسو أهدا  الدراسة وأسددلوا العددد وال يدداس المسددتخدم فدد  هددلى الدراسددة هددو 

 .التةرار الل   ا ر فيلا التئا  أو الوحدا 
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 إجراءات الصد  والثبات   

قامددددد الفاحثددددة بدددد جراي ا تفددددارا  الصدددددي والثفددددا  للورددددول ولدددد  دتددددائع رددددحيحة ويقصددددد 
بالصدي ا تفار قدر  أ ا  الدراسة عل  وياس ما هو م_لوا وياسلا بحسددج علددما عدددم التحسددة أو 

حسج أعددد  الفاحثددة ،الخ_أ ف  أ  مرحلة ما المراحا بما وؤإر عل  رددلاحية ا  وا  المن لإيددة
استمار   حلسا ملمور وعرزت ا عل  ملإموعة ما المح مسا المتخصصسا فدد  ملإددال الإعددلام 
ومناهع الفحج لتقرير مد  رددلاحست ا و  ددداي رأو ددم   ددا ولاددرل ملاحاددا  م حول ددا ومددا إددم وجددراي 

 .    (21صالتعدولا  الم_لوبة الت  أشار ولس ا المح مور  
وقد استعادد الفاحثة  فعت الخبراي والةملاي ف  ملإال الإعددلام لحسدداا إفددا  التحلسددا بعددد 
 وزيح ا ل م و عريت م بتئا  التحلسا وال د  ما الدراسة حسددج ععبددر الثفددا  عددا دسددفة اب سدداي 

(وهدد  %94,7وقد  ورلد الفاحثددة ولدد  دسددفة الإ تدداي ص  ، سا أكثر ما باحج ف   حلسا الملمور 
 مدددا  بددسا أعلدددا  .دسددفة  بددسا إفدددا  الوحدددا  والتئددا  المسدددتخدمة فدد  ردددحيتة  حلسددا الملددمور 

ردددلاحية  _بسدددو أ ا   حلسدددا  الملدددمور علددد  الصدددح  الحائ_يدددة والملإدددلا  الإلةتروديدددة عسندددة 
 الدراسة.  

 الإطار المعرفى 
 وسائل الإعلام التربو : 

التربو   الإعلام  وعلامية  :ععر   رسائا  ما  المختلتة  الإعلام  وسائا  ما  بثلا  بأدلا  ا 
الملإتمب  ،ملتةمة ف   التربية  لل يام  وظائ   الثقاف ، سع   للتراث  دقا  لمفاعر   ، ما  و رس 

والتةو    الم ارا   واكتساا  المتاييم  و را   ما  الملإتمب  فئا   مختل   بحسج  تم ا  الإدتماي 
بالخبرا  و نمية اب لإاها  و عدوا السلو . ويعر  أعلا بأدلا أدف_ة  ربوية ب من لإية  ساعد  

الصت  السوم   الرو سن   الناام  و لإن   المعارر  بالواقب  ال_لاا  ربا  ويست د   نمية    ،عل  
   ( 22ص.م ارا  ال_لاا وقدرا  م وف م الواقب المحيا   م

 
عبد الخالو و راييم عبد الخالو  قةوي أستاذ  ورئيس قسم الإعلام التربو  ب لية التربية النوعية   / ا.    -1: المح مسا هم - 21

 جامعة المنوفية   -
 جامعة المنوفية  -ا.  / س ر  عل  البريد  أستاذ وذاعة و لتةيور بقسم الإعلام التربو    لية التربية النوعية -2
 جامعة ا  هر    -ا.  / احمد احمد  ارع استاذ ورئيس قسم الإعلام  لية الدراسا  العليا  -3
 جامعة عسا شمس   -ا.  / اعتما   ل  معبد استاذ الإعلام  بمع د الدراسا  العليا لل_تولة  -4
 بلإامعة  ن ا   -محمد  اود أستاذ الصحافة المساعد ب لية التربية النوعية د ا.م.  / ادتصار السس -5
، ووناس محمو  حامدصم . مفار (.  وستخدام أدف_ة الإعلام   - 22 المصر ، أمسر  مص_ت  محمو . محمد، حسا عل  

  ، ال_تولة، جامعة عسا شمس  ، ملإلة  راسا   اللإو     بمتاييم  الإ تدائية  المرحلة  فا  وعية  لامسل  التربو  
،مع   لل_تولة  العليا  الدراسا   ،ص  2019،   85,ع  22كلية  ما    28م  مسترجب 

 http://search.mandumah.com/Record/1069298  

http://search.mandumah.com/Record/1069298
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ونادددر الدددفعت لتعريددد  الإعدددلام التربدددو  علددد  اددددلا مت دددوم أشدددما وتعدددد  حددددو  المؤسسدددة  

المدرسدددية ويفدددر  فيدددلا  افدددة مؤسسدددا  التنفدددئة ابجتماعيدددة ويعرفدددلا علددد  اددددلا العمليدددة التددد  ودددتم 
 واسدد_ت ا  سددخسر مختلدد  وسددائا الإعددلام والوسددائا التربويددة والتعليميددة ا  ددر  مددا قبددا النخفددة 
ووازددع  السياسددا  التربويددة علدد  المسددتو  القددوم  لتورددسا رسددائا  ربويددة ال ددد  من ددا الحتددا  
علدد  البنيددة الملإتم يددة للملإتمددب الددل   نتمدد  اليددلا وفقددا لمددا جدداي بالدسددتور والقددوادسا المنامددة لتلدده 

 ( 23ص .الدولة للحتا  عل  هويت ا الملإتم ية والسلامة التةرية لموالانس ا
أو المؤسسددة ،هددو  افددة أدددواع الإ صددال وأسددالسفلا التدد   ددتم  ا ددا المدرسددة :الإعددلام المدرسدد 

التعليمية سواي قام بلا التلامسل أدتس م  حد وشرا  أسا ل  م وذله   د   يسددسر العمليددة التعليميددة 
 ،والتعبسدددددددر عدددددددا أرائ دددددددم  ،مدددددددا جادددددددد  أو و احدددددددة الترردددددددة أمدددددددام ال_دددددددلاا لإظ دددددددار مدددددددواهب م 

  ( 24ص .ولاموحا  م ما جاد  أ ر  ،وأمال م ،وا لإاها  م 
   :ويدرلا زما الإعلام المدرس   ما ول 
جميدددب الصدددح  المدرسدددية الحائ_يدددة و سدددر الحائ_يدددة فالصدددحافة المدرسدددية تعندددى ايضدددا 

صالمسدددتخدمة  _بيقدددا  الحاسددد  (، واعلدددا ال_ريقدددة الحدوثةالمصدددممة بال_ريقدددة التقلسدعدددة صالسدويدددة
ابلددد  التددد   لدددم جميدددب التندددور الصدددحتية ويصددددرها ال_دددلاا  حدددد اشدددرا  و وجيدددلا ا صدددائ  
ابعلام المدرس  ما  لال اسددلوا مناسدد  وأدمدداط  حريريددة مقبولددلا، و قدددم الملددامسا ابعلاميددة 

و ع دددس اهتمامددا  ودفدددالاا   ،والتربويددة وال ددديم ابجتماعيددة وابسدددس اب لاويددة للعمدددا الصددحت 
 ( 25ص .الملإتمب الصا ر فيلا

 عدددر  بأد ددداه  الصدددح  التددد  ودددتم ورددددارها ودفدددرها عبدددر شدددف ة الصدددح  الالكترونيدددة: 
ابدتردد   ردارا  ولةترودية لللإرائد والملإلا  الم_بوعة، أو  لإرائددد وملإددلا  ولةتروديددة ليسددد 

و تلدددما مةيلإدددا مدددا الرسدددائا الإ فاريدددة والمقددداب   ،ل دددا ورددددارا  ورويدددة م_بوعدددة علددد  الدددوري 
   ( 26ص .و ستخدم ابم ادا  التتاعلية للإدتردد  ،والقصص والتعليقا  والصور والخدما  المرج ية

 
عرام، اسماي محمد مص_ت  عل  .   ور ابعلام التربو  ف  مواج ة ابرهاا التةر  :  راسة عل  النخفة ابعلامية  - 23

،ع الصحافة  لفحوث  العلمية  الملإلة   ، ما       91-59(: 2020ص   19وابكا عمية    مسترجب 
 http://search.mandumah.com/Record/1137575 

البريد  ،س ر  عل  حسا .  ا لإاها  المدرسسا دحو العنارر الإ صالية ف  الإعلام المدرس  وفاعلست ا ف  العملية    - 24
,    14التعليمية : راسة مسدادية  , ملإلة  راسا  لاتولة ,جامعة عسا شمس ,  لية الدراسا  العليا لل_تولة ,مع

 http://search.mandumah.com/Record/114797 مسترجب ما    8م, ص  2011, 52ع
 دور، السسد محمو  عثمار أحمد . اب لإاها  العالمية الحدوثة ف  بحوث ابعلام التربو  : راسة  حلسلية ما المستو     - 25

مسترجب     266-171(:  2023،ص  1،لا  64 ، ملإلة الفحوث ابعلامية ، ع   2021-  2016الثاد  ف  التتر   
 .      http://search.mandumah.com/Record/1343920 ما   

.ص - 26 محمد  لااري  م ا  و أإسرها  2022   ،  المصر   الملإتمب  ف   ابقتصا عة  للقلاعا  الإلةترودية  الصحافة  (. معاللإة 
و ذاعة   رحافة  ، خصص  التربو   ابعلام  ف   رسالة   توراى  الح ومة    أ اي  دحو  اللإم ور  و لإاها   عل  

 11و ليتةيور رددددددددددددد

http://search.mandumah.com/Record/1137575
http://search.mandumah.com/Record/114797
http://search.mandumah.com/Record/1343920
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 نظرية الأطر الإعلامية: 
الخبرية التألاسر او دارية  حلسا ا لار  واحد  ما  New Framing Analiysis  عد دارية 

الوافد النارية الحدوثة ف   راسا  ابعلام و قدم  تسسرا  منتاما لدور وسائا الإعلام ف   ف سا  
ا فةار والإ لإاها  حيال القلاعا الفار   وعلاقة ذله ب ستلإابا  اللإم ور المعرفية والوجدادية  

 لتله القلاعا 
“ جوفمار  الوقائب Goffmanويفسر  ار  هو  ابلار  لنارية  الرئيس   الترل  ار  ال    ”

محد  معن   او  مبة   عل   ذا  ا  حد  ف   ب  ن_و   ابعلام  وسائا  الت   قدم ا    ، وابحداث 
 عحد ها  وينام ا ويلت  علس ا    Frameولةن ا  ةتس  مبةاها ما  لال وزع ا ف  الاار  

و ؤإر عل  ابفةار الت  ع ود ا اللإم ور المستقبا عا الحدث او  ،قدرا ما اب ساي وابدسلإام
 (27صبالتر سة عل  بعت جواد  هلى الوقائب وابحداث و لإاها الفعت اب ر. ،القلية 

اما ف  الدراسا  ا علامية ف ر أول ما حاول  أرسا النارية هو الفاحج روبر  ودتمار   
ف و عفسر ال  ار التألاسر وتلما  لا ما الإدتقاي والبرو  ف  النصوص الإعلامية بما ععن   

ب  فاع اسلوا معسا لتعري    ادتقاي بعت جواد  الواقب وجعل ا أكثر  رو ا ف  النص الإعلام 
فعملية التألاسر ف   ،و حدود مف لة ما و قدعم  تسسر  سفا  ا و قويم ا أ لاويا و قدعم حلول ل ا

اب فار    المحتو   اعا    نايم  عا لاريو  باب صال  القائمور  عقوم   ا  ها فة  عملية  الإعلام 
الل    المبة   أو  بالمعن   الإقتناع  أو  و  راك م  المتلقسا  اهتماما   ألار  ما  الاار  ف   ووزعلا 

وهنا  ةور الم مة الح ي ية للإعلام بحس  ا مر الواقب ه  وعا      ، عست دفلا بعد اعا   التنايم 
اللإدود   ف  رور لا  للناس  إم  قدعملا  الواقب  وسائا  ، صوير  أ ل   عل   الترزية  ن_بو  وهلى 

م نية  ،الإعلام معاوسر  وفو  وعل   معسنة  آليا   استخدام  لاريو  عا  التألاسر  عملية  و حصا 
النص،وأودولوجية  هلا  محتو   اللإم ور  لإاى  وستلإابا   ف   التأإسر  ف   الرغفة  ما  ونفب    ،وهلا 

الرئيسية   التةر   عل   بالإعتما   الإلاار  عبر  ف سا  وتم  الرسالة  عل   الإعلامية  ا لار  فتأإسر 
 ا ور وسائا الإعلام  عد مستلإسفا     ، و ا هلا ب وتم بمعةل عا ظرو  مؤإر    ، بف ا متعمد

   ( 28صللأودولوجية وه  وفترازيا أو عمليا ليسد محاود  أو  سر مؤ للإة.

 
عل  ،  ين م حسا .  ليتة ،محمد احمد ،عبد التتال ،احمد عبد الةاف  ،محمد ،حنت  حسدر أمسا صم.مفار ( . ألار     - 27

،جامعة   النوعية  التربية  ملإاب   فا  الفحوث  ملإلة  المرأ :  راسة  حلسلية   لقلاعا  المصرية  الصح   معاللإة 
،ع النوعية  التربية  ،كلية  ،ص    2016،   4المنيا  ما     191م  164م  مسترجب 

 http://search.mandumah.com/Record/901942  . 
التقارير الخبرية فا موقب قنا  فرادس    -28 :  24محمو  ،ووس  حسا .  معاللإة   راسة عل   صعرب ( للصراع فا  سوريا 

مسترجب     470م    439ص  2019,  40,ع  11ا لار الخبرية  ,جامعة الةوفة,  لية ا  اا ,مع    وفو دارية 
 http://search.mandumah.com/Record/988320 ما  

http://search.mandumah.com/Record/901942
http://search.mandumah.com/Record/988320
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 :مف وم الاطار الاعلامى 

ععددد مت ددوم ابلاددر ابعلاميددة أحددد المتدداييم اللإوهريددة الددل  وتتاعددا فدد   ةوينددلا العدوددد مددا 
المدا ا النارية الت   سع  لتناول  ور ابعلام و أإسرا  ا  وه  ما ا ددر  المتدداييم الحدوثددة التدد  

 ( 29ص . وزع  ور وسائا ابعلام ف   ف سا معار  اللإم ور وا لإاها لا حول القلاعا المختلتة
وابلاددددار ابعلامدددد  وفددددو  عريدددد  ستفددددتسا هددددو التبسددددرا  الدويقددددة المسددددتتر  فدددد  الخ_دددداا 
المستخدم لوردد  موقدد  مددا بالفدد ا الددل  ربمددا وددؤإر علدد  الةيتيددة التدد  عتسددر   ددا اللإم ددور هددلا 

كما  ؤإر عل  لاريقددة و را  اللإم ددور للأحددداث لدديس فقددا مددا  ددلال و ددرا  قلدداعا معسنددة ،الموق 
    ( 30ص .ولةا أعلا ما  لال  قدعملا مناومة للتتسسرا   ؤإر عل  ف م اللإم ور ل لى القلية

 :اليات التأطلر وعناتر)
ل ددلى ا ليددا  بعدددوا ا ول شدد ل  وتمثددا فدد  موقددب التب_يددة وحلإم ددا والعنارددر التسبو رافيددة 

 المستخدمة مثا الصور  والعناويا والثاد  ملمود   ويتعلو بالمحتو   
 ( 31ص .ويعتمد الصحتسور عل  آليا  معسنة مثا الإدتقاي والإستفعا  أو الإ تال  والإ را 

علدد  أر الإلاددارا   تةددور مددا إددلاث عنارددر مختلتددة فالإلاددار  Rhoadsوأكد  وج ددة داددر 
عقدم مناور وهو عسي_ر علدد  ودحيددا  المفدداهد بالنسددفة للقلددية و مددا ار ولاددار الصددور  عم ددا ار 

فةلله ودعو الإلاار النتس  الملاحدد  الدد  ار وددر  الموزددوع  ،عخت  الصور  عا الر ية المنحرفة
وابلاددار ععندد  لاريقددة  ،ويتم بعد استخدام مت وم الإلاارا  وزددب ولاددار اعلامدد ،ما مناور معسا

بابزافة الدد  اد ددا  سدداعد اللإم ددور علدد   ،وتم   ا  تابة القصة الخبرية عل   فلإيب افةار معسنة
ار وزددب ابلاددار  ددار عم ددا ار عحدددث  حسددة زددمن   ددار  Burchويتتددرل  ،ف ددم  لدده ابفةددار

   ( 32ص ونع س ف  اسلوا القصة واستخدام ا للمصا ر والموزوعا .

 
. السعسد ، شسريا سلامة صمفر ( .  الار المعاللإة اب فارية لموزوعا  اللإريمة ف    آل موس  ،  راي   ند حمد  - 29

الصح  السعو عة الوروية وابلةترودية :  راسة  حلسلية مقاردة  سا رحيتتا ع ا  الوروية وسبو ابلةترودية  ،  
،ع  واب صال  للاعلام  السعو عة  ،اللإم ية  واب صال  للاعلام  العربية  ،ص  2019،   21الملإلة    306م261م 

 . http://search.mandumah.com/Record/994467 مسترجب ما  
م قةوي ،عبد الخالو ا راييم عبد الخالو . ألار معاللإة الصح  الوروية  وابلةترودية    مة فسروس س  بمصر  لال  30

–جامعة القاهر   -م  راسة  حلسلية مقاردة   ،الملإلة العلمية لفحوث الصحافة  2016ال  وناور    2014التتر  ما  
ابعلام   ،ع  –كلية  الصحافة  ما      231م55،ص   م   2016،  6قسم  مسترجب 

 http://search.mandumah.com/Record/890275 . 
صعرب ( للصراع فا  سوريا :  راسة عل   24معاللإة التقارير الخبرية فا موقب قنا  فرادس  .    ووس  حسامحمو  ،   -31

مسترجب    ،   470م  439ص  2019,  40,ع  11,جامعة الةوفة,  لية ا  اا ,مع      وفو دارية ا لار الخبرية
 http://search.mandumah.com/Record/988320 ما  

32 -   ، محمد  سعد  محمد  العلمية    . سمال  الملإتم ية  راسة  حلسلية,الملإلة  للأ ما   الإسبوعية  الصح   معاللإة  ألار    
القاهر  ,  لية الإعلام ,قسم الصحافة ,ع مسترجب ما       65م1، ص  م  2016,    8لفحوث الصحافة ,جامعة 

 http://search.mandumah.com/Record/886475 . 

http://search.mandumah.com/Record/994467
http://search.mandumah.com/Record/890275
http://search.mandumah.com/Record/988320
http://search.mandumah.com/Record/886475
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 : تصنيف الأطر او انواع الاطر
ولاار الدعم    -ولاار الحفد  -ولاار محد   -ولاار ا  مة  -الإلاار التوزو    -الإلاار الملإر 

 (33صولاار  عاود .  -ولاار متحسة  -ولاار الصراع  -ال يمة ولاار   -ولاار ال يمنة  -
 : أهمية ا لار الإعلامية

o   مارس ا لار  أإسرا  بسرا ف  عملية  ف سا الواقب  
o  حول اللإدل  ف   ف سا  ابعلام  وسائا  ف م  ور  ف   أساسيا  الإلاار  مت وم  ويعد 

 الموزوعا  والقلاعا المختلتة   
o  و وجيلا اللإم ور  مدر ا   عل   التاإسر  ف   حسنما  ساعد  عايمة  أهمية  اد ا  ةتس   كما 

 .  تةسرى للتر سة عل  دواح  معسنة ما الحدث أوالقلية و  تال بعل ا اب ر
o  و عد ا لار بمثابة الحا لإش الية وياس المحتو  البسر رريع واللمن  للرسائا الإعلامية 
o    .كما  ساعد عل   يتية  ف سا و لإاها  اللإم رر دحو قلية ما 

 : مف وم الازمة 
دتيلإة  المعارر    ملإتمعا نا  ف   ابدتفار  واسعة  المتاييم  ما  اب مة  مت وم  أرفع  لقد 

والخدمية  ابدتاجية  المناما   ظل ا  ف   الت   عما  والمتبسرا   مت وم  ،للارو   ب ساع  ودارا  
متعد    ملإاب   ف   واستخدام ا  ما ،ا  مة  للأ مة  المختلتة  المتاييم  ما  عد   الر م  وعل  

عم ا  ادلا  وب  ل ا  محد   علا  عري   الحصول  فا  دلإد رعوبلا  أدنا  وب  مختلتلا  دار  وج ا  
عفار  عا  لا وؤإر  أإسرا  ما عا  عل     : عريت ا ما  لال  صائص ا فسر  الفعت  أر ا  مة

 وما المؤ د ار  راكم ، ما عحد  الإفترازا  الرئيسية الت  عقدم علس ا هلا الناام ، الناام  للا
للناام الرئيسية  المقوما   ف   وؤإر  متاجئ  حدوث  لا  او  رريحا     ، التأإسرا   ويف ا   دودا  

 (34ص.ووازحا  لفقاي المؤسسة أو الناام دتسلا
وا  مة ه  حدث متاجئ وؤ   ول  رعوبة التعاما معلا وما إم الفحج عا وسائا  

   ( 35صولاري لإ ار لا بف ا عحد ما آإارى السلبية.  
 

اسماعسا ،محمو  حسا . منصور ،محمد عل  محمد ،عبدى ،سلام أحمد ،  ر ا  ،لالا محمد لالا صم.مفار (.  ألار    - 33
لثور  المصرية  ،جامعة عسا شمس،  لية    25معاللإة الصح   ال_تولة  :  راسة  حلسلية  ،ملإلة  راسا   وناور 

،مع لل_تولة  العليا  ،رددددددددد  2016،  73،ع    19الدراسا   ما    86م77م  مسترجب   ،
  http://search.mandumah.com/Record/810418   

وأسالس    ، الرعدى   - 34 التعليمية  ا  ما   دفوي  صمفر (.  مصا ر  ل_ت   أحمد  ،محمد  .اللإوف   إا د  قائد  الخالو  عبد 
،ص  التربية  ،كلية  وا  اليمنية ،جامعة  اللإامعا   ف   مسترجب    41(:ص    2016و ار  ا   .

       http://search.mandumah.com/Record/ 1073309ما

جس ار حسا أمسا .  واقب و ار  ا  ما  باللإامعا   :  راسة مقاردة  سا جامعت  القاهر  وبن ا   ،جامعة عسا  ، حسين   - 35
,ع الةفار  ،مر ة  عليم  ,ص  2018,ص  23شمس  من  .   272م(   / 964633 مسترجع 

http://search.mandumah.com/Record 

http://search.mandumah.com/Record/810418
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ل ا   مواق   تعرل  ف   عا عة  تمثا  دق_ة  حول  سر  ف    المدرسية  اب ار   ف   أما 
فس ا   و تفابه  بسرعة  ا حداث  فيلا  و تلاحو  بلا  التنبؤ  عصع   بف ا  فلإائية  بصور   المدرسة 
ا سفاا والنتائع وينلإم عن ا   دودا للأروال والممتلةا  وال يم  ما ونلإمعن ا قلو و و ر للإميب  

ا مر الل  عتقد فيلا مدور المدرسة أو و ار  ا القدر  عل  السي_ر  عل  هلى    ، ا فرا  ف  المدرسة
وه  الحالة الت  ع يف ا مدور المدرسة عند مواج تلا لمواق     .المواق  وا خاذ القرارا  الرشسد 

معلا العاملسا  وعل   عليلا  و ف ا  _را  و م ادا     ،لاارئة  المعلوما   وقلة  ويصاحب ا   دودا 
ول   ر   بملإر  ا  مة  فتأ ل  اعلإا ية  قد  ةور  بسلو يا   لمواج ت ا  مما عل_رى  وزسو وقد 

وتلع مما سبو أر لابيعة ا  مة أد ا ،ا مار والنلإا  أو سلبية فتلإل  الفقاي لما للا ولما معلا
الملإتمب   و د   يار  أدلا  حسج  لحسملا  سريب  قرار  وا خاذ  معلا  التعاما  ما  ب د  لااري  موق  

  ( 36صبف ا ب عم ا التباز  عنلا.
 : أنواع الأزمات المدرسية 

المدرسية  للأ ما   عدود   أدواع ،إمة  صنيتا   إلاإة  ول   المصدر  صن   حسج         فما 
 : رئيسية ه 

o أ ما  مصدرها الإدسار مثا أعمال التخري  أو العن   ا ا المدرسة . 
o أو عارتة قوية   ،أ ما  لابي ية مثا حدوث هة  أرزية . 
o أ اما   نلإم عا سلو  قد ب ععلم مصدرى مثا وشتعال النسرار . 

 : وما حسج الةما  صن  ا  ما  المدرسية ال 
ا  مة ال_ارئة وه  الت   ت_ل  استلإابة فورية لمواج ت ا مثا حدوث  سمم جماع  لعد   ➢

 . ما التلامسل 
 . ا  مة المةمنة وه  الت   تتاقم مب الوقد وي ور مداها لاويلا مثا سوي المبن  المدرس  ➢

 : وما حسج ا  اي المدرس   صن  ال 
ا  مددددة اللددددمنية أو  -حة أو المعلنددددةا  مددددة الصددددري -ا  مددددة التلإائيددددة  -ا  مددددة الةاحتددددة  ▪

 (37ص  .المستتر  

 
ل_  الله ، دا عة سمعار . فاعلية وحد  عا ا مرال الوبائية ف  زوي المعاوسر القومية ف   نمية المعار  وم ارا     - 36

,  لية   ,جامعة عسا شمس  التدريس  المناهع ولاري  ,  راسا  ف   المعلم  ال_ال   لد   الصحية  و ار  ا  ما  
,ع التدريس  للمناهع ولاري  المصرية  اللإم ية  ما  1122م1097م ,ص     2010,  160التربية,     مسترجب 

http://search.mandumah.com/Record/58600    . 
ا  ما       - 37 و ار   .  أسالس   محمدصم.مفار (  عل   المعة  عبد  راديا  اللإمال،   ، محمد   . محمد  محمد  من   سليمار، 

التربية   مقترل  ،ملإلة  المعارر   صور  العالمية  الخبرا   زوي  فا  السعو عة  العربية  المملةة  فا  المدرسية  

http://search.mandumah.com/Record/58600
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 : مراحل دورة حياة الأزمات 
ا  مة   مسلا   ا  مة    -مرحلة  دمو  ا  مة    -مرحلة  ودحسار  ا  مة    -مرحلة  مرحلة  لاش  

        (38ص صمو  ا  مة (.
الأزمات:   وه  فا السي_ر  عل  ما  لال رفب  تاي  وقدر  داام رنب القرار سواي عل   إدارة 

المستو  اللإماع  أو التر   للتبل  عل  مقوما  الآلية البسروقرالاية الثقسلة الت  قد  علإة عا 
والإستر اي   الترها  حالة  ما  المنامة  و  رالا  والمتاجئة  المتلاحقة  والمتبسرا   ا حداث  مواج ة 

 (39صالت  ه  علس ا. 
 : وتعرف إدارة الأزمات التعليمية بأن ا

المختلتة والإ ارية  العلمية  با  وا   علس ا  التبل   ما    ، كيتية  والإستتا    سلبيا  ا  و لإن  
الإستفعار،وعلإا يا  ا لاريو  عا  المحتملة  والخارجية     ، وه   الدا لية  البسئية  التبسرا   وررد 

لمنع ا المتاحة  والإم اديا   والبسئة  للأ ما   قدر  ،المولد  بأكثر  ا  ما   مب  للتعاما  والإعدا  
 (40ص.مم ا ما ا حداث للمنامة والبسئة وللعاملسا ف   حسسا لاريقة التعاما مع ا مستقبلا  

 مراحل إدارة الأزمة: 
 قتل  عملية و ار  ا  مة أر  تحما و ار  المنامة وفريو و ار  ا  مة وج ا  العلاقا   
لابيعة  ا   مب  من ا  وتناس   ا  ا  مة   لإ ار   أساسية  م ام  بعد   ال يام  مسئولية  العامة   ا 
مرحلة ما المراحا ومب ما  ت_لفلا ما وجرايا  محد ى ف   وقسد مناس  و تمثا مراحا و ار   

 : ا  مة فيما ول 
 prodromal stage)   )مرحلة تحللل إ ارات الإنذار  .1
   prevention or preparation stageمرحلة المنع أو الإستعداد .2
  containment stageمرحلة الحد من إنتشار الأزمة  .3
   Recovery stageمرحلة إستعادة النشاط .4
 :  Learning stageمرحلة التعلم  .5

 
ع ا  هر    ،  471   -391م(    2013,ص   1,لا  153،جامعة 

http://search.mandumah.com/Record/520963   .. 
المعصم ،معصم  لال جمعة . العلاقا  العامة و  ار  ا  ما  ف  المؤسسا   , ملإلة بحوث العلاقا  العامة الفري    - 38

 .    http://search.mandumah.com/Record/980868 167 -115م(  , 2019ص   24ا وسا ع
جامعة عسا   حسسا ، جس ار حسا أمسا .  واقب و ار  ا  ما  باللإامعا  :  راسة مقاردة  سا جاامعت  القاهر  وبن ا    - 39

,ع الةفار  ,مر ة  عليم    ،  299  -261  (    م2018ص   23شمس 
 http://search.mandumah.com/Record/964633 . 

الرعد ، عبد الخالو قائد إا د ، ومحمد أحمد ل_ت  اللإوف  .   مصا ر دفوي ا  ما  التعليمية وأسالس  و ار  ا ف     - 40
,ص  التربية  ,كلية  وا   ,جامعة  اليمنية     ،  162  -  1م(,    2016اللإامعا  

http://search.mandumah.com/Record/1073309   

http://search.mandumah.com/Record/520963
http://search.mandumah.com/Record/980868
http://search.mandumah.com/Record/964633
http://search.mandumah.com/Record/1073309
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  : عل  مستويسا هما وفس ا وتم  قويم عملية و ار  ا  مة وذله  

 .ك ا وفيلا وتم  قويم  _ة و ار  ا  مة : Strategic Evaluationالتقويم الإستلراتيجى .6
التكتيكى .7 وفيلا  قوم  ا سالس  والوسائا التنتسلعة الإ ارية   : Tactical Evaluationالتقويم 

وقوع ا بعد  ا  مة  و ار   ف   المستخدمة  المستتا   .والإ صالية  الدروس  وستخلاص  ويتم 
 ( 41ص .و يتية مراعا  ا ف  المستقبا

 : المعالجة الإعلامية للأزمة فقد حدد الباحثون ثلاثة أنواع ل ذ) المعالجة تتمثل فى 
 المعاللإة المثسر    .1
   (42ص المعاللإة الناقصة  .2
   المعاللإة المتةاملة .3

فقد أ ر د المناما   :ور للتخ_يا الإعلام  أهمية قصو  ف  مختل  مراحا و ار  ا  مة
 ساهم بف ا  بسر ف  الوقاعة ما ،المختلتة أر التخ_يا عمثا وسسلة حلارية ما وسائا العصر

التخ_يا   الت  عم ا أر  تر   عن ا مما جعا  الو يمة  التقلسا ما النتائع  حدوث ا  ما  أو 
الإعلام  زرور  ف  مختل  مراحا و ار  ا  مة  دي ا ما مرحلة قبا ا  مة سنوزع ذله ما  

 :  لال النقاط التالية
ععتبر التخ_يا   : أهمية تخطيط الإتصال لوسائل الإعلام التربو  لمرحلة ما قبل الأزمة .1

 وحد  ر ائة فلستة و ار  ا  مة وه  وجرايا  مسفقة وتم زف_ ا قبا حدوث ا  مة 
 : )الإعلام( فلتم التخطيط لمرحلة ما قبل الأزمة وفقا للأسس التاليةففى مجال الإتصال  

 . وعدا  الخ_ا الإعلامية ف  زوي الإسترا يلإيا  العامة لإ ار  ا  مة -
صما فبا وأإناي وبعد ا  مة( ولةا مرحلة من_لقا  ا وأسس ا وتلما التخ_يا المراحا الثلاث -

   .وأهداف ا ووسائا متابعت ا و قسيم ا لخلو  ادسلإام و ةاما  سا مختل  مراحا و ار  ا  مة
لإ ار   - الإعلام   الخ_اا  زما  من م  لةا  الإقناع  وأسالس   المست دفة  اللإماهسر   حدود 

 .ا  مة
ا  - استنا   وا هدا   الوسائا  ووزول  والمرودة  والفمول  بالدقة  الإعلامية  الخ_ة  أر  تسم 

 . للوسائا المتوفر 
 : التخطيط الإعلامى أثناء الأزمة

  حدود الر ية العامة للأ مة •
  فخيص ا  مة •
 وزب المفروع ا ول  لإ ار  ا  مة  •

 
ورتية  حلسل محمد  - 41 ا  مة   راسة  و صاب   و  ار   العامة  الخلر.  العلاقا   ولياس  أحمد  التنور  ،  ملإلة  لية  ية   

عوالإعلام مصرا لا,  ،    289–241م(،  2015,ص 2,جامعة 

 http://search.mandumah.com/Record/814200   . 
covid-سار  جا ر  ، ولد مح  الدوا ، دبساصم.مفار ( .   وسائا الإعلام و  ار  ا  ما  ف  ظا جائحة  ،  سر   لخ  - 42

س   19  ، الةيتودة  جامعة   ، الإ صال  بحوث  مسترجب275-  261(   2020ص   8,ع  4ملإلة  ما    . 
 http://search.mandumah.com/record/1105192   

http://search.mandumah.com/Record/814200
http://search.mandumah.com/record/1105192
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 (  ف سا هسئة أر ار مر ةية ص فريو عما أ مو   •
 ودفاي هسئة أر ار وعلامية  •
 وزب  _ة وعلامية لمواج ة ا  مة  •

 : دور البعد الإعلامى بعد الأزمة
وتم ف  هلى المرحلة  قسيم الخبرا  الم تسفة و عا    قويم الخ_ا المعتمد  لتحسسا ما  م 

 .ادلإا ى ومعاللإة جواد  القصور
 : اهمية الاستراتيجية الإتصالية فى مختل  مراحل إدارة الأزمة وأهداف ا •

ور ا صال ا  مة عسع  لمحاولة احتواي المف لا  الحساسة ف  المؤسسة حت  ب  تحول 
عل    الو يمة  آإارها  ما  التقلسا  ا  مة  ا صال  فيحاول  ح يقة  ا  مة   وقعد  و ذا  أ مة  ول  

 دفالاا  المؤسسة. 
 خطوات إدارة الأزمة استراتيجيا: 

  حدود مد ا لإ ار  اب مة •
  ناي داام ومي ادسةم للفعور با  مة  •
  ناي سمعة قوية للمنامة  •
  ف سا فريو ومر ة و ار  ا  مة •
 43وعدا  الموا  الإعلامية مسفقا.  •

 نتائ  البحث وتفسلراته 
 اولا نتائ  البحث التحلللية 

 فئات المضمون  :اولا
 : أنواع القضايا المثارة فى وسائل الاعلام التربوي علنة البحث -1

 ( 1جدول رقم ص
 :  ةرارا  ودس  أدواع القلاعا المثار  ف  وسائا ابعلام التربوي عسنة الفحج

 اسم الوسللة 
 المضمون 

 المجموع  المجلات الالكترونية الصح  الحائطية 
 الترتلح  % ك % ك % ك

 7 2.4 12 4.9 8 1.15 4 سياسية 
 1 27.4 139 24.7 40 28.6 99 اجتماعية 
 6 2.8 14 3.1 5 2.6 9 بلئية 

 5 6.3 32 9.9 16 4.6 16 اقتصادية 
 3 18.7 95 18.5 30 18.8 65 تعليمية 
 2 25.8 131 16 26 30.3 105 تحية 
 4 16.7 85 22.8 37 13.9 48 ثقافية 
   508  162  346 الإجمالي 

 
الإجتماعية  - 43 للعلوم  اللإةائرية  . الملإلة  ا  ما   و ار   ف   تعسا  و ورها  الإ صال  استرا يلإيا      . ح يمة   ، جاا الله 

مع : 2019ص   2,ع  7والإدسادية  ما  113  -97(  .مسترجب 
 http://search.mandumah.com/record/1113012 

http://search.mandumah.com/record/1113012
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 :وتلع ما  يادا  اللإدول السا و
استحوذ ملمور القلاعا ابجتماعية علددا اهتمددام الصددح  الحائ_يددة والملإددلا  ابلةتروديددة  ▪

% مدددا القلددداعا المثدددار  فدددا وسدددائا ابعدددلام التربدددو  عسندددة 27.4عسندددة الدراسدددة  نسدددفة  لبدددد
الدراسدددة حسدددج جائدددد فدددا المر فدددة ابولددد , فةاددددد الصدددح  الحائ_يدددة ل دددا النصدددس  ابكبدددر 

%امدددا الملإدددلا  ابلةتروديددة فحدددا  اهتمام دددا بالقلدداعا ابجتماعيدددة   نسدددفة اقدددا 28.6 نسددفة 
وهدددو مدددا عع دددس اهتمدددام الصدددح  الحائ_يدددة والملإدددلا  ابلةتروديدددة   تقددددعم  ،%24.7وهددد  

   .القلاعا ابجتماعية
% حسددج  ددار ابهتمددام 25.8إم ولس ا فددا المر فددة الثاديددة ابهتمددام بالقلدداعا الصددحية   نسددفة  ▪

عدددا الملإدددلا  ابلةتروديدددة حسدددج  اددددد  نسدددفة   %30.3ابكبدددر للصدددح  الحائ_يدددة  نسدددفة 
16  .% 

%. و ددار ابهتمددام الصددح  18.7ودلاحدد  هنددا  راجددب ابهتمددام بالقلدداعا التعليميددة  نسددفة  ▪
%, امددددا القلدددداعا 18.5امددددا الملإددددلا  ابلةتروديددددة  ادددددد  نسددددفة %18.8الحائ_يددددة  نسددددفة

% إددددم 6.3إددددم ولس ددددا ابهتمددددام بالقلدددداعا ابقتصددددا عة  نسددددفة %16.7الثقافيددددة فةادددددد  نسددددفة
 %.2.4% إم  لس ا القلاعا السياسية  نسفة  2.8القلاعا البسئية  نسفة  

 .طبيعة الاطر فى وسائل الاعلام التربو  علنة الدراسة -
 (2جدول رقم ص

 . ةرارا  ودس  لابيعة ابلار ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة
 اسم الوسللة
 طبيعة الاطر

 الاجمالى المجلات الالكترونية الصح  الحائطية
 الترتلح % ك % ك % ك

 2 14.4 73 17.3 28 13 45 إطارعام
 1 83.1 422 82.7 134 83.2 288 إطار محدد

 3 2.6 13  - 3.8 13 كلاهما
   508  162  346 الإجمالي

  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:
أظ دددددر  ار وسدددددائا ابعدددددلام التربدددددو  عسندددددة الدراسدددددة اسدددددتخدمد ابلادددددار المحدددددد    نسدددددفة    ▪

حسددددج جدددداي %13.8حسددددج احتددددا المر فددددة ابولدددد  امددددا ابلاددددار العددددام فةادددددد دسددددبتلا  83.5%
 . بالمر فة الثالثة  % 2.8دد دسبتلا  أما الموزوعا  الت   ناولد  لاهما بابلاار  ا  . بالمر فة الثادية
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الاطار المستخدم لعرض المادة الصحفية التى تناولد قضايا الاازمات فى وسائل الاعلام    -
 . التربو  علنة الدراسة 

 ( 3جدول رقم ص
 ةرارا  ودس  ابلاار المستخدم لعرل الما   الصحتية الت   ناولد قلاعا ا  ما  ف  وسائا  

 .ابعلام التربو  عسنة الدراسة
 اسم الوسللة                  

 الاطار المستخدم 
 الاجمالى  المجلات الالكترونية الصح  الحائطية 

 الترتلح  % ك % ك % ك
 11 0.76 4 2.1 4  - إطار الصراع 

 1     23.4 123 29.9 56 19.8 67 إطار الاهتمامات الانسانية 
 2 16 84 13.9 26 17.2 58 إطار المسئولية 

 3 14.7 77 16 30 13.9 47 إطار التصد  والمواج ه 
 4 13.3 70    10.7 20 14,8 50 إطار التأيلد والدعم  

 12 0.19 1 0.53 1 - - إطار فوضو  
 5 10.5 55 7 13 12.4 42 إطار التوعية والار اد 

 6 7.6 40 9.6 18 6.5 22 إطار إستراتيجى 
 7 5.7 30 4.3 8 6.5 22 إطار توضيح أثر الازمة 

 8 3 16 - - 4.7 16 إطار التحذير  
 10 2.3 12 0.53 1 3.3 11 إطار الفئات المتضررة  

 9 2.5 13 5.3 10 0.89 3 إطار المنافسة 
  - - - - - - أطر أخر  
  - 525  187  338 الإجمالي 

  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:
حسج   ▪ الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  اهتمام  عل   ابدسادية  الإهتماما   ولاار  حا  

وذله  نسفة المستخدمة  ابلار  ما  ابول  التر س   فا  الملإلا     ،% 23.4جاي  فةادد 
ابكبر  نسفة النصس   ل ا  اهتمام ا   % 29.9الإلةترودية  فحا   الحائ_ية  الصح   اما 
 . %19.8بالقلاعا ابجتماعية   نسفة اقا وه   

ما وجمال  ابلار المستخدمة   % 16 سنما حا  ولاار المسئولية عل  التر س  الثاد   نسفة   ▪
الت   ناولد قلاعا ا  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة ف  عرل الما   الصحتية   

ابكبر  نسفة  ،الدراسة النصس   ل ا  الحائ_ية  الصح   الملإلا  %17.2فةادد  اما 
 . %13.9ابلةترودية فحا  اهتمام ا بالقلاعا ابجتماعية   نسفة اقا وه   

ما وجمال  ابلار المستخدمة   %14.7وليلا بالتر س  الثالج ولاار التصد  والمواج لا  نسفة   ▪
الت   ناولد قلاعا ا  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة ف  عرل الما   الصحتية  

ابكبر  نسفة     ،الدراسة النصس   ل ا  الإلةترودية  الملإلا   الصح  %16فةادد  اما 
 . %13,9الحائ_ية فحا  اهتمام ا بالقلاعا ابجتماعية   نسفة اقا وه   
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التأوسد والدعم   نسفة   ▪ الرابب ولاار  ما وجمال  ابلار المستخدمة ف    %13.3اما التر س  
الصحتية    الما    عسنة  عرل  التربو   ابعلام  وسائا  ف   ا  ما   قلاعا  الت   ناولد 

ابكبر  نسفة    ،،الدراسة النصس   ل ا  الحائ_ية  الصح   الملإلا   %14,8فةادد  اما 
 .%10,7ابلةترودية فحا  اهتمام ا بالقلاعا ابجتماعية   نسفة اقا وه  

ولاار استرا يلإ   نسفة   ,  %10.5وليلا بالتر س  عل  التوال  ولاار التوعية وابرشا    نسفة   ▪
اب مة  نسفة  ,7.6% أإر  التحلور  نسفة    %5.7ولاار  وزيع  المنافسة %3,ولاار  ولاار   ,
عرل  ما وجمال  ابلار المستخدمة ف     % 2.3, ولاار التئا  المتلرر   نسفة  %2.5 نسفة

 . الت   ناولد قلاعا ا  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسةالما   الصحتية  
 . أدوات التأطلر للقضايا المتعلقة بالأزمات فى وسائل الاعلام التربو  علنة الدراسة  -

 ( 4جدول رقم ص
 .  ةرارا  ودس  أ وا  التألاسر للقلاعا المتعلقة با  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة

 اسم الوسللة 
 أدوات التأطلر

 الإجمالى المجلات الالكترونية الحائطية الصح 
 الترتلح  % ك % ك % ك

 3 12,6 64 20,4 33 9 31 التكرار 
 7 4,2 21 2,5 4 4,9 17 الشعارات 
 1 22 112 17,9 29 24 83 الرموز 
 8 3,2 16 2,5 4 3,5 12 التناقض
 4 6,7 34 7,4 12 6,4 22 القصص

 1 22 112 21 34 22,5 78 الاستعارة والاقتباسات المختارة 
 2 18,5 94 17,1 28 19 66 الاحصاءات 

 6 4,7 24 5,6 9 4,3 15 الكلمات الرئيسية
 5 6,1 31 5,6 9 6,4 22 العبارات والفقرات الختامية 

     -  - أخر  
   508  162  346 الإجمالي 

  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:
أظ ر  النتائع أر الرمو  وابستعار  وابقتفاسا  المختار  جائد فا المر فة ابول   نسفة     ▪

التربو     22% ابعلام  وسائا  ف   با  ما   المتعلقة  للقلاعا  التألاسر  أ وا   وجمال   ما 
, أما الملإلا  %24عسنة الدراسة. فةادد دسفة الرمو  ف  الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة

 %22,5. أما الإستعار  وابقتفاسا  المختار  فةادد دسبت ا  %17,9ابلةترودية فةادد دسبت ا
    .%21ف  الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة ,اما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا 

النسفة ▪ فةادد  ابحصايا   الثادا  التر س   فا  التألاسر   %18,5وليلا  أ وا   وجمال   ما 
الدراسة التربو  عسنة  با  ما  ف  وسائا ابعلام  المتعلقة  دسبت ا    ،للقلاعا   %19فةادد 

ف   الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة ,اما الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة فةادد دسبت ا   
17,1%   . 

النسفة  ▪ التةرار فةادد  الثالج  التر س   للقلاعا   %12,6وليلا فا  التألاسر  ما وجمال  أ وا  
ف   التةرار  دسفة  فةادد  الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   با  ما   المتعلقة 

 . %9, أما الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة فةادد دسبت ا %20,4الملإلا  ابلةترودية 
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فةادد  نسفة    ▪ القصص  دسفة  للقلاعا  %6,7 سنما  راجعد  التألاسر  أ وا   اجمال   ما 
 . المتعلقة با  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة ,حسج جاي  بالتر س  الرابب

الخامس  نسفة     ▪ التر س   الختامية فحا   عل   ال فارا  والتقرا   ما وجمال    %6,1أما 
فةادد    .أ وا  التألاسر للقلاعا المتعلقة با  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة

ف   الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة ,اما الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة   % 6,4دسبت ا  
    .%5,6فةادد دسبت ا 

الرئيسية  نسة ▪ الةلما   دصس   ما  السا س  ار  التر س   أ وا     % 4,7اما  وجمال   ما 
فةادد دسفة    ،التألاسر للقلاعا المتعلقة با  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة

الدراسة   عسنة  الحائ_ية  الصح   ف   الرئيسية  ابلةترودية   %4,3الةلما   الملإلا   أما   ,
 . %5,6فةادد دسبت ا 

الفعارا   نسفة   ▪ السابب  بالتر س   المتعلقة   %4,2ولس ا  للقلاعا  التألاسر  أ وا   وجمال   ما 
الصح   ف   الفعارا   دسفة  فةادد  الدراسة،  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   با  ما  

 . %2,5, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا  %4,9الحائ_ية عسنة الدراسة
التناقت  نسفة   ▪ الثاما  بالتر س   المتعلقة   %3,2ولس ا  للقلاعا  التألاسر  أ وا   وجمال   ما 

الصح    ف   التناقت  دسفة  فةادد  الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   با  ما  
 . %2,5, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا %3,5الحائ_ية عسنة الدراسة 

 . الأطر المرجعية المستخدمة فى وسائل الاعلام التربو  علنة الدراسة 
 ( 5جدول رقم ص

 .  ةرارا  ودس  ا لار المرج ية المستخدمة ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة
 اسم الوسللة 
 الأطر المرجعية 

 الاجمالى  المجلات الالكترونية الصح  الحائطية 
 الترتلح  % ك % ك % ك

 4 14.4 73 17.3 28 13 45 دينية
 7 2.2 11 4.3 7 1.2 4 سياسية 
 6 4.9 25 3.1 5 5.8 20 قانونية
 5 6.3 32 9.9 16 4.6 16 إقتصادية 
 9 1 5 1.9 3 0.6 2 تاريخية 

 1 27.2 138 24.1 39 28.6 99 أعراف اجتماعية 
 3 18.7 95 22.8 37 16.8 58 ثقافية 

 8 1.6 8 0.6 1 2 7 حكم وأمثال 
 2 23.8 121 16 26 27.5 95 تحية 
  - - - - - - أخر  
   508  162  346 الإجمالي 

  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:
ا ▪ الإجتماعيةجاي   وذله  نسفة  لأعراف  ابول   التر س   ابلار   %27.2فا  وجمال   ما 

الصح   دالد  حسج  الدراسة,  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   المستخدمة  المرج ية 
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. اما الملإلا  ابلةترودية عسنة % 28.6الحائ_ية عسنة الدراسة النسفة ابكبر فةادد دسبت ا 

 , %24.1الدراسة فةادد 
ما وجمال    %23.8ولس ا وفا التر س  الثادا ابلار المرج ية الصحية حسج  ادد دسبت ا   ▪

التربو  عسنة الدراسة , فةادد دسبت ا فا  المستخدمة ف  وسائا ابعلام  ابلار المرج ية 
الدراسة   عسنة  الحائ_ية  فةادد  %27.5الصح   الدراسة  عسنة  ابلةترودية  الملإلا   أما   ,

 , %16 نسفة 
الثالج  نسفة ▪ بالتر س   فةادد  الثقافية  المرج ية  ابلار  دسفة  ما   % 18.7 سنما  راجعد 

وجمال  ابلار المرج ية المستخدمة ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة فةار ابهتمام 
 . % 22.8ابكبر للملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة  نسفة 

الرابب  واقب   ▪ التر س   فا  الدونية  المرج ية  ابلار  جاي   ابلار   % 14.4إم  وجمال   ما 
الملإلا   حسج  توقد  الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   المستخدمة  المرج ية 

 . % 17.3ابكترودية عسنة الدراسة عل  الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة فةادد دسبت ا 
, إم %2.2,  لس ا السياسية  واقب  %4.9,  لس ا القادودية  نسفة%6.3 لس ا ابقتصا عة  نسفة ▪

ما وجمال  ابلار المرج ية المستخدمة ف   %1إم التاريخية  نسفة  ,%1.6ح م وأمثال  نسفة
 وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة. 

 . علنة الدراسة  الاتجا) فى معالجة موضوعات الازمات فى وسائل الاعلام التربو   -
 ( 6جدول رقم ص

 عسنة الدراسة.   ةرارا  ودس  اب لإاى ف  معاللإة موزوعا  اب ما  ف  وسائا ابعلام التربو  
 اسم الوسسلة       
 اب لإاى

 ابجمال   ابلةترودية الملإلا  الصح  الحائ_ية 
 التر س   %   %   %  

 1 61.4 312 59.9 97 62.1 215 ولاار اعلإا  
 2 24.4 124 26.4 47 22.3 77 ولاار سلب  

 3 14.2 72 11.1 18 15.6 54 محاود
   508  162  346 الإجمالا 

  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:
جاي اب لإاى فا معاللإة موزوعا  اب ما  فا وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة دحو  ▪

وذله  نسفة   ابول  التر س   فا  حسج  ار  ابعلإا    ابلار   %61.4ابلاار  وجمال   ما 
عسنة الحائ_ية  الصح   دالد  حسج  الدراسة,  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   الدراسة    المستخدمة 

 . %59.9, اما الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة فةادد دسبت ا   %62.1النسفة ابكبر فةادد 
و ار اب لإاى فا معاللإة موزوعا  اب ما  فا وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة دحو  ▪

السلب   نسفة   الدراسة  % 24.4ابلاار  عسنة  ابلةترودية  الملإلا   دسفة  فةادد   ,26.4% ,
 . % 22.3اما الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة فةادد دسبت ا 
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ابعلام  ▪ وسائا  فا  اب ما   موزوعا   معاللإة  فا  اب لإاى  الثالج  التر س   وفا  ولس ا 
 . %14.2التربو  عسنة الدراسة دحو ابلاار المحاود  حسج  ادد دسبت ا 

 . أنواع المعالجة التفسلرية لقضايا الازمات في وسائل الاعلام التربو  علنة الدراسة
 ( 7جدول رقم ص

  ةرارا  ودس  أدواع المعاللإة التتسسرية لقلاعا اب ما  فا وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة 
 اسم الوسسلة                 

 ادواع المعاللإة التتسسرية
 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 

 التر س   %   %   %  
 1 26.6 135 21.6 35 28.9 100 المتسر  
 7 3 15 - - 4.3 15 المتحسة 
 6 5.5 28 3.7 6 6.4 22 الملإر  
 4 13.6 69 16.6 27 12.1 42 اعلامية
 3 15.9 81 21.6 35 13.3 46  ث يتية
 2 26 132 29 47 24.6 85 ورشا عة
 5 9.4 48 7.4 12 10.4 36  عليمية 
  - - - - - - أ ر  

   508  162 - 346 الإجمالا 
  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:

ابول   نسفة   ▪ المر فة  فا  جائد  المتسر   المعاللإة  أر  وجمال     % 26.6أظ ر   أدواع ما 
فةادد دسفة   . ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة   المعاللإة التتسسرية لقلاعا اب ما 

الدراسة عسنة  الحائ_ية  الصح   ف   المتسر   ابلةترودية   %28.9المعاللإة  الملإلا   أما   ,
 .   %21.6فةادد دسبت ا 

أدواع المعاللإة ما وجمال     %26وليلا فا التر س  الثادا المعاللإة ابرشا عة فةادد النسفة   ▪
التةرار    التتسسرية لقلاعا اب ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة. فةادد دسفة 

ابلةترودية   الملإلا   الحائ_ية  %29ف   الصح   أما  دسبت ا ,  فةادد  الدراسة  عسنة 
24.6%  . 

فةادد  نسفة ▪ التث يتية  المعاللإة  دسفة  وجمالا  %15.9 سنما  راجعد  المعاللإة ما  أدواع 
ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة ,حسج جاي  بالتر س     التتسسرية لقلاعا اب ما 

الدراسة عسنة  ابلةترودية  والملإلا   دسفة  ةرارها  و ادد  دسفة  ةرارها %21الثالج  أما   ,
 % 13.3بالصح  الحائ_ية عسنة الدراسة 
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أدواع المعاللإة ما وجمال   %13.6أما المعاللإة ابعلامية فحا   عل  التر س  الرابب  نسفة ▪
اب ما  لقلاعا  دسبت ا   التتسسرية  حسج  ادد  الدراسة,  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف  

 . % 16.6أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا   %12.1بالصح  الحائ_ية
بالتر س  الخامس  نسفة ▪ , اما التر س  السا س للمعاللإة %9.4اما المعاللإة التعليمية  ادد 

أدواع ما وجمالا    %3,وجاي عالتر س  السابب المعاللإة المتحسة    نسفة    %5.5الملإر    نسفة
 ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة   المعاللإة التتسسرية لقلاعا اب ما 

علنة الدراسة لإدارة   الاعلام التربو     ما هو نوع المعالجة التفسلرية الذ  استخدم فى وسائل  
 قضايا الازمات. 

 ( 8جدول رقم ص
عسنة الدراسة  ابعلام التربو    ةرارا  ودس  ما هو دوع المعاللإة التتسسرية الل  استخدم ف  وسائا 

 .لإ ار   قلاعا اب ما 
 اسم الوسسلة           

 دوع المعاللإة
 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 

 التر س   %   %   %  
 2 32.9 167 35.2 57 31.8 110 عرل اللإواد  السلبية

 1 53.9 274 51.9 84 54.9 190 عرل اللإواد  ابعلإا ية
 3 13.2 67 13 21 13.3 46 عرل اللإواد  ابعلإا ية والسلبية معا

   508  162  346 الإجمالا 
  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:

بالت ▪ جائد  ابعلإا ية  اللإواد   عرل  ار  النتائع  دسبت ا  ا ر  حسج  ادد  ابول  ر س  
ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة   استخدم لل   ما اجمال  أدواع المعاللإة التتسسرية ا  53.9%
اب ما   لإ ار   الدراسة الصح   قلاعا  ف   ابعلإا ية  اللإواد   عرل  دسفة  فةادد   .

 , %51.9بلةترودية عسنة الدراسة , أما ف   الملإلا  ا% 54.9الحائ_ية فةادد دسبت ا
الثادا ▪ التر س   فا  النسفة  وليلا  فةادد  السلبية  اللإواد   وجمال   32.9عرل  ما  أدواع % 

التتسسرية الدراسة    استخدم لل   ا   المعاللإة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  قلاعا    لإ ار ف  
%, أما الصح  الحائ_ية 35.2. فةادد الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة دسبت ااب ما 

 .  %31.8فةادد دسبت ا 
ما اجمال    % 13.2ولس ا فا التر س  الثالج عرل اللإواد  ابعلإا ية والسلبية معا  نسفة   ▪

ا التتسسرية  المعاللإة  أدواع  الدراسة   استخدملل   اجمال   عسنة  التربو   ابعلام  وسائا   ف  
والسلبية معا ف   الصح     عرل اللإواد  ابعلإا ية. فةادد دسفة  قلاعا اب ما    لإ ار  

 .   %13, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا %13.3الحائ_ية عسنة الدراسة
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 أنواع الاستمالات فى عرض القضايا فى وسائل الاعلام التربو  علنة البحث:   -16 
 ( 9جدول رقم ص

 .  ةرارا  ودس  أدواع ابستماب  ف  عرل القلاعا ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الفحج
 اسم الوسسلة 

 أدواع ابستماب  
 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 

 التر س   %   %   %  
 2 27.4 139 24.1 39 28.9 100 عالاتية 
 1 63.2 321 68.5 111 60.7 210 عقلادية
 3 9.4 48 7.4 12 10.4 36 مةيع 

 508 162 346 الإجمالا 
  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:

دسبت ا   ▪ بالتر س  ابول حسج  ادد  العقلادية جائد  ابستماب   النتائع ار   %63.2 ا ر 
  .ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة   ما اجمال  أدواع ابستماب  ف  عرل القلاعا

دسفة   العقلاديةفةادد  الدراسة     ابستماب   عسنة  ابلةترودية  الملإلا   أما %68.5ف    ,
 .   %60.7الصح  الحائ_ية  فةادد دسبت ا 

النسفة ▪ فةادد  العالاتية  ابستماب   الثادا  التر س   فا  وجمال     %27.4وليلا  أدواع ما 
ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة. فةادد الصح    ابستماب  ف  عرل القلاعا
 .. %24.1, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا%28.9الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت ا  

أدواع ابستماب  ما وجمال     % 9.4وليلا فا التر س  الثالج مةيع  سا ابإنسا فةادد النسفة ▪
القلاعا عرل  الحائ_ية   ف   الصح   فةادد  الدراسة.  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف  
 . .% 7.4بلةترودية فةادد دسبت ا, أما الملإلا  ا%10.4عسنة الدراسة دسبت ا

التربو     المختلفة فى وسائل الاعلام  الازمات  لقضايا  الدراسة  الصح  علنة  معالجة  اسلوب 
 . علنة البحث 

 ( 10جدول رقم ص
 ةرارا  ودس  اسلوا معاللإة الصح  عسنة الدراسة لقلاعا اب ما  المختلتة ف  وسائا ابعلام 

 التربو   عسنة الفحج.
 اسم الوسسلة 

 اسلوا المعاللإة 
 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 

 التر س   %   %   %  
 2 26.6 135 30.9 50 24.6 85  بر  عرل معلوما   

 1 34.8 177 40.7 66 32.1 111  حلسلا و تسسر  
 4 16.6 69 7.4 12 16.5 57  عليق  
 5 4.7 24 - - 6.9 24 متحسة 

 3 20.3 103 22.7 34 19.9 69 عرل موزوع 
 508 162 346 وجمالا



 

 952 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

   1ج 2025  أبريل الثاني والاربعون العدد 
  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا: 

الوسائا عسنة الدراسة اسلوا معاللإة  حلسل  و تسسر  حسج جائد بالتر س   ناولد معام   ▪
اسلوا معاللإة الصح  عسنة الدراسة لقلاعا   ما اجمال   % 34.8ابول  فةادد دسبت ا  

   التحلسل  والتتسسر  . فةادد دسفة  اب ما  المختلتة ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الفحج
 .   % 32.1, أما الصح  الحائ_ية فةادد دسبت ا  %40.7ف  الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة  

اسلوا معاللإة   ما وجمال    %26.6وليلا فا التر س  الثادا  بر  معلوما   فةادد النسفة ▪
.  الصح  عسنة الدراسة لقلاعا اب ما  المختلتة ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الفحج 

,  أما الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة %30.9فةادد الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا  
 ,. %24.6دسبت ا 

النسفة ▪ فةادد  الموزوع   العرل  الثالج  التر س   فا  وجمال    %20.3وليلا  اسلوا    ما 
معاللإة الصح  عسنة الدراسة لقلاعا اب ما  المختلتة ف  وسائا ابعلام التربو   عسنة 

, أما الصح  الحائ_ية %22.7. فةادد الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة دسبت ا  الفحج 
 .  %19.9فةادد دسبت ا 

اسلوا معاللإة الصح  عسنة    ما وجمال    %16.6و راجعد دسفة التعليق  فةادد النسفة   ▪
جائد  حسج  الفحج  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   المختلتة  اب ما   لقلاعا  الدراسة 

الرابب دسبت ا  بالتر س   الدراسة  عسنة  الحائ_ية  الصح   فةادد  الملإلا   16.5%.  أما   ,
 .  %7.4ابلةترودية فةادد دسبت ا 

اسلوا معاللإة   ما وجمال   %4.7وأ سرا جاي  متحسة  فا التر س  الخامس فةادد النسفة ▪
  . الصح  عسنة الدراسة لقلاعا اب ما  المختلتة ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الفحج 

 .  %6.9فةادد الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت ا 
 . عرض وسائل الاعلام التربو  علنة الدراسة لأطر الحلول لمواج ة الأزمات وإدارت ا  

 ( 11جدول رقم ص
 . ةرارا  ودس  عرل وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة  لار الحلول لمواج ة ا  ما  و  ار  ا 

 اسم الوسسلة 
 ألار الحلول 

 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 
 التر س   %   %   %  

 1 55.7 283 63.6 103 52 180  يا   وع  اللإم ور 
 4 12.6 64 13 21 12.4 43  تعسا ابجرايا  الح ومية 

التعاور  سا أفرا  المؤسسة التعليمية 
 والبسئة المحي_ة 

49 14.2 23 14.2 72 14.2 3 

 2 17.5 89 9.3 15 21.4 74 وزب  دائا لمواج ة ابإار الثلبية
  - - - - - - أ ر  

 508 162 346 الإجمالا 
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  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا: 

 لاددر الحلددول لمواج ددة ا  مددا    يددا   وعدد  اللإم ددور الوسددائا عسنددة الدراسددة ناولددد معاددم  ▪
عددددرل وسددددائا  مددددا اجمددددال  %55.7و  ار  ددددا حسددددج جائددددد بالتر سدددد  ابول فةادددددد دسددددبت ا

. فةادددد دسددفة   يددا   ابعلام التربو  عسنددة الدراسددة  لاددر الحلددول لمواج ددة ا  مددا  و  ار  ددا
, أمددا الصددح  الحائ_يددة عسنددة %63.6وع  اللإم ور ف  الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة 

 .   %52الدراسة فةادد دسبت ا  
مدددا  %17.5وليدددلا فدددا التر سددد  الثدددادا وزدددب  ددددائا لمواج دددة ابإدددار السدددلبية فةاددددد النسدددفة  ▪

عددددرل وسددددائا ابعددددلام التربددددو  عسنددددة الفحددددج  لاددددر الحلددددول لمواج ددددة ا  مددددا   وجمددددال 
, أمددا الملإددلا  ابلةتروديددة %20.2. فةادد الصح  الحائ_يددة عسنددة الدراسددة دسددبت ا  و  ار  ا

 .%9.9فةادد دسبت ا  
وليلا فا التر سدد  الثالددج التعدداور  ددسا افددرا  المؤسسددة التعليميددة والبسئددة المحي_ددة فةادددد النسددفة    ▪

 لادددر الحلدددول لمواج دددة  عدددرل وسددائا ابعدددلام التربدددو  عسندددة الفحددج مددا وجمدددال  14.2%
الملإددلا  ا الصددح  الحائ_يددة عسنددة الدراسددة و . فةادددد النسددفة متسدداوية  ددسا  مددا  و  ار  ددا

 .  %14.2ابلةترودية عسنة الدراسة فةادد دسبت ا  
عدددرل  مدددا وجمدددال  %12.6و راجعدددد دسدددفة   تعسدددا ابجدددرايا  الح وميدددة  فةاددددد النسدددفة  ▪

وسددائا ابعددلام التربددو  عسنددة الفحددج  لاددر الحلددول لمواج ددة ا  مددا  و  ار  ددا حسددج جائددد 
, أمددددا الصددددح  %13. فةادددددد الملإددددلا  ابلةتروديددددة عسنددددة الدراسددددة دسددددبت ابالتر سدددد  الرابددددب

 .  %12.4الحائ_ية فةادد دسبت ا  
 . مسارات البرهنة المصاحبة لموضوعات الازمات فى وسائل الاعلام التربو  علنة الدراسة

 ( 12جدول رقم ص
  ةرارا  ودس  مسارا  البرهنة المصاحفة لموزوعا  اب ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة 

 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية  الصح  الحائ_ية  اسم الوسسلة   مسارا  البرهنة 
 التر س   %   %   %  

 1 42.1 214 57.4 93 35 121  قدعم حقائو  من_ ية 
 3 12.2 62 10.5 17 13 45 عرل جادبا الموزوع 

 2 14.6 74 13 21 15.3 53 ابستف ا  باب لة 
 6 9.8 50 11.7 19 9 31  ةرار الرسالة 

 سر 
 من_ ية 

 5 9.6 49 3.7 6 12.4 43 التر سة عل  النواح  العالاتية 
 7 0.6 3 1.9 3 - -  قدعم معلوما  عل  اد ا ح يقة 

 - - - - - - - أ لة  سر مؤ د  
 4 11 56 1.9 3 15.3 53 عرل جاد  واحد 
 - - - - - - -  لإ سا معلوما  

 508 162 346 الإجمالا 
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 :  دل  يادا  اللإدول السا و علا النتائع التالية 

المن_ ية حسج جائد بالتر س  ابول   مسارا  البرهنة  الوسائا عسنة الدراسة ناولد معام   ▪
الحقائو  فةادد دسبت ا البرهنة المصاحفة لموزوعا     ما اجمال    %42.1 قدعم  مسارا  

. فةادد دسفة   قدعم الحقائو ف  الملإلا  اب ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة
 .   %35ية عسنة الدراسة فةادد دسبت ا  , أما الصح  الحائ_ %57.4ابلةترودية عسنة الدراسة  

النسفة   ▪ فةادد  باب لة   ابستف ا   الثادا  التر س   فا  وجمال     %14.6وليلا  مسارا   ما 
الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   اب ما   لموزوعا   المصاحفة  فةادد  البرهنة   .

 . %13, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا  %15.3الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت ا 
مسارا    ما وجمال   %12.2وليلا فا التر س  الثالج عرل جادبا الموزوع فةادد النسفة ▪

الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  ف   اب ما   لموزوعا   المصاحفة  فةادد    .البرهنة 
, أما الملإلا  ابلةترودية عسنة الدراسة فةادد %13الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت ا

 .  % 10.5دسبت ا 
ما  %11و راجعد دسفة عرل جاد  واحد فا مسارا  البرهنة البسر من_ ية فةادد النسفة ▪

التربو  عسنة   وجمال  البرهنة المصاحفة لموزوعا  اب ما  ف  وسائا ابعلام  مسارا  
الرابب بالتر س   جائد  حسج  دسبت ا الدراسة  الدراسة  عسنة  الحائ_ية  الصح   فةادد   .

 .  % 1.9, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا 15.3%
 . %9.6اما التر س  الخامس جاي التر سة عل  النواح  العالاتية  نسفة  ▪
 . % 9.8اما التر س  السا س جاي  ةرار الرساللا  نسفة  ▪
 .%0.6جاي فا التر س  السابب  قدعم معلوما  عل  اد ا ح يقة  ▪
التربو     الاعلام  وسائل  في  الازمات  قضايا  معالجة  في  المستخدمة  الإقناع  أساللح 

 : بالمؤسسات التعليمية
 ( 13جدول رقم ص

 ةرار ودس  أسالس  الإقناع المستخدمة فا معاللإة قلاعا اب ما  فا وسائا ابعلام التربو   
 .بالمؤسسا  التعليمية

 اسم الوسسلة 
 أسالس  الإقناع 

 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 
 التر س   %   %   %  

 3 16.5 84 11.1 18 19.1 66  صريحا  مسئولسا 
 1 48.6 247 57.4 93 44.5 154 التأإسرا  اللتاية 

 2 34.8 177 31.5 51 36.4 126 الصور  و إار  العالاتة 
  - - - - - - أ ر  

 508 162 346 الإجمالا 
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  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:
معام   ▪ الدراسة ناولد  عسنة  اللتاية    الوسائا  فا التأإسرا   المستخدمة  الإقناع   سالس  

جائد  حسج  التعليمية  بالمؤسسا   التربو   ابعلام  وسائا  فا  اب ما   قلاعا  معاللإة 
ما اجمال  أسالس  الإقناع المستخدمة فا معاللإة   % 48.6بالتر س  ابول  فةادد دسبت ا  

التعليمية بالمؤسسا   التربو   ابعلام  اب ما  فا وسائا  التأإسرا  قلاعا  دسفة   فةادد   .
الدراسة   عسنة  ابلةترودية  الملإلا   ف   عسنة %57.4اللتاية  الحائ_ية  الصح   أما   ,

 .   % 44.5الدراسة فةادد دسبت ا 
النسفة   ▪ العالاتة فةادد  الصور  و إار   الثادا  التر س   أسالس    ما وجمال    % 34.8وليلا فا 

بالمؤسسا   التربو   ابعلام  وسائا  فا  اب ما   قلاعا  معاللإة  فا  المستخدمة  الإقناع 
, أما الملإلا  ابلةترودية %36.4. فةادد الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت االتعليمية

 . %31.5فةادد دسبت ا 
أسالس  الإقناع   ما وجمال   %16.5إم فا التر س  الثالج  صريحا  مسئولسا فةادد النسفة ▪

التعليمية بالمؤسسا   التربو   ابعلام  معاللإة قلاعا اب ما  فا وسائا  . المستخدمة فا 
دسبت ا الدراسة  عسنة  الحائ_ية  الصح   عسنة %19.1فةادد  ابلةترودية  الملإلا   أما   ,

 .  % 11.1الدراسة فةادد دسبت ا 
 فئات الشكل  :ثانيا 

 . ال دف من عرض المادة الصحفية التى تناولد قضايا الازمات بالصح  علنة الدراسة
 ( 14جدول رقم ص

 دس  و ةرار ال د  ما عرل الما   الصحتية الت   ناولد قلاعا اب ما  بالصح  عسنة الدراسة
 اسم الوسسلة 

 ال د  ما العرل 
 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية  الصح  الحائ_ية 

 التر س   %   %   %  
 1 25.7 154 30.3 57 24.6 79 ابعلام واب فار 
 2 20.6 120 18.1 34 21.8 86 الفرل والتتسسر 

 6 6.9 40 10.6 20 5.1 20 التث ي  
 5 7 41 2.7 5 9.1 36  قدعم رأ  

 3 19.6 114 19.7 37 19.5 77 النصع وابرشا  
 7 6 35 6.4 12 5.8 23  قدعم احصائيا  عا اب ما  

 4 8.6 50 8 15 8.9 35 ابعلار عا استرا يلإيا   و ار  اب ما 
 8 4.8 28 4.3 8 5.1 20 وحلول (  –عرل أسالس  لمواج ة اب ما  ص  دائا 

  - - - - - - أ ر  
 582 188 394 الإجمالا 

 :  دل  يادا  اللإدول السا و علا النتائع التالية ▪
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ما اجمال  ال د  ما عرل   %25.7بالتر س  ابول  فةادد دسبت اجاي ابعلام واب فار   ▪
. فةادد دسفة  ابعلام  الما   الصحتية الت   ناولد قلاعا اب ما  بالصح  عسنة الدراسة
دسبت ا   فةادد  الدراسة  عسنة  ابلةترودية  الملإلا   ف   أما  %30.3واب فار  الصح  , 

   .%24.6الحائ_ية عسنة الدراسة 
ال د  ما عرل   ما وجمال   % 20.6وليلا فا التر س  الثادا الفرل والتتسسر فةادد النسفة ▪

الدراسة عسنة  بالصح   اب ما   قلاعا  الت   ناولد  الصحتية  فةادد  الما    الصح   . 
 .  % 18.1, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا  %21.8الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت ا  

ال د  ما عرل   ما وجمال  %19.6إم فا التر س  الثالج النصع وابرشا   فةادد النسفة  ▪
الدراسة عسنة  بالصح   اب ما   قلاعا  الت   ناولد  الصحتية  الملإلا     .الما    فةادد 

دسبت ا الدراسة  عسنة  فةادد %19.7ابلةترودية  الدراسة  عسنة  الحائ_ية  الصح   أما   ,
 .  %19.5دسبت ا

 . % 8.6ولس ا بالتر س  الرابب ابعلار عا استرا يلإيا  و ار  اب ما    نسفة  ▪
 . %  7إم التر س  الخامس  قدعم رأ   نسفة  ▪
 . %6.9عأ   بالتر س  السا س للتث ي   نسفة  ▪
 . %6و راجب بالتر س  السابب  قدعم احصائيا  عا اب ما    نسفة  ▪
 . %4.8وحلول (   نسفة  –اما التر س  الثاما عرل أسالس  لمواج ة اب ما  ص دائا  ▪

لإدارة   التربو   الاعلام  وسائل  فى  الصحفية  الفنون  علل ا  إعتمدت  التى  الابراز  عناتر 
 . الأزمات 

 ( 15جدول رقم ص
 ةرارا  ودس  عنارر اب را  الت  وعتمد  علس ا التنور الصحتية ف  وسائا ابعلام التربو  لإ ار  

 . ا  ما 
 اسم الوسسلة                        

 عنارر اب را 
 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 

 التر س   %   %   %  
 1 35.7 208 33.2 65 37 143 عنوار رئيس  
 7 2.7 16 3.1 6 2.6 10 عنوار ممتد 
 5 7.4 43 10.2 20 5.9 23 عنوار فرع 
 3 15.3 89 15.3 30 15.2 59 عنوار عمو 

 4 13.6 79 9.7 19 15.5 60 عنوار فقرا  
 6 1.5 9 4.6 9 - - عنوار قادود 

 2 23.8 139 24 47 23.8 92 رور 
  - - - - - - فسدووها  

  - - - - - - أ ر  
 583 196 387 الإجمالا 
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  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا: 

عنوار رئيس    –بالتر س  وفقا لما أحر  لا ما  ةرارا  جاي   ما ولا:  -أر عنارر اب را  ▪
عمو      ، (% 23.8صرور  نسفة   ،( %35.7ص نسفة فقرا     ،( %15.3ص نسفةعنوار  عنوار 
فرع   نسفة  ،( %13.6ص نسفة ممتد  ،( %7.4صعنوار  قادود    ،( %2.7ص نسفة  عنوار  عنوار 

 (. %1.5 نسفة ص
علنة     الاعلام  وسائل  في  بالازمات  المتعلقة  الموضوعات  معالجة  في  المستخدمة  الانماط 

 . الدراسة
 (  16جدول ص  

دس  و ةرار ابدماط المستخدمة فا معاللإة الموزوعا  المتعلقة باب ما  فا وسائا ابعلام عسنة  
 . الدراسة

 اسم الوسسلة                        
 ابدماط المستخدمة 

 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 
 التر س   %   %   %  

 4 11.2 57 18.5 30 7.8 27 الخبر الصحت  
 6 7.3 37 6.2 10 7.8 27 التقرير الصحت 
 7 5.3 27 4.6 8 5.5 19 التحقسو الصحت  
 5 8.5 43   6.2 10 9.5 33 الحوار الصحت  

 1 41.9 213 34.6 56 45.6 157 المقال الصحت    
 2 14.8 75 13.6 22 15.3 53 كاري ا سر 

 8 1.2 6 3.7 6 - - وعلار  ث يت  
 3 9.8 50 12.3 20 8.7 30 أ ر  

 508 162 346 الإجمالا 
  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:

الصحت    ▪ المقال  دسبت ا  جاي  فةادد  ابول   ابدماط ما    %41.9بالتر س   اجمال  
الدراسة.   عسنة  ابعلام  وسائا  فا  باب ما   المتعلقة  الموزوعا   معاللإة  فا  المستخدمة 

 . %  45.6حسج  توقد الصح  الحائ_ية عل  الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا  
ابدماط المستخدمة   ما وجمال   %14.8وليلا فا التر س  الثادا الةاري ا سر فةادد النسفة   ▪

فةادد  الدراسة.  عسنة  ابعلام  وسائا  فا  باب ما   المتعلقة  الموزوعا   معاللإة  فا 
دسبت ا   الدراسة  عسنة  الحائ_ية  دسبت ا       %15.3الصح   فةادد  ابلةترودية  الملإلا   أما   ,

13.6%  . . 
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 –ح مة  –عسور الةامسرا  -شخصية العد   –قصة  –ص شعرلتر س  الثالج أ ر  مثاإم فا ا  ▪
النسفة فةادد  الموزوعا    %9.8حدوج(  معاللإة  فا  المستخدمة  ابدماط  وجمال   ما 

عسنة  ابلةترودية  الملإلا   فةادد  الدراسة.  عسنة  ابعلام  وسائا  فا  باب ما   المتعلقة 
 ,  %8.7, أما الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت ا% 12.3الدراسة فةادد دسبت ا 

 . % 11.2ولس ا بالتر س  الرابب الخبر الصحت    نسفة  ▪
 . %  8.5إم التر س  الخامس الحوار الصحت   نسفة ▪
 . % 7.3ولس ا التر س  السا س التقرير الصحت    نسفة   ▪
 . %5.3أما التر س  السابب فةار التحقسو الصحت    نسفة  ▪
 . %1.2 تر س  الثاما وعلار  ث يت   نسفةأما ال  ▪
 . طريقة عرض الموضوعات المتعلقة بالأزمات في وسائل الاعلام علنة الدراسة 

 (  17جدول ص  
 .  ةرار ودس  لاريقة عرل الموزوعا  المتعلقة با  ما  فا وسائا ابعلام عسنة الدراسة

 اسم الوسسلة                        
 لاري عرل الموزوعا  

 ابجمال   الملإلا  ابلةترودية الصح  الحائ_ية 
 التر س   %   %   %  

 2 29.1 148 25.3 41 30.9 107 دصية فقا  
 1 58.3 296 61.7 100 56.6 196 دصية مصاحفة بصور  فقا  

 - - - - - - - دصية مصاحفة بصور  وفسدوو  
 - - - - - - - دصية مصاحفة بتسدوو فقا 

 3 12.6 64 13 21 12.4 43 رسم  اري ا سر مصاح   نص   
 508 162 346 الإجمالا 

  فسر  يادا  اللإدول السا و ولا:
لاريقة   اجمال ما    %58.3بالتر س  ابول  فةادد دسبت اجاي دصية مصاحفة بصور  فقا    ▪

حسج  توقد   الدراسة.  عسنة  ابعلام  وسائا  فا  باب ما   المتعلقة  الموزوعا   عرل 
 . %  61.7الملإلا  ابلةترودية عل  الصح  الحائ_ية فةادد دسبت ا  

النسفة ▪ فةادد  فقا   دصية  الثادا  التر س   فا  وجمال   %29.1وليلا  عرل   ما  لاريقة 
الموزوعا  المتعلقة باب ما  فا وسائا ابعلام عسنة الدراسة. فةادد الصح  الحائ_ية 

 .   %   25.3, أما الملإلا  ابلةترودية فةادد دسبت ا %30.9عسنة الدراسة دسبت ا 
ما وجمال  لاريقة    %12.6إم فا التر س  الثالج رسم  اري ا سر مصاح   نص فةادد النسفة  

الدراسة عسنة  ابعلام  وسائا  فا  باب ما   المتعلقة  الموزوعا   الملإلا     .عرل  فةادد 
 .  % 12.4, أما الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة دسبت ا %13ابلةترودية فةادد دسبت ا 
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 و ورلد الدراسة ول  : النتائ  العامة 

استحواذ ملمور القلاعا ابجتماعية علا اهتمام الصح  الحائ_ية والملإلا  ابلةترودية  .1
 .عسنة الدراسة عل  المر فة ابول 

حسج   .2 الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  اهتمام  عل   ابدسادية  الإهتماما   ولاار  حا  
الت   ناولد  الصحتية   الما    ف  عرل  المستخدمة  ابلار  ما  ابول  التر س   فا  جاي 

   .قلاعا ا  ما  ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة 
جاي اب لإاى فا معاللإة موزوعا  اب ما  فا وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة دحو  .3

ابول  التر س   فا  ابعلإا   حسج  ار   المر فة   ،ابلاار  فا  المتسر  جائد  المعاللإة  وأر 
   . ابول 

حسج   .4 ابعلإا ية  اللإواد   عرل  عل   الإلةترودية  والملإلا   الحائ_ية  الصح   وا تقد 
وسائا  ف   استخدم  الل    التتسسرية  المعاللإة  أدواع  وجمال   ما  ابول  بالتر س   جائد 

 ابعلام التربو  عسنة الدراسة لإ ار   قلاعا اب ما   
 .  قدم الإستماب  العقلادية عل  موازيب اب مة .5
المعاللإة  حلسل  و تسسر  لقلاعا اب ما  المختلتة ف  وسائا ابعلام    .6 وسي_ر  اسلوا 

التربو .  يا   وع  اللإم ور  لار الحلول لمواج ة ا  ما  و  ار  ا حسج  توقد الصح  
 الإلةترودية عل  الصح  الحائ_ية فا استخدام ا.  

و جاي ابعلام واب فار بالتر س     ،و ار ما أهم عنارر اب را  العنوار الرئيس  والصور .7
الت   ناولت ا  الصحتية  الما    ما عرل  ال د   اجمال   ما  والتتسسر  الفرل  ولس ا  ابول 

 قلاعا اب ما  بالصح  عسنة الدراسة. 
 مناقشة النتائ  

والملإلا    .1 الحائ_ية  الصح   اهتمام  علا  ابجتماعية  القلاعا  ملمور  استحوذ 
والقوادسا  القسو   بس   وذله  السياسية  القلاعا  حساا  عل   الدراسة  عسنة  ابلةترودية 
المتروزة عل  ا صائ  الصحافة بالمدارس وه  عدم التحدث فا القلاعا السياسية  ا ا 

و ذا  م التحدث فا القلاعا السياسية فتةور فا موازيب معسنة مثا   .المؤسسا  التعليمية
قلية ابرهاا وقلية الت_ر  وقلية ابدلإا ا  الرئاسية وقلية فلس_سا وقلية التسا   
اب ار  وقلاعا ابما القوم  الخارج  والدا ل  واعلا ادتصارا  اكتوبرحسج ا تلتد مع ا 

م(   بعنوار:   ألار معاللإة الصح  المصرية   2016 راسة محمد عل  محمد منصورص
ار  ( 44ص وناور   25لثور    ا ول   لس ا   حسج  المرحلة  ف   جاي   السياسية  الموزوعا  

 . الموزوعا  الإجتماعية

 
  ألار معاللإة الصح  المصرية لثور    .  ، عبدى، سلام احمد،  ر ا ، لالا محمد لالاصم.مفار (محمد عل  محمداسماعسا، محمو  حسا، منصور،  - 44

شمس    25 عسا  ,جامعة  لاتولة  ما   (،  م  2016ص  ،73ع،  19مع،  وناور: راسة  حلسلية ,ملإلة  راسا   مسترجب 
 http://search.mandumah.com/Record/810418  . 

http://search.mandumah.com/Record/810418
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حسج جاي  بالمر فة   %42.9الناافة البسئية وذله  نسفةو ار ابهتمام بالقلاعا البسئية مثا   .1
 ودلاح  ار قلية المحافاة عل  المياى وقلية التبسرا  المنا ية  جاي ابهتمام   . ابول 

 بنسب متساوية بهذه القضايا 

التعليمية  جاي .2 بالقلاعا  الدراسة ف  ابهتمام  عسنة  الحائ_ية  للصح   ابكبر  ابستحواذ  ةار 
 . %   56.7أما الملإلا  ابلةترودية فةادد  نسفة   %80 نسفة 

حسج   .3 الدراسة  عسنة  التربو   ابعلام  وسائا  اهتمام  عل   ابدسادية  الإهتماما   ولاار  حا  
ابلار  ما  الثاد   التر س   عل   المسئولية  ولاار  حا   ابول  سنما  التر س   فا  جاي 

من      المستخدمة العكس  المعبىعلى  عبده  سعد  جيهان  "أطر   :م(بعنوان  2020)دراسة 

لتدا عيات جائحة فيروس كورونا معالجة مواقع الصحف الإلكترونية  والمواقع الإخبارية 

جاي ولاار التأوسد و عم القرارا  عل  رأس قائمة ا لار الترعية حسج "( covid 19)المستجد 
فسروس  ورودا  المستخدمة معاللإة  داعيا   الإلاار   ,ف   ووجد  الثاد   التر س   وف  
 . التحلور  

ابول    .4 المر فة  فا  جائد  المختار   وابقتفاسا   وابستعار   الرمو   أر  النتائع  أظ ر  
ابعلام    %22 نسفة وسائا  ف   با  ما   المتعلقة  للقلاعا  التألاسر  أ وا   وجمال   ما 

الدراسة   ا تقد مبالتربو  عسنة  ( 2019 راسة عبد الل_ي   _اا محمو  محمد ص  حسج 
م ول    2010بعنوار:  ا لار الخبرية للخ_  الرئاسية فا مصر  راسة  حلسلية للتتر  ما  

بالمر ة حسج  م     2013 للقلاعا جاي  الفعارا   أ ا    ألاسر  النتائع أر استخدام   فتد 
 . ابول فا وجمال  الخ_  

وذله  نسفة   .5 ابول  التر س   فا  الإجتماعية  ا عرا   ابلار   %27.2جاي   وجمال   ما 
وسا ف   المستخدمة  الدراسةالمرج ية  عسنة  التربو   ابعلام  الصح  ئا  دالد  حسج   ,

ولس ا وفا التر س  الثادا ابلار المرج ية الصحية ،  الحائ_ية عسنة الدراسة  النسفة ابكبر
دسبت ا ابعلام   %23.8حسج  ادد  وسائا  ف   المستخدمة  المرج ية  ابلار  وجمال   ما 

على .  %  27.5التربو  عسنة الدراسة, فةادد دسبت ا فا الصح  الحائ_ية عسنة الدراسة  

بعنوان: " أطر معالجة الصحف 2016دراسة سماح محمد محمدى سعد )  نالعكس م م( 

المجتمعية" للأزمات  المعاللإة    (45) الإسبوعية  ألار  مقدمة  ف   الإقتصا    الإلاار  جاي 
 الإعلامية لقلاعا ا  ما  وليلا الإلاار السياس  

, حسددج دالددد الصددح  %61.4ابلاار ابعلإا   حسج  ار  فا التر سدد  ابول  وذلدده  نسددفة  .6
فدددا مدددا وجمدددال  ابلادددر المسدددتخدمة  %62.1الحائ_يدددة عسندددة الدراسدددة النسدددفة ابكبدددر فةاددددد

 راسددة .حيثثا اتفقثثت مثثع وسددائا ابعددلام التربددو  عسنددة الدراسددة  معاللإددة موزددوعا  اب مددة

 
القاهر    -45 ,جامعة  الصحافة  لفحوث  العلمية  الملإتم ية  راسة  حلسلية,الملإلة  للأ ما   الإسبوعية  الصح   ألار معاللإة  محمد .     سعد، سمال محمد 

 . http://search.mandumah.com/Record/886475 م(، مسترجب ما   2016،ص 8،ع

http://search.mandumah.com/Record/886475
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 )46 ص ألاددر معاللإددة الصددح  المصددرية لقلدداعا المددرأ   :م( بعنددوار 2016ص يددن م حسددا علدد 

 .الإعلإا ية لقلاعا المرأ  جاي  بالتر س  ا ول بمعام رح  الدراسةبأن المعالجة  

وليدددلا فدددا التر سددد   ،%26.6أظ دددر  أر المعاللإدددة المتسدددر  جائدددد فدددا المر فدددة ابولددد   نسدددفة .7
مددا وجمددال  أدددواع المعاللإددة التتسددسرية لقلدداعا   %26الثادا المعاللإة ابرشددا عة فةادددد النسددفة  

 ..اب ما   ف  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة

 ا ددددر النتددددائع ار عددددرل اللإواددددد  ابعلإا يددددة جائددددد بالتر سدددد  ابول حسددددج  ادددددد دسددددبت ا  .8
مددا وجمددال   %32.9وليلا فا التر س  الثادا عددرل اللإواددد  السددلبية فةادددد النسددفة،  53.9%

حيثثا  أدددواع المعاللإددة التتسددسرية الددل   اسددتخدم فدد  وسددائا ابعددلام التربددو  عسنددة الدراسددة.

  ألاددر معاللإددة  م( بعنددوار:2016ص راسددة سددمال محمددد محمددد  سددعداختلفثثت مثثع دراسثثة 
عددرل اللإواددد  السددلبية فدد  المقدمددة   التى جاء بهثا الصح  الإسبوعية للأ مددا  الملإتم يددة 

 راسددة ريددم  نددد دتائع الدراسددة مددب وا تقددد .ويأ   ف  المر فة الثادية عرل اللإواد  الإعلإا يددة
لةتروديددة لقلدداعا م( بعنددوار:  معاللإددة الصددح  السددعو عة الورويددة والإ 2020ص ددا   الصددالع
  .  اللإاد  الإعلإا   عل  اللإاد  السلب  ف  جميب الصح    ل   حسج (47ص التعليم العال 

 ناولد معام الوسددائا عسنددة الدراسددة اسددلوا معاللإددة  حلسلدد  و تسددسر  حسددج جائددد بالتر سدد   .9
مددا اجمددال  اسددلوا معاللإددة الصددح  عسنددة الدراسددة لقلدداعا  %34.8ابول  فةادددد دسددبت ا 

، حسدددج ا تقدددد مدددب  ورددديا   اب مدددا  المختلتدددة فددد  وسدددائا ابعدددلام التربدددو   عسندددة الفحدددج
  ألادددددر معاللإدددددة الصدددددح  الورويدددددة بعندددددوار: م(2016 راسدددددة عبدددددد الخدددددالو و دددددراييم  قدددددةويص

: 2016ولدد  وندداور  2014والإلةتروديددة   مددة فسددروس سدد  بمصددر  ددلال التتددر  مددا وندداور 
 . )48 ص راسة  حلسلية   مقاردة   

 ناولد معام الوسائا عسنة الدراسة  يددا   وعدد  اللإم ددور  لاددر الحلددول لمواج ددة ا  مددا   .10
وليددلا فددا التر سدد  الثددادا  ، % 55.7و  ار  ددا حسددج جائددد بالتر سدد  ابول  فةادددد دسددبت ا  
مدددا وجمدددال  عدددرل وسدددائا  %17.5وزدددب  ددددائا لمواج دددة ابإدددار السدددلبية فةاددددد النسدددفة  

 .ابعلام التربو  عسنة الفحج  لار الحلول لمواج ة ا  ما  و  ار  ا

 
  ألار معاللإة الصح  المصرية لقلاعا المرأ   ،  ليتة، محمد احمد، عبد التتال، احمد عبد الةاف ، محمد، حنت  حسدر أمساصم.مفار ( . ين م حسا - 46

النوعية,ع التربية  المنيا,  لية  النوعية,جامعة  التربية  ملإاب   ف   الفحوث  ملإلة  ما     (  م  2016ص  ،4 راسة  حلسلية,  مسترجب 
 http://search.mandumah.com/Record/901942 . 

 راسة  حلسلية : معاللإة الصح  السعو عة الوروية والإلةترودية لقلاعا التعليم العال   .الدسوق ، شسريا سلاملا السعسدصمفر (.ريم  ند  ا   الصالع،    - 47
(،  م  2020  ، صماوو23ع،لصحيتت  الريال الوروية وسبو الإلةترودية ,الملإلة العربية للإعلام والإ صال, اللإم ية السعو عة للإعلام والإ صال

 . http://search.mandumah.com/Record/1058776 مسترجب ما  
ال  وناور   2014  ألار معاللإة الصح  الوروية والإلةترودية   مة فسروس س  بمصر  لال التتر  ما وناور.عبد الخالو و راييم عبد الخالو  قةوي،  - 48

القاهر   2016 ,جامعة  الصحافة  لفحوث  العلمية  الملإلة   , مقاردة  ما   (،  م  2016ص  ،6ع،م    راسة  حلسلية  مسترجب 
 http://search.mandumah.com/Record/890275  . 

http://search.mandumah.com/Record/901942
http://search.mandumah.com/Record/1058776
http://search.mandumah.com/Record/890275
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معادددم الوسدددائا عسندددة الدراسدددة مسدددارا  البرهندددة المن_ يدددة حسدددج جائدددد بالتر سددد    صددددر  .11
وليددلا فددا التر سدد  الثددادا ابستفدد ا  باب لددة   ،  %42.1ابول  قدددعم الحقددائو  فةادددد دسددبت ا 

مدددا اجمدددال  مسدددارا  البرهندددة المصددداحفة لموزدددوعا  اب مدددا  فددد   %14.6فةاددددد النسدددفة 
 راسددة أدبددام ملإددد  سددليمار حسج ا تقد مب فا تقد مب  وسائا ابعلام التربو  عسنة الدراسة

   أإسر موا  الرأ  بالصح  الإلةتروديددة علدد   فدد سا وعدد  النخفددة أإندداي  :م( بعنوار  2022ص
 صدددر  وسددائا  (49ص.covid 19ا  مددا   بددالت_بسو علدد  أ مددة فسددروس  ورودددا المسددتلإد 

 .ابقناع المن_ ية عا الوسائا العالاتية
 ناولدددد معادددم الوسدددائا عسندددة الدراسدددة التدددأإسرا  اللتايدددة  سدددالس  الإقنددداع المسدددتخدمة فدددا  .12

معاللإدددة قلددداعا اب مدددا  فدددا وسدددائا ابعدددلام التربدددو  بالمؤسسدددا  التعليميدددة حسدددج جائدددد 
.  وليدددلا فدددا التر سددد  الثدددادا الصدددور  و إدددار  العالاتدددة %48.6بالتر سددد  ابول  فةاددددد دسدددبت ا 

ما وجمال  أسالس  الإقندداع المسددتخدمة فددا معاللإددة قلدداعا اب مددا    %34.8فةادد النسفة   
 .فا وسائا ابعلام التربو  بالمؤسسا  التعليمية

وليددلا فدددا التر سدد  الثدددادا ،  % 25.7جدداي ابعددلام واب فدددار بالتر سدد  ابول  فةاددددد دسددبت ا .13
ما اجمال  ال ددد  مددا عددرل المددا   الصددحتية التدد    %20.6الفرل والتتسسر فةادد النسفة  

 راسددة و ددراييم سددالم محمددد حيثثا تتفثث  مثثع . ناولددد قلدداعا اب مددا  بالصددح  عسنددة الدراسددة
 50(:  معاللإة الصح  الإلةترودية اللسبية للقلاعا السياحية فا لسبيددا:  راسددة  حلسليددة 2019ص

 راسدددددة أدبدددددام ملإدددددد   اقتصدددددر  دتائلإ دددددا علددددد  وظيتدددددة ابعدددددلام وا  فدددددار ، وا تلتدددددد مدددددب
   أإسر موا  الرأ  بالصح  الإلةترودية عل   فدد سا وعدد  النخفددة :م( بعنوار  2022صسليمار

حسددج جدداي  (51ص.covid 19أإندداي ا  مددا   بددالت_بسو علدد  أ مددة فسددروس  ورودددا المسددتلإد 
   . قدعم وحصايا  وأرقام التر س  ابول  نسفة  بسر  

عنددوار رئيسدد   –ي   ما ولا:بالتر س  وفقا لما أحر  لا ما  ةرارا  جا -أر عنارر اب را  .14
 راسددة  ددراي   نددد حمددد آل كما اتفقت مثع الدراسثة .(%23.8(، رددور  نسددفة ص%35.7ص نسفة

 
المستلإد سليمار ، أدبام ملإد  .   أإسر موا  الرأ  بالصح  الإلةترودية عل   ف سا وع  النخفة أإناي ا  ما   بالت_بو عل  أ مة فسروس  ورودا    - 49

covid 19     ع الصحافة   لفحوث  العلمية  ما     530م447(:  2022ص  23. الملإلة  .مسترجب 
 http://search.mandumah.com/Record/1312116 

,   31يتودة, عو راييم سالم محمد, معاللإة الصح  الإلةترودية اللسبية للقلاعا السياحية فا لسبيا:  راسة  حلسلية , ملإلة جامعة الةيتومة, جامعة الة   -- 50
 . 57-42, ص ص2019سبتمبر

المستلإد سليمار ، أدبام ملإد  .   أإسر موا  الرأ  بالصح  الإلةترودية عل   ف سا وع  النخفة أإناي ا  ما   بالت_بو عل  أ مة فسروس  ورودا    - 51
covid 19     ع الصحافة   لفحوث  العلمية  ما     530م447(:  2022ص  23. الملإلة  .مسترجب 

 http://search.mandumah.com/Record/1312116 

http://search.mandumah.com/Record/1312116
http://search.mandumah.com/Record/1312116
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(:  ألادددر المعاللإدددة الإ فاريدددة لموزدددوعا  اللإريمدددة فدددا الصدددح  السدددعو عة 2019صموسددد 
الورويدددددددة والإلةتروديدددددددة:  راسدددددددة  حلسليدددددددة مقارددددددددة  دددددددسا ردددددددحيتتا ع دددددددا  الورويدددددددة وسدددددددبو 

وسدددائا الإ دددرا  فةاددددد العنددداويا فدددا ردددحيتة ع دددا   والصدددور فدددا فةاددددد  (52صالإلةتروديدددة 
 .رحيتة سبو

جددددداي المقددددددال الصدددددحت  بالتر سدددددد  ابول مددددددا اجمدددددال  ابدمدددددداط المسدددددتخدمة فددددددا معاللإددددددة  .15
الموزددوعا  المتعلقددة باب مددا  فددا وسددائا ابعددلام عسنددة الدراسددة. حسددج  توقددد الصددح  

(: 2020ص راسددة لقدداي سددمسر ال لالدداحسددج ا تقددد مددب  الحائ_يددة علدد  الملإددلا  ابلةتروديددة
اهتمددام الصددح  ب افددة أشدد ال ا حةبيددة   العن  زد المددرأ   مددا  عرزددلا الصددحافة الإلةتروديددة 

و اردددة ب افدددة أشددد ال العنددد  الموج دددة زدددد المدددرأ  مدددا  دددلال القوالددد  الصدددحتية المختلتدددة 
الإلةتروديدددة  ألادددر معاللإدددة الصدددح  (:2024 راسدددة هددداجر حلمددد  صو ا تلتدددد مدددب  كالمقدددال

جددداي الخبدددر فدددا مقدمدددة التندددور الصدددحتية  حسدددج(53ص ص راسدددة  حلسليدددة(لقلدددية المدددرل النتسا
 .المستخدمة فا معاللإة قلية المرل النتسا

 توتيات البحث
ونفبدددد  علدددد  أ صددددائ  ابعددددلام التربددددو  ابهتمددددام بقلدددداعا التعلدددديم وأ فددددارى فدددد  الصددددح    .1

 .الحائ_ية والملإلا  ابلةترودية
ابهتمام أكثر بالموزوعا  الثقافيددة و فددلإيب الفحددج العلمدد  والموزددوعا  السياسددية وابمددا  .2

 .القوم  و ع_اي اب صائ  بعت الحرية لنقا الحدث  ما هو
زرور  لارل الموزوعا  الت   عالع اب ما  عل  الموقب ابلةترود  للمدرسددة لي_لددب عليددلا  .3

 .الملإتمب المحل  والبسئة المحي_ة
 فدددلإيب أ صدددائ  الإعدددلام التربدددو  علددد  التددددري  المسدددتمر لإ ار  ا  مدددا  وعلاميدددا و دددوفسر  .4

التددددددريفا  مدددددا قبدددددا اب ار  التعليميدددددة لةيدددددا   قددددددر  ومويفدددددة اب صدددددائ  علددددد  دقدددددا وشدددددرل 
ممددا ع ودلددلا أكبددر ابإددر فدد   أ عددة  ،و تسسرالموزددوعا  بفدد ا ميسددر ومت ددوم ومقنددب لللإم ددور

 .الدور ابعلام 

 
مقاردة    - 52 والإلةترودية:  راسة  حلسلية  الوروية  السعو عة  الصح   فا  اللإريمة  لموزوعا   الإ فارية  المعاللإة  ألار  موس ,  آل  حمد  سا   راي   ند 

 . 306-261، ص ص 2019، ماوو،21رحيتتا ع ا  الوروية وسبو الإلةترودية، الملإلة العربية للإعلام واب صال، ع
أكتوبر    3، العد   72هاجر حلم , ألار معاللإة الصح  الإلةترودية لقلية المرل النتسا ص راسة  حلسلية( ، جامعة ا  هر,  لية الإعلام، الملإلد    - 53

 .2024-1965, ص ص 2024
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زددرور   نددوع ابلاددر المسددتخدمة لعددرل المددا   الصددحتية فدد   وسددائا ابعددلام التربددو  لإ ار   .5
 .اب ما  وعدم التر سة عل  أحد ابلار

الإهتمددام بددالتحقسو الصدددحت  والحددوار الصددحت  لعدددرل مددوا  الددرأ  وألادددر الحلددول وابهتمدددام   .6
 .بالتب_ية الفاملة  للموزوعا  الخارة ب  ار  اب ما 

زددرور  ابهتمددام بعددرل  صددريحا  المسددئولسا التدد   عددد مددا أسددالس  الإقندداع فدد  معاللإددة  .7
 .وسائا ابعلام التربو  لموزوعا  و ار  اب مة

زددددرور   تاعددددا العدددداملسا فدددد  ملإددددال ابعددددلام التربددددو  مددددب المتخصصددددسا فدددد  ملإددددال و ار   .8
اب مددا  والمسددئولسا وذلدده لخلددو دمددوذلا وعلامدد  جسددد عسدداعد علدد  التعامددا ب سددلوا علمدد  

 . قسو ومن ع وازع ب ار  ا  مة وعلاميا
 .وجراي المةيد ما الدراسا  عل  ألار معاللإة وسائا ابعلام التربو  و  ار  ا للأ ما  .9
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 المراجع
دلإو  البندار ,   فاعلية  ردامع قائم عل  أدف_ة الصحافة المدرسية باستخدام مدودة رقمية  •

 راسة شفلا  لإريبية ,    -متخصصة لتنمية الوعا البسئا لد   لامسل المرحلة الإعدا عة
 . 594-535, ص 2024, و ريا 1، العد  70جامعة ا  هر,  لية الإعلام, الملإلد 

ص راسة  حلسلية( • النتسا  المرل  لقلية  الإلةترودية  الصح   معاللإة  ألار  حلم ,    ،هاجر 
الملإلد   الإعلام،  ا  هر,  لية  العد   72جامعة  -1965, ص  2024أكتوبر    3، 

2024. 
العر  • الإ فارية  المواقب  السسد,  ألار  ب_ية  وهند  الحسسن   للقلية  ين   والدولية  بية 

, ص  2024, وولسو  3، العد   71, جامعة ا  هر,  لية الإعلام، الملإلد  التلس_سنية 
 .1912-1867ص

المنا ية 2024عل  حمو ى جمعةص • التبسرا   الرأي وابستقصاي لقلاعا  (:  ألار  ناول موا  
دحوها اللإم ور  وا لإاها   العربية  الصحتية  المواقب  جامعة    -فا   راسة  _بي ية ، 

 . 82-9, ص ص2024أكتوبر   1، العد  72ا  هر,  لية الإعلام، الملإلد  
 راسة  حلسلية  :  اب لإاها  العالمية الحدوثة ف  بحوث ابعلام التربو  . ، السسد محمو  عثمار أحمد  دور •

المست  التتر  ما  ف   الثاد   ابعلامية،  2021-2016و   الفحوث  ملإلة   ، 
 http://search.mandumah.com/Record/1343920 مسترجعمن   266-171(: 2023،ص 1،لا 64ع 

فةر , • و عاي  البريد   لتوعية  لامسل  : س ر   التربوي  الإعلام  وسائا  باستخدام  حملة   فاعلية 
العام,  لية   الرأ   لفحوث  المصرية  الملإلة  التبلعة,  بمخالار سوي  اب تدائية  المرحلة 

والعفرور  الثاد   الملإلد  القاهر ,  جامعة  الثاد صلا  -الإعلام  وودسو  1العد   و ريا/   ,)
 م.  2023

محمد • لااري  م ا  ف  2022ص.   ،  ابقتصا عة  للقلاعا  الإلةترودية  الصحافة  (. معاللإة 
الملإتمب المصر  و أإسرها عل  و لإاها  اللإم ور دحو أ اي الح ومة   رسالة   توراى ف  

 11ابعلام التربو ، خصص رحافة و ذاعة و ليتةيور رددددددددددددد
ما  لإاو  الت دودا  المحتملة ول  و تنام    :ووس .  رهادا  و ار  ا  ما  المؤسستية  ،بومشعل •

المم نة مع  .الترص  ابجتماع   للإ صال  الدولية  -117(:2022ص3,ع9 الملإلة 
 http://search.mandumah.com/record/1319655 مسترجب ما  .131

باب تراا   • الفعور  فا  ختي   المدرسا  التربوي  الإعلام  شحا ة,   ور  و اليا  عسد    اد  
التوارا   مواقب  مستخدما  العامة  الثادوية  لالاا  لد   للادتحار  والمسا  النتسا 

,    2022, أكتوبر    2، العد   63ابجتماعا , جامعة ا  هر,  لية الإعلام, الملإلد  
 . 1144-1067ص 

http://search.mandumah.com/Record/1343920
http://search.mandumah.com/record/1319655
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وديددددة لادددداهر    معاللإددددة الصددددح  الورويددددة والإلةتر .عبددددد الخددددالو و ددددراييم عبددددد الخددددالو، قةوي  •
م(: راسددة 2018م ولدد  وندداور 2013ص لال التتددر  مددا وندداور ا ت_ددا  ا لاتددال بمصددر

-57(:2021ص31ع، ملإلدددة بحدددوث العلاقدددا  العامدددة الفدددري ا وسدددا. حلسليدددة مقاردة
 http://search.mandumah.com/Record/1134247 مسترجب ما    132

 عاي فةر  عبد الله, ألار  ب_ية الصددح  الإلةتروديددة المصددرية لمعوقددا  التنميددة ابجتماعيددة  •
وعلاقت ددا  تفدد سا مدددر ا  الفددفاا اللإددامعا دحوهددا ص راسددة  حلسليددة ومسداديددة(, ملإلددة 
الفحددوث الإعلاميددة، جامعددة ا  هددر,  ليدددة الإعددلام، العددد  التاسددب والخمسددور, أكتدددوبر 

 .262-220م, ص ص 2021
هندداي محمددد ويفددلا عبددد الددرحما,   فاعليددة أدفدد_ة الإعددلام التربددوي فددا  تددت التنمددر المدرسددا  •

لددد   لامسددل المرحلددة اب تدائيددة ص راسددة شددفلا  لإريبيددة( , جامعددة ا  هددر,  ليددة الإعددلام, 
 .850-805, ص   2021, وناور    2، العد   56الملإلد  

  وسددائا الإعددلام و  ار  ا  مددا  فدد   .دبساصم.مفددار ( ،ولددد محدد  الدددوا ، لخسددر ، سددار  جددا ر   •
 2020ص 8,ع 4س ،جامعددة الةيتودددة ،ملإلددة بحددوث الإ صددال  covid-19ظددا جائحددة 

  http://search.mandumah.com/record/1105192 . مسترجب ما 275-  261(

 راسددة  :  ور ابعددلام التربددو  فدد  مواج ددة ابرهدداا التةددر    .عرام، اسماي محمد مصدد_ت  علدد  •
 19ع،الملإلددددددة العلميددددددة لفحددددددوث الصددددددحافة ،علدددددد  النخفددددددة ابعلاميددددددة وابكا عميددددددة  

 http://search.mandumah.com/Record/1137575 مسترجب ما    91-59(:2020ص

 

 الملإلددة اللإةائريددة .  استرا يلإيا  الإ صددال و ورهددا فدد   تعسددا و ار  ا  ما .جاا الله، ح يمة •
 .مسدددددددددددددددترجب مدددددددددددددددا113-97:(2019ص2,ع7مدددددددددددددددع للعلدددددددددددددددوم الإجتماعيدددددددددددددددة والإدسدددددددددددددددادية

http://search.mandumah.com/record/1113012 
  الادددر المعاللإدددة اب فاريدددة .شدددسريا سدددلامة صمفدددر ( ،السدددعسد . دددراي   ندددد حمدددد ،آل موسددد  •

 راسددددة  حلسليددددة  :لموزددددوعا  اللإريمددددة فدددد  الصددددح  السددددعو عة الورويددددة وابلةتروديددددة
الملإلددددة العربيددددة للاعددددلام  ،مقاردددددة  ددددسا رددددحيتتا ع ددددا  الورويددددة وسددددبو ابلةتروديددددة 

  306م261ص،م  21،2019ع،اللإم ية السدددددددعو عة للاعدددددددلام واب صدددددددال،واب صدددددددال
 .7http://search.mandumah.com/Record/99446مسترجب ما  

 عدداي فةددر  ورشددا عددالا ,   وظيدد  وسددائا الإعددلام التربددوي فددا ودتددالا حملددة لتوعيددة لاددلاا  •
المرحلدددة الإعدا عدددة بمخدددالار التنمدددر المدرسدددا , اللإم يدددة المصدددرية للعلاقدددا  العامدددة, 

 م. 2019العد  الخامس والعفريا, السنة السابعة, أكتوبر/  عسمبر  
صعربدد ( للصددراع فدد  24ووسدد  حسددا محمددو   معاللإددة التقددارير الخبريددة فدد  موقددب قنددا  فددرادس  •

سددددددوريا   راسددددددة علدددددد  وفددددددو داريددددددة ا لاددددددر الخبريددددددة ,جامعددددددة الةوفددددددة ,كليددددددة الآ اا 
 446,447م ,ص   2019, 40,ع11,مع

http://search.mandumah.com/Record/1134247
http://search.mandumah.com/record/1105192
http://search.mandumah.com/Record/1137575
http://search.mandumah.com/record/1113012
http://search.mandumah.com/Record/994467
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فالامددلا  وللإوش,أهميددة الإعددلام التربددو  فدد   _ددوير العمليددة التعليميددة ,ملإلددة مقاربددا  ,مؤسسددة  •
-67,ص 2019,  36ترا يلإيا  التوارددا,ع مقاربا  للنفر والصددناعا  الثقافيددة واسدد 

68. 
صعربدد ( للصددراع فددا  24 معاللإة التقددارير الخبريددة فددا موقددب قنددا  فددرادس  .ووس  حسا،محمو  •

 راسدددة علددد  وفدددو داريدددة ا لادددر الخبريدددة  ,جامعدددة الةوفدددة,  ليدددة ا  اا ,مدددع  :سدددوريا
مسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددترجب مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا  470م439ص 2019, 40,ع 11

 http://search.mandumah.com/Record/988320 
مفدددار (.  .وونددداس محمدددو  حامددددصم  ،المصدددر ، أمسدددر  مصددد_ت  محمدددو . محمدددد، حسدددا علددد  •

 ، وستخدام أدف_ة الإعلام التربو  فا  وعية  لامسل المرحلة الإ تدائيددة بمتدداييم اللإددو   
,ع 22مع ، ليددة الدراسددا  العليددا لل_تولددة ،ملإلددة  راسددا  ال_تولددة، جامعددة عددسا شددمس

 http://search.mandumah.com/Record/1069298 مسترجب ما  28ص،م 2019،85
 العلاقا  العامددة و  ار  ا  مددا  فدد  المؤسسددا   , ملإلددة بحددوث .معصددم  ددلال جمعددة،المعصم  •

 167-115م(,2019ص24ع لعلاقددددددددددددددددددددددددددددا  العامددددددددددددددددددددددددددددة الفددددددددددددددددددددددددددددري ا وسدددددددددددددددددددددددددددداا
http://search.mandumah.com/Record/980868 .   

 راسدددة مقارددددة  دددسا جددداامعت   : واقدددب و ار  ا  مدددا  باللإامعدددا  .جس دددار حسدددا أمدددسا ،حسدددسا •
 -261م (  2018ص 23القددداهر  وبن دددا   جامعدددة عدددسا شدددمس ,مر دددة  علددديم الةفدددار ,ع

299،  http://search.mandumah.com/Record/964633. 
ومحمددد ،محمد أحمد محمد عبددو  ،عبد الحمسد، أسامة السعسد محمد، عة  محمد رشا  عل  سرلا •

  ور الإذاعددة المدرسددية فددا  نميددة الددوعا بددا ما التةددري لددد  .معددول و ددراييم  دصددر
  ملإلدددددددددددة  ليدددددددددددة التربيدددددددددددة  راسدددددددددددة  _بي يدددددددددددة. لثادويدددددددددددة التنيدددددددددددة:ا  لاالددددددددددد  المددددددددددددارس

 .http://search.mandumah.com/Rescord/950900،422-199(: 2018ص116,ع29مع

 ليتة،محمددد احمد،عبددد التتال،احمددد عبددد الةاف ،محمددد،حنت  حسدددر أمددسا  .،  يددن م حسدداعلىى  •
 ألار معاللإدددة الصدددح  المصدددرية لقلددداعا المدددرأ :  راسدددة  حلسليدددة  ملإلدددة .صم.مفدددار (

 4،2016الفحدددوث فدددا ملإددداب  التربيدددة النوعية،جامعدددة المنيا،كليدددة التربيدددة النوعيدددة،ع
  مسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددترجب مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا  191م  164م،ص 

 http://search.mandumah.com/Record/901942 . 

لاددلا محمددد لادددلا ، ر ا  ،سدددلام أحمددد،عبدى ،محمد علدد  محمد،منصددور .محمو  حسددا،اسددماعسا •
 راسددة  حلسليددة  ،ملإلددة  :وندداور 25صم.مفددار (.  ألاددر معاللإددة الصددح  المصددرية لثددور  

، 73ع ،19مع،جامعدددة عدددسا شدددمس،  ليدددة الدراسدددا  العليدددا لل_تولدددة، راسدددا  ال_تولة
مسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددترجب مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا  ،86م77ردددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد،م  2016

  http://search.mandumah.com/Record/810418  

http://search.mandumah.com/Record/988320
http://search.mandumah.com/Record/1069298
http://search.mandumah.com/Record/980868
http://search.mandumah.com/Record/964633
http://search.mandumah.com/Rescord/950900
http://search.mandumah.com/Record/901942
http://search.mandumah.com/Record/810418
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  مصدددا ر دفدددوي ا  مدددا   .ومحمدددد أحمدددد ل_تددد  اللإدددوف  ،الرعدددد ، عبدددد الخدددالو قائدددد إا دددد •
 2016التعليميددة وأسددالس  و ار  ددا فدد  اللإامعددا  اليمنيددة ,جامعددة وا  ,كليددة التربيددة ,ص

  http://search.mandumah.com/Record/1073309   ،162 - 1م(,  
سدددمال محمددددد محمددددد .   ألاددددر معاللإددددة الصددددح  الإسددددبوعية للأ مددددا  الملإتم ية  راسددددة ،سعد •

 حلسلية,الملإلدددددة العلميددددددة لفحددددددوث الصددددددحافة ,جامعددددددة القدددددداهر  ,  ليددددددة الإعددددددلام ,قسددددددم 
مسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددترجب مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا    65م1م، ص  2016, 8الصدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددحافة,ع

http://search.mandumah.com/Record/886475. 

أحمد ولياس الخلر.  العلاقا  العامة و  ار  و صاب  ا  مددة   راسددة ورددتية  حلسليددة   ،محمد •
 ،289  – 241م(،  2015,ص  2  ملإلة  ليددة التنددور والإعددلام  ,جامعددة مصددرا لا , ع
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